This book is provided in digital form with the permission of the rightsholder as part of a
Google project to make the world's books discoverable online.

[©Noleh

This book is licensed under a Creative Commons license. By using a Creative
Commons license, the rightsholder chose to give you more freedom to share or re-use
the book than would otherwise be possible under copyright law.

This license allows distribution of this book and derivative works provided there is
attribution in each case, but prohibits commercial use. Terms available here:
ttp://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0

About Google Books

Google’s mission is to organize the world’s information and to make it universally
accessible and useful. Google Books helps readers discover the world’s books while
helping authors and publishers reach new audiences. You can search through the full
text of this book on the web at hifp://books.google.com/



http://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0
http://google.com/books?id=-gklKJyb-UkC

PESQUISA CIENTIFICA: TENDENCIAS
TEMATICAS DAS MONOGRAFIAS DO CURSO DE

BIBLIOTECONOMIA DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DA PARAIBA — 2001 A 2010.

ANGELICA CLEMENTINO SIMOES

Joao Pessoa — PB
UFPB-2011






UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA - UFPB

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS - CCSA
DEPARTAMENTO DE CIENCIA DA INFORMAGAO - DCI
PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA - PRPG

A disponibilizagdo desta obra na Internet é uma atividade do:
PROJETO DE INICIAGAO CIENTIFICA: INFORMAGCAO E CONHECIMENTO
NAS NUVENS

Coordenador/Orientador: Prof. Dr. Wagner Junqueira de Aradjo
Co-Orientadoras: Prof. Dr. Isa Maria Freire

Profa. Ms. Maria Meriane Vieira Rocha

Pofa. Ms. Julianne Teixeira e Silva

Equipe: Victor Luiz Campos da Costa
Wendy-Anna Albuquerque Lopes
Sanderli Jose da Silva

Este documento e resultado do Trabalho de Conclusao de Curso apresentado
ao Departamento de Ciéncia da Informagdo da Universidade Federal da
Paraiba como requisito para obtengdo do titulo de Bacharel em
Biblioteconomia.

O contetdo desta obra é de responsabilidade de seus autores. Sua
publicagdo na Web foi expressamente autorizada para fins deste projeto
permitido que outros adaptem e utilizem seu conteido noutras obras, para
fins ndo comerciais, devendo atribuir o devido crédito aos seus autores.

$
e I_TI Publica¢gdes Eletronicas: LTI - Laboratério de Tecnologias

e Intelectuais
intolostunle http://dci.ccsa.ufpb.br/lti/




S593p

Simdes, Angélica Clementino.

Pesquisa cientifica: tendéncias tematicas das monografias do Curso de
Biblioteconomia da Universidade Federal da Paraiba — 2001 a 2010. /
Angélica Clementino Simdes. Jodo Pessoa, 2011.

123f.
Orientadora: Ms. Maria Meriane Vieira Rocha

Monografia: Curso de Graduagdo em Biblioteconomia — Universidade
Federal da Paraiba.

1. Producdo Cientifica 2. Trabalho de Conclusdo de Curso 3. Areas
Curriculares de Biblioteconomia. 4. Tendéncias Tematicas. |. Titulo.

CDU: 001.891:167(043.2)




Mesmo sabendo que nio
compreenderam a pretensio de tanta
dedicacio que Uve a essa pesquisa,
dedico esse trabalho as pessoas que mais
amo na minha vida: Meus Pais.



AGRADECIMENTOS

Agradecer a Deus em primerro lugar € sem diivida o ponto micial: Ele me
audou a superar todos os desafios, dando-me sabedoria, determinacio, saiide,
paciéncia e muita vontade de concretizar esse meu ciclo. Meu Deus, Muitissima

obrigada por tudo!

Aos meus pais Antonio Gomes e Isaura Clementino, pelo amor
mcondicional e compreensio, afinal, trabalhos como esse requerem exclusio

familar.

A minha irmia Ana Paula e a todos meus familiares os quais tiveram
paciéncia e compreensio comigo por muitas vezes eu ndo poder comparecer a

“encontros familiares’,

Agradeco a Fabiano Henrique, meu companherro e amigo, que me apoiou
desde o comeco, inclusive pela escolha do curso, o qual hoje sou apaixonada!
Pela forca que a todo nstante me d4, pelos incentivos, admiragcio e compreensdo.
Por me fazer acreditar que sou capaz de chegar aonde eu quiser, mas que basta

eu querer. Obrigada por tudo Meu Amado Juizo, Meu Amor!

A minha ex-coordenadora na Biblioteca da Faculdade de Ciéncias Médicas
da Paraiba, amiga e Onentadora Meriane Viemra, a qual acredita em meu
potencial e que aos poucos vemn dando-me oportunidades de aprender mais e
mais. Obrigada também pelo convite de ser sua orientanda. Sou muito grata a

todos seus ensinamentos.

Em especial quero agradecer s amigas que estiverain comigo em meu
ambiente de trabalho, que além de aguientarem todas as minhas “fases”, também
me apoiaram MUITO nessa canunhada: a amiga Biblioteciria Hellys Patricia, a
qual me ensinou, orientou e contribuiu para os encaixes das minhas idéias; minha

amiga Alice Oriente, que com todo seu carisma sempre esteve ao meu lado



ajudando e tendo muita paciéncia comigo e também a Bibliotecidria Juliana Soares
que conquistou meu respeito, pois vem mostrando-se outra pessoa comigo. Sou

muito grata pela a compreensdo e ensinamentos de vocés.

Quero agradecer a colegas de turma os quais foram de grande contribuicio
para meu aprendizado e que também me ajudarain na fase da monografia e os
quais tenho certeza que vamos ultrapassar o coleguismo da UFPB: Francinice
Holanda, Claudiana Albuquerque, Ingrid Jordana, Antonio Duarte, Edicleyton
Bruno, Josemere Santos, Mirian da Silva, Martinho Sampaio o qual me ajudou
no levantamento dos TCCs e a Biblioteciria Suellen Brito pela rapidez e

competéncia no abstract.

Quero em especial agradecer a um colega de turma que bem antes
ultrapassou o coleguismo - UFPB. Ele esteve comigo em lutas para conseguir
estigios, chegamos a trabalhar juntos. Também me ajudou nas classificacées dos
TCCs. A todo instante me mcentiva para que estude e siga os passos dele. Muito

obrigada Gustavo Diniz pelo mcentivo, apolo, amizade e sinceridade.

Agradecer a todos os professores sem excecio, 4 Coordenacio do Curso
de Biblioteconomia nas pessoas de Gustavo e Junior e a Antonio Aratjo no

Departamento de Ciéncias da Informagao.

Por fim quero agradecer a todos que direta ou indiretamente contribuiram

com valores informacionais que foram de grande valia para meu trabalho.

Cheguer até aqui... mas com a ajuda de muita gente!



RESUMO

Com tantas informagdes e conhecimentos, apds inumeras tentativas de criar e
aprimorar-se, sobretudo com o advento da globalizagdo, 0 homem descobriu que a
informacdo é o elemento para seu desenvolvimento continuo, sobretudo o
intelectual. Desse modo, um dos métodos para transformar a informagdo em
conhecimento sdo os investimentos em pesquisas, dessa forma, a universidade é o
principal centro de transmissdo do conhecimento cientifico, por meio de suas
atividades de pesquisa, ensino e extensdo. Assim, esta pesquisa teve o objetivo de
identificar as Areas Curriculares que concentra o maior nimero de TCCs do Curso
de Biblioteconomia da Universidade Federal da Paraiba e posteriormente verificar as
tematicas mais trabalhadas no periodo de 2001 a 2010. Para tanto, caracteriza-se
como uma pesquisa descritiva (documental), adota-se uma abordagem
quantiqualitativa, visto que houve um levantamento dos TCCs, como também se
procedeu a classificagdo dos mesmos. O campo da pesquisa foi a Coordenacgéo de
Estagio do curso de Biblioteconomia. Nossa amostra € composta por 254 TCCs. Os
resultados indicam que a Area Curricular mais trabalhada foi a de “Fundamentos
Tedricos da Ciéncia da Informagdo”, com 40% dos trabalhos, em seguida, area
‘Recursos e Servicos de informagdo”, com 18% dos TCCs. Com relagdo as
tematicas mais abordadas, o tema Arquivo/Arquivologia, com 17% na area 1; Uso e
Necessidades da Informagcado com 32,60% na area 3; Marketing, que esta dentro da
area 4, Automacao em Unidades de Informacgéo representando 24% e por fim na
area 6 temos Estudo do Usuario com um percentual de 46,34%. Nesse contexto, os
resultados tragam um panorama que contribui para novas tematicas as quais os
futuros concluintes venham trabalhar, de forma que dé cada vez mais visibilidade ao
curso.

Palavras-Chaves: Producao Cientifica. Trabalho de Concluséo de Curso.

Areas Curriculares de Biblioteconomia. Tendéncias tematicas.



ABSTRACT

With so much information and knowledge, after many attempts to create and
improve, human being discovered that information is the element for the continued
development, especially the intellectual development. This way, one of the methods
to transform information in knowledge is investments in researches, so, university is
the main center of transmission of scientific knowledge, through research, education
and extension. Thus, this research had the goal to identify the Curriculum Areas
which shelter the greatest number of Final Papers in College from Librarian Course
of Universidade Federal da Paraiba, then check the subjects that were more worked
over between 2001 and 2010. For that, the research is descriptive; it was used a
quantitative qualitative approach, because there were the survey and the
classification of Final Papers in College. The research field was the Stage’s
Coordination of Librarian Course. The sample is 254 Final Papers in College. The
results indicate the more worked Curriculum Area was “Theoretical Foundations of
Information Science”, with 40% of works, then the Area “Resources and Information
Services, with 18% of them. Regarding the more approached thematic, the thematic
Archive/Archival, with 17% in area 1; Using and Information Needs with 32,60% in
area 3; Marketing, in area 4, Automation of Information Units with 24%, and finally in
area 6 we have User Study with 46,34%. In this context, the results paint a picture
that contribute to new thematic which future graduates can work, giving more visibility
to the Librarian Course.

Keywords: Scientific Output. Final Paper in College. Curriculum Area from Librarian
Course. Thematic Trends.
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1 INTRODUGAO

Na busca de novos esclarecimentos, conhecimentos e episddios, o ser
humano ndo os identifica somente pelas sensagcdes ou pelas manifestagdes
imediatas, mas recorre a reflexdo e ao conhecimento acumulado. Ou seja, desde
muito cedo, a humanidade precisou usar da intuicdo, do senso comum e até de suas
tradigdes para adquirir compreensao e conhecimento do mundo.

A propria histoéria nos descreve as inUmeras tentativas do homem de criar e
aprimorar suas técnicas de sobrevivéncia, descobrindo principalmente formas para
se comunicar. Enfim, o homem descobriu que a informagdo é um elemento
importante para o desenvolvimento, e assim, movido pela curiosidade, produziu
novos processos para facilitar sua vida.

O momento de definicdo de que curso fazer é muito importante, uma vez que
envolve afinidades e habilidades, sendo esses pressupostos fundamentais para a
conclusdo de uma graduagédo. Assim, durante todo o percurso da graduagéo, o
aluno acumula diversas informacdes e em um determinado momento ele é chamado
a produzir seu passaporte rumo a conclusdo de seu curso: o TCC, também
denominado como Monografia.

Na maioria dos cursos de graduagéo, o TCC ou monografia como também é
denominado é o produto final exigido para colagdo de grau, dessa forma, os
concluintes fazem pesquisa e revisdo de literatura mais densa, que contribuem nao
apenas para o aprendizado, como também para o meio académico e sociedade,
como mais uma fonte de pesquisa, disponiveis nas Bibliotecas Setoriais.

Deste modo, um dos métodos para transformar a informagdo em
conhecimento sdo os investimentos em pesquisas. A geragcao de conhecimento é
feita principalmente através das universidades, as quais possuem ambiente propicio
para o aumento da investigacao cientifica e decorrente da pesquisa, a produgéo
cientifica é uma ferramenta de grande importancia para transmitir todo o
conhecimento produzido.

A producgédo cientifica é o instrumento o qual a comunidade académica e
também a sociedade, tem acesso aos conhecimentos produzidos e se beneficiam
das pesquisas realizadas, entretanto, é necessario estar atento para a qualidade do

que é publicado: originalidade, veracidade e repeticdo de temas e conteudos.
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Para o progresso e desenvolvimento de uma sociedade, a universidade é
uma instituicdo indispensavel, possui a importante fungao de divulgar o saber. Neste
sentido, a pesquisa, como um ato dinamico, € conseqiiéncia da principal atividade
desses centros e assim, todos os conhecimentos produzidos devem de alguma
forma ser publicados e divulgados. Segundo afirma Machado; Meirelles (2005, p.
170) “A produgédo cientifica representa uma parte materializada do conhecimento
gerado e sua disseminagao constitui a socializagéo do saber”.

Partindo desse pressuposto, em nossa sociedade, na maior parte dos paises,
a universidade é o principal centro de transmissdo do conhecimento cientifico, por
meio de suas atividades de pesquisa, ensino e extensdo. Tem a responsabilidade de
formar profissionais criticos e investigativos, onde os mesmos contribuam com a

geragao de novos conhecimentos.

Levando-se em consideracdo a produgéo cientifica gerada no ambito da
universidade, a elaboragcdo de uma pesquisa cientifica, como o TCC, é uma
experiéncia voltada para um processo de aprendizagem visto como construgéo e
troca de significados entre o aluno e o professor. Visa a geragao de conhecimentos
e possibilita uma maior aproximagdo com a realidade. O professor desempenha o
papel de “orientador”, permitindo assim, que o aluno seja estimulado a ter atitudes
investigativas e orienta-o para solucionar seus questionamentos.

Tendo em vista a importancia deste momento para a vida académica e
profissional dos alunos graduandos, a atual pesquisa originou-se da nossa
inquietacdo em saber: Qual a Area Curricular do curso de Biblioteconomia da
Universidade Federal da Paraiba - UFPB estaria sendo mais explorada, em relagéo
a producéao dos Trabalhos de Conclusdo de Curso? Visto que a Biblioteconomia na
Paraiba, no decorrer de sua histéria passou por mudangas significativas, inclusive
no que se refere a seus métodos de pesquisa, praticas, disciplinas e avaliagdes,
logo, é certo dizer que as tendéncias tematicas dos TCCs mudaram?

Diante desse questionamento, a pesquisa tem como objetivo geral: Analisar
as Areas Curriculares em que se concentram o maior nimero de TCCs
produzidos no Curso de Graduagdao em Biblioteconomia da Universidade
Federal da Paraiba, nos anos de 2001 a 2010. Em termos especificos objetivamos:

a) Verificar a distribuigao temporal dos TCCs produzidos de 2001 a 2010;
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b) Identificar os temas mais trabalhados nos TCCs do curso de
Biblioteconomia nos ultimos dez anos;

c) Verificar aspectos de educagédo continuada dos alunos por meio do
ingresso do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informagéo da
UFPB.

Partindo dessa hipétese, a escolha do tema do referente estudo surgiu no
penultimo semestre do curso, onde, a inquietagdo de saber as areas curriculares e
em seguida os temas dos TCCs mais trabalhados, era algo questionavel, afinal, um
novo PPP havia sido estabelecido.

Com os resultados apresentados, esperamos que este estudo seja de grande
valia, contribuindo para discussdo do papel da graduagdo no desenvolvimento
cientifico e profissional do curso de Biblioteconomia e servindo até mesmo de
referéncia para futuras pesquisas. Através das analises dos TCCs ja
desempenhados, acredita-se levantar subsidios para uma reflexdo interna do curso
e indicar possibilidades com vistas a melhorias na formagcéo e qualificagdo do
profissional do Curso de Biblioteconomia da UFPB, colaborando assim, para as
tomadas de deciséo para coordenagao desta graduagéo. Além disso, o trabalho
serda de grande importancia, quando evidencia Areas Curriculares as quais
necessitam de incentivos para realizagdo de pesquisas.

Visando contribuir na Pesquisa Cientifica, em especial para os TCCs do curso
de Biblioteconomia, para que este tipo de pesquisa contribua efetivamente para a
Sociedade da Informacgao, dividimos nosso trabalho da seguinte forma:

No capitulo 2 discutimos os conceitos e uma visdo histérica do termo
Pesquisa Cientifica no Brasil. No capitulo 3, discorremos conceitos sobre a produgéo
e comunicacéo cientifica, como também as denominagdes de Literatura Cinzenta.

Adentrando o capitulo 4, destacamos a Biblioteconomia na UFPB e em
seguida ressaltamos o universo de um Trabalho de Conclusdo de Curso, o qual é o
ponto determinante de nosso estudo. Ainda mencionamos uma educagdo
continuada com referéncia no Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da
Informagao da UFPB.

No capitulo 5, delimitamos a trilha metodolégica com a descricdo dos
procedimentos, abrangendo tipo, campo e instrumentos da pesquisa. Descrevemos
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as Areas Curriculares do Curso e os primérdios do Programa de Pos-
Graduagéo em Ciéncia da Informagao.

Em seguida no capitulo 6, apresentamos as analises dos dados, com
destaque para a distribuigdo dos TCCs por ano, por Area e as tematicas mais
trabalhadas.

Por fim, no capitulo 7 temos as consideragdes finais, que propdés uma melhor

distribuicdo das tematicas dentro de cada Area Curricular.



19

2 PESQUISA CIENTIFICA: percorrendo uma parte do caminho

Apesar de tantas informagbes e conhecimentos, convenhamos que o mundo
nao seja tdo simples de viver. Imaginemos ha algum tempo atras, o homem da Pré-
histéria lutando com os elementos e forcas da natureza, para viver e sobreviver.
Tomemos como exemplo o fogo: um dia, apés um temporal, o homem pré-histérico
revela que um raio queimou o mato; que um animal nele preso, cozinhou e ficou
delicioso e, além disso, o fogo da o calor. Mas, o que é o fogo? Como produzi-lo e
conserva-lo?

Sao perguntas e questionamentos que para a sobrevivéncia, a humanidade
se confrontou e ainda se confrontara com a necessidade de dispor do saber,
principalmente, de construir esse saber por si s6, o que hoje é denominado como o
mais eficaz: pesquisa cientifica.

A pesquisa cientifica € um questionamento, onde, cujo objetivo é um sé: obter
resultados para as pertinentes indagag¢des. Segundo Silva, (2001, p. 20) a pesquisa

7

e:

um conjunto de agdes, propostas para encontrar a solugdo para um
problema, que tém por base procedimentos racionais e sistematicos.
A pesquisa é realizada quando se tem um problema e n&o se tem
informacgdes para soluciona-la.

Os filésofos exerceram um papel importante nessa trajetéria, de tal modo, que
durante muito tempo, o saber cientifico no Ocidente se confundia com o filoséfico.
Na Grécia, surge de modo generalizado a duvida em relacdo as explicagbes do
universo baseadas nos deuses, na magia ou na supersticdo. Os filosofos gregos
Platéo e Aristételes, os mais conhecidos desenvolveram os instrumentos da lgica,
onde: para Platdo o grau maximo de realidade esta em pensarmos com a razéo, ou
seja, com os dados cientificos e matematicos. E para Aristoteles, todas as nossas
idéias e pensamentos tinham entrado em nossa consciéncia através do que viamos
€ ouviamos.

Novos pontos de vista surgem no século XVII, onde a confirmagdo das
tendéncias de Platao e Aristételes se une e o pensamento cientifico moderno, inicia

a sua solidificagdo. E um saber que n&o repousa apenas na base das observacdes



20

da realidade, como defendia Aristoteles, mas, baseia-se também nas ciéncias
matematicas, ou seja, nas provas e mensuragao.

Entretanto, a ciéncia prevalece mesmo no século XIX, onde as descobertas
transformam todo o século. A pesquisa é colocada em pratica, onde a mesma visa
resolver problemas reais. Segundo Laville (1999, p. 25) todos ou quase todos, os

dominios da atividade humana s&o atingidos:

Na agricultura, a produgéo alimentar cresce com as novas técnicas
agricolas, os instrumentos para arar, os adubos; o temor da penuria
desfaz aos poucos. A produgdo de objetos manufaturados também
aumenta, gragas as maquinas, as novas fontes de energia, aos
novos materiais e diferentes modos de fabricagdo. No dominio das
comunicag¢des, a chegada do telégrafo e do telefone aproxima os
lugares dos homens. No da saude, os micrébios e bacilos sado
descobertos, assim como os modos de preveni-los (higiene,
vacinagdo, assepsia) e de como combaté-los. [...]

Em uma sociedade bem informada, as instituicbes de Ensino Superior tém
uma importancia essencial e crescente na formacdo de seus cidadédos. Tem se
discutido as fungbes das instituicbes universitarias como geradoras de
conhecimento. Sao nas universidades e nos centros de pesquisas onde acontece
um grande fluxo de conhecimentos e informagbes, logo, a pesquisa cientifica se
consolidou através dessas instituigbes.

No Brasil, as primeiras invasdes na pratica cientifica associam-se a vinda da
familia Real, quando da ocupagdo de Portugal pelas tropas de Napoledo. As
primeiras instituicbes que produziram o conhecimento cientifico foram: o Real Horto,
que se transformaria logo no Jardim Botanico; a Academia de Guardas-Marinha,
mais tarde Academia Naval; a Escola Central, academia militar que formaria a
primeira Escola de Engenharia do Brasil; o Colégio Médico-Cirurgico da Bahia e
depois 0 Museu Real, futuro Museu Nacional e as Escolas de Direito em Recife e
Sao Paulo, que representaram o surgimento formal da educag¢do superior no pais.
(VARGAS, 2002).

E notavel que todas as manifestagdes em relagdo as primeiras conquistas
cientificas no Brasil tiveram haver com a vinda da Familia Real em 1808, a qual toda
corte sendo instalada no Rio de Janeiro deu surgimento as primeiras instituicbes que

abrigariam o investimento em pesquisas.
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Em torno de 1850, criou-se na Bahia, a Escola Tropicalista Baiana, a qual
trabalhou numa questdo de grande impacto, a detecgdo da febre amarela e o
desenvolvimento do trabalho cientifico naquele campo. No caminho, iniciou a
literatura cientifica brasileira com a Gazeta Médica da Bahia, veiculo dos trabalhos
cientificos do grupo. A pesquisa na area biomédica teria marcos importante com a
criacdo de Institutos como o Butantd e o Soroterapico de Manguinhos (VARGAS,
2002).

Desse modo, o homem do século XIX, entende que todas essas mudancgas
séo bastante significativas para sua vida e que o poder surgia da informagéo, a qual
promovia conhecimentos. Mesmo antes de se falar em uma sociedade da
informacao, a universidade sempre teve consciéncia do valor do conhecimento. Um
pais é denominado rico quando se sabe o quanto ele investe em informagdo. E
deste modo, que a sociedade por intermédio de seus questionamentos e problemas,
favorece a pesquisa cientifica.

Nas primeiras décadas do século XX, a Geologia e a Minerologia foram a
terceira area de pesquisa. Em 1915, a pesquisa geoldgica da prioridade aos temas
econbmicos, como o petréleo, energia hidraulica, ferro, carvdo, classificagao
geografica da Bacia Amazbnica e divulgagdes de muitos mapas de diferentes
regides de pais.

No ano de 1924, foi criada no Rio de Janeiro a Associagéo Brasileira de
Educagéo - ABE, onde de acordo com Vargas (2002, p. 28), “esta associagao
patrocinou muitas atividades, incluindo cursos de extenséo, trabalhos de pesquisa e
uma série de conferéncias educacionais de ambito nacional, que deveriam mobilizar
o0 ambiente intelectual e cultural do Brasil depois de 1927.”

A fundagéo da Universidade de Sdo Paulo em 25 de Janeiro de 1934
impulsionou o desenvolvimento da pesquisa e da educacdo no Brasil. Conforme
menciona VARGAS (2002, p. 28):

De acordo com decreto estadual n°® 6.283/34, o primeiro objetivo da
universidade era promover o progresso da ciéncia por meio da
pesquisa; o segundo era transmitir conhecimento; o terceiro, formar
especialistas e profissionais; o quarto, promover a difusdo e a
popularizagdo das ciéncias, artes e letras por meio de cursos de
curta duragao, conferéncias, programas de radio, filmes cientificos,
efc.
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Entre 1940 e 1950, a atividade cientifica era tida como uma atividade cultural,
ou seja, poucas pessoas tanto no Brasil como no exterior acreditavam que a
pesquisa cientifica pudesse vir a ser um instrumento de poder, riqueza e
desenvolvimento.

A primeira Instituicdo destinada ao desenvolvimento da ciéncia no Brasil foi o
Conselho Nacional de Pesquisa, (CNPq), criado pela lei n° 1.310 de 15 de Janeiro
de 1951. Esse episédio foi algo que marcou a construgdo dos espacos e das
estratégias institucionais para que a pratica cientifica viesse realmente se instalar no
Pais. Ainda no mesmo ano e também por iniciativa federal, surge a Comissao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), através do decreto n° 29.
741 de 11 de Julho de 1951, com o objetivo de garantir o aperfeicoamento de
pessoal de nivel superior no pais. Tarapanoff (1992, p. 150) destaca que:

O vinculo da pesquisa com a educagao foi estabelecido desde o
comego, a propria Lei de criagdo do CNPq especificava que o CNPq
deveria cooperar com universidades e estabelecimentos de nivel
superior no sentido de desenvolver a pesquisa e preparar
pesquisadores. N&o é surpreendente, portanto, que haja
predominancia de instituicdes académicas entre os o6rgdos de
pesquisa federais.

O 6rgéo executor de informagédo do CNPq, desde 27 de fevereiro de 1954,
Decreto n° 35.124, era o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacéo (IBBD),
criado pela acdo conjunta do CNPq e da Fundagao Getulio Vargas, onde tem como
atribui¢des basicas:

» Promover informacéo cientifica e tecnol6gica para os pesquisadores;

» Promover intercambio de informacéo;

» Contribuir para o desenvolvimento no Brasil da documentagédo cientifica e
tecnolégica.

Seguindo a modificagcdo do CNPqg, em 25 de margo de 1976, por meio de
resolugéo executiva do CNPq, criou-se o Instituto Brasileiro de Informagéo Ciéncia e
Tecnologia (IBICT), onde cobre diversas areas de ciéncia e tecnologia, com
destaque para os programas de governo, necessidades regionais e identificacdo de

areas carentes.
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Sabemos que o mundo esta cada vez mais competitivo e assim no inicio do
século XXI a inovagédo tecnolégica aumenta e na medida em que ocorre essa
velocidade, as pesquisas em novos mercados e produtos séo realizadas. Ou seja, a
internet vem possibilitando o acesso as fontes informacionais como o correio
eletrénico, a Web, listas de discussbes que permitem troca de informagdes entre os
blogs e chats e os repositérios.

Desse modo, na vida académica, a pesquisa tem contribuido
significativamente, mantendo seu papel educativo e inovador. O aluno ao ingressar
na universidade, ndo deseja apenas escutar discursos de seus professores e
cumprir a carga horaria de seu curso, mas principalmente, ele deseja trabalhar junto
com o docente, construindo conhecimento, desenvolvendo de modo gradativo
atividades de pesquisas, aprender a aprender, saber pensar e assim conquistar um
senso critico dentro e fora da universidade.

Segundo Andrade (2010, p. 110), a pesquisa pode ter varias finalidades,
porém, pode ser classificada em dois grupos:

a) Finalidade de ordem intelectual: a pesquisa tem como
objetivo alcangar o saber, para a satisfagdo do desejo de adquirir
conhecimentos. Esse tipo de pesquisa de ordem intelectual,
denominada “pura” ou “fundamental” é realizada por cientistas e
contribui para o progresso da Ciéncia.

b) Finalidade de ordem pratica: a pesquisa visa as aplicagbes
praticas, com o objetivo de atender as exigéncias da vida moderna.
Nesse caso, sendo o objetivo contribuir para fins praticos, pela busca
de solugbes para problemas concretos, denomina-se pesquisa
“aplicada”.

No dia-a-dia das pessoas, a pesquisa como ato educativo, significa ter a
capacidade de ler criticamente a realidade a qual todos nés somos expostos. E
digamos a consolidagdo de uma sociedade da informagdo, a qual admite papel
prioritario. Medeiros (2008, p. 30) ressalta que:

a pesquisa cientifica objetiva fundamentalmente contribuir para a
evolugao do conhecimento humano em todos os setores, da ciéncia
pura, ou aplicada; da matematica ou da agricultura, da tecnologia ou
da literatura.
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A pesquisa cientifica € um processo reflexivo e critico, o qual busca respostas
para problemas ainda ndo solucionados. Para o planejamento e a pratica de uma
pesquisa é necessario que a mesma percorra diversas etapas, desde a formulagéo
do problema até a apresentagéo dos resultados, como cita Silva (2001, p. 29):

1)  Escolha do tema;

2) Revisao de literatura;

3) Justificativa;

4) Formulagdo do problema;

5) Determinagao de objetivos;

6) Metodologia

7) Coleta de dados

8) Tabulagéo de dados;

9) Andlise e discussado dos resultados;

10) Conclusdo da analise dos resultados;

11) Apresentacdo do trabalho cientifico.
(monografia, teses e dissertagoes)

Para um melhor entendimento das etapas descritas acima, citadas por Silva
(2001), descrevemos as fases que a pesquisa percorre:

a) Escolha do tema: Saber o que vai pesquisar é essencial. Aqui aspecto
como interesse por uma area ou assunto e vivéncias diarias sdo pré-

requisitos para desenvolver toda a pesquisa.

b) Revisdao de literatura: Consiste saber quem ja escreveu trabalhos

semelhantes ou idénticos com o tema escolhido.

c) Justificativa: O papel principal da justificativa é saber por que se quer
estudar esse tema? O pesquisador deve apontar vantagens e beneficios

0S quais sua pesquisa pode proporcionar.

d) Formulagdo do problema: Trata-se de reconhecer um bom problema

para a pesquisa e isso para um iniciante nao é tarefa facil.
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e) Determinagdo de objetivos: E preciso determinar o que se pretende

alcangar com a pesquisa realizada.

f) Metodologia: Nesta etapa, aplicam-se os caminhos percorridos para se
chegar aos objetivos propostos do trabalho. E descrito o tipo de pesquisa,
o0 universo (total de individuos), a amostra (parte do universo), os
instrumentos (observagdo, entrevista, questionario, formularios) para a

coleta de dados e suas interpretagdes.

g) Coleta de dados: Analisa-se como sera o processo para a coleta dos
dados. Levando em consideragéo os meios, por quem, quando e onde, ou
seja, sera o momento da pesquisa onde o pesquisador cai em campo.

h) Tabulagdo de dados: E a maneira pela qual os dados obtidos vaos ser
organizados. Como exemplo: indices, calculos estatisticos, tabelas,
quadros e graficos.

i) Anadlise e discussdo dos resultados: Nessa fase, os dados os quais
foram tabulados devem ser analisados para confirmar os objetivos da

pesquisa.

j) Conclusdo da analise dos resultados: Resumir os resultados obtidos

evidenciando se os objetivos foram alcangados.

k) Apresentagdo do trabalho cientifico (monografia, teses e
dissertagdes): E a maneira pela qual o pesquisador vai divulgar sua
pesquisa, redigindo e apresentando um trabalho cientifico nos ambitos

mencionados.

E consideravel que nos Ultimos anos, a pesquisa cientifica brasileira obteve
um crescimento significativo. Nossa sociedade como ja foi mencionada, tornou-se a
sociedade da informagdo e do conhecimento. Percebe-se que as mudangas
acompanham os avangos tecnoldgicos e cientificos. Neste sentido, o sucesso de
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uma pesquisa dependera de todo envolvimento que o pesquisador tenha com
a mesma. E preciso ndo apenas percorrer no meio das regras, mas sim, fazer uso

da curiosidade, criatividade e disciplina.
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3 PRODUGAO CIENTIFICA: aspectos conceituais e histéricos

Quando se estuda produgéo cientifica, € fundamental citarmos o seu conceito
€ a sua origem, uma vez que, partimos sempre da procura de conhecimento
existente, para entdo, criarmos e contribuirmos para a elaboragdo de novos
conhecimentos.

Palavras como “sabedoria” e “conhecimento” definem o significado da palavra
ciéncia, que vem do latim scientia. Podemos dizer que a ciéncia € caracterizada pela
busca de conhecimentos, ou seja, € a maneira pela qual se pesquisa sobre
determinado tema, no entanto, para que exista ciéncia é preciso que se escreva e
que também sobrevenha a comunicagéo para que todos saibam o que se esta
sendo pesquisado.

A pesquisa e a producgao cientifica sdo ligadas e regidas por principios que
assegurem a veracidade de seus resultados. Pesquisadores de toda parte do mundo
coletam dados que se transformam em conhecimento, para, em seguida, tornarem-
se insumos para a construgdo de novas informagdes. Para Macias-Chapula, (1998,
p. 136):

A produgéo cientifica faz parte de um grande sistema social que é a
Ciéncia. A Ciéncia necessita ser considerada como um amplo
sistema social, no qual uma de suas fungbes é disseminar
conhecimentos. Sua segunda fungdo & assegurar a preservagao de
padrbées, e a terceira, é atribuir crédito e reconhecimento para
aqueles cujos trabalhos tém contribuido para o desenvolvimento das
idéias em diferentes campos.

A producao cientifica é originaria do meio académico, é o espaco privilegiado
para a divulgacdo do saber, para o desenvolvimento da ciéncia e para a formagao
de profissionais. As instituicbes de ensino superior ttm como objetivo: o ensino,
pesquisa e extensao.

Dessa forma, é papel do estudante ao ingressar na universidade, realizar
também, atividades relacionadas com a pesquisa e extensdo. Para tal, o discente
necessita pesquisar ndo s6 em livros, mas, em especial, em artigos de peridédicos

cientificos, bases e bancos de dados, na internet, entre outros recursos, ndo importa
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o suporte o qual a informacéao esteja, mas, leva-se em consideragao se a resposta a
uma duvida ou problema questionado é veridica. Como afirma Araujo et al (2000, p.
169) “a produtividade de discentes certamente constitui-se, também, um modelo
efetivo de avaliagdo da qualidade do conhecimento produzido em um determinado
campo do conhecimento.”

A producao cientifica é de extrema importancia, pois é através dela que todo
o conhecimento produzido dentro das instituicbes é disseminado e levado até a
sociedade para a solugdo de seus problemas. Por isso, as universidades avaliam
constantemente suas produgbes cientificas, de modo, que as atividades dos
pesquisadores tenham relagdo com as necessidades e problemas da sociedade.

Segundo Castro (2002, p. 52-53) nas universidades o discente pode encontrar

a pesquisa em trés dimensdes:

a)lIniciagao cientifica: esta modalidade é associada a um pesquisador e
ou nucleos que tenham um projeto de cunho cientifico e que possam
estar ou ndo vinculados a instituicbes fomentadoras de pesquisa
como o Programa Institucional Brasileiro de Iniciagdo Cientifica
(PIBIC), onde o aluno é estimulado a desenvolver projetos de
desenvolvimento cientifico, podendo até receber uma bolsa-auxilio
da instituicdo fomentadora.

b)Salas de aula: uma modalidade do saber-fazer cientifico no cotidiano
académico do aluno em sala de aula, em que este entra em contato
com diversos modus pensanti (modos de pensar) e modus operantis
(modo de operar). Cabe aqui o docente instigar a formacao critica e
criadora do aluno de graduagao.

c)Trabalho (Monografia) de Conclusdo de Curso (TCC): esta
modalidade é a parte conclusiva e obrigatéria do curso de
graduagéo, onde o aluno investiga e soluciona suas indagacgées.

Além dessas modalidades citadas pelo autor, os alunos/pesquisadores tem a
possibilidades de publicar e produzir, através de: estagios, eventos cientificos,
artigos em periddicos, trabalhos publicados em anais, congressos, resenhas,
resumos e abstracts, relatérios, projetos de pesquisa, entre outros. E certo que todas
essas formas de pesquisas, devem de alguma forma ser publicadas e divulgadas,
gerando assim produgéo cientifica. Dessa forma Lourengo (1997, p. 25) ressalta que

producao cientifica é:
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toda produgdo documental sobre um determinado assunto de
interesse de uma comunidade cientifica especifica, que contribui
para o desenvolvimento da ciéncia e para a abertura de novos
horizontes de pesquisa, ndo importando o suporte em que esta
veiculada.

A produgédo cientifica ndo é apenas composta pela realizagdo de uma
pesquisa, mas, sobretudo pela comunicagdo dos resultados 0s quais a pesquisa
conquistou. O processo de comunicagdo é de suma importancia, pois é através da
divulgagéo dos resultados que o conhecimento cientifico adquire confiabilidade e os
pesquisadores credibilidade. Targino (2000) afirma que uma pesquisa, através da
divulgagéo dos seus resultados, deixa de ser uma atividade privada e se torna uma
atividade social.

Diante do exposto, a producado cientifica &€ extremamente importante e é
sempre resultante de conhecimentos anteriores que passam por um processo
avaliativo, é, portanto, um instrumento de comunicagao entre os cientistas os quais

procuram disseminar as suas novas descobertas.

3.1 COMUNICAGAO CIENTIFICA

A palavra comunicagdo vem do latim “communicare” e significa em comum,
conviver, isto é, implica que transmissor e receptor estejam dentro da mesma
linguagem para que acontega a compreensao.

Targino (2000) conceitua a comunicagao cientifica como a comunicagéo que
incorpora as atividades associadas a producgéo, disseminagédo e uso da informacéo,
desde o momento em que o cientista concebe uma idéia para pesquisar até a
informacao acerca dos resultados é aceita como constituinte do estoque universal de
conhecimentos.

A comunicagdo cientifica & imprescindivel para a comunidade académica,
pois € o momento no qual todo o conhecimento produzido sera divulgado e

disseminado para futuras descobertas. De acordo com Meadows (1999, p. 7):

A comunicacao situa-se no proprio coragdo da ciéncia. E para ela tdo
vital quanto a propria pesquisa, pois a esta nao cabe reivindicar com
legitimidade este nome enquanto ndo houver sido analisada e aceita
pelos pares. Isso exige necessariamente que seja comunicada. [...]
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O valor atribuido a ciéncia tem variado bastante ao longo do tempo. Nao é
certo quando realmente se comecgou a fazer pesquisa cientifica, o que se sabe é que
a mesma pode ser comunicada de varias formas, no entanto, as duas mais
importantes s&o a fala e a escrita.

A comunicagao cientifica remonta ao periodo da antiguidade, onde através da
fala e da escrita, propriamente dizendo os manuscritos, a transmissdo dos
conhecimentos eram realizados. As discussdes académicas remontam a Academia,
o lugar na periferia de Atenas, onde no Século V e VI a. C., as pessoas se reuniam
para debater questdes filoso6ficas. Na antiguidade, os filésofos se comunicavam uns
com os outros através de recursos diversificados e também por correspondéncias.
Platédo e Aristételes tiveram uma forte influéncia no desenvolvimento da ciéncia,
ambos dividem pensamentos que a natureza esta impregnada de racionalidade.

Com a criagédo da imprensa no Século XV, o documento impresso passa a ser
fundamental no processo de comunicacgédo e esta fase ja comega a ser marcada pelo
crescimento da produgao cientifica, disseminacéo e recuperagéo da informacgéo.

Mas, foi no Século XX, que a crescente produgédo de informagéo e
comunicagédo cientifica teve inicio, com o processo de desenvolvimento dos paises
industrializados, também conhecido como “Segunda Revolugao Industrial”, época de
grandes atividades cientificas, onde a ciéncia ndo é apenas estudada por um
pesquisador/cientista, e sim, € uma ciéncia de grupos. Ou seja, para avangar nas
investigagdes, a confiabilidade é uma das principais caracteristicas da ciéncia, logo,
sdo importantes que os resultados obtidos por um pesquisador/cientista sejam
divulgados e principalmente julgados por outros pesquisadores/cientistas,
conhecidos como seus pares.

3.1.1 Canais de comunicacao cientifica — Formais e Informais

A confiabilidade é uma das principais caracteristicas mais importante para a
ciéncia. Todo trabalho cientifico depende de um instrumento para sua comunicagao,
no entanto, é preciso distinguir os tipos de trabalhos produzidos tomando como base

0 objetivo de quem comunica e o publico o qual é destinado.
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A publicagdo é a maneira pela qual a produgao cientifica é reconhecida pela
sociedade em geral. Diante desse contexto, os canais de comunicagdo cientifica
foram classificados como: canais formais e canais informais

Os canais de comunicagao formal sdo aqueles em que a comunicagéo ocorre
através da escrita e estdo incluidas as fontes primarias e secundarias, com destaque
para: livros, periddicos, obras de referéncia, relatérios técnicos, revisbes de
literatura, entre outros. Como aspectos positivos, estdo a possibilidade de alcangar
um publico bem mais amplo, armazenagem e recuperagdo mais seguras. Os
periddicos, principalmente os digitais, sdo considerado atualmente os principais
canais de comunicagao cientifica. (MEADOWS, 1999).

Com relagao as fungbes dos canais formais, Silva (2001, p. 15) relata:

os canais formais, por intermédio das publica¢des, sdo fundamentais
para seus pesquisadores, porque permitem comunicar seus
resultados de pesquisa, estabelecer a prioridade para suas
descobertas, obter o reconhecimento de seus pares, e com isso,
aumentar sua credibilidade no meio técnico ou académico.

Ja os canais informais sdo aqueles em que a comunicacao cientifica ocorre
através de contatos interpessoais. Caracterizados por Meadows (1999) como meio
de comunicagdo oral, que incorpora formas publicas de informagdes, como
conferéncias, coléquios, seminarios, conversas, telefonemas, cartas, fax, visitas in

loco a centros de pesquisas e laboratérios. Conforme Silva (2001, p. 15):

Os canais informais, por meio de contato face a face ou mediados
por um computador, sdo fundamentais aos pesquisadores pela
oportunidade proporcionada para troca de idéias, discussbes e
feedbacks com os pares.

Os canais formais e informais s&do indispensaveis para a comunicagdo da
producgao cientifica, mas servem para fins distintos quanto a operacionalizagao das
pesquisas. No quadro abaixo é possivel perceber as diferengas entre os dois canais:
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CANAIS FORMAIS CANAIS INFORMAIS
Publico potencialmente grande Publico restrito
Informagao armazenada e recuperavel Informagao ndao armazenada e nao recuperavel
Informacgao relativamente antiga Informagéo recente

Diregao do fluxo selecionada pelo usuario | Diregao do fluxo selecionada pelo produtor

Redundancia moderada Redundancia, as vezes, significativa
Avaliagiao prévia Sem avaliagao prévia
Feedback irrisério Feedback significativo para o autor

QUADRO 01: Caracteristicas dos canais formais e informais de comunicagao
Fonte: Adaptagao de Targino (2000, p. 19)

Diante do exposto, tanto os canais formais quanto os informais sao
importantes para o conhecimento cientifico e tecnolégico. Cada um tem sua fungéo
dentro do &mbito da pesquisa.

Com relagdo a comunicagao eletrénica, a qual tem bastante énfase, ela é
considerada um canal plural, ou seja, possui caracteristicas tanto dos canais formais
como dos canais informais. Dessa forma, como comunicagao informal ela possibilita
contatos entre os pesquisadores de forma imediata ao desenvolvimento das
pesquisas. E como comunicagdo formal favorece a divulgagdo do conhecimento
produzido para um publico amplo, e permite a armazenagem e recuperagao.

Na ciéncia, a produgéo cientifica de um pesquisador ou instituigdo, expressa
bem os resultados das pesquisas realizadas. Essa produ¢do é denominada como
literatura cientifica, que compreende as publica¢bes produzidas pelos pesquisadores
variando o formato, suporte, publico-alvo e fungdo. Sendo assim, considera-se que é

dentro desse contexto que deve ser compreendida a ‘literatura cinzenta”
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3.2 LITERATURA CINZENTA

A partir de 1940 a Literatura cinzenta era chamada de ‘literatura de
uniformes”, dai, segue-se uma direcdo representada por distintas denominagoes:
literatura semi-estruturada, fugitiva, informal, invisivel, subterrdnea, quase
convencional, ndo convencional, efémera, até que em uma reunido ocorrida em
1978, na Europa, conhecida como o Seminario de York, prevaleceu a nomenclatura
“Grey Literature” ou “Literatura Gris”. (POBLACION, 1997).

Na década de 70, a prioridade dada a importancia a coleta e tratamento da
informacdo era para os livros e periddicos. Em 1973, no 39° Congresso da
Federacao Internacional de Associag¢des de Bibliotecarios (FIAB ou IFLA), realizado
em Grenoble (Franga), resolveram criar o programa de Controle Bibliografico
Universal (UBC ou CBU), o qual comegou a ser operacionalizado com a ajuda da
Organizacdo das Nacgdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura,
(UNESCO) em 1974. Este programa teve como conseqiiéncias propostas para as
bibliografias nacionais serem coordenadas em dominio internacional. A literatura
convencional era privilegiada com este tipo de controle, com os respectivos
International Standard Book Number (ISBN) para livros, International Standard Serial
Number (ISSN) para periédicos e Numero Normalizados para Publicagbes Oficiais
(NIPO), porém, para a literatura cinzenta esse controle ndo existia.

A expressao literatura cinzenta ou grey literature se firmou em 1978 no
conhecido seminario de York, onde bibliotecarios britAnicos debatiam problemas
referentes a aquisicao, controle bibliografico e acesso a documentos que passaram
a ser designados de literatura cinzenta.

A literatura cinzenta assume um importante papel na divulgagdo do
conhecimento, pois a mesma contém informagées nunca vistas em outro local.
Diferencia-se da literatura convencional, também conhecida como literatura branca.

Em 1990, no Brasil, a Universidade de Sao Paulo e a Universidad Autonoma
de Madrid (Espanha), iniciaram projetos, sendo um deles centrados em literatura

cinzenta.
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Com relagédo ao Brasil, apesar do mesmo nao compartilhar dessa base
internacional, ele pode contar com significativo numero de banco de dados.
Contudo, pode-se referir a Base de Literatura Cinzenta (BLC), resultante de projetos
integrados financiados pelo CNPq. Atualmente esta centrada em produgéao brasileira
de ciéncia da informagdo (BLC-CI), a qual esta dividida em modulos,
compreendendo os subprojetos correspondentes aos dois tipos de literatura
cinzenta: teses (BLC-T-CI) e eventos (BLC-E-CI).

A rapidez com que vem ocorrendo mudangas na geracdo de conhecimentos
no que diz respeito a literatura cinzenta, provocou mudangas no perfil dos
profissionais da informagdo. Poblacién, (1992, p. 245), faz referéncia a essas

mudancas:

Os “modernos profissionais” da informacgao estdo conscientes do
papel que devem assumir mediante a geragdo e uso da literatura
cinzenta, que por ndo ser convencional, & dinamica e facilita a
comunicagdo entre cientistas, administradores e comunidades que
necessitam da informagéo considerada fugitiva e, por isso mesmo,
muito veloz.

Posteriormente, é correto dizer que outros eventos e discussdes surgiram em
torno do tema, com objetivos de permitir o acesso as amplas produg¢des geradas por
pesquisadores, profissionais, professores, alunos e pessoas interessadas em
disseminar e produzir conhecimentos e ciéncia.

Podemos ressaltar que a literatura cinzenta tem varias classificagbes e
conceitos, independente de sua tipologia, suporte ou formato, elas sdo produzidas
por laboratérios de pesquisas, universidades, industrias, empresas, sociedades
académicas, publicas e privadas.

Uma definicao desde tipo de literatura é apresentada por Gomes; Mendonga;
Souza (2000, p. 97):

A expresséo literatura cinzenta, tradugéo literal do termo inglés grey
literature, & usada para designar documentos ndo convencionais e
semipublicados, produzidos nos ambitos governamental, académico,
comercial e da indistria. [...] caracteriza documentos que tém pouca
probabilidade de serem adquiridos através dos canais usuais de
venda de publicagdes [...]
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Podemos observar que sdo documentos produzidos com um pequeno numero
de copias, ndo possuem numeragao normalizada como os documentos tradicionais,
ou seja, ISSN ou ISBN, além do deposito legal nao ser realizado. Mesmo a principal
caracteristica da literatura cinzenta sendo a ndo-comercializagdo, podemos destacar

outras caracteristicas especificas, conforme Almeida (2000, p. 40):

a) Concisdao: tem carater menos detalhado que a literatura
convencional, dado que, em principio ndo se tem intengdo de
publicar;

b) Controle bibliografico ineficaz: a literatura ndo se encontra nas
agéncias de informagao depositarias, portanto, ndo é distribuida
comercialmente;

c) Dificuldade de uso: muitas das informagbes encontram-se em
suporte como microfilmes e microfichas, ou outro tipo de material
que dificulta o uso os quais sao desprezados na hora da consulta;

d) Normas variaveis de produgao e edigado: produzidas através de
diferentes mecanismos de reprodugao;

e) Producao institucional: com regra geral, a literatura cinzenta é
de responsabilidade dos organismos governamentais,
universidades, centro de pesquisa.

Dessa forma, é fundamental termos conhecimento sobre os quais
documentos fazem partem da categoria de literatura cinzenta. A maneira pela qual
os documentos sdo divulgados e comercializados mostram a facilidade de sua
identificagdo. Os documentos formais como os livros e periédicos sdo bem mais
faceis de serem langados, estando disponiveis no mercado e adquiridos por compra,
ao oposto dos documentos da literatura cinzenta, os quais sao difundidos fora do
amplo ciclo mercantil.

Ter conhecimento dos documentos os quais podem fazer parte da categoria
da literatura cinzenta é essencial para a armazenagem e recuperacdo da
informacao. Hoje em dia, varios tipos de documentos estdo contidos nessa categoria

e de acordo com Almeida (2000, p. 38), alguns deles sao:

a) Atas de congresso: publicagées ou séries de publicagdes, que
contém textos de exposi¢des ou comunicados, transmitidos
oralmente em uma conferéncia, sociedade ou instituigéo.
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b)

g)

h)

Boletins: documentos emanados de determinadas instituigbes ou
sociedade.

Literatura comercial: documentos editados por manufatureiras
ou comerciais com finalidade de informagdo e propaganda, que
contém dados sobre produtos e servigos

Normas: documentos que refletem um consentimento de uma
comunidade a fim de fixar um modelo que se deve praticar.

Patentes: é o direito que se concede a uma pessoa, através de
um documento oficial chamado “Carta-Patente”, de uso exclusivo,
durante certo periodo de tempo, de algo que se tenha inventado,
criado ou aperfeigoado.

Publicagdes oficiais: documentos editados por um organismo
do governo, com temas relacionados a informagdes
administrativas, legislativas ou estatisticas.

Relatérios: documentos que descrevem o desenvolvimento ou
os resultados do dominio de uma pesquisa técnica ou cientifica.

Tese doutoral: documentos de investigagbes originais,
apresentados para obter grau de doutor.

Listamos acima, os trabalhos cientificos que percorrem o ambito das

universidades e os quais recebem um nome universal e fazem parte da categoria de

literatura cinzenta. Ocorrem que eles se diferem uns dos outros com relagéo ao seu

nivel de pesquisa, a profundidade e a finalidade do estudo. Como nosso foco da

pesquisa sdo os TCCs de Biblioteconomia, sera esse ponto que nos detalharemos

posteriormente no capitulo 4.
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4 ENSINO DE BIBLIOTECONOMIA NA UFPB

A cada instante algo muda, o mundo e a sociedade evoluem e
consequentemente a universidade a qual € um local de ensino, pesquisa e extensao,
proporciona a seus alunos uma formagao que os prepara para novos tempos, novas
tecnologias e novas atitudes para tomadas de decisdes.

O curso de Bacharelado em Biblioteconomia da UFPB tem como objetivo
formar profissionais da informacdo para atuarem em atividades que conduzam a
disseminagcdo de servicos os quais transmitem para a sociedade o valor da
informacgdo. Ainda nesse contexto, o curso capacita os alunos a planejar, executar,
coordenar, acompanhar e avaliar atividades em unidades de informacdo e de
pesquisa.

Dessa forma, o curso de Biblioteconomia da UFPB surge a partir das
necessidades para a implantagcdo da Biblioteca Central no Campus I, onde as
primeiras atitudes surgiram do professor Afonso Pereira.

O edital do concurso vestibular saiu no dia 05 de janeiro de 1969, antes da
aprovagéao pela Universidade Federal da Paraiba. Contudo, quem tivesse interesse
em Biblioteconomia deveria se escrever em Direito e quando o curso fosse
aprovado, automaticamente eles seriam transferidos. Porém, ndo foi preciso fazer
transferéncias de alunos, pois a criagdo do curso aconteceu no dia seguinte, ou seja,
06 de janeiro de 1969, sendo reconhecido pelo Decreto presidencial n® 76.178, de
01 de setembro de 1975.

O Curso iniciou seu primeiro semestre no ano de 1969 funcionando no prédio
do Instituto Central de Filosofia e Ciéncias Humanas, localizado na Avenida Duarte
da Silveira, 450, no Centro de Jodo Pessoa. Seu corpo docente era formado por
quatro professores, 0s quais para assumirem o cargo, apresentaram um trabalho de
pesquisa na area.

Em 1974, o Curso de Biblioteconomia desmembra-se e vincula-se a
coordenacdo do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA, ligado ao
Departamento de Administragéo e Contabilidade.

Em 1982, o Conselho Nacional de Educagdo — CNE estabeleceu um novo
curriculo minimo para o Curso de Biblioteconomia e em 1983 o Conselho Superior
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de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE, aprova o curriculo pleno e assim o
curso vai tomando diregbes frente as necessidades informacionais as quais vao
surgindo e formando profissionais cada vez mais cientes de seu papel na sociedade.

Acompanhando todo esse ritmo de mudancas, o campo da Biblioteconomia
passou e ainda passa por modificagdes, tanto na sua pratica quanto em seu ensino.
Conforme Smit (2003):

ha até pouco tempo, o ensino nos cursos de Biblioteconomia,
“entregavam o peixe”, mas hoje isso vem sendo ultrapassado e o
processo de ensino fundamenta-se na idéia de “ensinar a pescar”.
Ou seja, o ensino de Biblioteconomia mudou sua didatica, sua
estrutura e sua viséao.

Com o avango da sociedade e do conhecimento, o Curso de Graduagao de
Biblioteconomia da UFPB toma rumos significantes. Primeiramente, o curso foi
criado somente para o turno da tarde, posteriormente, em julho de 1992 por meio da
Resolugéo n°17 do CONSEPE, com o tempo minimo de dez e o maximo de 14
periodos letivos, foi também instituido o turno da noite e a partir de 2004, passou a
oferecer 90 vagas/ano com a diferenga que somente para o turno da noite.

Diante do paradigma em que a informagcdo e o conhecimento assumiam
dentro de nossa sociedade, a grade curricular do Curso de Biblioteconomia com
propostas de reestruturagdo destes 1998, conseguiu ser implantado em 2008, sob a
coordenacdo inicialmente da Professora Edna Pinheiro, visando atender as
necessidades de uma mesma sociedade a qual esta diante tanto de um cenario que
tem como tradigdo o livro como um suporte de informagao, como também agora o
convivio diario com a tecnologia.

No primeiro semestre de 2008.1 além das disciplinas as quais faziam parte do
curriculo instituido pelo Decreto Lei N. 76.178 de 1975, as matriculas para o novo
curriculo proposto pelo Projeto Politico Pedagégico - PPP aprovado pela Resolugéo
02/2008 do CONSEPE/UFPB, foram iniciadas.

O curso tem a duracao de 2.760 (dois setecentas e sessenta) horas/aula o
que equivale a 184 créditos. A composicao curricular de acordo com a
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA (2007, p. 28) é resultante de contetidos

fixados em 02 (dois) blocos:



39

a)Conteudos basicos profissionais: [...] devem corresponder pelo
menos a 50% da carga horaria do curso. Esses conteudos estédo
desdobrados em conteudos de formacdo basica e estagio
supervisionado [...]

b) Contetildos complementares: estdo desdobrados em conteudos:

Obrigatérios: conteudos especificos de cada curso, incluindo
metodologia cientifica e pesquisa aplicada;

Optativos: constituidos por area de aprofundamento e componentes
eletivas instrumentais regulamentadas pelos colegiados de curso;

Flexiveis: constituidos de componentes curriculares livres: como
seminarios, congressos, coléquios, oficinas, [...]

Atualmente, as atividades académicas realizadas pelo curso sao
desenvolvidas com o apoio de um laboratério de informatica equipado com 08
computadores os quais sdo ligados a internet, retroprojetor, mesas, carteiras,
televisao e video. Ainda possui um segundo laboratério de informatica, uma sala de
video e o auditério do CCSA e, além disso, a Biblioteca Central e a Biblioteca do
CCSA servem como laboratérios para aulas praticas.

Sendo assim, a formagéo que o aluno de Biblioteconomia vem obtendo é para
afasta-lo de uma visédo ultrapassada de bibliotecarios “a moda antiga”, a proposta
atual é introduzir o aluno no universo da pesquisa e assim preparar-los para diversas
situagbes profissionais as quais o0 mesmo deve buscar solu¢des inovadoras e se
inserir nas novas tecnologias de comunicagao e informagéo.

Diante das mudangas do PPP do curso, o qual vem contribuindo para a
qualidade da educacéo e principalmente adaptando o aluno as atuais condigbes que
ocorrem no mundo, percebemos que atualmente o aluno de graduagdo de
Biblioteconomia que conclui seu curso possui amplas habilidades, ou seja, se
antigamente ele s6 tinha a opgédo de atuar como bibliotecario, hoje néo, ele possui
um mercado o qual Ihe permiti escolhas: Bibliotecas diferenciadas, ministradores de
cursos, prestadores de consultoria em sua area, carreira académica, pesquisadores,
dominio da arquitetura de ambientes digitais e mediador da informag¢ao em qualquer
ambiente profissional entre outros.

Passaremos agora para o capitulo o qual retrata o término do ciclo referente a

graduacao do discente.
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4.1 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

E exatamente nesse momento de elaboracdo do TCC, que o aluno ira
condensar todas as informacdes e experiéncias as quais foram adquiridas em todo
decorrer da graduagao e assim, produzir um trabalho cientifico, onde, conforme
afirma Pécora (1997, p. 159):

Por produgao cientifica, entende-se toda atividade resultante de uma
reflexao sistematica, que implica produgao original dentro da tradigao
de pesquisa com métodos, técnicas, materiais, linguagem prépria, e
que contempla, criticamente, o patrimbnio anterior de uma
determinada ciéncia, tendo como espago basicamente a
Universidade.

O Trabalho de Conclusdo de Curso permite que o aluno apds ter cursado
todas as disciplinas da graduagédo, escolha um tema de sua preferéncia, nao
necessariamente que seja inédito, mas como se origina das disciplinas ministradas
durante todo o curso, devera expressar conhecimento do assunto.

A escolha do tema é fundamental, pois dele depende o bom éxito da pesquisa
a ser desenvolvida. Para influenciar na seleg¢ao, o aluno deve ser adepto a leitura de
artigos, jornais, revistas, muitas vezes de outros trabalhos de TCC, conversagdes e
comentarios sobre trabalhos de outros colegas, como também participar de debates
e seminarios e ter curiosidade sobre determinado assunto que o chame a atencéo,
afinal, o tema deve corresponder ao gosto e aos interesses de quem vai aborda-lo.

Com relagao aos temas das Monografias, Andrade (2010, p. 72) destaca que:

nao deve ser facil demais nem muito complexo, isto &, deve ser
adequado a capacidade intelectual do aluno. Temas sobre os quais
existam varios e exaustivos trabalhos devem ser evitados, pois corre-
se o risco de repetir tdo somente o que ja foi dito sobre o assunto.
Acima de tudo, é fundamental que o assunto seja relevante, que seu
estudo apresente utilidade, alguma importancia pratica ou teoérica.

A pesquisa para a elaboragao de um TCC surge a partir de um problema, o

qual muitas vezes é vago. Ou seja, assim que o aluno se conscientiza do problema,
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ele precisa torna-lo significativo e o transforma-lo em pergunta, para finalmente,
levantar as hipoteses e chegar a conclusdo. Os mesmos sdo orientados
tematicamente por um professor orientador especializado no assunto, avaliados e
apresentados com parte escrita e oral, perante uma banca composta por docentes
da area os quais garantam conhecimento no assunto abordado.

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas— ABNT, na NBR 6023 (2002, p.
2) define monografia como “item n&o seriado, item completo, constituido de uma s6
parte, ou que se pretende completar em numero preestabelecido de partes
separadas.” Martins (1990, p. 18) fala de forma mais completa sobre o assunto e
afirma que monografia é “o relato que expressa o tipo de pesquisa frequentemente
solicitado como “trabalho de formatura” ou “trabalho de final de curso”. Trata-se de
um estudo minucioso sobre tema relativamente restrito.”

A Monografia tem a finalidade de desvendar a veracidade de fatos ou teorias,
assim, a pesquisa para a realizagcdo do TCC deve ser clara, objetiva e precisa.
Dessa forma, o pesquisador deve ter em mente, que ao escrever um trabalho, seja
ele, um TCC, uma dissertagao ou uma tese, ele deve ter consciéncia que o escreve
para os outros, divulgando deste modo clareza dos dados coletados da pesquisa.

Segundo Lakatos e Marconi (2010, p. 262), a Monografia apresenta algumas

caracteristicas:

a) Trabalho escrito, sistematico e completo;

b) Tema especifico ou particular de uma ciéncia ou parte dela;

c) Estudo pormenorizado e exaustivo, abordando varios aspectos
e angulos do caso;

d) Tratamento extenso em profundidade, mas ndo em alcance
(nesse caso é limitado);

e) Metodologia cientifica

f) Contribuicdo importante, original e pessoal para a ciéncia.

No entanto, é fundamental que existam certas normalizagdes que contribuam
para um bom desempenho e clareza da pesquisa. Todo trabalho cientifico, precisa
ser sistematico, esquematizado e distribuido em partes l6gicas. De acordo com
Duarte, Neves e Santos (2001, p. 47) a elaboragao de uma monografia é constituida
da seguinte forma:
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a) Introdugao: constitui a parte inicial da obra onde se expde o
argumento os objetivos e o0 modo de tratar o assunto;

b) Revisao de Literatura: constitui a parte do trabalho em que o
autor deve relatar as experiéncias apresentadas por outros autores

[..]

c) Material e métodos: dar preferéncia ao termo material
(singular) por se tratar de um nome designativo de conjunto [...]

d) Discussdes dos resultados: apresenta os resultados de
modo objetivo e moderado para ndo prejudicar a clareza dos fatos a
serem discutidos e depois reunidos nas conclusdes.

e) Conclusées: usar o termo conclusdo e sugestbes se for o
caso, desde que o trabalho necessite.

Conforme a ABNT, NBR 14724 — Informagdo e Documentagcdo — Trabalhos

académicos — Apresentacdo, a estrutura de uma monografia compreende os itens

que estao dispostos no quadro a seguir:

ELEMENTOS DE UMA MONOGRAFIA

Elementos

Pré- textuais Agradecimentos

Capa*

Lombada

Folha de Rosto*
Errata

Folha de aprovag¢ao*
Dedicatorias

Epigrafe

Resumo na lingua vernacula*
Resumo na lingua estrangeira*
Lista de ilustragbes

Lista de tabelas

Lista de abreviaturas e siglas
Lista de simbolos

Sumario*

Introdugao
Desenvolvimento
Conclusao

Pés-Textuais Apéndice (s)

Referéncias*
Glossario

Anexo (s)
Indice (s)

QUADRGO 02: elementos de uma monografia
Fonte: ABNT 14724- 2011

*elementos obrigatérios
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No ambito do Campus | da UFPB, o Departamento de Ciéncia da Informagao
oferta a variados cursos a disciplina Elaboracdo de Trabalhos Monograficos — ETM,
a qual atualmente com o novo PPP recebe a denominagdo de Metodologia do
Trabalho Cientifico, onde de maneira geral aborda sobre pesquisas, tipos de
comunicagao cientifica (monografia, dissertacdo, tese, relatérios, artigos de
periédicos, resenhas e etc.) e oferece toda atengdo para as normas de
documentacéo.

Em relagao aos TCCs do Curso de Biblioteconomia da UFPB, os mesmos sao
caracterizados como uma atividade de pesquisa, dessa forma, o aluno tera a
orientacdo de um professor de acordo com o tema, conforme levantamento feito pela
Profa. Maria Meriane Vieira Rocha, no ano de 2010 (Anexo A), estes dados serao
disponibilizados na pagina do curso em questéo, de forma que o graduando ja possa
verificar os temas que cada docente orienta.

No entanto, no inicio do curso de Biblioteconomia na UFPB, os TCCs néao
eram exigidos e segundo a ultima Coordenadora do Curso de Biblioteconomia,
Profa. Jemima Marques de Oliveira, perante um questionario (Apéndice C),
descreveu que era apresentado um relatério das atividades que os alunos
desenvolviam exclusivamente na Biblioteca Central da UFPB, acompanhados de um
bibliotecario responsavel. Logo, foi observado pela referida professora, que na
época era Vice Coordenadora e Coordenadora de Estagio, que apesar dos
bibliotecarios acompanharem os alunos, ndo existiam nenhuma avaliagdo com
relacdo a notas, assim, foi implantando que os bibliotecarios também atribuissem
notas que somadas ao relatério era divida por 2 e davam a média.

No semestre de 1996.2 as corregdes dos relatérios eram feitas pela Vice
coordenadora do Curso de Graduagao, profa. Bernadina Maria Juvenal Freire de
Oliveira, a época responsavel pelo Estagio Supervisionado, e membro do Colegiado
do Curso. Em face dos trabalhos empreendidos, verificou-se que muitos dos
relatérios apresentados eram idénticos em sua forma fisica e descritiva, tornando-se
pratica uma repeticdo de etapas, ndo cumprindo para tanto, sua finalidade, ou seja,
relatar e descrever as atividades, incluindo-se um principio de praxis, na qual inclui
as reflexdes tedricas em relagdo ao fazer pratico, que envolveria o cotidiano do
estagio supervisionado. Nesse sentido, os relatérios ndo atingiam sua finalidade, era

preciso, empreender novos caminhos, novas formas de avaliagao.



44

Nesse entendimento, em 1997, com o apoio e aprovagéo do colegiado de
curso, foi instituida a apresentagao do Trabalho Monografico de acordo com ABNT a
uma banca examinadora. Foi um fato que ndo agradou a muitos, mas, apesar desse
“desconforto”, atendeu posteriormente as recomendag¢des do MEC e da politica de
inovagéo curricular.

Em face disso, outras iniciativas foram empreendidas, com a finalidade de
disponibilizar para a comunidade académica os resultados dos trabalhos
monograficos, a exemplo da criagdo do periddico cientifico Biblionline, que objetiva
publicar artigos oriundos dos TCCs dos alunos em parceria com o orientador. Outra
demanda foi verificada e necessaria em prol de atender as necessidades da
sociedade contemporadnea, que consiste em disponibilizar on-line os TCCs na
integra, por meio do Programa Googlebooks'.

Diante do exposto, ressaltamos a importadncia de se fazer um TCC de
qualidade, ou seja, uma pesquisa com caracteristicas cientificas, pois, os discentes
podem investir na divulgagédo de seu trabalho, por meio de publicagbes como:
capitulo de livro, artigo de peridédicos, com apresentacao de trabalhos em eventos da
area e principalmente desenvolver um trabalho que atrele para uma p6s-graduacao.

Este estudo identificou também os discentes os quais concluiram a graduagao
em Biblioteconomia e ingressaram no Programa de P6s-Graduagao em Ciéncias da

Informacgao, onde nos adentraremos a seguir.

4.1.1 Educagéao continuada do Bibliotecario no Programa de Pés-Graduagao
em Ciéncias da Informagao

7

No contexto social o que se percebe é que hoje em dia o aluno de
biblioteconomia, além de participar de eventos, pesquisas e publicagdes, ja se
percebe uma consciéncia para uma educagdo continuada em cursos de
Especializagbes, Mestrado e Doutorado, o qual o torna um profissional com um perfil

moderno e com aptiddes voltadas para as novas demandas do mercado de trabalho

! Este projeto esta intitulado Conhecimento nas Nuvens e é uma agao dos professores: Wagner
Junqueira de Araujo, Maria Meriane Vieira Rocha e Julianne Teixeira e Silva, sob a Coordenagéo do
primeiro.
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Toda a formacgao basica que o aluno tem na universidade onde a teoria e as

praticas se relacionam, é essencial para toda sua preparagao profissional. No
entanto, Valentim (2002, p. 130) faz uma importante observagao:

Fornecer competéncia e habilidades profissionais durante a formagao
profissional, por meio de conteldos formadores, é papel da escola.
Porém, manter essas competéncias e habilidades profissionais, apds
sua saida da escola, é papel do proprio profissional.

A formagéo obtida na graduagdo nao deve ser considerada o fim e sim um
inicio, afinal, dentro de circunstancias que o perfil do Bibliotecario mudou, é certo
que ele deve ter em mente que para seu crescimento profissional € necessario
adquirir novos aperfeigoamentos, conhecimentos e habilidades. Dessa forma Rocha
(2008, p. 31), destaca que:

A competéncia informacional deve ser o requisito basico necessario
ao profissional da informagéo, agregando valor ao seu conhecimento
ao longo da vida. Devido ao grande crescimento do mercado de
trabalho e suas exigéncias, o profissional deve ser competente tanto
para aprender a aprender, como para ser capaz de gerir € organizar
bem a informacgéo.

Dessa forma, o profissional Bibliotecario comegou a ser cobrado a investir em
uma educagao continuada. Pereira e Rodrigues (2002, p. 222), definem educagao
continuada como “educagédo permanente, educacao recorrente, educagao continua
[...] e os objetivos dessa formagdo continuada sao de provocar uma mudanga de
atitude [...]”

Neste contexto, nosso estudo destacou também o interesse em distinguir
quais concluintes do curso de Biblioteconomia, através dos TCCs pesquisados de
2001 a 2010 e uma listagem dos alunos do Programa de Pés-Graduagdo em
Ciéncias da Informacédo da UFPB, para verificar quem ingressou no programa. No
entanto, é fundamental conhecermos um pouco sobre o0s primeiros passos do
Programa de Pés-Graduagao.

A Pé6s-Graduagdo em Ciéncias da Informagédo tem uma tradicdo histérica,
onde como primeiro tempo de 1978 a 1996 relaciona-se com o Curso de Mestrado
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em Biblioteconomia — CMB o qual se desdobra em duas areas: Sistemas de
Bibliotecas Publicas, entre 1978 e 1987, e Biblioteca e Sociedade, nos anos de 1988
a 1996.

O segundo tempo nos anos de 1997 a 2001 é caracterizado pela
transformagédo do CMB em Curso de Mestrado em Ciéncia da Informagdo — CMClI,
abrangendo a area Informagéo e Sociedade. Porém, em abril de 2002, o CMCI foi
comunicado pela CAPES que devido a algumas irregularidades o curso seria
descredenciado.

Partindo para um terceiro tempo, em margo de 2007, com uma turma de 15
alunos, é autorizado o Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia da Informacéo, em
nivel de mestrado, onde se desdobra em duas linhas: Meméria, organizagéo, acesso
e uso da informacdo e Etica, gestdo e politicas de informagdo. O desafio é
constante, afinal, a troca de saberes da graduagéo e uma educagéo continuada séo
essenciais para qualquer profissional.
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5 TRILHA METODOLOGICA

Analisar € o caminho que nos transporta ao saber, permitindo-nos chegar as
respostas. Neste contexto, para a compreensao da pesquisa exige uma abordagem
metodolégica, que caracteriza o método aplicado, os instrumentos de coleta de
dados, sujeitos e definicdo do campo da pesquisa. Metodologia segundo Andrade
(2010, p. 117) é definida como “o conjunto de métodos ou caminhos que s&o
percorridos na busca de conhecimentos”. De forma pratica, metodologia indica as

técnicas as quais se define os caminhos que cada etapa da pesquisa tem.

5.1 CARACTERIZAGCAO DA PESQUISA

Aprendemos que para a construgdo de um trabalho cientifico o primeiro passo &
o da escolha de um tema o qual surge a partir de um assunto ou problema, com
interesse cientifico e intelectual para o desenvolvimento do conhecimento. Observa-se
que a escolha do tema é importante até mesmo no desenrolar da pesquisa, pois dele é
que dependera o éxito do estudo.

Partindo dessa hipbétese, a escolha do tema do referente estudo surgiu no
penultimo semestre do curso, onde, a inquietagdo de saber as areas curriculares e em
seguida os temas dos TCCs mais trabalhados, era algo questionavel, afinal, um novo
PPP havia sido estabelecido.

A pesquisa caracteriza-se pelo estudo exploratério de carater descritivo que
tem como objetivo geral analisar as Areas curriculares em que se concentram o
maior numero de TCCs produzidos no curso de Biblioteconomia da UFPB, nos anos
de 2001 a 2010, onde conforme Andrade (2010, p. 112):

Nesse tipo de pesquisa, os fatos s&o observados, registrados,
analisados, classificados e interpretados, sem que o pesquisador
interfira nele. Isto significa que os fendmenos do mundo fisico e
humano sao estudados, mas nido manipulados pelo pesquisador.

Caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica, onde conforme Silva (2001,
p. 21) “a pesquisa & elaborada a partir de material ja& publicado, constituido

principalmente de livros, artigos de periddicos e materiais disponibilizados [...]
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insere-se em uma natureza de abordagem quantiqualitativa, visto que houve

um levantamento dos TCCs como também se procedeu a classificagdo dos mesmos.

5.2 DELIMITACAO DO CAMPO DA PESQUISA

O Campo da pesquisa é a etapa estabelecida para a designagdo do ambiente
a ser investigado. A principio a pesquisa foi realizada na Coordenac¢éo de Estagio do
Curso de Biblioteconomia da UFPB, onde se encontram todos os TCCs.

Nosso universo de estudo foram os TCCs do Curso de Biblioteconomia, no
entanto, considerando a amplitude deste universo, definimos como amostra as
monografias defendidas entre 2001 a 2010, compondo assim uma amostra de 254
trabalhos.

Para um segundo momento da pesquisa, foi realizado um levantamento dos
bibliotecarios, o0s quais concluiram a graduacdo em Biblioteconomia e
posteriormente ingressaram no Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncias da
informacao, localizado no Campus | da UFPB em Jo&o Pessoa.

Dessa forma, descreveremos a seguir as Areas Curriculares do Curso de
Biblioteconomia e posteriormente um pouco da histéria do Programa da Pés-
Graduagéo em Ciéncias da Informacao.

5.2.1 Areas curriculares Curso de Biblioteconomia

Para os egressos em Biblioteconomia estarem aptos a desenvolverem suas
atividades, os conteudos curriculares devem proporcionar formagéo geral e
especifica para as necessidades de um profissional. Os mesmos devem apresentar-
se preparados para lidar com os problemas de forma criativa e sem perder os
padrdes éticos.

Desse modo, no decorrer da graduagdo adquirem-se informagbes e
conhecimentos relevantes e no momento da produgéo de um TCC o aluno deve ter
consciéncia das areas curriculares existentes em seu curso e principalmente os

docentes os quais trabalham no desenvolvimento dessas areas, pois sabemos que &
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As areas curriculares do Curriculo agregam disciplinas afins e tém

importancia pedagodgica, por isso tornar-se fundamental que possamos observar

essas areas e suas ementas no quadro abaixo:

AREAS CURRICULARES COM EMENTAS E DISCIPLINAS

AREAS

DISPLINAS

Area 01: Fundamentos Teoéricos da Ciéncia da Informagao
Informagdo, cultura e sociedade. Ciéncia da Informagdo e
areas afins: Biblioteconomia, Documentagdo, Arquivologia e
Museologia. Unidades e servicos de informagdo. O
profissional da informagdo: formagdo e atuagdo. Histéria e
tendéncias da produgdo dos registros do conhecimento, das
unidades e dos sistemas nacionais e internacionais de
informagéo.

_ Etica da Informagéo

_ Fundamentos Cientificos da Comunicagéo

_ Fundamentos da Biblioteconomia

_ Fundamentos da Ciéncia da Informagéo

_ Histéria da Leitura e dos Registros do
Conhecimento

_ Informagao, Meméria e Sociedade.

_ Leitura e Produgao de Textos

_ Légica Formal

_ Produgéo dos Registros do Conhecimento

Area 02: Organizagiao e Tratamento da Informagao
Organizagdo do conhecimento e tratamento da informacgdo.
Tratamento descritivo dos documentos. Tratamento tematico;
teoria da classificagdo; analise da informagdo; teoria da
indexag3o. Praticas, tecnologias, processos do tratamento da
informagdo e produtos. Geragdo e organizagdo de
instrumentos de recuperagdo da informagéo.

_ Representacéo e Andlise da Informagdo

_ Representagdo Descritiva da Informagéo |
_ Representacgao Descritiva da Informagao Il
_ Representagdo Tematica da Informagéo |
_ Representagdo Tematica da Informagao I

Area 03: Recursos e Servigos de Informagao

Fontes de informagdes documentais e virtuais: conceitos,
tipologias, caracteristicas, acesso, utilizagdo e avaliagdo. A
industria da informagao: geragdo, produgdo e distribuigdo de
documentos, fontes e servigos de informagdo. Servigos de
referéncia e informagéo. Servigos de extenséo e agao cultural.

_ Disseminacdo e Transferéncia da Informagéo
_ Fontes Especializadas de Informagao
_ Fontes Gerais de Informagao

Area 04: Gestio de Unidades de Informagao

Teoria Geral da Administragdo. Gestdo da informagdo e do
conhecimento. Gestdo de colegdes e servigos de informagdo.
Planejamento em unidades de informagdo. Preservagdo e
conservagdo de unidades de informagdo. Marketing em
unidades de informagdo. Avaliagdo de servigos em unidades
de informagao.

_Gestao da Informagédo e do Conhecimento

_ Gestao de Colegdes

_ Marketing em Unidades de Informagdo

_ Organizagéo, Sistemas e Métodos em Unidades de
Informacgao

_ Planejamento em Unidades de Informagéo

_ Preservagdo e Conservagdo de Unidades de
Informacgao

_ Teoria Geral da Administragédo

Area 05: Tecnologia

A informatica em unidades de informag&o. Analise e avaliagdo
de software. Desenvolvimento de bancos e bases de dados.
Redes de informagdo e comunicagao.

_ Automacgdo em Unidades de Informagao
_ Geragéo de Bancos e Bases de Dados
_ Tecnologia da Informagéo |

_ Tecnologia da Informagao Il

Area 06: Pesquisa

Epistemologia da investigagdo cientifica. Metodologia da
pesquisa social. Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagdo: produgdo, tendéncias tedricas e comunicagdo
cientifica. Estudo de usuarios, clientes e ambiente social.

_ Estatistica lll

_ Estudo de Usuario da Informagéo

_ Metodologia do Trabalho Cientifico

_ Pesquisa Aplicada a Ciéncia da Informagao
_ Trabalho de Conclusdo de Curso

QUADRO 03: Areas Curriculares com Ementas e Disciplina

Fonte: Universidade Federal da Paraiba (2007 p. 29-32)
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Observa-se que na Area 1 Fundamentos Teéricos da Ciéncia da
Informagdo a fundamentacado tedrica relacionada ao curso de Biblioteconomia e
areas afins, é a primeira base a ser vista, agregada com disciplinas como: Etica da
Informagao que tem como ementa: “a ética dos profissionais” e Fundamentos da
Biblioteconomia, com a ementa voltada para aspectos teéricos da Biblioteconomia e
tipos de bibliotecas.

Partindo para a Area 2 Organizagado e Tratamento da Informagdo a mesma
trata da organizagdo do conhecimento e a recuperacdo da informagéo, assim,
trabalha com o tratamento descritvo e tematico dos documentos, como:
classificagdes, indexagéo, geragdo e organizagdo de instrumentos de recuperagao
da informacéo.

Em seguida na Area 3 Recursos e Servigos de Informagdo, a mesma
aborda a conteudos voltados para servigos que envolvem as fungbes internas das
unidades de informagéo, ou seja, servigos para o atendimento das necessidades de
seus usuarios como a disciplina Disseminagédo e Transferéncia da Informacgéo que
aborda o processo de disseminacdo da informagéo e o servico de referéncia e
servigos de agbes culturais. Esta area se relaciona bem com as areas 4 (Gestéao de
Unidades de Informagéo) e também com a area 5 ( Tecnologia).

Temos na Area 4 Gestio de Unidades de Informagdo, um estudo voltado
para teorias de administracdo, marketing, planejamento, desenvolvimento de
colecgdes, preservacdo e conservagao e avaliagdo dos servigcos de uma unidade de
informacgao. Todo conteudo prepara o bibliotecario para exercer fungdes gerenciais.

Partindo para a Area 5 Tecnologia teremos uma area a qual interagem com
todas as demais, destacando-se para a informagéo no ambito da tecnologia, ou seja,
trabalha com desenvolvimento de softwares, redes de informagéo e gerenciamento
em Bancos de Dados.

Na Area 6 Pesquisa, o estudo é com relagdo para técnicas e instrumentos
que contribuam para a realizagdo de pesquisas as quais ampliem os conhecimentos
existentes na area da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo. Ressaltamos a
investigagdo cientifica, pesquisa em Biblioteconomia, produgdo e comunicagdo
cientifica, metodologia do trabalho cientifico, estudo do usuario, estudo de clientes e

ambiente.
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5.3 INSTRUMENTO DA PESQUISA

Em um primeiro momento os dados foram coletados por um levantamento dos
TCCs localizados na Coordenagédo de Estagio do Curso de Biblioteconomia/UFPB.
De posse da listagem (Apéndice A), realizarmos os seguintes procedimentos:
a) Levantamento do numero de TCCs por ano;
b) Disposi¢do dos TCCs em suas respectivas areas curriculares;
c) Classificagdo tematica dos TCCs pelo Tesauro Ciéncia da Informagédo com
relacdo ao titulo do trabalho e também por seus resumos e palavras-
chaves; (Apéndice B)
d) Areas curriculares mais trabalhadas;
e) Selecdo das tematicas mais pesquisadas;
f) Identificagdo dos concluintes que ingressaram ao Programa de Pos-

Graduagéo em Ciéncia da Informagao.

Num segundo momento, fizemos as anélises dos dados, conforme capitulo a

seqguir.
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6 ANALISE DOS DADOS

6.1 DISTRIBUICOES DOS TCCS POR ANO

Com base nos dados coletados, o numero total de TCCs produzido no Curso
de Biblioteconomia da UFPB, no periodo de 2001 a 2010 sdo de 254 trabalhos.
Consideravelmente um namero baixo, afinal, devemos levar em consideragéo que a
partir do ano de 2004 o curso comegou a oferecer 90 vagas/ano.

Observaremos no grafico 01, a distribuigdo total de TCCs por anos, onde, de
forma geral, isso pode representar tanto um alto grau de desisténcia dos alunos ao
longo de seus 05 anos de duragéo do curso, como também o prolongamento deste,

afinal, existe casos de alunos de se formaram no tempo maximo de 14 periodos.

Grafico 01: Distribuicdo dos TCCs por ano

36 36

32

29
20

31 31
13 i 13 13 i

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fonte: Pesquisa de campo, 2011.

Como é possivel verificar no grafico 1, nenhum periodo aproxima-se ao
numero de vagas oferecidas pelo curso. Principalmente levando-se em consideragao
que o total de TCCs por ano é o que equivale ha dois semestres, ou seja, nos dois
anos que tiveram mais concluintes foram em 2006 e 2008, temos respectivamente
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em 2006.1 em 2006.2 dezoitos (18) TCCs e em 2008 temos dezesseis (16)
TCCs no primeiro semestre e vinte (20) TCCs no segundo.

Nota-se que, realmente sdo numeros muitos baixos e que estes fatos
precisam que sejam analisados para obter subsidios que possam ajudar a melhorar
tal situagdo, afinal, precisamos ter em mente que sdo 90 vagas/ano que o curso

oferece.

6.2PRODUGCAO DE TCC POR AREAS

Considerando-se as seis areas curriculares do Curso de Biblioteconomia da
UFPB, temos: Fundamentos Teoéricos da Ciéncia da Informagéo (FTCI); Organizagéo
e Tratamento da Informagdo (OTI); Recursos e Servigos de Informagéo (RSI);
Gestao de Unidades de Informacgao (GUI); Tecnologia (TEC) e Pesquisa (PES).

Com o grafico a seguir é possivel observamos a distribuicdo dos TCCs por

suas areas:

@AREA 1: FTCI
M AREA 2: OTI
D AREA 3: RSI
O AREA 4: GUI
B AREA 5: TEC
@ AREA 6: PES

10%

Fonte: Pesquisa de campo, 2011.

Como podemos constatar no grafico 2 do total de trabalhos apresentados a
area com maior concentragcdo foi a de “Fundamentos Teéricos da Ciéncia da
Informagdo” (FTCI), com 40%, onde, acreditamos que pelo fato do curso possuir

caracteristicas mais voltadas para a teoria, é certo que os discentes encontrem mais
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facilidades para desenvolverem seu TCC. Podemos constatar esse fato com
base nos resultados que traz a area 2, “Organizagdo e Tratamento da Informagédo” a
qual trata-se de uma area voltada para a “pratica do curso” e que temos um nimero
muito baixo, com apenas, 3% de concentragdo de TCCs.

E certo que a fundamentagdo teérica que a area 1 oferece, é essencial, onde
contempla com disciplinas de conhecimento geral e que sao pautadas em conteudos
voltados para conceitos. O bibliotecario precisa de toda essa base para desenvolver
seu trabalho. No entanto, com o novo PPP do curso, é certo que essa realidade
mudara, pois, 0 mesmo agrega em seu curriculo a partir do sexto periodo as
disciplinas “Laboratdrios de Praticas Integradas I, I, Ill e IV, as quais substituem a
pratica do estagio supervisionado do antigo PPP, apenas no final do curso. Assim,
com essa nova realidade, o discente tera o décimo periodo, todo dedicado a
construgéo do TCC. Partindo desse pressuposto, os alunos terdao mais tempo para
leituras e encontros com os orientadores, facilitando dessa forma a construgcado de
um trabalho mais aprofundado.

Em relagdo a area 3 “Recursos e Servigos da Informagdo” a mesma ficou com

18% de concentragbes de trabalhos, sendo que a maioria dos TCCs se concentram
na tematica “ uso da informagdo” e em “Fontes de informagdo” como veremos na
(Tabela 4).
Nas areas 4 “Gestdo em Unidades de Informagdo” e na 5 “Tecnologia” as mesmas
apresentaram um percentual bem proximos. Podemos dizer que as duas estado
unidas, onde, uma trata do gerenciamento de uma unidade informacional de forma
“tedrica” e a outra utiliza suas ferramentas tecnoldgicas para ajudar o que foi
planejado. Respectivamente temos uma com 13% e a outra com 10% de trabalhos.
Percebemos que nos ultimos anos os discentes uniram a fundamentacgéao teérica as
areas que envolvem tais atributos e podemos também ressaltar que essas areas se
inserem no contexto de alguns alunos, por ja terem participado de projetos como é o
caso do Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo Cientifica — PIBIC, PIVIC,
monitorias entre outros, de maneira que atrela valor para um trabalho de conclusao
de curso.

E por fim, a area 6 relacionada com pesquisa, teve 16%, onde, foi abordado
com maior énfase a importancia do estudo dos usuarios, ou seja, a preocupagéo em
saber dos usuarios a satisfagéo de servigcos oferecidos e posteriormente a producao
cientifica em geral. (Tabela 7).
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Na Tabela a seguir, ressaltaremos melhor a distribuicbes dos TCCs por areas

€ anos:

Anos
2001

2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010

Total por Area

Tabela 1: Distribuicdo da produgdo de TCC por areas e ano

FTCI

07

07

08

15

12

14

13

08

12

06

102

oTI

02

01

01

02

02

08

Fonte: Pesquisa de campo, 2011.

RSI

01

07

04

12

07

05

03

03

03

46

GUI

02

01

01

03

03

07

02

05

08

01

32

TEC

02

02

02

02

06

02

05

03

01

25

PES

03

03

02

05

02

01

06

13

04

02

41

Total por Ano
13
13
20
31
31
36
29
36
32
13

254

E notavel que as areas FTCI, GUI e PES nao tiveram interrupcdo em

trabalhos durante esses dez anos. Apesar de a area RSI ter ficado em segundo

lugar com concentragbes de trabalhos, a mesma n&o obteve nenhum estudo no ano

de 2002.

6.3ANALISE TEMATICA POR AREA CURRICULAR

Vale salientar que para a classificagcdo dos TCCs utilizamos o Tesauro

Ciéncia da Informagéo o qual foi elaborado por Manoel Palhares Moreira como parte

do trabalho de doutorado.

Como relatamos, a area 1 foi a que sobressaiu com maior numeros de

trabalhos. Dessa forma, veremos na tabela 2 os assuntos mais estudados:
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Tabela 2: Temas trabalhados na Area 01 Fundamentos Teoricos da Ciéncia da Informagéo

Assuntos Total %
Arauivo / Arauivologia 17 16.66%
Arquivo de Empresa 03
Arquivo Pessoal 03
Arquivo Judicial 02
Arquivo Universitario 02
Arquivo Permanente 01
Arquivo Administrativo 01
Arquivo Central 01
Arquivo Audiovisual 01
Arquivo de Hospital 01
Arquivo 01
Tabela de Temporalidade 01
Profissional da Informagéo - Mercado de Trabalho 12 11,76%
Biblioteca Escolar 11 10,78%
Praticas de Leitura 1 10,78%
Perfil do Profissional 08 7,84%
Bibliotecario 06
Empreendedor 01
Recursos Humanos 01
Educagdo Em Biblioteconomia 07 6,86%
Responsabilidade Social / Etica 07 6,86%
Servico Social 03
Servico de Leitura 02
Negros 01
Etica 01
Competéncia Informacional 05 4,90%
Praticas de Ensino e Aprendizagem 05 4,90%
Educacéao 02
Educacéo de Usuarios 01
Educacéo a Distancia 01
Educacado Em Biblioteconomia 01
Bibliotecas Especializadas 05 4,90%
Biblioteconomia 03 2,94%
Meméria 03 2,94%
Politica de Informagdo 03 2,94%
Biblioterapia 02 1,96%
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Livros 02 1,96%
Ciéncia da Informagdo 01 0,98%
TOTAL 102 100%

Fonte: Pesquisa de campo, 2011.

Percebemos que a maioria dos assuntos tratados na area 1 estdo voltados
para “arquivo/Arquivologia”, com 17 trabalhos, ou seja, uma concentracdo que
chega a 16,66%. Por isso, a necessidade da criagdo do Curso de Arquivologia na
UFPB foi de grande importancia.

N&o é de surpreender o interesse dos alunos em relagdo a tematica “Mercado
de Trabalho”, com 12 (11,76%) trabalhos defendidos, afinal, alguns deles ja recebem
propostas de emprego ou estagios ainda mesmo durante o curso e assim tornam-se
mais simples desenvolver seu trabalho académico.

Os assuntos a respeito de “Praticas de Leitura” e “Bibliotecas Escolares”
ganham simultaneamente o terceiro e quarto lugar de afluéncia, onde, por si s6 as
duas tematicas estdo relacionadas com promocgéo de leitura, fungdo social,
desenvolvimento de ensino-aprendizagem e apoio para a comunidade em geral. De
acordo com Borba (1999, p. 35) as fung¢des principais da biblioteca sdo: “prover os
meios para atender aos interesses da leitura dos usuarios”.

Em seguida, veremos os assuntos mais estudados na area 2, a qual sabemos

que foi a de menor concentragéo de trabalhos.

Tabela 03: Temas trabalhados na Area 02 Organizacgéo e Tratamento da Informacg&o

Assuntos Total %
Recuperacio da Informacéo 04 50%
Instrumentos de Descric¢édo 04 50%
Indexacao 01
Indexacdo Automatizada 01
Avaliacido de Sistema de Recuperacao da Informacéao 01
Linguagem de Indexagao 01
TOTAL 08 100%

Fonte: Pesquisa de campo, 2011.

Com o crescente rumo que a informagédo assumiu, foi preciso criar sistemas

os quais representassem os documentos.



59

Porém, apesar de existir essas necessidades nas unidades de informagéo,
notamos na tabela 3 que a area “Organizagdo e Tratamento da Informagéo”, passa
por um momento o qual os discentes ndo demonstram empenho em produzir seus
trabalhos de conclusao de curso.

Obtemos um indicador com apenas oito (8) TCCs em um periodo de dez
anos. As tematicas estdo relacionadas com a “recuperagdo da informagéo” e
“Instrumentos de Descrigdo”, onde, as mesmas tiveram um empate com 04 TCCs
um percentual igual de 50%. Vale salientar a importancia do desenvolvimento dessa
area, levando em consideragdo que a mesma relaciona teoria com a pratica.

Passando para a tabela a seguir, visualizamos os assuntos mais explorados
na area “Recursos e Servigos de Informagao.

Tabela 04: Temas trabalhados na Area 03 Recursos e Servigos de Informacéo

Assuntos Total %
Uso da Informacdo 15 32,60%
Fontes de Informagéo 13 28,26%
Informagédo Comunitaria 04
Informagéo de Empresas 02
Informagéao 02
Informacgao Tecnolodgica 02
Informacgéao Cartografica 02
Informacéao para Consumidores 01
Disseminagdo da Informagdo 06 13,04%
Acesso a Informagdo 04 8,69%
Deficiente visual 02
Biblioteca para cego 01
Biblioteca para deficiente 01
Servico de Referéncia 03 6,52%
Bibliotecario de Referéncia 02
Barreiras Linguisticas 01
Servico de Referéncia Virtual 02 4,34%
Editoragdo 01 217%
Servicos Culturais 01 217%
Sistemas de Informagéo 01 2,17%
TOTAL 46 100%

Fonte: Pesquisa de campo, 2011.
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Observamos que de acordo com os dados expostos na tabela 4, das 46
monografias defendidas nesta area, 15 TCCs (32,60%) foram distribuidos na
tematica “Uso da Informagdo”, a qual envolve a busca e 0 uso que o usuario faz da
informagao, ou seja, suas reais necessidades. E um ponto importante, os discentes
tratarem com tanta énfase sobre essa tematica, afinal, o bibliotecario é um
intermediario entre o usuario e a informacéo e o profissional deve estar atento para
os anseios de quem precisa do conhecimento. Em seguida a tematica “fontes de
informacdo” a qual obteve 13 trabalhos (28,26%) ficou em segundo lugar nas
concentragdes de trabalhos.

Em relagéo a area 4 “ Gestao de Unidades de Informacéo”, apresentamos os

assuntos mais trabalhados nos TCCs.

Tabela 05: Temas trabalhados na Area 04 Gestao de Unidades de Informagao

Assuntos Total %

Comunicacao / Marketing 14 43,75

Desenvolvimento de Colegdes 06 18,75%
Conhecimento e Informagéo 04 12,50%
Planejamento de Unidades Informacionais 03 9,37%
Preservacdo Documental 03 9,37%
Administracdo 01 3,12%
Gestdo de Seguranga 01 3,12%
TOTAL 32 100%

Fonte: Pesquisa de campo, 2011.

Seguindo a orientagdo dessa area, com disciplinas voltadas para
administracdo de bibliotecas, planejamento, desenvolvimento de colegbes, nota-se
nos trabalhos a predominancia da tematica em “Marketing” com 14 TCCs (43,7%).

E relevante dizer que essa area é bastante prazerosa em trabalhar, pois
desenvolve o lado criativo, empreendedor e administrador que o bibliotecario e
qualquer profissional devem ter.
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Adiante, veremos os contextos estudados na area 5 “Tecnologia”.

Tabela 06: Temas trabalhados na Area 5 Tecnologia

Assuntos Total %
Automacgdo de Unidades de Informagédo 06 24%
Tecnologia da Informagéo 05 20%
Arquitetura de Sistema 04 16%
Documento Digital 04 16%
Biblioteca Digital 02 8%
Bases de Dados 01 4%
Biblioteca Eletronica o1 4%
Preservacdo de Material 01 4%
Softwares o1 4%
TOTAL 25 100%

Fonte: Pesquisa de campo, 2011

E uma area a qual interage com as demais, no entanto, como podemos
ressaltar ainda & pequena a concentragéo de trabalhos. Apresentamos com maior
énfase na area a tematica “Automac¢éo em Unidades de Informag&o” com 06 TCCs
(24%). Em seguida, temos “Tecnologia da Informagao” com 05 trabalhos (20%).

Partimos agora para os assuntos estudados da ultima area, a qual

corresponde com tematicas de pesquisa:

Tabela 07: Temas trabalhados na Area 06 Pesquisa

Assuntos Total %
Estudo do Usuério 19 46,34%
Produgéo de Informagao / Produgdo Cientifica 13 31,70%
Pesquisa 04 9,75%
Estudo de Caso 03 7,30%
Método de Pesquisa 02 4,87%
TOTAL: 4 100%

Fonte: Pesquisa de campo, 2011.
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Diante do exposto na tabela acima, a area relacionada com a pesquisa temos
a tematica “Estudo do Usuario” com o maior indice de trabalhos, com um percentual
que chega quase a metade 46,34%. Sabemos que o estudo do usuario procura
identificar algo sob suas expectativas. Outra categoria observada com frequéncia
nessa area € sobre “Produgédo Cientifica’, com 13 (31,70%) TCCs. Um ponto
importante sdo as pesquisas voltadas para Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo,
as quais tiveram apenas 04 (9,75%) de trabalhos.

6.4 ANALISES DA EDUCAGAO CONTINUADA

Foi interesse de o referido estudo identificar os alunos que apds concluirem a
graduacdo em Biblioteconomia, agregaram-se no Programa de Pés-Graduagéo em
Ciéncia da Informacéo.

Assim, da amostra de 254 alunos que produziram seu TCC para obter o grau
de Bacharel em Biblioteconomia, nos anos de 2001 a 2010, apenas 25 prosseguiram
no Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias da Informagdo, um percentual de
9,85%.

Lembramos que, os dados referem-se apenas ao Programa de Poés-
Graduacédo em Ciéncia da Informagdo, o que néo quer dizer que os bibliotecarios
n&o tiveram uma educagao continuada em outro tipo de Pés-Graduagao. E de suma
importancia que ja na graduagdo os docentes tenham uma visdo da educacgéo
continuada e que, sobretudo para aqueles que querem seguir uma carreira
académica, o Mestrado em questdo é uma excelente sugestdo. Dessa forma é
salutar que os graduandos participem de projetos e no decorrer do curso se

familiarizem a producgéo cientifica.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados encontrados nessa pesquisa permitiram delinear as tendéncias
tematicas dos TCCs do curso de Biblioteconomia da UFPB em suas respectivas

Areas Curriculares.

Com relacao a distribuicdo temporal do TCCs ao longo desses dez anos, é
necessario destacar que a taxa de evasao existe e que precisa ser bem analisada
para encontrar os reais motivos pela qual acontece. Mesmo assim, de maneira geral,
esta diferenga ingresso/egresso continua alta, afinal, se todos os alunos que
ingressassem no curso de Biblioteconomia e concluisse este curso (zero de evasao)

o numero de TCCs nos periodos analisados seria bem maior do que apenas 254.

Com relacdo as tematicas das seis areas curriculares que o curso abrange, é
possivel notar indices de concentragbes nas tematicas em: “arquivo/Arquivologia na
area 17, a area 2 ficou neutra com uma igualdade nas tematicas “ Recuperacao da
Informacao e Instrumentos de Indexagao”, “ Uso e necessidades de informagéo” na
area 3, “Marketing” na area 4, “Automacao em unidades de Informagéo” na area 5 e

por fim, “Estudo do usuario” na area 6.

Deve ser considerado aqui, o episédio de alguns alunos identificarem-se
pessoalmente com determinado assunto, seja por ja trabalharem na tematica
escolhida para desenvolver seu TCC ou até mesmo influéncia de algum projeto ou

pesquisa.

A escolha do tema do TCC é livre, ndo existem impedimentos algum para o
aluno trabalhar o que deseja com tematicas essas mais variadas possiveis. Mesmo
assim, é possivel notar, nos resultados obtidos, uma centralizagao de trabalhos com
temas relacionados principalmente a aspectos tradicionais e voltados para o
mercado de trabalho. Por outro lado, sdo vastos os assuntos novos os quais podem
e devem ser pesquisados por futuros concluintes.

Dessa forma, os dados coletados e analisados constatam-se amplas lacunas
tematicas a serem exploradas pelos alunos de graduacéo de Biblioteconomia, como

por exemplo:
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> Na area 1 temos: Biblioteca Infantil, Museus, Obras Raras, Direito

Autorais, Arquivos Nacionais, Arquivos audiovisuais;

> Na area 2 a qual tivemos uma maior deficiéncia, temos: Politicas de
Indexacao, A formacgéo do catalogador, Linguagens para arquivo, o Bibliotecario na
construgdo da linguagem documentaria, catalogos manuais, catdlogos em CD-ROM,
indexacao de livros, indexagcdo de assuntos, Tesauros, Recuperacdo Banco de

Imagens;

> Na area 3 apresentamos: Servigo de Referéncia voltado para medicina,
Alfabetizacdo, Editoracdo, Editoragdo Eletrénica, Histéria da impresséo, Venda de

livros, Direitos de copias;

> Sugerimos na area 4: planejamento de edificios para Bibliotecas,
Aquisicao, Descarte, Inventarios, Relagbes Publicas;

> Na area 5 incluimos: Redes sociais, Multimidia, Tecnologia de
imagem, Ciéncia da Informacgao juntamente com Ciéncia da Computacéo;

> A area 6 a qual trata de pesquisa essa vem mais aberta a novas idéias

e demandas as quais vao aparecendo com o decorrer do tempo.

A atual sociedade requer profissionais capacitados, com criatividade para
resolugdo dos problemas pertinentes, ou seja, um profissional pro ativo, com
conhecimento amplo. Para tanto, se faz necessaria a constante atualizagdo, com o
auxilio dos cursos de especializagdo, mestrado académico, mestrado profissional,
entre outros. Este ponto torna-se relevante, uma vez que, estamos tratando e

desvendo aqui ex-alunos que atualmente s&o Profissionais da Informacéo
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APENDICE B - TCCS CLASSIFICADOS PELO TESAURO CIENCIA DA
INFORMAGAO

AREA 01: FUNDAMENTOS TEORICOS DA CIENCIA DA INFORMAGAO
ARQUIVO / ARQUIVOLOGIA
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BIBLIOTECA ESCOLAR

1. SOARES, Giovanna Costa. Biblioteca escolar: (re) pensando o seu papel no
contexto educacional para formagéao de leitores. Jodo Pessoa: UFPB, 2006. 54p.

2, PEREIRA, Adriana Rangel. Biblioteca Escolar: entre a lei e o siléncio. Jodo
Pessoa: UFPB, 2003. 74p.
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na formacgao de leitores no contexto educacional. Jodo Pessoa: UFPB, 2006, 54f.

8. MORORO, Kate Lira Andrade. Biblioteca Escolar Dom Hélder Camera:
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Pessoa: UFPB, 2010,47f.

PRATICAS DE LEITURA

1. NASCIMENTO, Aluilma Gomes. Leitura e Biblioteca: vias de acesso a
cidadania. Jodo Pessoa: UFPB, 2003. 55p.



95

2. SILVA, Danielle Harlene. Informagao, leitura e cidadania: as praticas
informacionais no “Projeto Biblioteca Livro em Roda”. Jodo Pessoa, 2004, 125f.

3. CARNEIRO, Rivania da Silva. “E pra ler e viver”: estudo em Biblioteca
Escolar e Salas de leituras de Escolas Publicas Municipais de Jodo Pessoa-PB,
Jodo Pessoa: UFPB, 2005. 59f.

4. LINS, Ana Cristina Pereira. Interesses de leitura: um estudo com alunos da
82 série do Instituto Educacional Professora Maria dos Anjos. Jodo Pessoa: UFPB,
2005. 79p.

5. FRAGOSO, liza da Silva. Memoérias de escritoras: praticas de leituras de
Académicos Paraibanos. Jodo Pessoa: UFPB, 2006, 138f.

6. PAULO, Dilene de Fatima de Lima. Do ler ao fazer: praticas de leitura dos
discentes do curso de graduagdo em Biblioteconomia / UFPB. Jodo Pessoa: UFPB,
2006, 72f,

7. SERGIO, Ornesina de Souza. Incentivo a leitura: a mediagéo dos pais. Joédo
Pessoa: UFPB, 2008, 58f.

8. SILVA, Marly Félix. Praticas de incentivos a leitura na escola: o papel da
biblioteca. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 57 f.

9. LIMA, Rosa Nubia Pereira. Informagao e educagdo: um estudo do impacto
do Projeto BiblioSESC no desempenho escolar dos alunos do ensino fundamental
da Escola Municipal Dom Helder Camera. Jodao Pessoa: UFPB, 2009, 63f.

10. MACIEL, José Egnaldo Neves. A importancia da leitura: uma reflexdo sobre
a disseminagcdo da leitura na sala de espera de uma empresa da area
automobilistica. Jodao Pessoa: UFPB, 2010,45f.

11. RICARTE, Aline Soares. Leitura, Ludico e Infancia: uma relagcdo que
desperta o prazer de ler, num mundo sonhado e possivel. Jodo Pessoa: UFPB, 201,
53f.

PERFIL DO PROFISSIONAL

Bibliotecario

1. BARBOSA, Ana Luiza Candido Barbosa. O perfil do bibliotecario na
concepcgao de outros profissionais. Jodo Pessoa: UFPB, 2002. 79p.

2. DUARTE, Janete Silva. IMAGEM BIBLIOTECARIA: Analise construida a
partir da pratica dos nao bibliotecarios, na 6tica dos usuarios. Jodo Pessoa: UFPB,
2003. 121p.
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3. SILVA, lIvanildo Dantas da.Em busca de um “novo” perfil para o
bibliotecario paraibano: estudo de caso a luz da concepgédo dos docentes alunos
concluintes do curso de Biblioteconomia da UFPB. Joao Pessoa: UFPB, 2003. 77p.

4. SANTANA, Janiere Soares de. O Profissional da informagao sob a ética do
usuario. Jodo Pessoa, 2004. 74f

5. SOARES, Maria de Fatima. Imagem Bibliotecaria (0): uma andlise em
peliculas cinematograficas. Jodo Pessoa, 2004. 135f.

6. RIBEIRO, Anna Regina da Silva. Preservagdao e memdria: um novo e antigo
perfil do bibliotecario. Jodo Pessoa: UFPB, 61 f.

Empreendedorismo

1. SILVA, Tatiana de Fatima Cavalcante. Empreendedorismo: perfil do futuro
profissional da informacgao. Jodo Pessoa: UFPB, 2002. 103f.

Recursos Humanos

1. CANDOIA, Alexsandro Galdino. Recursos humanos em biblioteca
universitaria: analise do perfil profissional de auxiliares de biblioteca da Biblioteca
Central da UFPB. Joao Pessoa: UFPB, 2008, 55f.

EDUCAGAO EM BIBLIOTECONOMIA

1. GOMES, Karina Regis. Estagio supervisionado nos cursos de
biblioteconomia da Regiao Nordeste. Jodo Pessoa, 2004. 76f.

2. MAIA, Manuela Eugénia. Sobre o Projeto Politico Pedagégico do Curso de
Biblioteconomia da Universidade Federal da Paraiba: questbes curriculares. Jodao
Pessoa: UFPB, 2005. 54 f.

3. LIMA JUNIOR, Genivaldo Correia. O Bibliotecario na sociedade da
informagao: novas habilidades requeridas. Joao Pessoa: UFPB, 2005. 95p.

4. QUEIROZ, Rosineide Nébrega. Estagio supervisionado nao obrigatério:
uma ferramenta de capacitagédo para os estagiarios do CEDOC da TV Cabo Branco.
Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 74f.

5. NASCIMENTO, Gustavo Diniz. A importdncia do estagio nao-obrigatério
para a formagao do profissional — Bibliotecario. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 65f.
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6. TEIXEIRA, Marcela Gongalves. Politicas de preservagao: analise sobre a
formacéo e conhecimento dos Bibliotecarios que atuam nas Faculdades Privadas da
area de saude da cidade de Jodo Pessoa. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 53f.

7. NASCIMENTO, Flavia Cristina Brito. A importancia da EAD na formagao de
bibliotecarios: a interagdo ensinamentos e aprendentes. Jodo Pessoa: UFPB,
2010.51f.

RESPONSABILIDADE SOCIAL / ETICA

Servico Social

1. SANTOS, Eduard Francis Silva. A infor-exclusao no Brasil: uma analise
econdmica, educacional e social. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 51f.

2, LOURENCO, Briggida Rosely de Azevedo. Responsabilidade social nas
Unidades de Informagao das IPES da Cidade de Jodo Pessoa. Jodo Pessoa:
UFPB, 2008, 73f.

3. SILVA, Rosa Danielle de Santana. Biblioterapia como responsabilidade
social sob a oética dos concluintes 2010.1 do Curso de Graduagdao em
Biblioteconomia da UFPB: O que pensam e o que dizem. Jodo Pessoa: UFPB,
2010, 57f.

Servico de Leitura

1. BEZERRA, Fabiana de Oliveira. A biblioteca particular Carmeval e sua
fungao social: um espaco de (in) formagao de leitores. Jodo Pessoa: UFPB, 2008,
78f.

2. ALVES SOBRINHO, Antbénio Isidoro. Responsabilidade Social com foco na
leitura: proposta de criagdao da sala de leitura na sede dos Correios da Paraiba.
Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 48f.

Negros
1. SANTANA, Vanessa Alves. A responsabilidade social dos profissionais da
informagao e a inclusao de negros / os Afrodescendentes: um desafio para
bibliotecarios da Universidade Federal da Paraiba - UFPB. Jodo Pessoa: UFPB,
2008, 79f.

Etica

1. FONSECA, Juliana Soares. Responsabilidade ética e social do
profissional da informagao — Bibliotecario. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 64f.

COMPETENCIA INFORMACIONAL
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1. ROCHA, Maria das Dores. Competéncia informacional ao processo de
formagdao em Biblioteconomia: analise dos concluintes 2006.1 do Curso de
Graduacéo em Biblioteconomia da UFPB. Jodo Pessoa: UFPB, 2007, 43f.

2. SANTOS, Renata Marinho. Mapeamento do conhecimento dos docentes
dos docentes do Curso de Administragcio do CC/UFPB-PB estratégica para
fortalecer as competéncias do bibliotecario. Jodo Pessoa: UFPB, 2007, 41f.

3. COSTA, Suzana Pujiroga. Formando competéncias do profissional da
informagdao - bibliotecario: uma proposta para compartihamento de
conhecimentos. Jodo Pessoa: UFPB, 2007, 87f.

4. SILVA, JarcelmaClicia Alves. O profissional da informagao sob a ética da
Alpargatas: competéncias, habilidades e perfil requeridos do bibliotecario.
Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 69f.

5. DIAS, Tatyane Emmanuelle Ortins. A reflexao professor/ Bibliotecario e a
formagao da competéncia informacional dos alunos do 3° ano do Ensino Médio
do Colégio Marista Pio X. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 69f.

PRATICAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM
Educacao

1. FREIRE, Lucienne da Silva. Uso da biblioteca no processo de educag¢ao
profissional do SENAC /PB. Joao Pessoa: UFPB, 2004. 65f.

2. SILVA, Valdilene Leobino Moura. O uso dos Multimeios no processo de
ensino aprendizagem sob a ética dos professores da Escola General Rodrigo
Otavio - EMGRO. Joéo Pessoa: UFPB, 2009, 65f.

Educacao de Usuario

1. SOUZA, Ribanna de Azevedo. Educag¢do de usuarios da Biblioteca
Setorial do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da Universidade Federal da
Paraiba: um diagnéstico. Jodo Pessoa: UFPB, 2001. 61p.

Educacao a Distancia

1. NASCIMENTO, Genoveva Batista do. Educag¢ao a distdncia como apoio ao
ensino de Biblioteconomia: um estudo de viabilidade utilizando o ambiente Aula
Net. Jodo Pessoa, UFPB, 2002. 71f.
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Educacao em Biblioteconomia

1. RIMA, Jacqueline de Castro. Praticas de ensino / aprendizagem para
construgdo do Projeto Politico Pedagégico do Curso de Biblioteconomia da
UFPB. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 89f.

BIBLIOTECA ESPECIALIZADA

1. LUCENA, Patricia Helena do Egypto. Biblioteca da Procuradoria da
Republica no Estado da Paraiba: um espaco aglutinador de informacao juridica
para os usuarios. Jodo Pessoa: UFPB, 2004. 135 f.

2. SILVA, Gracineide Santos da.Tesouro Bibliografico e bibliolégico: um
estudo do acervo Humberto Nobrega. Jodo Pessoa, 2004. 140f

3. FERREIRA, Lucienne da Costa. A biblioteca especializada como suporte
ao ensino- aprendizagem da lingua espanhola: uma analise das necessidades de
implantacdo na APEEPB. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 100f.

4. VITORINO, Dulcinéia Oliveira. Bibliotecas publicas: politicas publicas no
governo Tarcisio de Miranda Burity (1979-1982/ 1987-1991). Jodo Pessoa: UFPB,
2002. 100p.

5. OLIVEIRA, italo Fabio dos Santos. A biblioteca publica no diva: Reflexdes

sobre suas fung¢des sociais com base no manifesto da UNESCO. Jodo Pessoa:
UFPB, 2006, 77f.

BIBLIOTECONOMIA

1. PEREIRA, Raquel Guimardes. Caracterizagao das bibliotecas das casas
de formagdao da Companhia de Jesus no Brasil: Noviciado e Juniorado. Jodo
Pessoa: UFPB, 2002. 118p.

2. LIMA, Maria Gorete Lopes. Biblioteca religiosa passado e presente: uma
pesquisa a partir de “O nome da Rosa”. Jodo Pessoa: UFPB, 2007, 72f.

3. FONSECA, Michelle de Kassia da S. Bibliotecas minerais: reconstituicdo
histérica da Biblioteca dos antigos Israelitas. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 75

MEMORIA

1. SANTOS, Jane Pompilo. Grafica Santa Marta: a escrita de uma trajetéria.
Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 66f.
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2. COSTA, Rozinete Martins. A memoria da Faculdade de Filosofia da
Paraiba: questdes tipoldgicas e historicas. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 84f.

3. LACET, Rosane Coutinho Pereira. Humberto Nébrega: Um homem entre
livros. Jodo Pessoa: UFPB, 2010, 89f.

POLITICAS PUBLICAS

1. LIRA, Aquiles Xavier de. Politica publica de informagédo: o caso do
programa E pra ler da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa. Jodo Pessoa: UFPB,
2004. 107f.

2. SOUTO, Ricardo Adriano. Em busca de uma politica de informacgao:
analise do Plano Estadual de Recursos Hidricos. Jodo Pessoa: UFPB, 2007, 47f.

3. PEIXOTO, Betania de Almeida. Direito autoral x cultura livres: na
perspectiva de integrantes do Curso de Biblioteconomia. Jodo Pessoa: UFPB, 2008,
87f.

BIBLIOTERAPIA

1. CASTRO, Rachel Barbosa. A Biblioterapia para idosos: o que significa e o
que fica. Jodo Pessoa, 2004. 70f.

2. SILVA, Janaina Nivea. Ler faz bem aos olhos e ao corag¢ao: rascunhando
possibilidades de dialogos com a Biblioterapia. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 56f.

LIVROS

1. ARAUJO, Janaina Nascimento de. O Lugar do livro na imprensa literaria
paraibana no século XX. Jodo Pessoa, 2004. 127f.

2. MAIA, Maria de Fatima Henrique Jorge. O Livro em Poesia: o exercicio
intelectual como atitude poética ou sinonimias e antonimias. Jodo Pessoa: UFPB,
2004. 93 f.

CIENCIA DA INFORMACAO

1. TENORIO, Jovana Karla Gomes. Objeto de estudo da Ciéncia da
Informagao: uma pergunta em busca de resposta. Jodo Pessoa: UFPB, 2005. 81f.
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AREA 02: ORGANIZAGAO E TRATAMENTO DA INFORMAGAO

RECUPERACAO DA INFORMAGAO

1. FRANCA, Fabiana da Silva. Biblioteca Digital Paulo-Freire: andlise da
aplicabilidade do Thesaurus Brased na indexagéo. Jodo Pessoa: UFPB, 2004. 79 f.

2. CAIANA JUNIOR, Claudio Cordeiro. A imagem em movimento: um estudo
de caso no CEDOC da TV Cabo Branco. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 59f.

3. BRAZ, Minneli Sonally Moura. Identificagdo dos principais problemas na

recuperagao da informagao no Arquivo da Sec¢ao de relagdao do trabalho, da
Delegacia Regional do Trabalho — PB. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 46f.

4. MELO, Raquel Maria Silva. Uso de cores na Biblioteca da Faculdade
Potiguar da Paraiba. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 78f.

INSTRUMENTOS DA INDEXAGAO

Indexacao
1. WANDERLEY, Mariana Ribeire. Utilizagao dos Instrumentos de Indexagao
em Bibliotecas Universitarias do Municipio de Jodao Pessoa — Paraiba. Joao
Pessoa: UFPB, 2004. 40f.

Indexacdao Automatizada

1. CHACON, Francisca Justino Franklin. Indexagao tecnolégica: classificagéo
internacional de patente. Joao Pessoa: UFPB, 2008, 67f.

Avaliacao de Sistema de Recuperacio da Informacao

1. ANiZ10, Jamilly de Lima Ricantras. Avaliagdo do processo de indexagdo na
Biblioteca da Acessoria Juridica do Banco do Brasil. Jodo Pessoa: UFPB, 2009,
78f.

Linguagem de Indexacao

1. MARGALHAES, Rosangela Alves da Silva. Leitura documentaria na
Biblioteca Central da UFPB: perspectiva do Bibliotecario. Jodo Pessoa: UFPB,
2009, 51 f.
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AREA 03: RECURSOS E SERVIGOS DE INFORMAGAO
USO DA INFORMAGAO

1. COSTA, Luciana Ferreira da.Profissional: Investigando buscas e usos de
informacdo dos estudantes em processo de conclusdo do curso de graduagédo em
biblioteconomia da UFPB. Jodo Pessoa: UFPB, 2002. 97p.

2. CAVALCANTI, Maria de Fatima da Silva. Uso das Unidades de Informagao
da Escola Municipal Sarafico da Nébrega pelos alunos da 5% série do ensino
fundamental. Jodo Pessoa: UFPB, 2006, 80f.

3. LUCENA, Joseane Amaral de. Comutagao Bibliografica na Biblioteca da
Faculdade de Ciéncias Médicas da Paraiba: da necessidade ao uso da
informacao. Jodo Pessoa: UFPB, 2006, 73f.

4. MANE Ernesto Batista. Informagéao utilitaria: necessidades de informagao
dos idosos do grupo “Alegria de viver” SESC-PB. Joao Pessoa: UFPB, 2006, 62 f.

5. SA, Josy Claudia Anizio Ferreira de. Desvelando as necessidades
informacionais dos usuarios da Biblioteca da Escola Cenecista Jodo Regis do
Amorim. Jodo Pessoa: UFPB, 2006, 60f.

6. GOUVEIA, Euda Marques. Necessidades de informagdo de mulheres
estudantes de pedagogia: um estudo de caso na Biblioteca do Centro de
Educacgéo da UFPB. Joao Pessoa: UFPB, 2007, 43f.

7. ALMIRANTE, Corina Marques. Buscas de uso da informagao: um estudo
com alunos do Curso de Administracdo da UFPB. Jo&do Pessoa: UFPB, 2008, 66f.

8. TATRAI, Ana Maria Coura. (Des) informagao no processo de notificagao
de multa do Departamento Estadual de Transito — DETRAN/PB. Jodo Pessoa:
UFPB, 2008, 54f.

9. SILVA, Tahis Virginia Gomes. Uso da informagao: visitas ao centro cultural
de Sao Francisco. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 75f.

10. SOUSA, Zelania Evangelista. Uso da informagdo por estudantes de
Graduagdo na Biblioteca do Instituto Histérico e Geografico da Paraiba - HIGP.
Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 50f.

11. BRITO Suellém Vieira. Busca e uso da informag¢ao pelos professores do
Departamento de Ciéncia da Informag¢ao — UFPB. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 56f.

12. LIMA, Ivana Maria Medeiros. A usabilidade do Moodle: um olhar segundo os
alunos aprendentes do Curso de Pedagogia a Distadncia da UFPB - Virtual. Jo&o
Pessoa: UFPB, 2009, 72f.

13. PAIVA, Juliana da Silva. Informagdo como subsidio para composi¢ao
musical. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 60f.
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14. SOUSA, Andréa Medeiros de. Usuario da informagao: um estudo de uso da
Biblioteca Setorial do CCSA da UFPB. Joao Pessoa: UFPB, 2009, 58f.

15. MELO, Nolgran Ramon Costa de Souza. Usos e necessidades
informacionais dos usuarios da biblioteca José Augusto Danta — UNIVOL. Jodo
Pessoa: UFPB 2010, 56f.

FONTES DE INFORMACAO
Informacao Comunitaria

1. NASCIMENTO, Deise Santos do. A Informagao na Comunidade Santa
Clara: o que mudou? Joao Pessoa, 2003. 61f.

2. TORRES, Tereza Cristina da Silva. Informag¢ao para o Turismo: produtos e
servigos para o turista na cidade de Jodo Pessoa. Jodo Pessoa: UFPB, 2004. 49 f.

3. COSTA, Ana Cléia Franco dos Santos. Fontes de informag¢ao sobre
algodao colorido. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 71f.

4. MELO, Allce de Araujo. Fontes de informagdo de acesso livre: o tema
“Biblioteca Escolar” nos artigos cientificos da base BRAPCI e do periédico eletrénico
PBCIB. Joao Pessoa: UFPB, 2010, 112f.

Informacao de Empresa

1. GONCALVES, Eveline Filgueiras. Constru¢ao da informagado cotidiana:
etnografia dos bastidores da redagdo do Jornal da Paraiba — editoria de cidades.
Joéo Pessoa, 2003. 116f.

2. SILVA, Ana Karla Oliveira. Fontes de informagao da EMBRAPA. Jodo
Pessoa: UFPB, 2009, 58f.

Informacao

1. FERREIRA, Edicléia Dantas. Informagao e Desinformag¢ao: danos e acertos
causados pelo formaldeido. Jodo Pessoa: UFPB, 2006, 85f.

2. SOUZA, Herminia Neves. O papel da informagao imagética nos processos
de tombamento do IPHAEP. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 36f.

Informacao Tecnologica

1. SILVA, Ulana Maria Bezerra da.Analise dos conteudos informacionais dos
Home Paces de Instituicoes-Memoéria da cidade de Joao Pessoa - PB. Jodo
Pessoa: UFPB, 2006, 66f.
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2. SILVA, Eridan Pachéco. O uso da internet como fonte de informagao: o
caso dos discentes do curso de Biblioteconomia da UFPB e UFSCAR. Jodo Pessoa:
UFPB, 2007, 98f.

Informacao Cartografica

1. SILVA, Luciana Karla Santos da. Cartaz e informagao: uma imagem vale
mais que mil palavras. Jodo Pessoa: UFPB, 2006, 55p.

2. LOPES, Fernanda Alexandre. Cartografia do uso dos jornais na Biblioteca
do SESC. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 100f.

Informacao para Consumidores

1. SILVA, Joelma Euzébio da.Informagdo de campanhas publicitarias. Jodo
Pessoa: UFPB, 2006, 51f.

DISSSEMINACAO DA INFORMACAO

1. SILVA, Katia Félix Cunha - Coletivo Feminista: uma organizagéo
disseminadora da informagéo. Jodo Pessoa: UFPB. 2003. 79p.

2. SOUZA, Carneiro Souza de. A Biblioteca o Tribunal Regional Eleitoral da
Paraiba como fonte de pesquisa em Informagao Juridica e Eleitoral: da
disseminagado ao acesso com foco no usuario. Joao Pessoa: UFPB, 2005. 76p.

3. LIMEIRA, Maria do Socorro Costa. O (des) conhecimento da série
“iniciado” produzida pela UFPB e a disseminagdo da produc¢ao cientifica no
CCSA. Joéo Pessoa: UFPB,

4. ALBUQUERQUE, Ednaldo Maciel. “Semeando leitura e colhendo leitores”:
o projeto Biblioteca livro em rodas disseminando informacgéo junto aos alunos do
ensino Fundamental. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 65f.

5. LLARENA, Rosilene Agapito da Silva. Uma ontologia para o periédico
cientifico eletronico — Informagao & Sociedade: estudos — uma nova maneira de
compartilhar informagdes. Joao Pessoa: UFPB, 2007, 76f.

6. CABRAL JUNIOR, Jodo Guedes. Biblionline: disseminando conhecimentos
sobre estudos de usuarios. Jodo Pessoa: UFPB, 2010, 70f.
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ACESSO A INFORMAGAO

Deficiente Visual

1. RIBEIRO, Danubia Dantas. Repositérios eletronicos de informagado: um
estudo de acessibilidade na percepg¢ao dos deficientes visuais. Jodo Pessoa: UFPB,
2006, 93 f.

2. NASCIMENTO, Fabiana Lopes. Avaliagdo das condicoes de acesso a
informagao oferecidas pela se¢do Braille aos portadores de deficiéncia visual
pela Biblioteca Central da UFPB. Jo&o Pessoa: UFPB, 2009, 50f.

Biblioteca para Cegos

1. SILVA, Sueli Camilo da.Uso da Biblioteca Braille: o caso da Biblioteca do
Instituto dos Cegos da Paraiba “Adalgisa Cunha”. Jodo Pessoa: UFPB, 2003. 92f.

Biblioteca para Deficientes

1. ALMEIDA, Rita de Cassia Coelho de. Biblioteca da Fundagao Centro
Integrado de Apoio ao Portador de Deficiéncia — FUNAD: avaliacéo de servigo e
diagnéstico. Jodo Pessoa, 2004. 75f.

SERVICO DE REFERENCIA

Bibliotecario de Referéncia

1. RODRIGUES, Michelly Honério da Silva. O Servico de Referéncia da
Biblioteca Central da UFPB: pontos positivos (des) favoraveis as atividades
bibliotecarias. Jodo Pessoa: 2005. 72 f.

2, BANDEIRA, Giuliano Magliano. O bibliotecario de referéncia e o usuario
portador de necessidade auditiva: a vicissitude de uma praxis. Joao Pessoa:
UFPB, 2009, 70f.

Barreiras Linguisticas

1. LIMA, Maria Dalvanir Fausto de. Identificagdao das barreiras do Servigo de
Referéncia da Biblioteca Central da Universidade Federal da Paraiba, sob a
otica dos seus usuarios. Jodo Pessoa: UFPB, 2005. 83p

SERVIGO DE REFERENCIA VIRTUAL

1. BEUTTENMULLER, Zailton Frederico. O servigo de referéncia on-line nas
bibliotecas virtuais da regido nordeste. Jodo Pessoa: UPB, 2003. 127f.

2. SILVA, Jeana Garcia da.O servigo de referéncia virtual nas bibliotecas
universitarias brasileiras. Jodo Pessoa: UFPB, 2005. 74p.



106

EDITORACAO

1. COSTA, Ellen Suely Dantas. Autores independentes: livros que queremos
publicar. Jodo Pessoa: UFPB, 2005. 109p.

SERVICOS CULTURAIS

1. DUTRA, Cecilia Alessandra Silva Rimar. José Simedo Leal: na tessitura da
histéria cultural brasileira. Jodo Pessoa, 2004. 104f.

SISTEMAS DE INFORMAGAO

1. OLIVEIRA, Nielsen Bertassolle Rodrigues de. Fluxo de Informagao: analise
do armazenamento e do processamento nos sistemas de informagdo do Programa
Saude da Familia em Santa Rita — Paraiba. Jodo Pessoa: UFPB, 2004. 62 p.

AREA 04: GESTAO DE UNIDADES DE INFORMAGAO

COMUNICAGAO / MARKETING

1. PAMPLONA, JadsonVideres. Expectativa dos clientes da biblioteca do
Instituto de Educagao Superior da Paraiba a luz do composto de marketing.
Jodo Pessoa, 2004. 106f.

2. UCHOA, Adriana Helena Souza. O Profissional da informagdo e o
marketing: conquistando espagos nas bibliotecas da cidade de Jodo Pessoa/PB.
Jodo Pessoa, 2004. 84f

3. LIMA, Suely Pedrosa da Silva. O bibliotecario e o marketing pessoal na
biblioteca do UNIPE: instrumento de promocéo profissional no mercado de
trabalho. Jodo Pessoa: UFPB, 2007, 68f.

4. SOUZA, Iris de Moura. Marketing da Informagdao da Biblioteca da
Faculdade de Enfermagem Sao Vicente de Paula. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 52f.

5. LIMA, Alysson Santos. Marketing na Biblioteca Municipal de Cabedelo —
PB. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 39f.

6. SOUSA, Cleide Alves. Biblioteca Nilo Peg¢anha IFPB: aplicagdo do
marketing em Unidades de Informacéo. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 57f.

7. ARAUJO, Walqueline da Silva. Agées de marketing para a segdo de
multimeios da Biblioteca Central da UFPB. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 60f.
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8. DIAS, José Heladio Costa. Marketing e Endomarketing na Biblioteca
Central da UFPB: subsidios para uma ag¢ao na divisdao de servigos do usuario.
Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 73f

9. SILVA, Helane Cibely Albuquerque. Marketing e Endomarketing: uma
proposta de gestao para o Arquivo Geral dos Correios e Telégrafos da Paraiba. Jodo
Pessoa: UFPB, 2009, 95f.

10. OLIVEIRA, Thiago Ferreira Cabral. Conquista de clientes: Plano de
marketing para a livraria Almeida do Shopping Sul. Jodo Pessoa: UFPB 2010, 48f.

11.SOUZA, Kleber Trajano. Endomarketing: um diferencial na postural
administrativa na Biblioteca Osias Nacre do Tribunal de Justica da Paraiba. Jodo
Pessoa: UFPB, 2007, 62f.

12.FERREIRA, Eduardo Carlos de Medeiros. O Endomarketing como ferramenta
de desenvolvimento do profissional bibliotecario: o caso da Biblioteca Central
da Universidade Federal da Paraiba. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 40f.

13.SILVA, Aélio Gomes. Informagao para uma politica de Endomarketing: a
visdo dos servidores do Arquivo José Braz do Rego da Assembléia Legislativa do
Estado da Paraiba. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 42f.

14.BRITO, Alyne Alencar. Endomarketing: estratégias de sucesso para a Biblioteca
do CCSA. Joao Pessoa: UFPB, 2008, 57f.

DESENVOLVIMENTO DE COLEGOES

1. LEITE, Rita da Silva. Cooperagcdo / compartiihamento de recursos
informacionais na Biblioteca Central da Universidade Federal da Paraiba sob o
enfoque do desenvolvimento das colegoes / Jodo Pessoa. Jodo Pessoa: UFPB,
2005. 113p.

2. NOBREGA, Afonso de Ligério Simplicio de Sousa. A inclusdo dos
Multimeios nas politicas de desenvolvimento de cole¢ées das bibliotecas
universitarias. Jodo Pessoa: UFPB, 2005. 110p.

3. SOUSA, Alessandra de Lima Silva. Analise da cole¢ao de referéncia da
Biblioteca Central da Universidade Federal da Paraiba. Jodo Pessoa: UFPB,
2009, 72f.

4. CAVALCANTI, Vania Lacerda. Politica de desenvolvimento de coleg¢des
(PDC) das Bibliotecas Universitarias de Joao Pessoa. Jodo Pessoa: UFPB, 2009,
55f.

5. CEZAR, Halane do Nascimento. Politica de gestao documental da
Fundagcao José Américo. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 81f.

6. OLIVEIRA, Adriana Simplicio. A importancia da gestao documental para as
instituigcées: o caso da Energisa / PB. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 41f.
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CONHECIMENTO E INFORMACAO

1. BEZERRA, Lucinéia Maia de Souza. Gestao do Conhecimento: adequando
novos conceitos as praticas da unidade de informagado. Jodo Pessoa: UFPB, 2004.
124 f.

2. RODRIGUES, Marcos Paulo Farias. Adoagdo de tecnologia como
facilitadora do uso de conhecimento na biblioteca da UNIPE. Jodo Pessoa:
UFPB, 2005. 75p.

3. CAVALCANTE, Leonardo de Oliveira. Sistema de informagdao como
facilitador na gestao do conhecimento: a realidade na Empresa Intelligent Sensig
Anhywhere - ISA. Jodo Pessoa: UFPB, 2007, 74f.

4. MACHADO, Alecsandra Coutinho. Compartilhamento de conhecimento
entre os docentes dos Cursos de Administracdo e Biblioteconomia: uma
proposta para a area de Gestao de Unidades de Informagdo. Jodo Pessoa: UFPB,
2009, 59f.

PLANEJAMENTO DE UNIDADES INFORMACIONAIS

1. BORGES, Rejane Medeiros. Proposta de criagdao do “Cantinho do
paciente” no Hospital Universitario de Joao Pessoa. Jodo Pessoa: UFPB,
2001.36p.

2. NASCIMENTO, Danielle de Sousa. Gestao da qualidade total: uma proposta

de implantagdo do programa de gestdo de qualidade 5s na Biblioteca Setorial do
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFPB. Joao Pessoa: UFPB, 2002. 71f.

3. HARDMAN, Maria José Dantas. Sala de leitura: do sonho a realidade. Jodo
Pessoa, 2004. 60f.
PRESERVAQ@@ DOCUMENTAL

1.  SILVA, Erika Michele Angelo. Fatores basicos para elaboragao de politica
de preservagao de arquivo fotografico. Jodo Pessoa: UFPB, 2007, 47f.

2. SILVA, Hallana Suellen Albuquerque. Suportes de informagao necessaria
para preservagao do patriménio: material pelo processo de tombamento.

3. SILVA, Jozimar Viana. Um olhar sobre preservagao no Arquivo do
Tribunal de Justica / PB. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 74f.
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ADMINISTRACAO

1. LIMA JUNIOR, Oscar Pereira de. Estudo das disfungées administrativas
relacionadas ao fluxo informacional do departamento financeiro da Empresa Z.
S/A: uma proposta de consultoria. Jodo Pessoa: UFPB, 2001. 49f.

GESTAO DE SEGURANCA

1. VENANCIO, Elinaldo Pinho. Gestdo de seguranga como ferramenta na
protecdao dos acervos de Unidades de Informagédo. Jodo Pessoa: UFPB, 2009,
77f.

AREA 5: TECNOLOGIA

AUTOMACAO DE UNIDADES DE INFORMACAO
1. PONTES, Adriana Moura de. Percep¢ao e utilizagdo do aplicativo
Microisis sob o ponto de vista do bibliotecario. Jodo Pessoa: UFPB, 2003. 92p.

2. GOMES, Claudia Fernandes. Automagdo do arquivo fotografico da
“imprensa escrita S/A”: estudo de viabilidade. Jodo Pessoa: UFPB, 2005. 62f.

3. PESSOA, Gilson Soares. Automagao de bibliotecas: concepg¢bes sobre o
uso do software MultiAcervo na biblioteca do IESP. Jodo Pessoa: UFPB, 2007, 59f.

4. SILVA, Marcio Bezerra. O sistema de Automag¢dao em Bibliotecas
Openbiblio na disciplina automagao em bibliotecas. Jodo Pessoa: UFPB, 2007,

80f.

5. MACIEL, Cristhiane Kelen de Araujo. Automagao do Arquivo permanente
da SRTE - PB através do Sistema CPROWEB. Joao Pessoa: UFPB, 2008, 95f.

6. GALDINO, Geiza Souza da Silva. Biblioteca do SENAI/PB: um estudo sobre
a instalagéo do software de automacéo Bibliolivre. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 79F.

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
1. MAIA, Maria Leurany Jorge. Importdncia das tecnologias da informagao
para a forca de vendas NOVARTIS / BRASIL. Joao Pessoa: UFPB, 2007, 47f.

2. LEANDRO, Heloisa Cristina da Silva. Hipertexto: uma tecnologia intelectual
para a organizagao da informagéo. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 112f.

3. MACHADO, Fabio Firmino. Produtos de informagao contabil na web: uma
visdo do IOB Online regulatério. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 57f.
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4. NASCIMENTO, Jozailson Moura. Web <-> WAP - novos cenarios na
tecnologia da informagao. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 39f.

5. LIMA, Tadeu Gustavo dos Anjos. Servicos de consulta, Reserva e
Renovagcdo em Biblioteca Universitaria Medeiros pela tecnologia de
informacgao. Joao pessoa: 2010 64f.

ARQUITETURA DA INFORMAGAO

1. SILVA, Joelma Maria de Miranda. Analise do website da can¢ao nova: uma
visdo do novo contexto digital da informacgéo. Jodo Pessoa, 2004. 60f.

2. RODRIGUES, Marilia Ferreira. Home Pags como fonte de disseminagao de
informagao patrimonial: uma analise do Portal do IPHAN. Jodo Pessoa: UFPB,
2007, 47f.

3. GONCALVES, Ana Carine da Costa. Repositérios eletrénicos: um estudo
sobre a disponibilizagdo do peridédico cientifico e eletrénico Informagédo & Sociedade:
estudos em provedores de servicos compativeis com o Protocolo OAI-PMH. Jodo
Pessoa: UFPB, 2008, 81f.

4. SILVA, Maria Amélia Teixeira. Arquitetura da informagao para web: um
estudo do Portal Administradores.com. br. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 133f.

DOCUMENTO DIGITAL

1. LINS, Carlos Antonio Pereira. Gerenciamento eletréonico de documentos:
indices como instrumentos de recuperacdo de informagdo. Jodo Pessoa: UFPB,
2002. 59p.

2. ARAUJO, Elisabeth da Silva. Implantagdo de gerenciamento eletronico de
documentos em arquivos: um estudo aplicado. Jodo Pessoa: UFPB, 2006, 78f.

3. ALMEIDA, Ana Claudia Lopes. Digitalizagao da informagao: consideragbes
sobre a preservagado de documentos em forma digital. Jodo Pessoa: UFPB, 2007,
77f.

4. VERAS NETO, Cesar da Nobrega. Avaliagao da implantagao do GED nos
arquivos da UNIMED/NNE como forma de recuperagao da informagao. Joado
Pessoa: UFPB, 2009, 60f.
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BIBLIOTECA DIGITAL

1. LIMA, Silvana Lyra Souza de. Software livre na implementagdo da
Biblioteca Digital de Teses e Dissertagbes no Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas da Universidade Federal da Paraiba. Jodo Pessoa: UFPB, 2005. 129p.

2. MELO Karina Vieira. Biblioteca Escolar Digital: uma reflexao critica sobre o
site do Projeto Edulivre. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 56f.

BASES DE DADOS

1. SILVA, Fernanda Mirelle de Almeida. Uso do Ortodocs pelos usuarios da
Biblioteca Central da Universidade Federal da Paraiba. Jodo Pessoa: UFPB,
2008, 87f.

BIBLIOTECA ELETRONICA

1. BENICIO, Christine Dantas. Do livro impresso ao e-book: o paradigma do
suporte na biblioteca eletronica. Jodo Pessoa: UFPB, 2003. 143f.

PRESERVAGAO DE MATERIAL

1. MAIA, Marcio Klaver Jorge. Proposta de preservagido de conteudo de
informagao & Sociedade Estudos, por meio do DSPACE. Joido Pessoa: UFPB,
2009, 65f.

SOFTWARES

1. DANTAS, Georgia Geogletti Cordeiro. Softwares educativos na formagao
de inteligéncias multiplas. Jodo Pessoa: UFPB, 2004. 77 f.

AREA 6: PESQUISA

ESTUDO DO USUARIO

1. SILVA, Valderlan Lopes da.(Nova) Abordagem sobre estudo de (novos)
usuarios: analise dos usuarios de nova tecnologias do Nucleo de Estudos e
Pesquisas Discentes (NED) do Centro de Ensino de Jodo Pessoa —PB, (UNIPE).
Jodo Pessoa: UFPB, 2001. 53p.

2, CARNEIRO, Dulcinete Moraes. Biblioteca Juiz Federal Agnelo Amorim
Filho: analise da relagdo com os seus usuarios reais. Jodo Pessoa, 2004. 120f.
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3. LIMA, Belvaneide Maria Ramos. Programa de monitoria em elaboragao de
trabalhos monograficos: uma analise com base na visdo de usuarios e monitores.
Jodo Pessoa, 2004. 82f.

4. NETO SANTIAGO, Elesbdo. A Biblioteca Nilo Pecanha do CEFET-PB: sob
a Otica dos usuarios estudantes dos cursos de graduagao. Joao Pessoa, 2004. 76f.

5. SILVA, Milene Ferreira da.Analise de sala de leitura da Biblioteca Central
da Universidade Federal da Paraiba, sob a ética de seus usuarios do ensino
médio. Jodo Pessoa: UFPB, 2004. 71f.

6. BOTELHO, Risalva Bezerra de Menezes. Avaliagao de servicos da
Biblioteca Setorial do CCSA/ UFPB na percep¢ao dos usuarios. Jodo Pessoa:
UFPB, 2006, 44f.

7. SANTOS, Thais Harumi Soares. O conhecimento dos alunos de
Biblioteconomia sobre a Biblioteca do CCSA: a visdao dos concluintes. Jodo
Pessoa: UFPB, 2006, 58f.

8. OLIVEIRA, Rosaline Bezerra. Qualidade dos servicos ofertados pela
Biblioteca Setorial de Bananeiras do Campus lll - UFPB: avaliagdo na percepg¢ao
dos colaboradores. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 85f.

9. XAVIER, Elizabete Meira. Percepgao da qualidade dos servigos de Areia —
PB, Campus Il da UFPB: viséo do cliente interno. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 86f.

10. DIAS, Lena Leite. Avaliagao da qualidade dos servicos prestados nas
Bibliotecas Departamentais do CCEN da UFPB: uma visdo dos clientes internos.
Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 63f.

11. MORAIS, Lilianne Soares da Silva. Avaliagao da qualidade dos servigos da
Biblioteca Setorial de Educagdao da UFPB pela percep¢ao dos colaboradores.
Joao Pessoa: UFPB, 2008, 62f.

12. RODRIGUES, Ana Karla Pereira. Percepg¢ao da qualidade dos servigos
ofertados pela Biblioteca Setorial do Centro de Tecnologia / UFPB: uma visao
dos usuarios internos. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 57f.

13. VIEIRA, Fernando Augusto Alves. Avaliagdo da percepg¢ao da qualidade
dos servigcos ofertados pela Biblioteca Setorial do CCSA da UFPB: uma viséo
dos funcionarios. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 61f

14. COUTINHO, Gerlane Matias. Biblioteca Central da UFPB: um estudo sobre
a satisfagédo dos usuarios no periodo noturno. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 71f.

15. MAIA, Beatriz Eugénio. A qualidade dos servigos prestados pela
Biblioteca Setorial do CCSA da UFPB: uma avaliagao dos usuarios externos. Jodo
Pessoa: UFPB, 2009, 58f.
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16. SILVA, Iraci Gomes. Biblioteca do SESC Centro / Jodo Pessoa - PB:
identificando a satisfagdo dos usuarios. Joao Pessoa: UFPB, 2009, 51f.

17. BERNADO, Alynne Pontes. Percep¢do da qualidade de servigos sob a
otica do cliente interno: estudo de caso da DCC/SUPLAN. Jodo Pessoa: UFPB,
2009, 60f.

18. SILVA, Antdénio Chaves. Qualidade de servigos oferecidos na Biblioteca
Setoriais do CCSA da UFPB na visao dos usuarios. Jodo Pessoa: UFPB, 2009,
60f.

19.CRUZ, Gracileide Brasil de Oliveira. Percep¢ao as qualidades dos servigos
prestados pela Biblioteca Setorial do Centro de Ciéncias Juridicas / UFPB: uma
visdo dos usuarios internos. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 72f.

PRODUGCAO DE INFORMAGCAO / PRODUGAO CIENTIFICA

1. OLIVEIRA, Marco Antoénio da S. Producao discente da Universidade
Federal da Paraiba no Campo da Literatura. Jodo Pessoa: UFPB, 2002. 35p.

2. OLIVEIRA, Fernando Monteiro de. A produgao cientifica: uma analise das
monografias apresentadas no curso de especializagio em gestio de
seguranga publica. Jodo Pessoa: UFPB, 2002. 38f.

3. MACEDO, Cybelle de. Produgdo cientifica: estudo das monografias de
conclusédo do curso de graduagéo em biblioteconomia/UFPB. Jodo Pessoa, 2003.
112f.

4. ALMEIDA, Maviael de Luna. A produgéao cientifica dos alunos concluintes
do Curso de Graduagao em Biblioteconomia sobre marketing e Endomarketing
no periodo de 2004.1 a 2006.2. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 30f.

5. ARAUJO, Kénia Oliveira. Programas de Pés-graduagdo e Engenharias,
Ciéncias Exatas e da Terra da UFPB: envolvimento dos docentes em projetos,
linhas e grupos de pesquisa. Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 65f.

6. FARIAS, Fernanda Filgueiras Gongalves. Produgéao cientifica dos docentes
do Departamento de Clinica e Odontologia Social no periodo de 2005 a 2007.
Jodo Pessoa: UFPB, 2008, 88f.

7. COSTA, Joédo Henrique Lucena. Periédicos Brasileiros: produgao cientifica
em Ciéncias da Informagdo nas tematicas — inclusdo social, papel da Biblioteca e
Sociedade da Informacgao. Jodo Pessoa: UFPB, 71f.
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8. SILVA, Maria Luiza dos Santos. Producao cientifica sobre usuarios da
informacgao publica no periédico Informacao& Sociedade: estudos no periodo de
1999 a 2008. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 72f.

9. SILVA, Ruston Sammeville Alexandre Marques. Produgéao intelectual dos
Programas de Pés-graduacdo em Ciéncias da Informagdo do Brasil. Jodo
Pessoa: UFPB, 2009, 42f.

10. SILVA, Taize Araujo. Biblioterapia: um olhar sobre a produgéo cientifica
brasileira nos peridédicos eletrbnicos de acesso livre da Area de Ciéncias da
Informacgao. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 68f.

11. SOUZA, Alexandre Pereira. Mapeamento da produgao cientifica do
periddico eletronico PBCIB: um estudo de recuperagdo da informag¢ao nos
resumos publicados entre 2006 -2008. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 89f.

12. CORDEIRO, Jordania de Lucena. A biblioteca escolar como tema de
producao cientifica dos docentes do Departamento de Ciéncia da Informagao e
do Centro de educagao da UFPB- Campus l. Jodo Pessoa: UFPB, 2010, 125f.

13. SOUZA, Miriam Silva de Oliveira. O conhecimento do Biblionline entre
alunos de Biblioteconomia e Arquivologia da UFPB. Jodo Pessoa: UFPB, 2010,
57f.

PESQUISA

1. SOUZA, Tirza Egito Rocha de. Periédicos cientificos em biblioteconomia e
ciéncia da informagao: consulta por alunos concluintes do curso de biblioteconomia
da UFPB. Jodo Pessoa, 2004. 61f.

2. SOUZA FILHO, Francisco Trajano de. Periédico eletrénico: uso da Revista
Ciéncia da Informagcdo / IBICT pelos discentes concluintes do Curso de
Biblioteconomia da UFPB — Periodo 2004.2. Jodo Pessoa: UFPB, 2004. 78f.

3. ALMEIDA, Vandilson Souza. Estudo sobre as causas da evasao ocorridas
no periodo de 1995-2005 no Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal
da Paraiba - UFPB. Joao Pessoa: UFPB, 2007. 47f.

4. ARAUJO, Milena Borges Simées. Pesquisas do CCSA premiadas pelo
PIBIC/ UFPB/CNPQ: uma proposta de divulgagéo. Jodo Pessoa: UFPB, 2009, 59f.
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ESTUDO DE CASO

1. ARAUJO JR. Valdemar Belarmmino de. Vandalismo na Biblioteca do
Espago Cultural José Lins do Rego: Estudo de caso da Biblioteca Juarez da
Gama Batista. Joao Pessoa: UFPB, 2003. 46p.

2. DAVID, Antbnio Soares. Informagao para a industria téxtil: um estudo de
caso. Joao Pessoa: UFPB, 2003. 67p.

3. FARIAS, Michelle Melo. O tempo natural e seus agentes informacionais:
um estudo do caso do Jardim Botanico Benjamim Maranh&o. Jodo Pessoa: UFPB,
2008, 54f.

METODO DE PESQUISA

1. MOTA, Ana Roberta. Produg¢ao e normalizagao de periédicos: em foco a
Pés-Graduagdo da Universidade Federal da Paraiba, Campus |. Jodo Pessoa:
UFPB, 2002. 100f.

2. FIGUEIREDO, Helton de Araujo. Normalizagao de documentos: uma
analise das principais normas utilizadas no dmbito académico. Jodo Pessoa: UFPB,
2008, 74f.
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APENDICE C- QUESTIONARIO APLICADO A VICE-COORDENADORA DO
CURSO

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA INFORMAGAO
CURSO DE GRADUAGAO EM BIBLIOTECONOMIA

Solicitamos a colaboragao para contribuir com a coleta de dados para o Trabalho de
Conclusao de Curso Pesquisa Cientifica: tendéncias tematicas das monografias
do curso de Biblioteconomia da Universidade Federal da Paraiba — 2001 a 2010
a ser apresentada ao Curso de Biblioteconomia/UFPB. Por oportuno, informamos
que os dados coletados serao utilizados, exclusivamente, para fins académicos.

Angélica Clementino Simées

1°) Qual o tempo que a senhora passou como Coordenadora do Curso de
Biblioteconomia?

2°) Com relagao aos TCCs, gostaria de saber, quando eles foram implantados
no Curso? Qual ano comegou realmente a serem defendidos?

(3°) Descreva quais eram as regras para o trabalho de conclusao de curso? Ou
seja, seu percurso dos primérdios até hoje.
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ANEXO A - PROFESSORES E TEMAS PARA ORIENTAGOES NA DISCIPLINA -
TCC

Gestao documental
Responsabilidade social
Producao cientifica
Gestao da Informagéao
Redes Sociais

Adolfo Julio Porto de Freitas

Tecnologia da Informagéo
Normalizagao

Ciéncia da Informagao
Marketing

Gestao da Informagao
Questdes Etnicorraciais

Alba Ligia de Almeida Silva

Leitura

Gestao da Informagéo e do Conhecimento
Tecnologia da Informagéo

Marketing

Aprendizagem

Incluséo social/ digital

Profissional da informagao

Acesso a informagao

Gestao de unidades de informagao

Alzira Karla de Araujo

Arquivo

Gestao documental
Normalizagao
Leitura
Autobiografia
Memoria/Historia
Bibliotecas privadas
Acervos

Bernardina Maria Juvenal Freire de
Oliveira

Memoria
Sociedade
Preservagao
Patriménio

Carlos Xavier de Azevedo Netto

Tecnologia da Informagéo
Recursos Humanos

Turismo

Cultura Digital

Gestao e planejamento estratégico
Exportagéo da informagao

Gestao de mudanga informacional

Clezio Amorim Gontijo
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Denise Pereira Gomes de Melo

Arquivo

Implantagéo de Bibliotecas
Organizagao da Informagao
Acesso e uso da informagao
Fontes de Informagao

Dulce Amélia de Brito Neves

Arquivo

Ciéncia da Informagao

Leitura

Biblioteconomia,

Andlise de contetudo
Representacao da Informacgéo
Psicologia Cognitiva

Ediane Toscano Galdino de Carvalho

Representagdo tematica e descritiva da
informagéao

Producgao dos registros do conhecimento
Editoragao

Informag&o ambiental

Gestao de unidades de informagao
Bibliotecas publicas universitarias

Edna Gomes Pinheiro

Gestao da Informagao

Leitura, mediagdo e apropriagdo da
informagéao

Biblioterapia

Biblioteca Escolar

Marketing

Usuario especial

Inclusdo e responsabilidade social na
Ciéncia da Informagao

Tecnologia da Informagéo

Representagéo descritiva da informagao

Edilene Toscano Galdino

Representagéo descritiva da informagao
Politicas publicas de informagao
Biblioteca Universitaria

Edvaldo Carvalho Alves doutorado

Sociedade, Estado e informagao
Religido, juventude e informagéo

Estudo de usuario

Novas tecnologias e o mundo do trabalho
Informag&o, memoria e identidade.

Eliane Bezerra Paiva

Estudo de Usuério

Biblioteca Universitaria e Escolar
Produgéo cientifica

Servigo de referéncia

Indexagao

Leitura

Produgéo cientifica

Fontes de informagao

Formagéo profissional
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Gestao da informagao e do conhecimento
Cultura organizacional

Marketing

Produgao cientifica

Aprendizagem organizacional

Qualidade em bibliotecas

Emeide Nobrega Duarte

Necessidade e uso da informagao
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