Thank you for reading this book.

You can use Unglue.it to help to thank the creators for making Kapitam spomeczny ludzi starych na przykm adzie
mieszkam coOw miasta Biamystok free. The amount is up to you.

Click here to thank the creators


https://unglue.it
https://unglue.it/work/298236/download/?offer_id=127&source=pdf

=N '_w;i_fe'{dza”l EEIukacjé

2 .. .,.,i.kg.mmn: w “
A

o







Andrzej Klimczuk

KAPITAL SPOLECZNY LUDZI STARYCH
NA PRZYKLADZIE MIESZKANCOW MIASTA BIALYSTOK

Wiedza i Edukacja

ISBN 978-83-61546-97-9
Lublin 2012


http://wiedzaiedukacja.eu/
http://wiedzaiedukacja.eu/

Kapitat spoteczny ludzi starych na przyktadzie mieszkanicow miasta Biatystok

Social Capital of Old People on the Example of Bialystok Residents

Redakcja naukowa

prof. dr hab. Andrzej Sadowski

Korekta
Piotr Niewegtowski (jezyk polski)
Marta Talarczyk (jezyk angielski)

Oktadka, sktad i tamanie

Piotr Niewegtowski

Na oktadce wg pomystu autora wykorzystano zdjecie Jonathana Wilsona >jawsnap.photo<

Niniejsza publikacja jest dostepna na licencji Creative Commons
Uznanie autorstwa-Uzycie niekomercyjne-Bez utwordéw zaleznych 3.0 Polska.
Pewne prawa zastrzezone na rzecz autora. Zezwala si¢ na wykorzystywanie publikacji
pod warunkiem zachowania niniejszej informacji licencyjnej i wskazania autora jako

wtasciciela praw do tekstu.

Tresc¢ licencji jest dostepna na stronie:

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/pl/

@080

EY MG HMD

ISBN 978-83-61546-97-9


http://creativecommons.org/licenses/by/2.0/deed.en
http://www.flickr.com/photos/jawsnap/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/pl/

SPIS TRESCI

WVSTEP......ooo ettt 9
Rozdziat |
OD WYKLUCZENIA DO MOBILIZAC]I LUDZI STARYCH......c.cccoovvveiinineccnecnecinenne 14
1.1. Staros¢ i ludzie starzy w ujeciu SOCOIOGICZNYM.....c.ccviiiriiiiniicieirecciereecceeee s 15
1.1.1. Etap Staros$ci W ZYCiu JEANOSTKI. ....c.c.cueveueieieiiieieieieieieieieieieecisteie ettt 15
1.1.2. Ludzie starzy jako Kategoria SpOteCzna............cccceeveveieieieiniciciiicceceeeeeeeeeeeeeeeeae 19
1.1.3. Spoteczne teorie StArZENIA SIE...........ovcccueiriicuciririiceiecce e 23
1.1.4. Spoteczenstwo wobec starosci i ludzi starych...........c.ccooeieiieiineeeeees 28
1.1.5. Przysztos¢ demokracji i kapitalizmu w obliczu wydtuzania zycia...........cocovvevevveneneee. 34
1.1.6. Ludzie starzy w Polsce w warunkach transformacji i na poczatku XXI wieku.............. 4
1.17. Starzenie si¢ ludnosci Biategostoku jako miasta pogranicza.............ccccoeeeecceuvncccncnenes 50
1.2. Kapitat spoteczny w literaturze i badaniach..........cccoooiiiccc, 58
1.2.1 FOMU KAPTTA U ...ttt 58
1.2.1.1. Pojecie zasobow i kapitatu [udzKIi€go...........ccceuviiiucuiininiciiiccicrccer e 59
1.2.1.2. Kapitat spoteczny i kapitat kulturowy wedtug Pierre’a Bourdieu.............ccccccneeeee. 63
1.21.3. Roznorodnosc koncepgji Kapitatu Spotecznego...........cccoveceivniccininninccnniecccnnnes 67
1.2.2. Kapitat spoteczny w rozwoju spoteczno-gospodarczym..........coceeeeverereneneneneneeecreneeennene 77
1.2.3. Zaufanie jako wyraz kapitatu spotecznego Polakow...........cccoovvceuvivinccicininincccnnicnns 81
1.2.4. Budowa kapitatu spotecznego jako zadanie strategiczne............cocoeeeeveeerenencnenencncncneencncns 84
1.3. Istota kapitatu spotecznego ludzi starych...........cccooviininiicinnicccceccee 94
1.3.1. Aktywnos¢ ekonomiczna w ostatnim etapie ZYCia.........coveeeveverererinerereneneneneneneeeneecneenenens 94
1.3.2. Uczestnictwo seniorow w zyciu publicznym i spotecznym.........cccovvvvneveininennnene. 101
1.3.3. Mobilizacja kapitatu spotecznego SENIOTOWI..........cccovvevieririnireieeeeceeeeeeae 107
Rozdziat 11
METODOLOGIA BADAN ...........coomioovieieeeeeeeeeeeeeeeeoeeee s s sssssssssessssssssesssssss s 112
2.1, Przedmiot 1 CEI PIaCUu ..ottt 113
2.2. Problemy i hipotezy badauwcze.............ccccoiiiiiiiiiiiiieeeccecceeeeeenee e 13
2.3. Metodologiczno-metodyczne zatozenia realizacji badania..........cccecevvevvvncccnnne. 115
2.3.1. Metoda i techniki badauize.............c.cuovvieiririninirree et 115
2.3.2. Zatozenia DAd@UICZE. ..ottt 118
2.3.3. Zasady dODOIU PIODY........c.ccuviriiiirirrer ettt 118
2.3.4. Charakterystyka badanych 0SOD...........ccccooiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 120
2.4. SposOb realizacji badan.......c.cccccociiiiiiiiiiiicce e 123
2.4.1. Organizacja Dad@an.........c.coiceiiiiiiiiicc et 123
2.4.2. Przebieg Dadan.........c.cocciiiiiiiiiiiiiccecceeee ettt 125
243, WaAteK drazlituy ... 129
244, WNIOSKI Z ODSEIUIACH . .....vevvviiiieieieieieieteieieteieteeieiee ettt 131
Rozdziat 111
LUDZIE STARZY W SWIADOMOSCI BADANYCH..........ooooimmmrevoeionsneeeosesenessssessesssesssennnns 134
3.1. Pamie¢c¢ o ludziach starych w rodzinie pochodzenia i spotecznosci lokalneij........... 135
3.2. Pozycja ludzi starych w strukturze spotecznej miasta........cceceevvevveenvcnneeeneneen 146

3.3. Gtdwne problemy spoteczne starszych mieszkancow Biategostoku........................ 154



3.4. Czas wolny oraz szanse i bariery aktywnosci ekonomicznej ludzi starych ........... 163

3.5. ZrOznicowanie WeWNELrZNe SENIOTOW ......cocoieeeieeeeeteeeeeseeseeesesteseseesessesesseseneene 170
3.5.1. Pochodzenie i ZaiNTereSOMANIA. .......c.cccruiuruiiiiecieeicieeieieeeecaeeie e ebererese e s nes 17
3520 WIHBK ettt 174
3530 PEEC... e 178
3.5.4. Wyksztatcenie i1 role ZauwodOWe...............cceuiiiueininiicieiniiicicirieceeise e 180
3.5.5. AKIYWNOSCE SPOTECZNA.......cucuieieiiii ettt 183
3.5.6. ,Narzekanie” i ,,ZachiUalani@”............cooioveoiieieieieeeeeeeeeeeee ettt e eee s 188
3.5.7. Zachowania deWIACYJNE.......c.c.cceeuiuieieiuieiiieieieeiereeieieetee et resesebesesesese st e seesenes 193
3.5.8. Religia I POITYKA......ccueueiiiiciiccicc et 196

3.6. Seniorzy o swoim wizerunku w mediach MasowWYCch ..., 206

ZAPOTRZEBOWANIE NA KAPITAL SPOLECZNY LUDZI STARYCH

~ZAMIAST ZAKON CZENIA.........ooooeeeeooeeesseooosee oo ssssssssss s sssss s ssesnes 212
SUMMOARY ..ottt et et ettt bebene 218
BIBLIOGRAFTA ..ottt 220

10 KSIAZKIE 1 @ITYKUTY ettt 220

2. Akty prawne i dOKUMENTY UTrZE€AOWE. ..o 239

3. Badania opinii PUDLICZNE].....cociiiiiiiiiieceeee ettt 241

4. Materiaty (Zrodta) StatyStYCZNE.... ...t 242

5. INETOGTATIA ettt 243

AINEKRS. ..ottt nenen 244

1. TADEIE 1 WYKIESY .viiiiiieiiee ettt ettt 244

2. Kwestionariusz dyspozycji do wywiadu JaKoSCIOWEGO........c.ccccueuemerereuerererererererererenennenes 251

3. Oddolne techniki budowania kapitatu spotecznego.........cccovvvvvvnnnncencenncee 257

4. Lista kontrolna podstawowych cech Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi........ 263



CONTENTS

INTRODUCGTION ..ottt sttt ettt sttt 9
Chapter |
FROM EXCLUSION TO MOBILIZATION OF OLD PEOPLE........cccoonninereeeeeeans 14
1.1. Old age and old people in sociological approach.........c.ccvccocceinnnnccccceeeneenee 15
1.1.1. Old age phase in the life of individuals..........ccccoeeeinnnniniiee e 15
1.1.2. Old people as @ soCial CALEGOTY.....cccccueuriririiiccieieriertccicete et 19
1.1.3. Social theories Of QZEING......ccoceuiiiriieeee e s 23
1.1.4. Society towards old age and old people...........ccccnicccnnneecceene 28
1.1.5. The future of democracy and capitalism in the face of life extension................ 34
1.1.6. Old people in Poland during transformation and at the beginning
OF XXT CEBNMTUTY ettt ettt bttt eee 44
1.1.7. Ageing of the Bialystok population as a borderland City.........ccccccccccccennnnnunneee 50
1.2. Social capital in the literature and research.............cooveeenencnnceeeceeee e 58
1.2.1. FOrMS Of CAPITAL...uiuiiiiiiiiiiiiiccie ettt 58
1.2.1.1. The concept of resources and human capital..........ccccccccvrnnnrneiicinnnnres 59
1.2.1.2. Social capital and cultural capital according to Pierre Bourdieu....................... 63
1.2.1.3. The diversity of social capital CONCEPLS........cceueueviieiririririririeiceeceerre s 67
1.2.2. Social capital in socio-economic development........cccoooovriiineineecnneereeee 77
1.2.3. Trust as a expression of Poles social capital........cooocvinnenccnncencerecrcene 81
1.2.4. Social capital building as a strategic tasK..........cccooeevnieinnciinecneccccee, 84
1.3. The essence of old people social capital........ccooeoioeeenieeinnecce e 94
1.3.1. Economic activity in the last stage of life.......ccccoviniiiiieeeeene 94
1.3.2. Senior citizens participation in public and social life.......cccooiiiinnnnnnne. 101
1.3.3. The mobilization of seniors social capital..........cccccoceoiiriinnnnnnieeecen 107
Chapter 11
RESEARCH METHODOLOGY ...ttt ettt ettt ettt sesesessees 112
2.1. Subject and @im Of STUAY...c.ccoiiiiiiiiciccc ettt 13
2.2. Research problems and hypotheses..........coiiiiiccccr e 113
2.3. Methodological and methodical approach to fieldwork.......c.c.cocooeeeicivnnnnnnes 115
2.3.1. Method and research teChNIQUES.........c.cooiiei e 115
2.3.2. Research asSUMPLIONS......ccoiiriiieeee ettt 118
2.3.3. Principles of sample SEleCtiON.........ccooi i 118
2.3.4. Respondents CharaCteriStiCS......cou ittt 120
2.4. Conducting Of TeSEATCN.....c.cccceuriiiiiiie s 123
2.4.1. Organization Of reSearcCh..........iicc e 123
2.4.2. CoUTSE OFf STUAY .oiviiiiiiiciiieicii ettt ettt 125
2.4.3. SENSITIVUE TOPICuuiiiiiiiiieiitieieset ettt ettt ettt ettt ettt ettt b et se st et e s beneenes 129
2.4.4. Conclusions from the 0bSEruation.........ccovorrireieee e 131
Chapter I11
OLD PEOPLE IN RESPONDENTS CONSCIOUSNESS.......coooooiireeceieerreeccenenes 134
3.1. Memory of the elderly in family of origin and local community.........ccccccovneeecc. 135
3.2. Position of old people in social structure of the City......ccocovreeecicnnnnncrcecaee 146

3.3. Main social problems of Bialystok older residents..........cccoovrrneeccncncnnnnnenenee 154



3.4. Free time, opportunities and barriers to economic activity of old people............. 163

3.5. Internal diversity Of SENIOTS......c.ccoiviriririeiceecee ettt 170
3.5.1. Origin @nd INTETESTS....ccoiviieieieieicicccetrtre ettt ettt et ees 171
305,20 AL ittt ettt ettt 174
3.5.3. GIMAET ettt sttt ettt sttt st 178
3.5.4. Education and professional roles.........oiiininnnnneeecee e 180
3.5.5. SOCIAL @CUIUITY cucuiiriiriiciicicicic ettt 183
3.5.6. "Complaining” and "glorifying" ... 188
3.5.7. Deviant DERAUION....c.cciiiicctctr ettt 193
3.5.8. Religion and POLITICS.....ovriiirieieieieieieirs ettt 196

3.6. Seniors about their image in the media........ccocccces 206

DEMAND FOR SOCIAL CAPITAL OF OLD PEOPLE - INSTEAD OF ENDING............... 212
SUMMARY ..ottt ettt ettt ettt tacne 218
BIBLIOGRAPHY ..ottt ettt ettt 220

1. BOOKS @Nd @rTiCIES......eeiiiiiiiiieccccc ettt 220

2. Legal acts and official dOCUMENTS.......couvieuiiiieiiieiiir e 239

3. Public OPINION TESEATCH....cciiiieiie et 241

4. Statistic MAtEriAlS (SOUTCES) ....coicviceieeeereeteeeiete ettt ettt et e ereene e eneens et eseseseerenas 242

5. NETOBTAPNY ettt sttt sttt ettt 243

AANINEX ettt bbbttt bbbttt b e 244

1. Tables @Nd CRATTS. ...ttt 244

2. Questionnaire of instructions for the qualitative interview...........ccccevnnnnnennee 251

3. Bottom-up techniques of social capital building...........ccccccoencenninnnncnrcceee 257

4. Checklist of essential features of Age-friendly Citi€s........c.ccoeevnrnnreecccncnnnnnnenee 263



Kapitat spoteczny ludzi starych |9

WSTEP

Liczba ludzi starych wzrasta. Na poczatku XXI wieku proces starzenia sie spo-
teczenstwa moze byc traktowany zaréwno jako zagrozenie, jak i wyzwanie. Z jednej
strony obawiamy sie osamotnienia, zniedoteznienia i ubdstwa, z drugiej - marzymy
o odpoczynku w towarzystwie, zachowaniu kondycji i korzystaniu z nagromadzo-
nego bogactwa. Od 2010 roku spoteczenstwo polskie starzeje sie coraz szybciej,
a zatem coraz czesciej bedzie stawac przed dylematem, ktdry z tych wariantow jest
mu blizszy. W niniejszej publikacji przyjeto zatozenie, ze mozliwos¢ dtuzszego cie-
szenia sie zyciem to osiagniecie, ktore nie zwalnia nas z obowigzkow, lecz wprost
przeciwnie — wymaga od nas wiekszej odpowiedzialnosci za zycie swoje i innych.
Bez tego nie zdotamy podjac¢ dziatan prewencyjnych majacych na celu zapobiega-
nie powaznym problemom gospodarczym, spotecznym, politycznym i kulturowym.
Zycie w okresie starosci nie dotyczy tylko tych, ktorzy juz sa starzy, ale tez tych,
ktorzy nimi beda.

Ludzie starzy w tym opracowaniu sa postrzegani jako kategoria spoteczna,
czyli zbidr osob podobnych do siebie pod wzgledem spotecznie istotnych cech (ta-
kich jak wiek, posiadane role spoteczne i Swiadomosc korzystania ze Swiadczen spo-
tecznych), ktorzy sa Swiadomi tego podobienstwa i swojej odrebnosci od innych.
Przyjmuje sie ponadto, iz osoby takie przekroczyty 60. rok zycia. Zaktada sie tez, ze
w zasobach ludzkich skumulowany jest kapitat ludzki, spoteczny i kulturowy. Kapi-
tat spoteczny jest tu ujmowany szeroko jako potencjat wspotdziatania osadzony
w powigzaniach miedzyludzkich i normach spotecznych, ktéory moze przynosic¢ ko-
rzysci osobom, grupom i spoteczenstwom.

Skala problemoéw zwiazanych ze wzrostem ilosciowego udziatu ludzi starych
w populagji kraju i miasta zdaje sie stale narastac. Wystarczy wspomniec chociazby
o trudnosciach z funkcjonowaniem systemu ubezpieczen spotecznych, upowszech-
nianiem si¢ aktow dyskryminacji ze wzgledu na wiek, znikomej edukacji ustawicz-
nej i edukacji do starosci, traktowaniem ludzi starych jako licznego elektoratu i bier-
nych Kklientow opieki spotecznej, jak tez o ograniczonym dostepie osob w pode-
sztym wieku do cyfrowych technologii informatycznych i telekomunikacyjnych
oraz ich niewielkim uczestnictwie w zyciu spotecznym. Faktem jest tez, iz w Polsce
wystepuje najnizszy sposrod wszystkich krajow Unii Europejskiej wiek osob wy-
chodzacych z rynku pracy - Polacy powszechnie koncza prace zawodowa przed
przekroczeniem wieku emerytalnego. Do tego przypuszcza sie, ze starzenie si¢ spo-
teczenstw europejskich pociggnie za soba naptyw emigrantow z mtodszych regio-
now Swiata, jak Azja i Afryka, przy czym roznice kulturowe stana sie zrodtem kon-

fliktow spotecznych. Dalszy rozwoj spoteczno-gospodarczy wymaga zatem poszuki-
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wania sposobow na wydtuzanie aktywnosci zawodowej ludzi starych oraz wzrost
ich uczestnictwa spotecznego, by obnizyc¢ koszty ich utrzymania oraz ksztattowac
pozytywne postawy wobec starosci i otwartosci kulturowej catych spoteczenstw.
Dostrzezenie wskazanych zjawisk sktania do podjecia nie tylko rozwazan teoretycz-
nych, ale i poszukiwania rozwiazan praktycznych.

Podjeciu w niniejszej publikacji tematu kapitatu spotecznego ludzi starych
towarzyszyty trzy okolicznosci. Pierwsza stanowita obserwacja przez autora konse-
Kkwencji procesu umierania i Smierci pewnego starego cztowieka — najpierw byto
mozna dostrzec niespotykane dotychczas wsrod jego bliskich zabiegi o podtrzyma-
nie go przy zyciu, po jego smierci zas burzliwe spory i rozpad rodziny. Niedostrzega-
na na co dzien osoba okazata si¢ istotna dopiero w ostatnich dniach jej zycia. Druga
przestanka byto dostrzezenie przez autora podczas pracy w charakterze redaktora
i publicysty piszacego o grach komputerowych i wideo, zainteresowania promocja
i wykorzystaniem technologii cyfrowych wsréd seniorow w krajach rozwinietych,
takich jak Japonia i Stany Zjednoczone. Trzecig okolicznos¢ stanowito uczestnictwo
w latach 2005-2008 w projektach badawczych , Demokracja lokalna w dziataniu”
i ,Demokracja lokalna: relacje miedzy lokalng wtadza i spotecznoscig jako czynnik
rozwoju matych zbiorowosci terytorialnych” realizowanych przez Wydziat Histo-
ryczno-Socjologiczny Uniwersytetu w Biatymstoku'. Zdarzenia te sktonity autora
do zainteresowania sie procesem starzenia sie spoteczenstwa polskiego. Zmiany
demograficzne sg o tyle interesujace, ze nie przerywaja niespodziewanie ciagtosci
zycia codziennego tak jak wybuch wojny czy rewolugji, lecz raczej powoli wslizgujg
sie w nie poprzez zdarzenia o mniejszej skali, przez co wydaja sie na tyle odlegte, iz
ich pozytywne i negatywne aspekty sa czesto pomijane i ignorowane. Poza tym
wzrost dtugosci zycia ludzkiego oznacza szanse na przezycie wielu zdarzen oraz
zmian organizacyjnych i systemowych, a wiec takze czerpania korzysci z wiedzy
o dziataniu w réznych warunkach.

Niniejsza ksiazka stanowi znacznie poszerzona i zaktualizowana wersje pracy
magisterskiej pod tym samym tytutem, ktora zostata obroniona w 2008 roku na
Wuydziale Historyczno-Socjologicznym Uniwersytetu w Biatymstoku. Rok podzniej

zdobyta nagrode w V edycji konkursu naukowego im. prof. Jerzego Piotrowskiego

! Rezultaty wspomnianych projektéw zostaty opisane w pracy . Sadowski, Spoteczna konstrukcja
demokracji lokalnej. Rola kapitatu spotecznego w dziataniu instytucji przedstawicielskich, Instytut
Studidw Politycznych PAN, Warszawa 2011. Wsérdd pozostatych istotnych publikacji pracownikéw
Wuydziatu Historyczno-Socjologicznego Uniwersytetu w Biatymstoku zwigzanych z badaniami nad
kapitatem spotecznym wskazac¢ nalezy: A. Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricéw
miasta, WSE, Biatystok 2006; B. Borawska, Ja siebie nie widziatam na wsi. O awansie edukacyj-
nym mtodziezy wiejskiej w okresie zmiany systemowej, Wyd. Uniwersytetu w Biatymstoku, Biaty-
stok 2006; U. Abtazewicz-Godrnicka, K. Krzysztofek, R. Oryszczyszyn, A. Sadowski (red.), Kapitaty
spoteczne i kulturowe miast. Srodkowoeuropejskich i wschodnioeuropejskich pograniczy, Wyd. Uni-
wersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2009.
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organizowanego przez Polskie Towarzystwo Gerontologiczne. Na potrzeby publika-
¢ji zostata uzupetniona w niezbednym zakresie o dodatkowe informacje, komenta-
rze oraz dane demograficzne i wyniki badan opinii publicznej. Dodano réowniez do-
datkowe podrozdziaty z uwagi na fakt, iz w czasie, jaki minat od przygotowania
oryginalnej pracy, tematyka kapitatu spotecznego ludzi starych spotkata si¢ z zain-
teresowaniem przynajmniej kilku gerontologéw? oraz w pewnym stopniu zostata
uwzgledniona w rzadowych dokumentach strategicznych?.

Opracowanie stanowi probe sformutowania odpowiedzi na pytania: jaki jest
stan kapitatu spotecznego ludzi starych mieszkajgcych w Biatymstoku, jakim ulega
przemianom i jakie jest jego zroznicowanie?

W czesci teoretycznej przedstawiono informacje o starosci jako etapie w zyciu
jednostki, wyjasniono pojecie ludzi starych, omowiono spoteczne teorie starzenia
sie, historyczne czynniki oddziatywajgce na potozenie kategorii spotecznej ludzi sta-
rych, zmiany ich miejsca w spoteczenstwie polskim w trakcie transformacji ustrojo-
wej i na poczatku XXI wieku, mozliwe konsekwencje wzrostu dtugosci zycia w wa-
runkach demokracji i kapitalizmu oraz charakterystyke problemu starzenia si¢ lud-
nosci Biategostoku jako miasta pogranicza. Zaprezentowano tez roznorodne koncep-
cje kapitatu spotecznego, sfery jego oddziatywania na rozwdj spoteczno-gospodar-
czy, jego stan w Polsce oraz wytyczne do strategicznego budowania jego zasobow.
Przyblizono réwniez wybrane informacje o aktywnosci ludzi starych w zyciu pu-
blicznym, spotecznym i gospodarczym jako kluczowych cechach ich kapitatu spo-
tecznego. Porzadkujac rozne stanowiska teoretyczne, wyniki badan i dane staty-
styczne, dazono do powiazania wielu rozproszonych zrodet w przekonaniu, iz jest to
istotne w celu okreslenia i zagospodarowania zasobow kapitatu spotecznego senio-

row, jak rowniez niwelacji opoznienia polskiej socjologii w zakresie badan nad

2 E. Trafiatek, Ludzie starzy jako kapitat spoteczny, [w:] L. Frackiewicz, A. Raczaszek (red.), Kapitat
spoteczny, Wyd. Akademii Ekonomicznej, Katowice 2004, s. 159-167; M. Niezabitowski, Ludzie star-
si w perspektywie socjologicznej. Problemy uczestnictwa spotecznego, Slask, Katowice 2007, s. 178-
180; M. Niezabitowski, Obszary wykluczenia i odmiennosci spotecznej ludzi starszych w teorii, prak-
tyce i badaniach socjologicznych, [w:] L. Gotdyka, I. Machaj (red.), Enklawy Zycia spotecznego,
Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2007, s. 277-293; M. Cisek, Kapitat spoteczny jako szczegdlny zasdb
0s6b starszych. Proba pomiaru, [w:] M. Makuch, D. Moron (red.), Osoby starsze w spoteczeristwie -
spoteczeristwo wobec osob starszych, Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2011, s. 89-98;
P. Kubicki, Ubdstwo i wykluczenie spoteczne oséb starszych, [w:] R. Szarfenberg (red.), Polski raport
Social Watch 2010. Ubdstwo i wykluczenie spoteczne w Polsce, Kampania Przeciw Homofobii, War-
szawa 2011, s. 71-81; S. Grotowska, Seniorzy w przestrzeni publicznej. Kapitat spoteczny uczestnikow
wspdlnot, ruchow i stowarzyszeri katolickich, Nomos, Krakow 2011; M. Rymsza (red.), Seniorzy
w organizacjach pozarzqdowych, ,Trzeci Sektor” nr 3(25)/2011.

3 M. Boni (red.), Raport o kapitale intelektualnym Polski, KPRM, Warszawa 2008; M. Boni (red.), Ra-
port Polska 2030. Wyzwania rozwojowe, KPRM, Warszawa 2009; M. Boni (red.), Dtugookresowa
Strategia Rozwoju Kraju 2030. Projekit, KPRM, Warszawa 2011; M. Boni (red.), Strategia Rozwoju Ka-
pitatu Ludzkiego. Projekt, KPRM, Warszawa 2011, http://zds.kprm.gov.pl/sites/default/files/pliki/srkl_-

wersja_z_15_listopada.pdf [1705.2012]; M. Smolen (red.), Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego.
Projekt dokumentu po konsultacjach spotecznych, MKIDN, Warszawa 2011.
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ludZzmi starymi*. Pomimo, iz za podstawowa perspektywe teoretyczng publikacji
uznana zostata koncepcja kapitatu P. Bourdieu, autor bierze rowniez pod uwage
propozycje badawcze ].S. Colemana, R.D. Putnama, F. Fukuyamy, A. Giddensa,
P. Sztompki i A. Sadowskiego.

Drugi rozdziat zawiera okreslenie ram metodologicznych badan przeprowa-
dzonych na potrzeby tej publikacji. Omoéwiono przyjete zatozenia badawcze oraz
przyblizono sposob i przebieg realizacji badan. Przede wszystkim zdecydowano si¢
na korzystanie z metody jakosciowej i zastosowanie techniki wywiadu swobodne-
go ukierunkowanego. Uznano, iz podmiotowy kontakt z ludzmi starymi umozliwi
doktadniejsze rozpoznanie kontekstu, w ktorym znajduja sie¢ zasoby ich kapitatu
spotecznego. Jest to wazne, gdyz przenoszenie na rodzimy grunt opracowanych za
granica interpretacji dziatan ludzi starych i rozwiazan aktywizujgcych, moze okazac
sie nieskuteczne lub wywota¢ negatywne efekty zewnetrzne. Ponadto w literaturze
przedmiotu zwraca si¢ uwage na niedostatek badan gerontologicznych zgodnych
z paradygmatem interpretatywnym?. Badaniu poddano 26 respondentéw w wieku
od 60 do 89 lat zyjacych w miescie Biatystok zwiazanych z jedna z dwdch réznych
instytucji: Domem Pomocy Spotecznej i Uniwersytetem Trzeciego Wieku. Poprzez
porownywanie 0sob znajdujacych si¢ na dwdch biegunach aktywnosci spotecznej
mozliwe byto dostrzezenie podobienstw i réznic w ich wyposazeniu kapitatowym,
a zarazem w osiagnietych w ciagu zycia pozycjach w strukturze klasowe;j i zasobach
stuzacych pomysinej starosci®.

W trzecim rozdziale przedstawiona zostata czes¢ wynikow analiz empirycz-
nych. Przyblizono tu sposob, w jaki ludzie starzy myslg o podobnych sobie przod-
kach 1 osobach wspotczesnych, a takze czynniki, w zaleznosci od ktorych zmienia sie
ich pozycja spoteczna w miescie oraz problemy spoteczne, jakie uznaja za najwaz-
niejsze dla ludzi starych. Analizie poddano opinie o ich czasie wolnym, szansach
i barierach aktywnosci ekonomicznej. Wyrozniono typy kapitatu spotecznego ludzi

starych w zaleznosci od instytucji, z ktdrymi sa zwigzani oraz podejscia do postrze-

% B. Synak, Ludzie starzy, [w:] W. Kwasniewicz (red.), Encyklopedia socjologii. Tom 2, Oficyna Na-
ukowa, Warszawa 1999, s. 146-147; M. Niezabitowski, Ludzie starsi w perspektywie socjologiczne;j.
Problemy uczestnictwa spotecznego, op. cit., s. 79-92; P. Czekanowski, Spoteczne aspekty starzenia sie
ludnosci w Polsce. Perspektywa socjologii starosci, Wyd. Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2012.

> M. Niezabitowski, Ludzie starsi w perspelitywie socjologicznej. Problemy uczestnictwa spotecznego,
op. cit., s. 89-92; M. Halicka, Satysfakcja zyciowa ludzi starych. Studium teoretyczno-empiryczne,
Akademia Medyczna w Biatymstoku, Biatystok 2004; ). Wawrzyniak, Oblicza starosci. Biografia
jako Zrddto czynnikdw adaptacyjnych, Wyd. Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Ekonomicznej, todz
2009; J. Halicki, Obrazy starosci. Rysowane przezyciami seniorow, Wyd. Uniwersytetu w Biatym-
stoku, Biatystok 2010.

6 Zasadnos¢ stosowania procedur porownywania przypadkow roznych pol np. instytucji i etapow
ich rozwoju wskazywat sam autor strukturalnego ujecia kapitatu spotecznego P. Bourdieu. Zob.
P Bourdieu, L.).D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, Oficyna Naukowa, Warszawa
2001, s. 222-234.
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gania i wykorzystywania zroznicowania wewnetrznego seniorow. Omowiono wize-
runek seniorow w srodkach masowego przekazu.

Publikacja nie zawiera Scistego zakonczenia. W ostatnim rozdziale wskazano
jedynie na gtéwne wnioski ptyngce z badan oraz na potencjalne dalsze kierunki
analiz. Uzupetnienie tego podejscia stanowig zamieszczone w aneksie zestawienia
oddolnych technik budowania kapitatu spotecznego oraz podstawowych cech
Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi. Z opracowania tego z pewnoscia beda mo-
gli skorzysta¢ nie tylko naukowcy zajmujacy sie tematyka ludzi starych, ale i pra-
cownicy socjalni, politycy, pracodawcy, przedstawiciele mediow i organizacji poza-
rzadowych oraz obywatele Biategostoku i innych miast.

W tym miejscu autor chciatby podziekowac¢ osobom, bez ktorych publikacja
ta z pewnoscia by nie powstata. Wdziecznos¢ nalezy sie przede wszystkim promoto-
rowi Panu prof. zw. dr hab. Andrzejowi Sadowskiemu za inwestycje w kapitat ludz-
ki autora, jak tez za pewnego rodzaju przyzwolenie na niepostuszenstwo wobec ru-
tyny. Podziekowania za uwagi i sugestie nalezg sie rOwniez recenzentce oryginalnej
pracy magisterskiej Pani dr Katarzynie Sztop-Rutkowskiej, uczestnikom seminarium
magisterskiego, rodzinie, przyjaciotom, autorom przywotywanych w réznym stop-
niu publikacji oraz wszystkim respondentom. Wydawnictwu Portalu Wiedza i Edu-
kacja autor dziekuje za zaangazowanie w opracowanie ksiazki w formie elektronicz-
nej. Wyraza przy tym przekonanie, ze wybrana forma dystrybucji publikacji moze
przyczynic sie do szerokiego upowszechniania wiedzy z zakresu gerontologii spo-
tecznej oraz popularyzacji diagnozowania i wykorzystywania kapitatu spotecznego

ludzi starych w procesach rozwoju lokalnego i regionalnego.
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Rozdziat |
OD WYKLUCZENIA DO MOBILIZAC)I LUDZI STARYCH

,Tworzymy swiat samotnosci, w ktorym sgsiedztwo jest dzunglg,
obcy cztowiek bestiag, przed ktorg trzeba sie chowac,
a wtasny dom sprywatyzowanym wiezieniem”.”

- Charles Handy

,Zaufanie staje si¢ podstawowaq strateqgiq radzenia sobie

z niepewnosciq i niemoznosciqg kontrolowania przysztosci. (...)

Rdzni sie od nadziei i przekonania tym, ze przynalezy do dyskursu podmiotowosci:
polega na aktywnym przewidywaniu i stawianiu czota nieznanej przysztosci”.

- Piotr Sztompka

7 C. Handy, G#dd ducha. Poza kapitalizm - poszukiwanie sensu w nowoczesnym swiecie, Wyd. Dol-
noslaskie, Wroctaw 1999, s. 64-65.
8 P Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa, Znak, Krakow 2007, s. 69.
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1.1. Starosc i ludzie starzy w ujeciu socjologicznym

1.1.1. Etap starosci w zyciu jednostki

W literaturze przedmiotu zaktada si¢, ze w badaniach nad ludzmi starymi
przede wszystkim powinno si¢ pami¢tac o pluralizmie teoretycznym, definicyjnym
i metodologicznym?®. Cho¢ nie istnieje jedna powszechnie przyjeta definicja starosci,
to teoretycy na ogot zgadzajg sie co do tego, iz starosc¢ to pojecie statyczne, zas sta-
rzenie sie jednostek i zbiorowosci to zjawisko dynamiczne, ktore nalezy rozpatry-
wac przy uwzglednieniu biologicznego, psychicznego i spotecznego wymiaru zycia
ludzkiego. E. Trafiatek podaje nastepujacg definicje starosci: ,jest naturalng faza zy-
cia, nastepujaca po miodosci i dojrzatosci, wienczaca dynamiczny proces starzenia
sie. Okreslana mianem »koncowej tercji zycia«, utozsamiana jest ze spadkiem wy-
dolnosci organizmu, utrata mobilnosci, ostabieniem sit immunologicznych (starosc¢
biologiczna, fizjologiczna), ograniczeniem zdolnosci przystosowania si¢ do wszelkich
zmian, a w kontekscie socjoekonomicznym - nierzadko tez z pauperyzacja, samot-
noscia (staros¢ psychiczna), koniecznoscig korzystania z pomocy innych (starosc
ekonomiczna) i funkcjonowaniem na marginesie zycia spotecznego (starosc¢ spotecz-
na)”1°. Zaktada sie przy tym, ze staro$¢ psychospoteczna jest zjawiskiem wtdrnym
wobec zmian biologicznych, jakich doswiadczaja poszczegolne jednostki.

Inng definicje proponuje B. Szatur-Jaworska, ktora stwierdza, iz staros¢ to
»,Koncowy etap w zyciu cztowieka rozpoczynajacy sie wraz z osiggnieciem okresla-
nego konwencjonalnie »progu starosci«. Jest dynamicznym i synergicznym zwiaz-
kiem procesdw biologicznych i psychicznych oraz zmian w sferze spotecznej aktyw-
nosci jednostki”'. W ujeciu tym podkresla sie, ze staros¢ to przezycie osobiste zalez-
ne od doswiadczen poszczegdlnych osdb w poprzednich fazach ich zycia. ,Progi sta-
rosci” sa tu rozumiane jako wydarzenia rozpoczynajace ostatni etap zycia cztowie-
ka'%. Ze wzgledu na ztozonos$¢ procesu starzenia sie i zainteresowanie sie nim wielu
dyscyplin naukowych wyrdznia si¢ przynajmniej szes¢ ,,progow starosci” za kryte-

rium przyjmujac wiek:

9 Ludzie starzy sg przedmiotem badan m.in. gerontologii spotecznej, socjologii, demografii, geronto-
logii klinicznej, biologii, filozofii, psychologii, pedagogiki spotecznej, ekonomii, medycyny, historii,
antropologii spotecznej i nauki o polityce spotecznej. Zob. B. Szatur-Jaworska, Gerontologia spo-
teczna - charakterystyka dyscypliny, schematy badarni, [w:] B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski,
M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, ASPRA-JR, Warszawa 2006, s. 16-25.

10 E. Trafiatek, Starzenie sie i starosé. Wybdr tekstéw z gerontologii spotecznej, Wszechnica Swieto-
krzyska, Kielce 2006, s. 69.

" B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, ASPRA-JR, Warszawa 2000, s. 33-34.

12'Na podst.: B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i starosc¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 34-37; B. Szatur-
Jaworska, Spoteczna kwestia ludzi starszych, [w:] B. Rysz-Kowalczyk (red.), Spoteczne kwestie sta-
rosci, IPS UW, Warszawa 1991, s. 7-9.
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« biologiczny (odnoszacy sie do oceny sprawnosci i Zywotnosci organizmu'3);
- demograficzny (kalendarzowy, chronologiczny; jest to liczba przezytych lat);
« psychiczny (psychologiczny; okreslany na podstawie sprawnosci funkcji inte-
lektualnych, zmystow i zdolnosci przystosowawczych jednostki');
« spoteczny (odzwierciedla spoteczna sytuacje cztowieka; okreslany np. na pod-
stawie tego, czy jednostka wypetnia role spoteczne babci, dziadka, etc.);
« ekonomiczny (odnosi sie do miejsca jednostki w podziale pracy);
« socjalny (prawny; okreslany terminem otrzymania przez obywatela prawa do
Swiadczen socjalnych takich jak renty i emerytury).
Za najtatwiejsze do zoperacjonalizowania uznaje sie kryterium demograficzne. Jego
przyktadem jest obecna w polskiej statystyce miara ,wieku poprodukcyjnego” wy-
noszaca 60 lat dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn. Ta sama reguta obowiazuje w pol-
skim systemie prawnym w odniesieniu do Swiadczen emerytalnych, ktore maja stu-
zy¢ zagwarantowaniu zabezpieczenia spotecznego przed ryzykiem starosci i zwigza-
nych z nig ograniczen samodzielnego zapewnienia sobie srodkow utrzymania. Nale-
zy zaznaczyc, iz od konca 2011 roku do potowy 2012 roku trwaty prace nad przygo-
towaniem reformy polegajacej na stopniowym podwyzszaniu i wyréwnywaniu
wieku emerytalnego dla kobiet i mezczyzn do 67 roku zycia od 2013 roku'. Stosun-
kowo tatwo wyznaczyc tez kryterium wieku psychicznego, okreslanego niekiedy
jako ,intersubiektywny wiek psychiczny”'® lub jako ,spoteczne kryterium starosci”?,
gdyz jego okresleniu stuza badania opinii spotecznej. W 2007 roku Polacy wskazy-
wali koniec mtodosci na 35. rok zycia, a koniec dorostosci i poczatek starosci na 61.

rok zycia™®. Wyniki tych badan sa zalezne od uwarunkowan spotecznych i postaw

13 Cechy wieku biologicznego stanowia m.in. zmiany wygladu zewnetrznego, zmienione przejawy
seksualnosci, ktopoty zdrowotne. Zob. B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staro$¢ w polityce spotecz-
nej, op. cit., s. 43-45.

4 Wsrdd psychologdéw nie ma zgody co do zmian w osobowosci i inteligencji cztowieka w okresie
starosci. Zaktada sie jednak pogorszenie pamieci, mozliwosci zapamietywania nowych wyrazow
i sytuacji niezwiazanych z codziennym doswiadczeniem, zmniejszenie przerzutnosci uwagi, szybko-
$ci psychomotorycznej, zdolnosci kombinacyjnych i myslenia logicznego oraz abstrakcyjnego. Zmia-
ny nie dotycza zdolnosci rozwiazywania problemdéw codziennych, umiejetnosci praktycznego wnio-
skowania, zmian w zasobie stéw, koncentracji w czasie rozwigzywania zadan oraz zdolnosci do roz-
rozniania miedzy tym, co wazne i tym, co nieistotne. W okresie starosci zwieksza sie potrzeba bez-
pieczenstwa, przynaleznosci, niezaleznosci i jednoczesnie uzaleznienia od innych (opieki), uzyteczno-
$ci i prestizu. Zob. B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i starosc¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 43-45.

15 Expose premiera Donalda Tuska, 18.11.2011, Sejm, Warszawa,
www.premier.gov.pl/download/fd/1b/9d5129bac2add20f780685fd08220a8e2d84.pdf [17.05.2012], s. 14;
Reforma emerytalna przyjeta przez Sejm, KPRM, 11.05.2012,
www.premier.gov.pl/centrum_prasowe/wydarzenia/reforma_emerytalna_przyjeta_pr9956/ [17.05.2012].

16 B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 36.

7). Halik, Starzenie sie spoteczeristw jako proces demograficzny i spoteczny, [w:] J. Halik (red.), Starzy
ludzie w Polsce, ISP, Warszawa 2002, s. 20-22.

18 B. Wcidrka, Miedzy mtodoscig a staroscig, Komunikat z badan, CBOS, Warszawa 2007.



http://www.premier.gov.pl/centrum_prasowe/wydarzenia/reforma_emerytalna_przyjeta_pr,9956/
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catych pokolen (mtodsi zanizaja granice etapow zycia, starsi je zawyzaja). Do tego
okreslane przez respondentdw progi roznia si¢ od ich autoidentyfikacji z wiekiem
(42% Polakow uznaje sie¢ za osoby mtode, 36% za doroste, a 21% za starsze).

Wobec braku powszechnie przyjetego kryterium starosci w niniejszej pracy
przyjmuje sie normy proponowane przez ekspertow Swiatowej Organizacji Zdro-
wia'. Zgodnie z nimi nalezy postugiwac sie przynajmniej trzema podokresami sta-
rosci: wczesnej, poznej i dtugowiecznosci. Analiza literatury przedmiotu pozwala na
uzupetnienie tej typologii o dodatkowe okreslenia:

« wiek przedstarczy, wiek sredni (dojrzaty), srodkowa dorostos¢, srednia doro-
stosc¢?©, przedpole starosci?', niemobilny wiek produkcyjny??, starszy wiek
produkcyjny (45-59 lat); sa to osoby w wieku srednim (ang. pre-old; middle-

age; immobile age; non-mobility age);

19 Na podst.: S. Golinowska (red.), Raport o Rozwoju Spotecznym. Polska 1999. Ku godnej aktywnej
starosci, UNDP, Warszawa 1999, s. 7; Starosc, [w:] A.A. Zych, Stownik gerontologii spotecznej, Zak,
Warszawa 2001, s. 202; Starosc, [w:] A.A. Zych, Leksykon gerontologii, Impuls, Krakéw 2007, s. 163;
E. Trafiatek, Starzenie si¢ i starosc. Wybdr tekstow z gerontologii spotecznej, op. cit., s. 72-73; G. An-
drews, D. Faulkner, M. Andrews, A Glossary of Terms for Community Health Care and Services for
Older Persons. Ageing and Health Technical Report. Volume 5, WHO Centre for Health Develop-
ment, Kobe 2004, http://whglibdoc.who.int/wkc/2004/WHO_WKC_Tech.Ser._04.2.pdf [17.05.2012],
s. 42; A. Leszczyniska-Rejchert, (ztowiek starszy i jego wspomaganie. W strone pedagogiki starosci,
Wuyd. Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2007, s. 40-42; |. Stuart-Hamilton, Psycholo-
gia starzenia sie. Wprowadzenie, Zysk, Poznan 2006, s. 19-20.

20 W ujeciu rozwoju psychospotecznego wedtug E. Eriksona $rednia dorosto$¢ to okres od 30-35. do
60-65. roku zycia, za$ pdzna dorostosc to etap po 60-65. roku zycia. W alternatywnej koncepcji po-
dziatu na ery rozwojowe wedtug D.). Levinsona sa to okresy odpowiednio miedzy 40. a 65. rokiem
zycia i powyzej 65. roku zycia, przy czym miedzy 60. a 65. rokiem zycia nastepuje okres przejsciowy
miedzy tymi etapami. W koncepcji rozwoju zadan i osiagniec¢ zyciowych cztowieka autorstwa R.J.
Havighursta wiek sredni to 30-60. rok zycia, zas powyzej 60. roku zycia nastepuje pozna dorostosc.
Zob. A. Brzezinska, Spoteczna psychologia rozwoju, Scholar, Warszawa 2000, s. 154-156, 217-221, 231-
236; D. Becelewska, Repetytorium z rozwoju cztowieka, Kolegium Karkonoskie Panstwowa Wyzsza
Szkota Zawodowa, Jelenia Godra 2006, s. 316-318, 338-340, 356-358.

2 Zob. B. Szatur-Jaworska, Starosc - opis fazy, [w:] B. Szatur-Jaworska, P Btedowski, M. Dziegielew-
ska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 47; P. Btedowski, Starzenie si¢ ludnosci — analiza de-
mograficzna, [w:] B. Szatur-Jaworska, P Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spo-
tecznej, op. cit., s. 226; K. Sygit, M. Sygit, Przedpole starosci: profilaktyka geriatryczna, [w:] K. Sygit
(red.), Zarys gerontologii, Szczecin 2008, s. 76-80; P. Szukalski, Wprowadzenie, [w:] P. Szukalski (red.),
Przygotowanie do starosci. Polacy wobec starzenia sie, ISP, Warszawa 2009, s. 11.

22 Pojecie ,niemobilny wiek produkcyjny” jest stosowane w polskiej statystyce publicznej w odnie-
sieniu do ekonomicznej grupy wieku starszych oséb zdolnych do pracy (45-59 lat w przypadku ko-
biet i 45-64 lat w przypadku mezczyzn) obok osé6b w wieku mobilnym (18-44 lata mezczyzni i kobie-
ty) w ramach kategorii wieku produkcyjnego (18-64 lat dla mezczyzn i 18-59 lat dla kobiet). Wiaze
sie z tym przekonanie, ze po 45. roku zycia ludzie wykazujg mniejszg mobilnos¢ przestrzenng (skton-
nos¢ do zmiany miejsca zamieszkania), zawodowa (zmiany wykonywanego zawodu) i profesjonal-
ng (dazenia do podnoszenia kwalifikacji zawodowych). Ponadto wedtug tego podziatu w wieku
przedprodukcyjnym (mezczyzni i kobiety w wieku 0-17 lat) znajdujg sie osoby, ktére nie osiggnety
jeszcze zdolnosci do pracy. Tymczasem wiek poprodukcyjny to taki, w ktérym ludzie zazwyczaj kon-
czg prace zawodowa (mezczyzni powyzej 65. roku zycia i kobiety powyzej 60. roku zycia). Por. Poje-
cia stosowane w statystyce publicznej, www.stat.gov.pl/gus/definicie PLK_HTML.htm [1705.2012];
P. Szukalski, Przygotowanie do starosci jako zadanie dla jednostek i zbiorowosci, [w:] P. Szukalski
(red.), Przygotowanie do starosci..., op. cit., s. 50.



http://www.stat.gov.pl/gus/definicje_PLK_HTML.htm
http://whqlibdoc.who.int/wkc/2004/WHO_WKC_Tech.Ser._04.2.pdf
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« wiek starzenia sie, wiek podeszty, wczesna staros¢, ,trzeci wiek” (60-74 lat);
osoby w tym wieku to ,mtodsi-starzy” (ang. young-old);
« wiek starczy, pdzna staros¢, staros¢ wtasciwa, ,czwarty wiek” (75-89 lat);
w tym wieku znajdujg sie ,starsi-starzy” (ang. old-old);
« dtugowiecznosc¢ (90 lat i wiecej); tego wieku dozywaja ,dtugowieczni” (ang.
oldest-old; longlife).
Zaktada sie przy tym, ze etap wieku przedstarczego jest ostatnim, w ktorym mozli-
we jest zintensyfikowanie indywidualnych i zbiorowych dziatan przygotowaw-
czych do zycia w okresie starosci. Istotne jest tu chociazby podjecie dodatkowych
Kursow i szkolen zawodowych, zdrowego stylu zycia, porzucenie natogéw, troska
o aktywnos¢ fizyczna, badania profilaktyczne, gimnastykowanie umuystu, ale tez
prowadzenie zycia towarzyskiego oraz znalezienie i rozwijanie wtasnego hobbuy.
W okresie weczesnej starosci wiekszos¢ ludzi zachowuje sprawnosc fizyczng i umy-
stowa, a w krajach rozwinig¢tych takze samodzielnos¢ ekonomiczna. Natomiast
w okresie poznej starosci ludzie majg juz problemy z utrzymaniem niezaleznosci,
wymagajg pomocy i opieki innych. Przebieg wczesnej starosci zalezy gtownie od
czynnikow spoteczno-ekonomicznych, osobistej kondygji, aktywnosci, wyksztatcenia
i dostepu do opieki zdrowotnej. Przebieg podznej starosci warunkuje natomiast
gtownie zapis genomu ludzkiego wyznaczajacy tempo starzenia sie jednostki, wzra-
sta tu zagrozenie niepetnosprawnoscia, miazdzyca, choroba Parkinsona i choroba
Alzheimera.

Ponadto przyjmuje sie, iz staros¢ psychospoteczna zalezy od tego, jak poszcze-
golne osoby same oceniaja poprzednie fazy swojego zycia, czy i w jaki sposob przy-
gotowywaty sie do starosci oraz jakie postawy przyjmujg wobec odejscia od pracy
zawodowej i rezygnacji z petnionych wczesniej rél spotecznych?. Inne czynniki wa-
runkujace jakos¢ i dtugos¢ zycia stanowiag m.in. pte¢, wyksztatcenie, Swiadomosc
negatywnych stereotypow?* starosci, utrata najblizszych, odejscie dzieci lub zte
z nimi kontakty, sytuacja materialna, poczucie osamotnienia, posiadanie chorob
przewlektych, lek przed chorobami i zniedoteznieniem, uczestnictwo w zyciu spo-
tecznym, status spoteczny, zaradnos¢ zyciowa, swiadomos¢ wptywu na kierowanie

swym zyciem oraz styl zycia®.

3 E. Trafiatek, Zycie na emeryturze w warunkach polskich przemian systemowych, WSP, Kielce 1998, s. 29.

2 Stereotypy sa tu rozumiane jako wartosciujgce, sprzeczne z rzeczywistoscig i trwate schematy po-
zwalajace na porzadkowanie informacji zwiazanych ze zjawiskami oraz ludzmi. Zob. Z. Bokszanski,
Stereotypy, a kultura, Fundacja na Rzecz Nauki Polskiej, Wroctaw 1997, s. 32.

2> Na podst.: E. Trafiatek, Zycie na emeryturze w warunkach polskich przemian systemowych, op. cit.,
s. 30; E. Trafiatek, Starzenie sie i staros¢. Wybor tekstow z gerontologii spotecznej, op. cit., s. 73.
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1.1.2. Ludzie starzy jako kategoria spoteczna

Z perspektywy socjologicznej wazniejsze od poznania uwarunkowan zacho-
wan poszczegolnych jednostek przezywajacych etap starosci jest rozpoznanie pro-
blemow ludzi starych w zwiazku z ich udziatem w zyciu spotecznym. Socjologia
bada spoteczne kryteria starzenia si¢ i starosci jako doswiadczenia i wartosci kultu-
rowe, poprzez ktore jednostki sa okreslane jako osoby o okreslonym wieku. Ponadto
analizuje: oddziatywanie wieku na zmiany rol spotecznych i pozycji w grupach spo-
tecznych, spoteczne konsekwencje wzrostu dtugosci zycia ludzkiego, uwarstwienie
wiekowe, starzenie si¢ spoteczenstwa w relacji do rynku pracy oraz miejsce i status
ludzi starych w procesach modernizacji wspotczesnych spoteczenstw?6.

Niezbedne jest blizsze wyjasnienie zwrotu ,ludzie starzy”. Wedtug badaczy
zjawiska dyskryminacji ze wzgledu na wiek juz samo powszechne uzywanie stow
»stary” i ,starzy” sprzyja podziatom - przywotujg skojarzenia z ubdstwem, niemocg
i zaleznoscia od innych. Przeciwdziataniu uprzedzeniom i stereotypom moga sprzy-
ja¢ zmiany jezykowe. Specjalisci, jak chociazby B. Bytheway uznaja, ze rzeczywi-
stos¢ lepiej oddaja zwroty ,starszy” i ,starsi”, ktore wskazuja na relatywizm wieku?.
Okreslenia te sg jednak mniej uzyteczne jako jednostki analityczne. W niniejszej pu-
blikacji zamiennie z okresleniem ,ludzie starzy” stosowane sg zwroty: ,,osoby star-
sze”, ,ludzie starsi” i ,seniorzy”. W czesci omawianych publikacji i dokumentow
urzedowych pojecia te dotycza tez osob w wieku 45-59 lat, przez co ich autorzy
zwracaja uwage na potrzebe mniej lub bardziej samodzielnego przygotowania do
aktywnosci jednostek i grup w ostatnim etapie zycia%.

Ludzie starzy moga byc¢ okreslani mianem grupy wieku, kategorii spotecznej
i pokolenia®. Poprzez grupe wieku rozumie sie zbior ludzi w jednakowym lub zbli-

zonym wieku, czyli inaczej zbidr kohort urodzonych w jednym roku lub okreslonym

26 Nurt badan w socjologii i gerontologii spotecznej zajmujacy sie zagadnieniami starosci i starzenia
sie ludzi okreslany jest ,socjologig starzenia sie”, ,socjologig starosci”, ,,gerontosocjologia” i ,geroso-
cjologia” Zob. B. Szatur-Jaworska, Gerontologia spoteczna — charakterystyka dyscypliny, schematy
badarn, op. cit., s. 14; Gerontosocjologia, [w:] A.A. Zych, Stownik gerontologii spotecznej, op. cit., s. 80-
81; Gerontosocjologia, [w:] A.A. Zych, Leksykon gerontologii, op. cit., s. 68; B. Synak, Ludzie starzy,
op. cit., s. 144; M. Mitrega, Starzenie si¢ spoteczeristwa jako problem badari naukowych, [w:] L. Frac-
kiewicz (red.), Polska a Europa. Procesy demograficzne u progu XXI wieku. Nr 8, Wyd. Akademii Eko-
nomicznej, Katowice 2002, s. 22-25; Socjologia starzenia sig, [w:] G. Marshall (red.), Stownik socjolo-
gii i nauk spotecznych, PWN, Warszawa 2005, s. 334-335.

¥ P. Szukalski, Uprzedzenia i dyskryminacja ze wzgledu na wiek (ageism) - przyczyny, przejawy, ko n-
sekwengje, , Polityka Spoteczna” 2/2004, s. 13-14.

8 Np. P Szukalski (red.), Przygotowanie do starosci, op. cit.; S. Golinowska (red.), Wyzwania Mato-
polski w kontekscie starzenia si¢ spoteczeristwa. Podejscie strategiczne, ,Matopolskie Studia Regio-
nalne” 2-3/2010.

2 Por. B. Szatur-Jaworska, Zbiorowos¢ ludzi starych w polskim spoteczeristwie, [w:] B. Szatur-Jaworska,
P Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 197-201; B. Szatur-
Jaworska, Ludzie starzy i starosc¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 62-65.



20|Andrzej Klimczuk

przedziale czasu3°. Takimi grupami sa np. ,mtodsi-starzy” i ,starsi-starzy”. Niekiedy
w literaturze okreslenie to przyjmuje inne znaczenia, ktore wydajg si¢ niewystarcza-
jaco klarowne3'. W niniejszej pracy zaktada sie, ze ,grupa wieku” to kategoria staty-
styczna (zbior ludzi, ktdrzy sa podobni pod wzgledem wieku i réznig sie pod tym
wzgledem od innych) i socjologiczna (badacz dostrzega, iz cecha wspdlna dla tego
zbioru ludzi moze oznacza¢, ze posiadajg podobna sytuacje spoteczna)32.

Kategorie spoteczna za P. Sztompka okresla si¢ jako ,zbior ludzi podobnych
pod wzgledem jakiejs istotnej spotecznie cechy, ktorzy sg Swiadomi tego podobien-
stwa i swojej odrebnosci od innych”3?. Ludzie tworzacy kategorie spoteczng nieko-
niecznie musza utrzymywac bezposrednie kontakty i interakcje z podobnymi do sie-
bie, gdyz zachodza one dopiero w grupach spotecznych. Przyktadowo: nie wszyscy
ludzie starzy sa cztonkami grup spotykajacych sie w klubach seniora, co wcale nie
musi sta¢ na przeszkodzie, aby subiektywnie czuli si¢ zwiazani z osobami nalezacy-
mi do takich grup. Poczucie wspdlnoty w Kkategorii spotecznej ludzi starych moze
wynika¢ ze Swiadomosci podobnego wieku i korzystania ze Swiadczen spotecznych,
jak tez z posiadania podobnych rél spotecznych, zadan rozwojowych, zdarzen zycio-
wych, postaw wobec wtasnej starosci i styléw zycia**. Zadania rozwojowe, to np.
akceptacja zaleznosci od innych, dokonczenie pracy naukowej i artystycznej, akcep-
tacja smierci. Krytyczne zdarzenia zyciowe, to np. przejscie na emeryture, opuszcze-
nie domu przez ostatnie dziecko, wdowienstwo, choroba, zmiana miejsca zamieszka-
nia (np. przeprowadzenie sie do domu dorostych dzieci lub domu pomocy spotecz-
nej). Typowe role spoteczne seniorow, to np. role rodzinne (babci, dziadka), obywa-
tela, cztonka wspodlnoty lokalnej, cztonka wspdlnoty religijnej, uzytkownika czasu
wolnego. Dominujace przezycia i postawy, to m.in. odczucie samotnosci, odczucie

cierpienia, dobrowolna izolacja od otoczenia lub wymuszanie pomocy, dazenie do

30 B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 63; B. Szatur-Jaworska,
Zbiorowos¢ ludzi starych w polskim spoteczeristwie, op. cit., s. 199-200.

31 Zaktada sie np. uzywane pojecia ,,grupa wieku” zamiennie z pojeciami ,kategoria wieku” i ,klasa
wieku” lub ustala sie miedzy nimi niejasne relacje. Zob. Grupy wieku, [w:] A.A. Zych, Stownik ge-
rontologii spotecznej, op. cit., s. 84; Grupy wieku (grupy wiekowe), [w:] A.A. Zych, Leksykon geron-
tologii, op. cit., s. 70; Klasy wieku, [w:] A.A. Zych, Stownik gerontologii spotecznej, op. cit., s. 95; Kla-
sy wieku (osoby z tego samego rocznika), [w:] A.A. Zych, Leksykon gerontologii, op. cit., s. 81; Grupy
wiekowe, [w:] G. Marshall (red.), Stownik socjologii i nauk spotecznych, op. cit., s. 111; B. Szatur-
Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 63; B. Szatur-Jaworska, Zbiorowos¢
ludzi starych w polskim spoteczeristwie, op. cit., s. 199-200.

32 P Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, Znak, Krakdéw 2002, s. 182-184, 193, 197.

33 Ibidem, s. 197

34 Zob. B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 46-60; B. Szatur-
Jaworska, Starosc - opis fazy, op. cit., s. 54-58; B. Szatur-Jaworska, Problemy przystosowania do sta-
rosci, [w:] B. Szatur-Jaworska, P Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej,
op. cit., s. 59-61; M. Dziegielewska, Style zycia seniordw, [w:] B. Szatur-Jaworska, P Btedowski,
M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 61-64.
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zainteresowania soba innych. Style zycia, to np. styl wynikajacy z posiadania rodzi-
ny, posiadania ogrodka dziatkowego, uczestnictwa w zyciu stowarzyszeniowym.

Kategoria spoteczna ludzi starych jest zroznicowana wewnetrznie ze wzgledu
na przynajmniej pie¢ zmiennych: pte¢, wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania
i zZrodto dochodow?>. W Polsce starsze kobiety z reguty gorzej oceniaja swdj stan
zdrowia, czesciej tez cierpig z powodu osamotnienia i samotnosci3®. Wzrost wieku
sprzyja pogarszaniu sie stanu zdrowia ludzi starych i zagrozeniu ubdstwem oraz
zmniejszeniu si¢ ilosci kontaktow z bliskimi i przyjaciotmi. Nizsze wyksztatcenie cze-
sciej charakteryzuje starsze kobiety, jest powigzane z gorszym stanem zdrowia, po-
siadaniem nizszych emerytur i rent oraz zyciem w ubdstwie. Ludzie starzy mieszka-
jacy w miastach maja mniej intensywne kontakty z rodzing i czesciej zyja samotnie,
czesciej tez posiadaja lepiej wyposazone mieszkania, moga liczy¢ na pomoc instytu-
¢ji opiekunczych, zazwyczaj sg bardziej zadowoleni niz ich rowiesnicy mieszkajacy
na wsi. Ludzie starzy w miescie rzadziej tez pracuja zawodowo. Osoby posiadajace
emerytury pracownicze sg zazwyczaj w lepszej sytuacji niz te, ktére otrzymujg eme-
rytury rolnicze lub renty. Najnizsze zrédto dochodu posiadajg osoby korzystajace
wytacznie z zasitkbw pomocy spoteczne;j.

Poza tym kategorie spoteczne mozna traktowac jako warstwy spoteczne,
w ktorych ludzie sag powigzani ze sobg wiezig subiektywna i obiektywna. Przy czym
warstwy te roznig sie miedzy soba szansami osiagania spotecznie cenionych dobr
(np. bogactwa, wtadzy, prestizu, wyksztatcenia, zdrowia) oraz wynikajacym z tego
stylem zycia, typowa ideologia i obyczajami*. Przyktadowo: ludzie starzy moga rdz-
ni¢ sie¢ miedzy soba wysokoscia pobieranych swiadczen i przynaleznoscig do grup
spotecznych, ale moze ich taczyc fakt, iz posiadaja nizsze szanse na zdobycie wy-
Ksztatcenia i prestizu niz osoby mtode. Mozliwe jest zatem przedstawienie stratyfi-
kacji spotecznej wedtug wieku38. W Polsce ludzie starzy zajmuja niejednoznaczne

miejsce w takich hierarchiach stratyfikacyjnych. W przekroju uwarstwienia ze

35 Zob. B. Szatur-Jaworska, Zbiorowos¢ ludzi starych w polskim spoteczeristwie, op. cit., s. 213-216.

36 Osamotnienie odnosi sie do subiektywnego psychicznego stanu odczuwania faktu bycia samym,
podczas gdy samotnos¢ to obiektywny fakt bycia samym badz zycia w izolacji od innych oséb z po-
wodu np. $Smierci wspotmatzonka, opuszczenia przez bliskich, krewnych i sasiadéw. Zob. M. Susu-
towska, Psychologiczne problemy cztowieka starego, [w:] I. Borsowa, W. Pedich, J. Piotrowski,
T. Rozniatowski, S. Rudnicki (red.) Encyklopedia seniora, Wiedza Powszechna, Warszawa 1986, s. 79;
Osamotnienie, [w:] A.A. Zych, Leksykon gerontologii, op. cit., s. 113; Samotnosc, [w:] A.A. Zych, Lek-
sykon gerontologii, op. cit., s. 155.

37 P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, op. cit., s. 336-339, 354-355.

38 Zob. B. Szatur-Jaworska, Zbiorowos¢ ludzi starych w polskim spoteczeristwie, op. cit., s. 205-213;
E. Tarkowska, Zréznicowanie biedy: wiek i ptec¢, [w:] H. Domanski, A. Ostrowska, A. Rychard (red.),
Jak zyjg Polacy, Wyd. IFiS PAN, Warszawa 2000, s. 259-280; E. Tarkowska, Ubdstwo i wykluczenie
spoteczne. Koncepcje i polskie problemy, [w:] ). Wasilewski (red.), Wspdtczesne spoteczeristwo pol-
skie, Scholar, Warszawa 2006, s. 354-356; P. Kubicki, Ubdstwo i wykluczenie spoteczne osob star-
szych, op. cit., s. 71-81.
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wzgledu na sytuacje ekonomiczng osoby w podesztym wieku posiadaja wysoka po-
zycje tylko jesli posiadaja emerytury. Gospodarstwa domowe starszych rencistow
i osob korzystajacych z zasitkbw pomocy spotecznej sg czesciej zagrozone ubd-
stwem. W hierarchii wyksztatcenia ludzie starsi plasuja sie nizej w poréwnaniu
z osobami mtodszymi. W hierarchii zawoddw zajmuja niskie pozycje, gdyz przewaz-
nie w ciagu zycia wykonywali prace zwigzane z niskim prestizem — byli gtéwnie
rolnikami i robotnikami. Ludzie starzy maja tez niska pozycje w hierarchii wtadzy -
nie posiadajg do niej dostepu w miejscu pracy i przy podejmowaniu decyzji istot-
nych dla gospodarki oraz sg stabo reprezentowani w Sejmie i w samorzadzie teryto-
rialnym. Rowniez ich zaangazowanie w dziatalnos¢ organizacji spotecznych i poli-
tycznych ludzi starych znajduje si¢ na niskim poziomie.

Zaktada sie takze, ze kategorie spoteczne moga przeksztatcac sie w klasy spo-
teczne pod warunkiem, ze miedzy osobami tworzacymi taki rodzaj zbiorowosci po-
jawi sie wspodlnota interesdw gospodarczych, sie¢ komunikacji i kontaktow, Sswiado-
mos¢ klasowa oparta na przekonaniu istnienia sprzecznych interesow klasy przeciw-
nej oraz formy organizacyjne pozwalajgce na prowadzenie walki klasowej3°. Teore-
tycznie mozna sobie wyobrazic¢ ludzi starych podejmujacych zbiorowe dziatania na
duza skale, by realizowa¢ wspolne cele np. poprawi¢ swoje warunki zyciowe lub
utrzymac badz podwyzszyc¢ Swiadczenia spoteczne.

Za M. Ossowska pojecie ,pokolenie” mozna rozumie¢ na pie¢ sposobow?°,
jako:
* ogniwo w ciggu genealogicznym (generacja jest determinowana przez biolo-

giczna zaleznos¢ miedzy rodzicami a dzie¢mi oraz przez miejsce w schemacie
pokrewienstwa, ktéry wywodzi sie od wspdlnych przodkow);

* ogniwo w ciagu kulturowym (pokolenie wyrodznia podziat rdl spotecznych ana-
logiczny do relacji rodzice-dzieci, np. nauczyciel-uczen);

* zbidr osob w zblizonym wieku, okreslonym w przedziale trzeciej czesci stulecia
(zwane tez pokoleniem metrykalnym; ujecie to zaktada, ze ojciec jest prze-
cietnie o trzydziesci trzy lata starszy od dzieci; M. Ossowska krytykuje to
podejscie, uznajac je za sztuczne i nieuzyteczne);

* zbidr oséb znajdujacych sie w poszczegdlnych fazach zycia (np. dzieci, mto-
dziez, dorosli, ludzie starzy; to ujecie ahistoryczne, ktore pozwala na poréw-
nywanie analogicznych grup wieku w roznych spoteczenstwach i epokach;
przeptyw pokolen jest tu rozumiany jako przechodzenie tych samych osob

przez rozne fazy ich zycia);

3 P Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, op. cit., s. 186, 194, 345-348.
40 M. Ossowska, Koncepcja pokolenia, ,Studia socjologiczne” 2/1963, s. 47-51; cyt. za: B. Szatur-Jaworska,
Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 62.



Kapitat spoteczny ludzi starych |23

* wspolnote reprezentujaca okreslone postawy i hierarchie wartosci (zwane tez
pokoleniem Kkulturowym; cechy te przypisuje si¢ wspolnym doniostym
przezyciom i doswiadczeniom, jak np. wojna, przetom ustrojowy, kryzys go-
spodarczy*; to ujecie historyczne zwigzane z okreslonymi datami procesu
dziejowego; w Polsce ludzie starzy reprezentuja rozne pokolenia kulturo-
we),

Pierwsze podejscie pozwala na opis pokolenia w strukturze zycia rodzinnego, drugie
w ramach kregu kulturowego, a pozostate trzy w ramach spoteczenstwa jako cato-
sci. W niniejszej pracy przy rozpatrywaniu wiezi spotecznych ludzi starych pojecie

»pokolenie” bedzie rozumiane w czwartym i piatym znaczeniu.

1.1.3. Spoteczne teorie starzenia si¢

Wedtug B. Synaka w socjologicznych analizach starosci i starzenia si¢ mozna
wyrozni¢ kilka orientacji teoretycznych®. Za pierwsza uznaje sie nurt strukturali-
styczny, w ktérym staros¢ analizuje sie w kategoriach makrospotecznych i mikro-
spotecznych. Mieszcza sie tu teorie: wytaczania, aktywnosci, stratyfikacji wieku
i politycznej ekonomii starosci. Drugim nurtem jest interakcjonistyczny, w ktérym
problematyke ludzi starych rozpatruje sie w kategoriach zjawisk mikrostruktural-
nych, interpersonalnych i Swiadomosciowych. Zawiera on teori¢ wymiany i nazna-
czania spotecznego. W dalszej kolejnosci autor wyroznia inne orientacje: koncepcje
biegu i cyklu zycia oraz teorie modernizacji. B. Synak zaznacza, ze wraz z rozwojem
badan nad staroscig pojawiaja sie nie tylko bardziej zréznicowane ujecia teoretycz-
ne, ale tez tendencje do komplementarnego traktowania wszystkich tych podejsc.
W tym miejscu, w oparciu o analize literatury przedmiotu, przyblizone zostang ko-
lejno gtowne zatozenia wymienionych powyzej teorii wraz ze wskazaniem ich alter-
natywnych nazw i uzupetnien.

W teorii wytaczania (okreslanej tez teoria wycofania lub nieangazowania
sie)* E. Cumminga i W. Henry'ego zaktada sie, ze starzenie to nieunikniony proces

ograniczania interakcji miedzy starszym cztowiekiem a innymi cztonkami spoteczen-

41 Ujecie to jest zbiezne z pojeciem pokolenia proponowanym przez P Sztompke, ktéry zaktada, ze po-
kolenie nalezy okresla¢ mianem nie kategorii spotecznej, lecz zachowania zbiorowego. Takie zacho-
wanie zbiorowe moze sprzyjac¢ utozsamianiu sie poszczegdlnych jednostek z innymi w ramach kate-
gorii spotecznej. Zob. P Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, op. cit., s. 154-155, 175.

4 Przyktadowo B. Szatur-Jaworska wyrdznia pokolenia ludzi starych: ,marcowo-grudniowe”, ,,odwilzy”,
»~Zwiazku Mtodziezy Polskiej”, ,okupacyjne”, , Il Rzeczpospolitej” i ,wielkiego kryzysu” Zob. B. Szatur
-Jaworska, Zbiorowos¢ ludzi starych w polskim spoteczenistwie, op. cit., s. 202-205.

4 B. Synak, Ludzie starzy, op. cit., s. 145-146.

4 B. Synak, Ludzie starzy, op. cit., s. 145; ). Halicki, Spoteczne teorie starzenia sie, [w:] M. Halicka,
J. Halicki (red.), Zostawic slad na ziemi, Wyd. Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2006, s. 258-
259; ). Halik, Starzenie sie spoteczeristw jako proces demograficzny i spoteczny, op. cit., s. 17-18;
N. Goodman, Wstep do socjologii, Zysk, Poznan 1997, s. 178-179.
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stwa. Zmiana ta jest funkcjonalna dla obydwu stron, naturalna i powszechnie ak-
ceptowana. Wycofanie sie z zycia spotecznego jest efektem peinej socjalizacji jed-
nostki. Starsi, wytaczajac sie, ,robia miejsce dla mtodszych i bardziej wydajnych”
i przygotowujg sie do smierci. To stanowisko teoretyczne po krytyce wielu badaczy
nie jest juz przyjmowane w catosci. Zaktada si¢, ze wytaczanie jest selektywne i za-
lezy od otoczenia spotecznego oraz od petnionych weczesniej rol spotecznych.

Teoria aktywnosci® R. Havighursta, R. Albrechta i R. Cavana natomiast za-
ktada, iz ludzie aktywnie przystosowuja sie do starosci oraz podtrzymujg wzorce
i wartosci z etapu dorostosci. Negatywne skutki utraty jednych rol mozna zastgpic
wykonywaniem nowych rol oraz realizacjg zadan rozwojowych (np. zaakceptowa-
niem wtasnego zycia i Smierci). Teoria ta spotkata sie z krytyka, gdyz za sprawa
zmian biologicznych ludzie starzy nie posiadajg petnej sprawnosci, wiec podtrzymy-
wanie ich aktywnosci ma ograniczony zakres. Zmodyfikowana postac tej teorii to
teoria kontynuacji W. Petersona, w ktorej uwzglednia si¢ zmiany rol spotecznych
w zaleznosci od przezywanych podokreséw starosci.

M.W. Riley, M. Johnson i A. Fonner stworzyty model stratyfikacji wieku*®,
w ktdrym spoteczenstwo dzieli si¢ na grupy wieku. Zaktada sie tu, iz réznig sie one
dostepem do bogactwa, wtadzy i prestizu oraz rolami spotecznymi, normami, war-
tosciami, tozsamoscia spoteczng i wspolnymi przezyciami. Podejscie to podkresla
zroznicowanie ludzi starych zalezne od okresow ich urodzenia. Pomija jednak su-
biektywny wymiar postrzegania wieku przez jednostke. Do orientacji tej nawigzuje
utrzymana w nurcie interakcjonistycznym teoria subkultury starosci (okreslana tez
teorig podkultury starosci)* A.M. Rose’a. Tu z kolei zaktada sie, ze ludzie starzy two-
rzg zbiorowosc¢ o odrebnym sposobie zycia w wyniku wykluczenia z interakcji z in-
nymi grupami wieku, wzrostu kontaktow z rowiesnikami oraz poczucia wspolnoty
pogladow i zainteresowan. W ramach subkultur ludzie starzy tworza wtasne normy
i wartosci. Subkultury powstaja np. przy okazji zamieszkiwania w domach pomocy
spotecznej i wspdlnotach emerytalnych — przestrzeniach tworzonych celem zapew-
nienia catodobowej opieki osobom z réznych powoddéw niezdolnym do prowadze-
nia samodzielnego zycia w indywidualnym gospodarstwie domowym, w klubach

seniora, stowarzyszeniach hobbystycznych i rekreacyjnych. Zaktada si¢ tu, ze kreagji

% B. Synak, Ludzie starzy, op. cit., s. 145; ). Halicki, Spoteczne teorie starzenia sie, op. cit., s. 261-262;
J. Halik, Starzenie sie spoteczeristw jako proces demograficzny i spoteczny, op. cit., Warszawa 2002,
s. 18-19; N. Goodman, Wstep do socjologii, op. cit., s. 179-180.

4 B. Synak, Ludzie starzy, op. cit., s. 145; ). Halicki, Spoteczne teorie starzenia sie, op. cit., s. 260.

4 B. Synak, Ludzie starzy, op. cit., s. 145; J. Halicki, Spoteczne teorie starzenia sie, op. cit., s. 263-264;
M. Niezabitowski, Ludzie starsi w perspektywie socjologicznej. Problemy uczestnictwa spotecznego,
op. cit., s. 121-148; M. Niezabitowski, Obszary wykluczenia i odmiennosci spotecznej ludzi starszych
w teorii, praktyce i badaniach socjologicznych, op. cit., s. 277-293.
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subkultury sprzyja ubostwo, niski poziom wyksztatcenia oraz zamieszkiwanie
w centrum metropolii lub na wsi. W miejscach tych moze wystapic zjawisko domi-
nacji subkultury starosci poprzez rozbudowe specjalnej infrastruktury ustugowej,
handlowej, mass mediéow* i innych instytucji. Uczestnictwo w tworzeniu subkultu-
ry hamuje za$ kontynuacja pracy zawodowej w okresie starosci, podtrzymywanie
regularnych kontaktow z rodzina, dziatalnos¢ mass mediow z homogeniczna oferta
kulturalna i rozrywkowa skierowana do wszystkich odbiorcow, utrzymywanie kon-
taktow z pracownikami socjalnymi oraz brak identyfikacji z okresem starosci. Pozy-
tywnym efektem funkcjonowania subkultury starosci moze by¢ podejmowanie
przez ludzi starych wspolnych dziatan dla przyjemnosci i rekreacji. Negatywnym
natomiast moga byc dziatania wynikajace z poczucia wykluczenia spotecznego lub
wyrazy sprzeciwu wobec kultury dominujgcej — wowczas wzrasta prawdopodobien-
stwo, ze grupy zainteresowan przeksztatca sie stopniowo w grupy nacisku, a z cza-
sem ich interesy beda reprezentowac partie polityczne. W polskich warunkach cze-
Sciowe zaprzeczenie tej teorii stanowi niska popularnos¢ Krajowej Partii Emerytéw
i Rencistow®.

Teoria politycznej ekonomii starosci®® reprezentowana m.in. przez C. Estes,
A. Walkera i A. Guillemard opiera si¢ na teorii konfliktu i marksistowskiej ekonomii
politycznej. Zaktada si¢ tu, ze starosc to efekt polityki socjalnej, podziatu pracy, roz-
nic ekonomicznych i spotecznych. Problemy ludzi starych nalezy zatem rozpatrywac
w kontekscie gospodarki swiatowej, funkcji panstwa, rynku pracy i podziatdw na
pte¢, wiek, grupy etniczne i klasy. Teoria ta wskazuje na istnienie zjawiska dyskry-

minacji ze wzgledu na wiek (ang. ageism; ageizm, wiekizm®'). W nurcie politycznej

% Mianem mediow masowych lub $rodkéw komunikowania masowego za D. McQuailem okresla
sie ,instytucjonalne srodki publicznego komunikowania na odlegtos¢, do wielu odbiorcow, w krét-
kim czasie” Upowszechniajgce sie gtdwnie od poczatku XX wieku prasa, radio i telewizja, sa insty-
tucjami tworzacymi niewiele przekazow, ale ich potencjalny zasieg i skala oddziatywania jest ogol-
nospoteczna. Media petnia piec¢ funkcji: informuja, koreluja (wyjasniaja, socjalizuja, koordynuja
dziatania), zapewniajg ciagtos¢ (wyrazaja dominujgca kulture), zapewniajg rozrywke i mobilizuja.
Dziatalnos¢ instytucji medialnych ma charakter gospodarczy - petnionym przez nie funkcjom odpo-
wiadajg kreowane w nich dobra niematerialne i ustugi. Zob. D. McQuail, Teoria komunikowania
masowego, PWN, Warszawa 2007, s. 23, 111-112.

4 Przypuszcza sie, iz niska popularno$¢ Krajowej Partii Emerytow i Rencistdw jest efektem silnego
zréznicowania kategorii spotecznej ludzi starych w Polsce. Bardziej prawdopodobne jest, iz na tere-
nie kraju beda powstawac lokalne grupy reprezentujace interesy ludzi starych. Oznaki tego procesu
moze stanowi¢ ich rosnaca aktywnos¢ w parafialnych klubach seniora, grupach samopomocowych
i innych grupach. Zob. M. Niezabitowski, Ludzie starsi w perspektywie socjologicznej. Problemy
uczestnictwa spotecznego, op. cit., s. 173-174.

0 B. Synak, Ludzie starzy, op. cit., s. 145; ). Halicki, Spoteczne teorie starzenia sie, op. cit., s. 264; B. Szatur-
Jaworska, Ludzie starzy i starosc¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 112-114.

31 Ageizm, wedtug R. Butlera - tworcy tego okreslenia, odnosi sie do ,,procesu systematycznego two-
rzenia stereotypow i dyskryminowania ludzi z powodu tego, iz sa starzy” (cyt. za P. Szukalski,
Uprzedzenia i dyskryminacja ze wzgledu na wiek (ageism) — przyczyny, przejawy, konsekwencje, op.
cit.,, s. 11). Podejscie to pomija jednak inne grupy wieku. Szersza definicje proponuje E. Thorpe:
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ekonomii starosci przyjmuje sie, ze spoteczenstwo przyznaje ludziom starym status
0sob zaleznych, np. ogranicza ich dochody, dostep do dobr i pozycje spoteczna. Przy-
puszcza sie, iz efekty polityki spotecznej i programdéw socjalnych sa korzystniejsze
dla elit politycznych lub przedsiebiorcow, niz dla ludzi starych jako grupy spotecznej
in general. Uwidacznia sie to w sytuacjach, gdy np. wspiera sie¢ powstawanie no-
wych stuzb socjalnych, zapewnia warunki do skrécenia czasu pracy i wczesniejszego
przejscia na emeryture, co wcale nie musi prowadzi¢ do poprawy jakosci zycia ludzi
starych.

Na potrzeby badan nad ludZzmi starymi teorie wymiany>* zmodyfikowat
J. Dowd, ktory sadzi, iz wraz z uptywem lat ludzie stopniowo traca wtadze w wy-
mianie z otoczeniem, nie sg w stanie spetni¢ wymogu wzajemnosci, gdyz zmniejsza-
ja sie zasoby, jakimi dysponujg (np. kondycja, dochody, wyksztatcenie). Kontynu-
owanie interakcji bez otrzymywania odwzajemnienia jest coraz bardziej kosztowne
dla mtodych. Starzy dostrzegajac to, zmniejszaja swoj udziat w zyciu spotecznym.
Jesli sytuacja taka powtarza sie przez dtugi czas, to moze zostac¢ zinstytucjonalizowa-
na i przyczynic sie do nierownosci spotecznej ludzi starych. Ograniczeniem tej teorii
jest fakt, iz podkresla gtownie ilos¢ interakcji miedzy jednostkami, a pomija przy
tym jakos¢ relacji wymiany.

Teoria naznaczania spotecznego (okreslana tez jako teoria spotecznych kom-

petencji i zatamania lub jako teoria kompetencyjna)> zostata zaproponowana do

»,Dyskryminacja ze wzgledu na wiek jest doswiadczeniem odmiennego traktowania i nieposzano-
wania osobistych praw i mozliwosci. Opiera sie na stereotypowych przeswiadczeniach o naturze
jednostki, jej mozliwosciach i umiejetnosciach formutowanych w odniesieniu do wieku. Dochodzi
do niej wtedy, gdy uprzedzenia zwiazane z wiekiem zostaja zinstytucjonalizowane, czy to wprost
poprzez przepisy i uregulowania prawne, czy tez w sposob mniej czytelny, przejawiajgcy si¢ w zwy-
czajach i praktyce zycia spotecznego. Dyskryminacja ze wzgledu na wiek dotyka ludzi w réznym
wieku, cho¢ w sposob szczegdlny doswiadczana jest przez osoby starsze, przez co przyczynia sie do
wykluczania ich ze spoteczenstwa” (Dyskryminacja ze wzgledu na wiek w Unii Europejskiej, [w:]
B. Tokarz (red.), My tez! Seniorzy w Unii Europejskiej, ARFP, Warszawa 2004, s. 51). Ujecie to wska-
zuje na formalne i nieformalne bariery aktywnosci w réznych obszarach zycia spotecznego, politycz-
nego i gospodarczego. Ponadto E. Thorpe wyrdznia trzy formy ageizmu: bezposrednia, posrednia
i zwielokrotniong. Pierwsza dotyczy mniej przychylnego traktowania jednych oséb w okreslonej
sytuacji niz pozostatych w porownywalnych warunkach. Druga stosowania wobec wszystkich po-
zornie neutralnych warunkow, kryteriow lub praktyk, ktore konkretna grupe wiekowa dotykaja
w sposob szczegdlny i nie mogg zosta¢ obiektywnie uzasadnione. Do dyskryminacji zwielokrotnio-
nej dochodzi za$ gdy jednoczesnie naktadaja sie na siebie rézne przyczyny dyskryminagji jak np.
wiek, pte¢, orientacja seksualna, niepetnosprawnos¢, rasa, pochodzenie etniczne. Zob. réwniez
A. Klimczuk, Wiekizm jako przeszkoda w budowie spoteczeristwa mqdrosci, [w:] A. Kobylarek (red.),
Wspdlnota i réznica. Interdyscyplinarne studia, analizy i rozprawy, Wyd. Adam Marszatek, Torun
2009, s. 344-360; A. Klimczuk, Bariery i perspektywy integracji miedzypokoleniowej we wspdtcze-
snej Polsce, [w:] D. Katuza, P. Szukalski (red.), Jakos¢ zycia seniorow w XXI wieku z perspelitywy poli-
tyki spotecznej, Wyd. Biblioteka, t6dz 2010, s. 92-107.

52 B. Synak, Ludzie starzy, op. cit., s. 146; ). Halicki, Spoteczne teorie starzenia sie, op. cit., s. 261.

> B. Synak, Ludzie starzy, op. cit., s. 146; ). Halicki, Spoteczne teorie starzenia sie, op. cit., s. 262-263;
J. Halicki, Edukacja seniordw w aspekcie teorii kompetencyjnej, Trans Humana, Biatystok 2000, s. 9-13.
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badan nad staroscia przez J. Kuypersa i V. Bengtsona. Autorzy ci twierdzg, ze ludzie
starzy wraz z utratg rol spotecznych i brakiem grup odniesienia tracg sprzezenie
zwrotne w interakcjach. W konsekwencji czuja sie przez to zalezni od zewnetrznego
naznaczania negatywnego, a to sprzyja funkcjonowaniu w spoteczenstwie negatyw-
nych stereotypow starosci. Przyjmujac naznaczanie, ludzie starzy uznaja sie za osoby
zalezne. W rezultacie powstaje ,spirala zatamania”, dochodzi do utraty kompetencji
spotecznych, czyli wszystkich zasobow, jakie posiadaja osoby w podesztym wieku,
a ktore pozwalajg im na przejecie odpowiedzialnosci za swoje zycie i jego ksztatto-
wanie. Odwrocenie tego procesu jest mozliwe poprzez ,syndrom rekonstrukcji spo-
tecznej”, czyli uruchomienie zasobow jednostki, ktdre moze wykorzysta¢, by popra-
wic¢ kontakty z innymi. Moze temu stuzy¢ np. wprowadzanie zmian w interakcjach
miedzy starszg osoba, a jej rodzing tak, by jej kompetencje byty przydatne i funk-
cjonalne, jak rowniez zwiekszanie niezaleznosci ludzi starych i edukacja ustawiczna
w ramach szkot wyzszych, uniwersytetdw otwartych, ludowych, form ksztatcenia
na odlegtosc¢ i poprzez e-learning. Znaczng role odgrywajg tu Uniwersytety Trzecie-
go Wieku - interdyscyplinarne osrodki edukacji nieformalnej oddziatujace na po-
prawe wizerunku seniorow jako osob aktywnych i sktonnych do wolontariatu na
rzecz innych oraz wizerunku uczelni wyzszych jako placowek zaangazowanych
w rozwigzywanie problemoéw spotecznosci lokalnych.

W Koncepcji biegu zycia (linii zycia, kursu zycia)>* reprezentowanej m.in.
przez G. Hagestad i M. Kohli, przyjmuje sie zatozenie, ze to, w jaki sposob cztowiek
odbiera wtasna staros¢, zalezy od przebiegu poprzednich faz jego zycia. Jednostka
stopniowo realizuje kulturowo okreslang sekwencje rél spotecznych (np. dazy do
zrealizowania Kkariery). W odrdznieniu od pozostatych uje¢ przyjmuje sie tu, ze sta-
rzenie trwa przez cate zycie, taczy w sobie zmiany biologiczne, psychiczne i spotecz-
ne, a zycie w okresie starosci zalezy od przynaleznosci do grupy wieku i wspolnych,
pokoleniowych doswiadczen jej przedstawicieli. Perspektywa ta jest uznawana wy-
tacznie za koncepcje stuzaca do prowadzenia badan i interpretacji danych. Jej zmo-
dyfikowana wersja to koncepcja cyklu zycia®, w ktorej model linearnego przebiegu
czasu zastepuje sie czasem cyklicznym. Zaktada sie¢ tu, iz proces starzenia si¢ poszcze-
golnych ludzi jest podobny, gdyz przebiega wedtug schematu wtasciwego gatunko-
wi ludzkiemu. Jego realizacja jest jednak zindywidualizowana i zalezna od czaso-

przestrzeni. Przedstawiciele kolejnych pokolen tworzacych dane spoteczenstwo po-

> B. Synak, Ludzie starzy, op. cit., s. 146; ). Halicki, Spoteczne teorie starzenia sie, op. cit., s. 260.

> B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i starosc¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 19-21; B. Szatur-Jaworska,
Czynniki ksztattujgce fazy zycia i grupy wieku, [w:] B. Szatur-Jaworska, P Btedowski, M. Dziegie-
lewska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 36-38; B. Szatur-Jaworska, ZatoZenia teoretycz-
ne dotyczqgce cyklu zycia, [w:] B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy geron-
tologii spotecznej, op. cit., s. 38-41.
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wtarzajg podobny rytm zycia, zatem mozna projektowac dziatania i interwencje pu-
bliczne usprawniajace ich rozwdj poprzez udzielanie im wsparcia i okreslanie zbioro-
wych zadan.

Ostatnig ze wskazanych jest teoria modernizacji®®, w ramach ktdrej badacze
tacy jak: D.O. Cowgill i L.D. Holmes, staraja si¢ wuyjasni¢ historyczne i spoteczne
makrostrukturalne czynniki warunkujace postawy wobec starosci. Przyjmuje si¢ tu,
ze proces przejscia od spoteczenstw zacofanych do nowoczesnych zmienit role spo-
teczne i obnizyt status ludzi starych. Zaistnienie tego stanu zalezato m.in. od: popra-
wy stanu zdrowia ludnosci i wzrostu udziatu ludzi starych w populagji, pojawienia
sie nowych zawodow, rozwoju powszechnej oswiaty, mass medidw, rozwoju insty-
tucji panstwa dobrobytu. Przyjmuje sie tez, iz w spoteczenstwach przedindustrial-
nych ludzie starzy mieli wiekszy prestiz, kontrolowali zasoby i wiedze. Podobne za-
tozenia znajduja sie w teorii dystansu miedzypokoleniowego M. Mead> gtoszacej,
ze dla spoteczenstw przedindustrialnych wtasciwa byta kultura postfiguratywna,
w ktorej starsze pokolenia przekazywaty mtodszym dorobek przodkéw. W spote-
czenstwach industrialnych zas wraz z pojawianiem sie nowych technologii i rozwia-
zan organizacyjnych upowszechnia sie¢ kultura kofiguratywna, w ktorej podstawe
transmisji Kultury stanowi uczenie si¢ rowiesnikow od siebie. Spoteczenstwa postin-
dustrialne maja zas charakteryzowac si¢ kulturg prefiguratywna, w ktorej starsze

pokolenie uczy sie od mtodszego, wobec czego nastepuje spadek autorytetu starszych.

1.1.4. Spoteczenstwo wobec starosci i ludzi starych

Na przestrzeni dziejow spoteczenstwa przejawiaty zmienny stosunek wobec
ludzi starych. Ich pozycja zalezata od wielu czynnikow. B. Szatur-Jaworska w opar-
ciu o analize prac m.in. G. Minoisa i J-P. Boisa®®, wyrdznia dziesie¢ historycznie
zmiennych cech, ktore oddziatywaty i wcigz oddziatuja na potozenie kategorii spo-
tecznej ludzi starych®®. Sa to: uwarstwienie spoteczne, sytuacja materialna ludzi sta-
rych, zamoznos¢ spotecznosci, kondycja fizyczna ludzi starych, struktura rodziny,
»dwoistos¢ starosci”, typ kultury, normy estetyczne, sytuacja demograficzna oraz
czynnik polityczny.

Dostrzezenie starosci zalezy od warstwy spotecznej. Przyktadowo we Frangji

w okresie wczesnego Sredniowiecza osoby starsze na ogot byty uznawane za réwne

56 B. Synak, Ludzie starzy, op. cit., s. 146; ). Halicki, Spoteczne teorie starzenia sie, op. cit., s. 263.

% M. Mead, Kultura i tozsamosé. Studium dystansu miedzypokoleniowego, PWN, Warszawa 2000.
Por. M. Niezabitowski, Ludzie starsi w perspektywie socjologicznej. Problemy uczestnictwa spotecz-
nego, op. cit., s. 19-77.

% Zob. G. Minois, Historia starosci: od antyku do renesansu, Marabut, Warszawa 1995; J-P. Bois,
Historia starosci: od Montaignea do pierwszych emerytur, Marabut, Warszawa 1996.

% B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 29-33.
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pozostatym dorostym. Ich pozycja byta jednak inna, jesli nie mieli rodzin lub zyli
w ubdstwie - woéwczas stawali sie wtdoczegami i zebrakami. Wsrdd elit natomiast
starsi sami wycofywali sie z zycia rodzinnego, udajac sie do Kklasztoru, przy czym
zwyczaj ten stat sie specyficzny dla europejskiego kregu kulturowego.

Swiadomo$¢ wieku i tworzenie podziatéw wedtug tej cechy warunkowata
tez sytuacja materialna. W wielu epokach tylko bogaci byli oceniani na podstawie
wieku. W okresie starosci zamozni mogli korzysta¢ ze zgromadzonego majatku lub
pomnazac go. Wyzej sytuowano osoby posiadajace nie tylko majatek ziemski, ale tez
ruchomy, gdyz ziemia i nieruchomosciami gospodarowata najczesciej cata rodzina.

Pozycja ludzi starych zalezata tez od zamoznosci zbiorowosci. W spoteczen-
stwach ubogich, gdzie czesto zachodzita koniecznos¢ podziatu zasobow, np. zywnosdi,
z reguty gorzej traktowano ludzi starych, uznajac ich za jednostki mniej przydatne
grupie. Niekiedy starsi byli zabijani, skazywani na smier¢ gtodowa lub sktaniani do
samobojstwa. Zwyczaje takie ograniczano w spotecznosciach osiadtych, jesli dostep
do zasobow byt staty.

Kondycja fizyczna stanowita kolejny czynnik warunkujacy miejsce ludzi sta-
rych w spoteczenstwie. Starsi nie byli w stanie walczy¢ o zachowanie swojej pozygji
w zbiorowosciach, w ktérych funkcjonowato prawo silniejszego jako osoby sprawu-
jacej wtadze. Zmniejszenie oddziatywania osobistej kondycji na posiadana pozycje
nastepowato wraz ze wzrostem sformalizowania prawa i zasiegu wtadzy panstwouwe;j.

Osoby w podesztym wieku traktowano inaczej takze w zaleznosci od rozpo-
wszechnionej w danej spotecznosci struktury rodziny. Z reguty w rodzinach wielo-
pokoleniowych ludzie starzy mieli zabezpieczenie ekonomicznie oraz otrzymywali
nowe role (babci, dziadka). Nadmierna dominacja ludzi starych w takich rodzinach
sprzyjata ujawnianiu sie zjawiska ,konfliktu pokolen”. Rodziny dwupokoleniowe
zas$ sprzyjaty wykluczeniu ludzi starych.

Poprzez pojecie ,dwoistos¢ starosci” B. Szatur-Jaworska ttumaczy fakt, iz we
wszystkich epokach ludziom uznawanym za starych przypisywano zarowno pozy-
tywne, jak i negatywne cechy. Tym samym tworzone byty (i nadal sa) stereotypy
starosci. Z jednej strony sedziwy wiek byt postrzegany jako oznaka doswiadczenia,
wiedzy, madrosci, kontaktu z sitami nadprzyrodzonymi, btogostawienstwa, autory-
tetu, wtadzy, prestizu, a takze jako czas na zebranie owocow zycia, odpoczynek,
wolnos¢ od pokus i obowiazkow. Z drugiej zas staros¢ unaoczniata: ostabienie fizyczne
i umystowe, choroby, nieufnos¢, matodusznos¢, trwozliwose, biede, otepienie, cier-
pienie, osamotnienie, lek przed Smiercia i utrata bliskich. W Kkulturze europejskie;j

przez wieki przewazatl negatywny stereotyp starosci z uwagi na uznanie idei rozwoju
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jako celu zycia cztowieka i ludzkosci. W pozostatych kregach kulturowych starosc
byta raczej traktowana jako faza zycia rownoznaczna pozostatym etapom zycia.

Ludzie starzy zajmowali rozne pozycje rédwniez ze wzgledu na typ Kkultury
dominujacej w danym spoteczenstwie. Wyzsze znaczenie przypisywano ludziom
starym w Kkulturach opartych na tradycji mowionej — przyznawano im bowiem po-
zycje nauczycieli. Wzrost znaczenia przekazow kulturowych w formie pisanej i dru-
kowanej obnizat pozycje ludzi starych.

W Kkazdej epoce obowigzujg tez pewne normy estetyczne. Spoteczenstwa,
w ktorych powszechnie przyjmowany ideat piekna opiera si¢ na sile i mtodosci
(swoisty , kult mtodosci”), przyznaja ludziom starym nizsze pozycje. Wyzsze pozycje
zajmujg natomiast, gdy powszechne rozumienie piekna nie wiaze si¢ z kondycja
fizyczna lub gdy istnieje wiele kanonow piekna.

Takze sytuacja demograficzna spotecznosci oddziatuje na ocene ludzi starych
przez innych. Gdy przedstawicieli tej kategorii spotecznej jest niewielu, sa traktowa-
ni z szacunkiem i otaczani szczegdlna opieka. Liczebny przyrost ludzi starych sprzyja
odwrotnym postawom. Zaktada sie, ze wspotczesne spoteczenstwa z rozwinietymi
instytucjami wykazuja zainteresowanie zaspokajaniem potrzeb senioréw.

Ludzie starzy posiadali tez r6zne pozycje w zaleznosci od systemow politycz-
nych, w ktorych zyli. Wyzsza pozycje zajmowali w systemach hierarchicznych i au-
tokratycznych, w ktérych zdobyta wtadza byta czesto dozywotnia. Nowoczesne
demokracje tworzyli gtdwnie ludzie mtodzi i w srednim wieku, przeciwni dziedzi-
czeniu przywilejow. Wspotczesnie ludzie starzy rzadziej wchodza w sktad elit poli-
tycznych, czesciej zas sa postrzegani i traktowani jako wazny i liczny elektorat.

E. Rosset w swojej analizie historycznych zmian postaw spotecznych wobec
ludzi starych stwierdza, iz w zasadzie ich znaczenie malato wraz z rozwojem techno-
logicznym®°. W XIX wieku wraz z postepem industrializacji praca starych rzemies$lni-
kow zostata wyparta przez produkcje przemystowa. W warunkach kryzysu gospo-
darczego w pierwszej kolejnosci zwalniano starszych robotnikow, ktorzy pod wzgle-
dem sity nie mogli sie¢ robwnac¢ z mtodszymi. Za moment przetomowy uznaje si¢
wprowadzenie w 1889 roku przez kanclerza Niemiec Otto von Bismarcka zabezpie-
czenia starosci w formie rent i emerytur. Rozwigzanie to miato stuzyc¢ tagodnemu
usunieciu z rynku pracy tych, ktdrzy nie spetniali juz stawianych przed nimi wyma-
gan. Rozwiazanie to stopniowo byto upowszechniane w innych panstwach. E. Ros-
set podkresla, ze wowczas odsetek ludzi dozywajacych wieku emerytalnego byt jed-

nak niewielki, a przywilej ten nie dotyczyt wszystkich, lecz tylko wybranych grup

60 E. Rosset, Miejsce cztowieka starego w spoteczeristwie, [w:] 1. Borsowa, W. Pedich, J. Piotrowski,
T. Rozniatowski, S. Rudnicki (red.), Encyklopedia seniora, Wiedza Powszechna, Warszawa 1986, s. 20-34.
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zawodowych®. W Kkolejnych latach progi wieku emerytalnego w poszczeg6Inych
krajach raczej nie byty zmieniane, cho¢ za sprawa m.in. poprawy opieki zdrowotnej
i warunkow materialnych wzrastata dtugos¢ zycia. Rosta zatem ilos¢ osob korzysta-
jacych ze Swiadczen.

Wedtug E. Rosseta w drugiej potowie XX wieku dostrzezono nowy wymiar
negatywnych skutkdw starzenia si¢ spoteczenstw i funkcjonowania systemow eme-
rytalnych®. Okazato sie bowiem, ze przejscie na emeryture jest nie tylko rowno-
znaczne z zakonczeniem pracy zawodowej, ale przy niskiej wartosci Swiadczen po-
ciaga za sobg tez obnizenie poziomu zycia (,bankructwo emerytalne”), a w skraj-
nych przypadkach staje sie przyczynag popetniania samobdjstw (,smierc
emerytalna”). W tym samym okresie wprowadzono pierwsze wskazniki statystycz-
ne do analizy procesu starzenia sie spoteczenistw i pojecie starosci demograficznej®3.
E. Rosset zaktada, ze staros¢ demograficzna to zjawisko spoteczne, ktdre wystepuje,
gdy ponad 12% cztonkéw populacji przekroczy wiek 60 lat®*. Ludnos¢ Polski ten po-
ziom osiagneta w 1967 roku. Za gtéwne przyczyny starosci demograficznej uznaje sie
spadek ptodnosci i spadek umieralnosci dzieci, co powoduje wzrost liczby oséb do-
zywajacych wieku podesztego oraz migracje ludzi mtodych, np. ze wsi do miast®.
Rozwdj zjawiska starosci demograficznej ilustruje sie wskaznikiem ,obciazenia”®®
ludnosci w wieku produkcyjnym (18-59 lat dla kobiet/64 lat dla mezczyzn) ludnoscia
w wieku poprodukcyjnym (60 lat i wiecej/65 lat i wiecej), przy czym zaktada sie, iz
wraz ze wzrostem wartosci wskaznika dostrzega si¢ negatywne i konfliktogenne
zmiany w relacjach spotecznych zwiazane m.in. z utratg stabilnosci finansow pu-
blicznych, wzrostem obciazen osob mtodych podatkami i sktadkami na ubezpiecze-
nia zdrowotne oraz roznicami pokoleniowymi w hierarchiach wartosci i preferen-

cjach politycznych®.

61 Szacuje sie, ze w latach 80. XI1X wieku w Cesarstwie Niemieckim osoby, ktore miaty 65 lat i spet-
niaty kryteria otrzymania zabezpieczenia emerytalnego, stanowity blisko 4% populacji. Dla porow-
nania w 1988 roku w Polsce osoby w wieku emerytalnym stanowity 12,5% populacji, w 2002 roku
15,1% populacji kraju, zas w 2010 roku juz 16,9%. Zob. E. Rosset, Miejsce cztowieka starego w spote-
czenstwie, op. cit., s. 27-29; Raport z wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkari
2002, GUS, Warszawa 2003, s. 17; Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [17.05.2012].

62 E. Rosset, Miejsce cztowieka starego w spoteczenstwie, op. cit., s. 25-27.

63 M. OKkdlski, Demogrdafia, Scholar, Warszawa 2004, s. 155.

64 Ibidem, s. 154-155.

65 Na podst.: M. Okolski, Demografia, op. cit., s. 154; P. Btedowski, Starzenie sie ludnosci — analiza demo-
graficzna, op. cit., s. 222-227; B. Szatur-Jaworska, Spoteczne skutki starzenia si¢ ludnosci, [w:] B. Szatur-
Jaworska, P Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 243.

66 Postugiwanie sie pojeciem ,obciazenia” wywotuje kontrowersje wsréd badaczy. S. Klonowicz za-
ktada, ze okreslenie to przyczynia sie do negatywnych postaw wobec ludzi starych i negatywnego
wartosciowania starosci. Zob. S. Klonowicz, Starzenie sie ludnosci, [w:] 1. Borsowa, W. Pedich, ). Pio-
trowski, T. Rozniatowski, S. Rudnicki (red.) Encyklopedia seniora, Wiedza Powszechna, Warszawa
1986, s. 53.

67 Zob. A. Klimczuk, Bariery i perspektywy integracji miedzypokoleniowej we wspdtczesnej Polsce, op. cit.
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Powyzsze kryteria sa wspotczesnie krytykowane, gdyz coraz mniej przystaja
do realidw spoteczenstw postindustrialnych, w ktorych miejsce pracy fizycznej zaj-
muje coraz czesciej praca umystowa, niematerialna, zwigzana z wiedzg i ustugami,
podczas gdy roznorodne czynnosci fizyczne wykonuja automaty i roboty. Podejmo-
wane sg proby tworzenia nowych miar i poje¢, ktére w wiekszym stopniu bedg
uwzgledniac¢ krajowe uwarunkowania instytucjonalno-prawne, migracje, stan zdro-
wia ludnosci oraz mozliwosci funkcjonalne i poznawcze seniorow. Wspotczesnie do
opisu procesu starzenia sie populacji wykorzystuje sie rowniez takie miary jak:
wspotczynniki zaleznosci, skale analfabetyzmu, poziom aktywnosci zawodowej,
srednia wieku populacji, oczekiwana dalsza dtugos¢ zycia, potencjat wsparcia, usta-
wowy wiek emerytalny, przezywalnos¢ oraz wspdtczynnik ptodnosci kobiet®s.

Skutki starzenia sie spoteczenstw sa ztozone®. Za dziesie¢ gtownych uznac
nalezy:

- feminizacje populagji (kobiety zyjg dtuzej i czesciej niz mezczyzni dozywaja sta-
rosci’?);

« zmiany sposobu finansowania wydatkow publicznych (préby przesuwania
wieku emerytalnego, wzrost podatkow lub spadek wartosci wyptacanych
emerytur);

« wzrost zapotrzebowania na ustugi opieki spotecznej i sektora zdrowia (w tym
na ksztatcenie wyspecjalizowanych kadr);

« zmiang struktury rodziny (wzrost liczby bezdzietnych i samotnych ludzi starych
wymagajacych opieki; mniejsza liczba dzieci; wzrost liczby rodzin czteropo-
koleniowych, spadek znaczenia wi¢zi poziomych w rodzinie, wzrost znacze-
nia wiezi pionowych, wzrost zapotrzebowania na zaangazowanie mezczyzn

w prace domowe);

68 Zob. World Population Ageing: 1950-2050, United Nations, New York 2001; World Population Age-
ing 2009, United Nations, New York 2010; J. Kurkiewicz, Struktura ludnosci wedtug podstawowych
cech demograficznych, [w:] J. Kurkiewicz (red.), Procesy demograficzne i metody ich analizy, Wyd.
Uniwersytetu Ekonomicznego, Krakow 2010, s. 128-132.

69 Na podst.: M. Okdlski, Demogradfia, op. cit., s. 158; B. Szatur-Jaworska, Spoteczne skutki starzenia sie
ludnosci, op. cit., s. 242-256; E. Trafiatek, Starzenie si¢ i starosc. Wybdr tekstow z gerontologii spotecz-
nej, op. cit., s. 64-65; E. Trafiatek, Zycie na emeryturze w warunkach polskich przemian systemo-
wych, op. cit., s. 33-44; B. Urbaniak, Spoteczno-ekonomiczne skutki starzenia sie spoteczeristw, [w:]
L. Frackiewicz (red.), Przeobrazenia demograficzne kraju i ich konsekwencje dla polityki spotecznej,
Wyd. Akademii Ekonomicznej, Katowice 1998, s. 89-99; S. Golinowska (red.), Raport o Rozwoju Spo-
tecznym. Polska 1999. Ku godnej aktywnej starosci, op. cit., s. 97-108.

70 Szacuje sie, ze kobiety urodzone w 1950 roku beda zy¢ srednio 61,6 lat a mezczyzni 56 lat. Kobiety uro-
dzone w 2010 roku za$ 80,5 lat, a mezczyzni 72,1. Réznica miedzy przecietng dtugoscig zycia wzrosnie
z 5,6 lat do 8,4 lat. Jednoczesnie wzrasta dtugos¢ dalszego zycia oséb ktére maja 75 lat. Wsrod urodzo-
nych w 1950 roku Kkobiet szacuje sie jeszcze 7,8 lat zycia, a mezczyzn 6,9. Wsrod urodzonych w 2010
bedzie to odpowiednio 11,8 i 9,4 lat. Zob. Przecietne dalsze trwanie zycia w latach 1950-2010, Komuni-
kat GUS z 26.07.2011, wwuw.stat.gov.pl/cps/rde/sbcr/gus/POZ _przecietne_dalsze trwanie_zycia_2010.1ls
[17.05.2012].
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« zmiany w spotecznosciach lokalnych (wzrost zapotrzebowania na utrwalanie
wspolnot lokalnych, organizacji spoteczenstwa obywatelskiego i trzeciego
sektora’, struktur miedzypokoleniowych, inwestycje w komunikacje miej-
ska, ustugi spoteczne, organizacje przestrzeni bez zbednych barier architekto-
nicznych);

« zmiany struktury konsumpgji (wzrost popytu na lekarstwa i kosmetyki; rozwdj
infrastruktury kulturalnej, osSwiatowej, rekreacyjnej i turystycznej; zmiana
stylu zycia seniorow);

« zmiany struktury inwestycji (fundusze emerytalne finansujg rozwoj gospodar-
czy; ludzie starzy zas czesciej podejmujg inwestycje krotkoterminowe);

« zmiany w innowacyjnosci i produktywnosci pracy ludzkiej (upowszechnianie
weczesniejszego przechodzenia na emeryture; spowolnienie adaptacji do no-
wej wiedzy i miejsc pracy; wystepowanie niedoborow sity roboczej; , starze-
nie sie wiedzy” - spowolnienie procesdw odnawiania kapitatu ludzkiego
i prawdopodobienstwa pojawienia sie geniuszy zdolnych do przetomowych
odkry¢; unikanie nowosci i ryzyka);

« spadek dynamizmu politycznego i zmiany preferencji politycznych (umieszcza-
nie w programach politycznych kwestii popieranych przez ludzi starych;
ryzyko wprowadzania cech niedemokratycznego porzadku: centralizacji de-
cyzji, kolektywizmu i monopartyjnosci oraz wzrostu przyzwolenia na catko-
wite zniesienie funkcjonowania partii politycznych?);

- zapotrzebowanie na edukacje spoteczng (edukacje przez cate zycie, edukacje do
starosci, promocje oszczedzania przez cate zycie i stopniowego przechodzenia

na emeryture, promocje aktywnosci spotecznej i zdrowego stylu zycia).

' Poprzez organizacje spoteczenstwa obywatelskiego w niniejszej pracy rozumiane sg organizacje po-
zarzagdowe, inaczej trzeciego sektora, wyrdézniane obok pierwszego sektora systemu spotecznego
(wtadz publicznych; organizacji panstwowych - gtdwnie rzgdowych i samorzgdowych) oraz drugie-
go sektora (rynku; przedsiebiorstw; organizacji biznesu). W literaturze przedmiotu stosuje si¢ row-
niez takie pojecia jak: sektor spoteczny, sektor niekomercyjny, sektor dobrowolny, sektor ochotni-
czy, sektor obywatelski i sektor pozarzadowy. Podmioty spoteczenstwa obywatelskiego okreslane
sg tez z uwagi na odmienne cechy je charakteryzujace, jako organizacje charytatywne, dobroczynne,
niedziatajgce dla zysku (ang. non-profit), spoteczne, woluntarystyczne (ochotnicze), uzytecznosci pu-
blicznej, pozytku publicznego, niezalezne lub dobrowolne. W Polsce sa to przede wszystkim stowa-
rzyszenia, fundacje, instytucje starej i nowej gospodarki spotecznej (spdtdzielnie, przedsiebiorstwa
spoteczne) oraz grupy nieformalne (kluby osiedlowe, grupy wsparcia, samopomocowe, sasiedzkie).
Ponadto organizacje spoteczenstwa obywatelskiego sg analizowane jako elementy mezostruktur
ksztattujacych sfere publiczna obok, z jednej strony publicznych instytucji panstwa narodowego
ksztattujacych makrostruktury oraz - z drugiej strony — gospodarstw domowych i matych grup nie-
formalnych nalezacych do sfery prywatnej, ktore ksztattuja mikrostruktury. Zob. M. Grewinski,
S. Kaminski, Obywatelska polityka spoteczna, PTPS, WSP TWP, Warszawa 2007, s. 49-53; E. Wnuk-
Lipinski, Socjologia zycia publicznego, Scholar, Warszawa 2005, s. 119-125.

2 Zob. K. Skarzynska, Aktorzy polityczni, [w:] K. Skarzynska (red.), Psychologia polityczna, Zysk, Poznan
1999, s. 41; K. Skarzynska, Cztowiek a polityka. Zarys psychologii politycznej, Scholar, Warszawa 2005,
s. 213-217; S.M. Lipset, Homo politicus. Spoteczne podstawy polityki, PWN, Warszawa 1998, s. 196, 230.



3|Andrzej Klimczuk

Sposrod wskazanych aspektow oddziatywania procesu starzenia si¢ spoteczenstw,
warto zwrdci¢ uwage na feminizacje populacji. Nalezy zaznaczyc, iz praca kobiet jest
czesto nizej optacana, kobiety sg zatrudniane na nizszych stanowiskach, czesciej pra-
cujg w zawodach o niskim prestizu, sa pomijane na listach wyborczych, rzadko spra-
wuja wtadze polityczna, w srodkach przekazu sa przedstawiane jako osoby o wa-
skich zainteresowaniach sprowadzanych niekiedy do obowigzkow domowych, jed-
noczesnie czesciej opowiadaja sie za rozwigzaniami chroniacymi grupy poszkodowa-
ne i rzadziej popieraja uzycie sity jako sposobu na rozwigzywanie konfliktow?”. Poza
tym w Polsce kobiety moga wczesniej przechodzi¢ na emeryture. Podobnie wyniki
analiz statystycznych dowodzg, iz w Biatymstoku w okresie starosci rzadziej od

mezczyzn sa aktywne zawodowo (Tabela 5, Aneks).

1.1.5. Przysztos¢ demokracji i kapitalizmu w obliczu wydtuzania zycia

Wspotczesne badania demograficzne wskazuja, iz od konca XIX wieku, kiedy
wprowadzono pierwsze emerytury, do konca XX wieku wzrosta nie tylko dtugos¢
zycia, ale tez wydtuzyt sie czas ksztatcenia i zycia na emeryturze’. Jednoczesnie
opoznit sie moment podjecia pracy i zatozenia rodziny. Przed wprowadzeniem eme-
rytur praca trwata praktycznie do konca zycia, wspotczesnie zas od momentu osig-
gniecia wieku emerytalnego do smierci okres bez pracy moze wynosi¢ nawet 25 lat.
Rozbieznosci te rodza potencjat frustracji wynikajacy z ,,niedopasowania” rol biolo-
gicznych oraz spoteczno-ekonomicznych zaréwno ludzi mtodych, jak i starych?™.
Wspotczesnie fazy nauki, pracy i emerytury, ktdre dawniej byty przyporzadkowane
do mtodosci, wieku dojrzatego i starosci, nie musza juz nastepowac konsekwentnie
i w nieodwracalnym porzadku’. Przyktadowo nauka trwa cate zycie (ang. lifelong
learning; ksztatcenie ustawiczne, permanentne), a brak pracy nie musi byc juz row-
noznaczny z brakiem mozliwosci jej ponownego uzyskania w przysztosci.

C. Handy twierdzi, ze wobec zmian w cyklu zycia ludzie coraz rzadziej beda
wykonywac prace petnoetatowa, a wszelkie organizacje beda poszukiwac talentow
ludzi, a nie catego czasu ich zycia”. M. Castells zaktada, iz skrocenie czasu pracy
w zyciu cztowieka jest juz wiekszym wyzwaniem wspotczesnych spoteczenstw niz
bezrobocie, bedace efektem trwajacego przejscia od spoteczenstw industrialnych do
postindustrialnych i zwiazanego z tym zastepowania pracy fizycznej dziatalnoscig

w sferze ustug i symboli. Zdaniem uczonego starzenie si¢ spoteczenstw stwarza ry-

3 Zob. B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 2003, s. 350-357; F. Fukuy-
ama, Koniec cztowieka. Konsekwencje rewolucji biotechnologicznej, Znak, Krakow 2004, s. 91-93.

* M. OKkolski, Demografia zmiany spotecznej, Scholar, Warszawa 2004, s. 46-48.

5 |bidem, s. 48.

76 B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 27.

77 C. Handy, Wiek przezwyciezonego rozumu, Business Press, Warszawa 1998, s. 47-48.
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zyko ,wojen wiekowych” (nie jest to pojecie rownoznaczne z ,Kkonfliktami
pokolen”), w ktdérych ludzie starzy moga zajmowac pozycje uprzywilejowane za
sprawg nagromadzenia w trakcie zycia roznych form kapitatu’®. Réwniez inni mysli-
ciele przypuszczaja, iz w przysztosci narasta¢ bedg negatywne relacje miedzy grupa-
mi wiekowymi. Z jednej strony tacza ten fakt z odgrywaniem przez seniorow roli
uzytkownika czasu wolnego”, ktéra w spoteczenstwach przemystowych stanowi
o0 ,marnotrawstwie” zasobow I mozliwosci, gdyz obejmuje aktywnosci niezoriento-
wane na wytwarzanie ustug czy produktow, przez co jest nizej wartosciowana
i przyczynia si¢ do dyskryminacji i marginalizacji osdb starszych. Podejscie to odnaj-
duje swoje miejsce chociazby w twierdzeniach E. Burgessa o roli emeryta jako ,roli
bez roli”8°, A. Gorza - ktory twierdzit, iz emeryci nalezg do ,nieklasy niepracowni-
kow”8" i L. Thurowa - Ze tworza ,nowa klase prozniaczo-rewolucyjng”®. Z drugiej
strony zas tacza ten fakt z koniecznoscig przygotowania si¢ spoteczenstw zachodnich
na naptyw emigrantow z mtodszych regiondw Swiata — gtownie z Azji i Afryki®.
Dominuja opinie, ze roznice kulturowe beda zrodtem zagrozenia dla utrzymania
wolnosci i praw gwarantowanych przez systemy demokratyczne.

Od konca XX wieku nastepuje jednak odchodzenie od okreslania procesu sta-
rzenia sie spoteczenstw w kategoriach ,,demografii apokaliptycznej”®*. Jej podstawo-
wym wyrazem jest stosowanie w dyskursie publicznym takich okreslen, jak np.
»konflikt pokolen”, ,bomba emerytalna”, ,zapas¢ demograficzna”, , katastrofa demo-
graficzna”, ,demograficzne tsunami”, czy ,kryzys demograficzny”. Wedtug E. Gee
postrzeganie starzenia sie populacji 1 wydtuzania si¢ trwania zycia w okresie staro-
sci jako procesow niepokojacych i zagrazajgcych spoteczenstwom i gospodarkom,

opiera si¢ na pieciu zatozeniach: homogenizacji zbiorowosci seniorow; ,,obwinianiu”

8 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, PWN, Warszawa 2007, s. 443-449.

9 B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 51-56.

80 M. Niezabitowski, Ludzie starsi w perspektywie socjologicznej. Problemy uczestnictwa spotecznego,
op. cit., s. 79-82.

81 A. Giddens, Socjologia, PWN, Warszawa 2004, s. 438-439.

82 . 7akowski, Nowa rewolucja, nowe sredniowiecze - rozmowa z Lesterem C. Thurowem, [w:] . Za-
kowski, Trwoga i nadzieja, Sicl, Warszawa 2003, s. 47-50.

83 Zob. F. Fukuyama, Koniec cztowieka. Konsekwencje rewoludji biotechnologicznej, op. cit., s. 84-103; L. Thu-
row, Przysztosc¢ kapitalizmu. Jak dzisiejsze sity ekonomiczne ksztattujq swiat jutra, Wyd. Dolnoslaskie,
Wroctaw 1999, s. 133-156; J. Attali, Stownik XXI wieku, Wyd. Dolnoslaskie, Wroctaw 2002, s. 210-211; M.
OKdlski, Demografia zmiany spotecznej, op. cit., s. 49-51; P. Opala, K. Rybinski, Gordian Knots of the 21st
Century, ,SSRN Working Paper Series”, October 2007, http://ssm.com/abstract=1024826 [1705.2012], s. 16-21;
N. Ferguson, Zmierzch i upadek Europy, [w:] M. Nowicki (red.), Idee z pierwszej reki, Arel Springer Polska,
Warszawa 2008, s. 32-34; J.A. Goldstone, Nowa bomba demogrdficzna, ,Europa - Magazyn Idei Newswe-
eka”, 01.03.2010, www.newsweek.pl/Europa/nowa-homba-demograficzna,54519,1,1.html [17.05.2012].

84 Na podst.: P Szukalski, Zagrozenie czy wyzwanie - proces starzenia sie ludnosci, ,,Polityka Spoteczna”
9/2006, s. 7-9; P. Szukalski, Starzenie sie ludnosci — wyzwanie XXI wieku, [w:] P. Szukalski (red.),
Przygotowanie do starosci..., op. cit., s. 26-34.
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0soOb starszych; postrzeganiu procesu starzenia si¢ w kategoriach problemu spotecz-
nego; rozbudzaniu konfliktow miedzypokoleniowych na bazie dyskusji o miedzypo-
koleniowej (nie)sprawiedliwosci i (nie)rownosci; oraz na bezwzglednym i statym tg-
czeniu procesu starzenia sie z polityka spoteczng. P. Szukalski dodaje jeszcze szoste
zatozenie — o nieuniknionym pogarszaniu si¢ wraz z wiekiem stanu zdrowia, zdolno-
sci poznawczych, kognitywnych, kompetencji spotecznych i zawodowych. Dopiero
w ostatnich dekadach w krajach rozwinietych dostrzezono poprawe stanu zdrowia
seniorow oraz wzrost ich swiadomosci spotecznej, gdy zaczeli dazyc¢ do zwalczania
przejawow dyskryminacji ze wzgledu na wiek. Za przyktad moze stuzyc pierwszy na
swiecie, zatozony w 1970 roku przez M. Kuhn, amerykanski ruch Szarych Panter
(wtasciwa poczatkowa nazwa organizacji to Consultation of Older and Younger
Adults for Social Change, czyli ,,Konsylium starszych i mtodszych dorostych w proce-
sie przemian spotecznych”)®. Ruch ten jednoczyt ludzi mtodych i starych w sprzeci-
wie wobec dyskryminacji tych dwodch grup wiekowych przez osoby w srednim
wieku. M. Young i T. Schuller twierdza, ze takie dziatania prowadza do tworzenia
»Spoteczenstwa ponad zréznicowaniami wiekowymi” (ang. ageless society), ktore
pozwoli przetamac¢ konsumpcjonizm oraz bedzie sprzyjac rozwijaniu przez jednostki
i zbiorowosci wtasnych zainteresowan i wyjatkowych zdolnosci®®.

Zaczeto tez zauwazad, iz ludzie starzy podejmuja proby mozliwie najdtuzszego
zachowania mtodosci, coraz czesciej spotykaja sie z rowiesnikami, prowadzg dziatal-
nos¢ woluntarystyczna, opiekuja sie wnukami i pomagaja finansowo swoim rodzi-
nom. Wiekszo$¢ z tych dziatan nie jest uwzgledniana w zadnych statystykach.
Wsrod innych dostrzeganych zmian wskazuje sie m.in. na: ,odmtadzanie” starosci
poprzez zmiany stylow zycia seniorow; feminizacje starosci; singularyzacje starosci;
ewolucje stereotypow starosci - od negatywnych do pozytywnych®. Wiecej uwagi
w tym miejscu nalezy poswieci¢ nowym stylom zycia seniorow. Wedtug A. Giddensa
w spoteczenstwach postindustrialnych styl zycia odnosi sie nie tylko do konsumpgji,
ale tez do ,nawykow i kierunkow, w ktorych jednostki podazajg w ich zyciu co-
dziennym oraz tego, w jaki sposob tacza sie one z posiadanym przez nie obrazem
samych siebie, ich celami i aspiracjami”®. Zdaniem brytyjskiego socjologa wybory
stylow zycia stanowig wspotczesnie wyraz ,,codziennego pogtebiania demokracji” -
podejmowania decyzji istotnych nie tylko dla jednostek, ale tez dla szerszych spo-

tecznosci. Autor zwraca w szczegodlnosci uwage, ze na poczatku XXI wieku zmiany

85 ). Halicki, Edukacja senioréw w aspekcie teorii kompetencyjnej, op. cit., s. 34-37.

86 A. Giddens, Socjologia, op. cit., s. 188-189.

87 P Btedowski, Lokalna polityka spoteczna wobec ludzi starych, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa
2002, s. 105-110.

8 A. Giddens, Europa w epoce globalnej, PWN, Warszawa 2009, s. 169.



Kapitat spoteczny ludzi starych |37

styldw zycia wigza sie z procesami starzenia sie¢ spoteczenstw, ochrony zdrowia
i Srodowiska naturalnego®. Wsrod istotnych zmian zwraca uwage m.in. na: ksztatto-
wanie sie ,spoteczenstw mtodniejacych” - to jest takich, w ktorych ,zwyczaje osob
starszych sa zbiezne ze zwyczajami mtodszego pokolenia”?; podejmowanie przez
osoby przechodzace na emeryture nowych Kkarier, elastycznych form zatrudnienia,
zabiegdw ukrywajacych starszy wiek; mozliwe zanikanie pojecia wieku emerytalne-
go 1 zwiazanych z nim stereotypow; popularyzacje uczenia si¢ przez cate zycie,
w tym ruchu Uniwersytetow Trzeciego Wieku i wolontariatu osob starszych; wzrost
znaczenia ustug opiekunczych; upowszechnianie postaw akceptacji wzrastajgcej dtu-
gosci zycia, osob chorych i niepetnosprawnych; zapotrzebowanie na prowadzenie
zdrowego 1 aktywnego stylu zycia; eliminowanie I ograniczanie szkodliwych dla
zdrowia nawykow, np. niezapinania pasow bezpieczenstwa w samochodzie, diety
prowadzacej do cukrzycy, nadwagi i chorob serca, palenia tytoniu; promocje aktyw-
nosci fizycznej; prowadzenie dziatan ekologicznych oraz zarzadzanie ryzykiem wo-
bec zagrozen spowodowanych zmiang klimatu i utrata dostaw energii.

Kolejnym wymiarem przemian sa koncepcje polityki spotecznej wobec ludzi
starych i starosci®'. W przesztosci skupiano sie na zaspokajaniu ich podstawowych
potrzeb, wspodtczesnie zas dazy sie do tworzenia sieci instytucji mobilizujacych se-
niorow do wykorzystywania w dziataniach wszystkich swoich umiejetnosci i skton-
nosci, ktdore moga przyczynic si¢ do poprawy wtasnych warunkow zycia. W przy-
padku zmian postaw wobec starosci catych spoteczenstw, niezbedne staje sie
zmniejszanie znaczenia wieku kalendarzowego jako cechy ksztattujacej zycie jed-
nostki, szerzenie przyzwolenia na odrebnosc i roznorodnos¢ zachowan ludzi starych
oraz poszukiwanie nowych rol spotecznych dla seniorow. Wspotczesnie podstawo-
wym dokumentem strategicznym w tym zakresie jest ,Miedzynarodowy Plan Dzia-
tania nt. Aktywnego Starzenia sie¢” prowadzony od 2002 przez Organizacje Narodow
Zjednoczonych (ONZ)%2. Dokument skierowany jest do rzadow krajowych i zawiera
szereg szczegotowych rekomendacji dotyczacych rozwiazywania 18 kwestii spotecz-
nych, przyporzadkowanych do trzech priorytetowych kierunkéw dziatan: , osoby
starsze i rozwdj”, ,postep zdrowia i dobrego samopoczucia w starszym wieku” oraz

»,Zapewnienie wtaczajacych i wspierajacych srodowisk”. Plan ten jest powiazany

8 Ibidem, s. 90-92, 170-197.

% |bidem, s. 13.

9 Na podst.: B. Synak, Pozycja spoteczna ludzi starych w warunkach zmian ustrojowych i cywilizacyjno-
kulturowych, [w:] B. Synak (red.), Ludzie starzy w warunkach transformacji ustrojowej, Wyd. Uni-
wersytetu Gdanskiego, Gdansk 2000, s. 10-11; B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce
spotecznej, op. cit., s. 140-144.

92 Report of the Second World Assembly on Ageing Madrid. Madrid International Plan of Action on
Ageing, United Nations, New York 2002.
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z rozwijang przez ONZ od lat 90. XX wieku koncepcja ,budowy spoteczenstwa dla
ludzi w kazdym wieku” (ang. society for all ages). Nadmieni¢ nalezy, ze — jak twier-
dzi S. Inayatullah - jest to najbardziej optymistyczny scenariusz rozwoju w warun-
kach starzenia sie ludnosci, w odrdéznieniu od najbardziej pesymistycznego scenariu-
sza ,spoteczenstwa podzielonego wiekiem” oraz dwdch posrednich: ,wirtualnych
Swiatow” (podziatu cyfrowego) i ,urzadowienia” (biurokratyzacji starosci)®. Kon-
cepcja ONZ wymaga, zdaniem tego badacza, wsparcia i zaangazowania przedstawi-
cieli kategorii spotecznej okreslanej za P. Ray’em i S. Anderson mianem , kulturowo
kreatywnych”, ktorej cechy sa zblizone do ,klasy kreatywnej” w ujeciu R. Floridy.
Upraszczajgc — sa to osoby, ktore wykonuja prace tworcze, umystowe, oparte na
uczeniu sie 1 wykorzystywaniu wiedzy. Cechuje je idealizm, wolontariat na rzecz in-
nych, aktywizm spoteczny, kosmopolityzm, podejscie proekologiczne i wsparcie ru-
chow spotecznych.

Zauwaza sie rowniez wzrastajace zapotrzebowanie na dostosowanie miast do
starzejacych sie populacji®®. Istotng inicjatywe stanowi w tym kontekscie Globalna
Sie¢ Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi (ang. Global Network of Age-friendly Ci-
ties) powotana w 2010 roku z inicjatywy Swiatowej Organizacji Zdrowia w nastep-
stwie prowadzonego od 2005 roku programu ksztattowania standardow dostosowa-
nia miast do potrzeb osob starszych®. Osrodki, ktére kandyduja do cztonkostwa
w sieci, zobowigzujg sie do opracowania i wdrozenia programow reform w osmiu
wymiarach: (1) przestrzeni zewnetrznych i budynkow; (2) transportu; (3) mieszkal-
nictwa; (4) uczestnictwa spotecznego; (5) szacunku i integracji spotecznej; (6) aktyw-
nosci obywatelskiej i zatrudnienia; (7) komunikacji i informacji oraz (8) ustug spo-
tecznych i zdrowotnych. Programy sa oceniane i wspierane przez Swiatowa Organi-
zacje Zdrowia, a gtowne Kkryterium stanowi zaangazowanie seniorow we wszystkie
etapy dziatan - nie tylko np. jako cztonkéw rad opiniujgcych, ale tez jako animato-
row projektow oraz osoby monitorujgce ich przebieg, uczestniczace w ich ewaluacji

oraz usprawnianiu przysztych dziatan.

% S. Inayatullah, Ageing: Alternative Futures and Policy Choices, "foresight” 5/2003, s. 8-17.

9 Scenariusze rozwoju miast, w ktérych wiekszos¢ mieszkancow stanowiag ludzie starzy, przedstawia
urbanista P Daffara. Badacz dowodzi, ze przestrzen budynkéw i miejsc publicznych projektowana
z mysla o osobach w podesztym wieku sprzyja zaspokojeniu potrzeb przedstawicieli wszystkich
grup wiekowych. Miasta takie sa ekologiczne, zmniejszaja zapotrzebowanie na transport samocho-
dowy i sprzyjaja tworzeniu wiezi sasiedzkich. Zdaniem specjalisty dotychczasowe podejscia do za-
gospodarowania przestrzeni miejskiej sprzyjajg tworzeniu osiedli zamknietych i domow opieki,
a przez to oddzielaniu od siebie przedstawicieli poszczegolnych grup wiekowych. W konsekwengji
narasta przestepczosc oraz syndromu leku przed innymi i przed zyciem na emeryturze. Zob. P. Daffara,
City of the aged versus City of all ages, ,,Foresight” 5/2003, s. 43-52; A. Klimczuk, Wiekizm jako prze-
szkoda w budowie spoteczeristwa mqdrosci, op. cit., s. 344-360.

% Global Network of Age-friendly Cities, www.who.int/ageing/age_friendly_cities_network/en/index.html
[1705.2012]; Global Age-friendly Cities: A Guide, WHO, Geneva 2007
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W odniesieniu do krajow Unii Europejskiej formalny wyraz dylematéw
zwigzanych ze starzeniem si¢ spoteczenstw przybliza w szczegolnosci, opracowana
przez Komisje Europejska w 2005 roku, Zielona Ksiega ,Wobec zmian demograficz-
nych”®. Wskazano w niej, iz niezbedne jest poszukiwanie rozwiazan sprzyjajacych
przywroceniu przyrostu naturalnego, utrzymaniu rownowagi w relacjach miedzypo-
koleniowych oraz nowych etapow przejsciowych w cyklu zycia, np. zwigzanych
z bezrobociem os6b mtodych, przechodzeniem na emeryture, wychowywaniem
dzieci przez osoby pracujace. Dziatania w tych wymiarach nalezg do kompetencji
wytacznych rzadow i samorzadow panstw cztonkowskich. W sprawozdaniu na te-
mat starzenia sie spoteczenstwa z 2009 roku, podtrzymano pie¢ celéw - ,konstruk-
tywnych odpowiedzi na wyzwania demograficzne” — okreslonych w 2006 roku, do
ktorych powinny dazy¢ wspomniane podmioty?. Sa to:

1. Wspieranie odnowy demograficznej przez stworzenie lepszych warunkow dla
rodzin;
2. Wspieranie zatrudnienia poprzez tworzenie nowych i lepszych miejsc pracy
oraz przedtuzenie i jakoSciowa poprawe okresu aktywnosci zawodowej;
Stworzenie bardziej produktywnej i konkurencyjnej Europy;
4. Zorganizowanie Europy w taki sposob, aby przyja¢ imigrantow i zapewnic¢ im
integracje;
5. Zapewnienie stabilnych finansow publicznych, a tym samym zagwarantowa-
nie ochrony socjalnej i sprawiedliwosci miedzypokoleniowej.
Dodatkowo w raporcie ,Starsi, liczniejsi 1 zroznicowani Europejczycy” z 2011 roku
okreslono trzy obszary, w ktorych powinny by¢ prowadzone dalsze dziatania i ba-
dania. Sa to: promocja aktywnego starzenia si¢; integracja imigrantow i ich rodzin
oraz tworzenie warunkow godzenia obowiazkdw rodzinnych i zawodowych®*. Po-
nadto celem podkreslenia wagi zagadnien zwiazanych ze starzeniem si¢ spote-
czenstw oraz stymulowania dyskus;ji i dziatan zbiorowych, 2012 rok ogtoszono Euro-
pejskim Rokiem Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej

(ang. European Year for Active Ageing and Solidarity between Generations)®. Nalezy

% Zielona Ksiega ,Wobec zmian demograficznych: nowa solidarnos¢ miedzy pokoleniami”, Komisja
Wspolnot Europejskich, Bruksela, 16.03.2005.

97 Sprostanie wyzwaniom zwigzanym ze skutkami starzenia sie spoteczeristwa w UE (Sprawozdanie
na temat starzenia sie spoteczeristwa, 2009), Komisja Wspolnot Europejskich, Bruksela, 29.04.2009.
% Demography report 2010. Older, more numerous and diverse Europeans, European Commission,

Lusembourg 2011.

% Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr 940/2011/UE z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie Eu-
ropejskiego Roku Aktywnosci Osdb Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej (2012), ,Dziennik
Urzedowy Unii Europejskiej” L 246, 23/09/2011, s. 5-10; Krajowy Plan Dziatania na rzecz Europej-
skiego Roku Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej 2012 w Polsce, M PiPS,
Warszawa 2012.
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przy tym zaznaczyc, ze w Polsce popierajac inicjatywe Ogolnopolskiego Porozumienia
UTW, Senat ustanowit rok 2012 réwniez Rokiem Uniwersytetow Trzeciego Wieku'°°.

Na poczatku XXI wieku poszczegdlne panstwa rozwiniete podwyzszaja réwniez
wiek emerytalny. Wedtug stanu zapowiedzi reform na 2010 rok najwyzszy wiek
emerytalny sposrdd krajow zrzeszonych w Organizacji Wspodtpracy Gospodarczej
i Rozwoju w 2050 roku beda posiadac¢: Wielka Brytania (68 lat dla kobiet i mez-
czyzn) oraz Dania, Norwegia, Australia i Stany Zjednoczone (67 lat dla kobiet i mez-
czyzn)'®l. Na potrzebe wprowadzenia zmiany wieku emerytalnego wskazano réw-
niez w polskich rzadowych dokumentach strategicznych'®2. W listopadzie 2011 roku
rzad zapowiedziat zas stopniowe podwyzszanie i wyrownanie wieku emerytalnego
dla kobiet i mezczyzn z odpowiednio 60 i 65 do 67 roku zycia od 2013 roku!®.
W maju 2012 Sejm i Senat przyjety projekt ustawy o wydtuzeniu wieku emerytal-
nego, ktéry z poczatkiem czerwca zostat rdwniez zaakceptowany przez prezydenta'®*.

Wigkszy optymizm w podejsciu do zmian zwigzanych z procesami starzenia si¢
spoteczenstw wiaze sie rowniez z koncepcjami posthumanizmu oraz badaniami nad
potencjalnymi zastosowaniami innowacji technologicznych do ,usprawniania czto-
wieka”, wydtuzania zycia i medykalizacji starosci'®®. Blizsze omdwienie tych wat-

kow wykracza jednak poza ramy niniejszej pracy. W tym miejscu istotne jest zwro-

100 Rok 2012 - Rokiem Uniwersytetow Trzeciego Wieku, www.utw.pl/indexr.php?id=5&news=305
[17.05.2012].

191 Pensions at a Glance 2011: Retirement-income Systems in OECD and G20 Countries, OECD, Paris
2011, s. 25-26.

192 Program Solidarnos¢ pokolen. Dziatania dla zwiegkszenia aktywnosci zawodowej oséb w wieku
50+, MPiPS, Warszawa 2008.

103 Expose premiera Donalda Tuska, op. cit., s. 14.

104 W dniu 14.02.2012 rzad skierowat projekt ustawy o zmianie ustawy o emeryturach i rentach z Fun-
duszu Ubezpieczenn Spotecznych oraz niektorych innych ustaw do trwajacych miesiac konsultacji
spotecznych. W dniu 30.03.2012 Sejm odrzucit wniosek o przeprowadzenie referendum w sprawie
podwyzszenia wieku emerytalnego. Kampania informacyjna rzadu dotyczaca reformy emerytalnej
zostata rozpoczeta 11.04.2012. Doktadnie 11.05.2012 Sejm i 24.05.2011 Senat przyjety projekt ustawy
o wydtuzeniu wieku emerytalnego. Dnia 1.06.2012 ustawa zostata podpisania przez prezydenta Bro-
nistawa Komorowskiego. Zgodnie z ustawa od 2013 roku wiek przejscia na emeryture bedzie wzra-
stat o trzy miesigce kazdego roku. Mezczyzni osiagng wiek emerytalny 67 lat w 2020 roku, a kobiety
w 2040 roku. Ustawa przewiduje mozliwos¢ przejscia na wczesniejsza emeryture czesciowa stano-
wiacg 50% kwoty emerytury z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych. Prawo do emerytury czesciowej
przystuguje kobietom w wieku 62 lat o 35 latach stazu ubezpieczeniowego oraz mezczyznom w wie-
ku 65 lat i 40 latach stazu ubezpieczeniowego. Ustawa zaktada rowniez modyfikacje¢ programu ,Soli-
darnosc¢ pokolen. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej osob w wieku 50+” oraz przygo-
towanie odrebnego programu dziatan prozatrudnieniowych dla oséb po 60. roku zycia. Zob. Rozpo-
czynamy konsultacje reformy emerytalnej, KPRM, 14.02.2012, wwuw.premier.gov.pl/centrum
prasowe/wydarzenia/rozpoczynamy_konsultacje_refor,9068 [17.05.2012]; Reforma emerytalna 2012,
MPiPS, http://emerytura.gov.pl [1705.2012]; Reforma emerytalna przyjeta przez Sejm, KPRM,
11.05.2012, op. cit,; Przebieg procesu legislacyjnego. Rzgdowy projekt ustawy o zmianie ustawy
o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeri Spotecznych oraz niektdrych innych ustaw, Kance-
laria Sejmu, www.sejm.gov.pl/sejm7Znsf/PrzebiegProc.xsp?id=94D41933438C81FEC12579E900341A87

[04.06.2012]; Prezydent podpisat ustawe emerytalng, KPRP, 01.06.2012, www.prezydent.pl/
aktualnosci/wydarzenia/art,2220,prezydent-podpisal-ustawe-emerytalna.html [04.06.2012].
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http://emerytura.gov.pl/
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cenie uwagi na kontekst tych zmian, jakim jest upowszechnianie systemow ,,srebr-
nej gospodarki” polegajacych na produkgji i dystrybucji dobr i ustug skierowanych
gtownie do osdéb starszych, jak réwniez umozliwiajgcych przygotowywanie sie do
starosci dzieciom i mtodziezy oraz osobom dorostym. Komisja Europejska zaleca pan-
stwom Unii Europejskiej budowe takich systemow gospodarczych w przekonaniu, iz
koncepcja ta odnosi si¢ do ,kombinacji dobrych warunkow dostaw (wysoki poziom
edukacji, badan i rozwoju, wrazliwe i elastyczne rynki) z rosnaca sita nabywcza star-
szych konsumentow, ktdra oferuje nowe, ogromne mozliwosci wzrostu gospodarcze-
go”196, Stwierdza sie przy tym, ze nie jest to jeden nowy sektor, a zbiér produktéw
i ustug z wielu istniejgcych juz sektorow, w tym: informatyki, telekomunikacji, sek-
tora finansowego, mieszkalnictwa, transportu, energii, turystyki, kultury, infrastruktu-
ry i ustug lokalnych oraz opieki dtugoterminowe;j.

Podobnie P. Enste, G. Naegele i V. Leve zaktadaja, ze: ,,srebrna gospodarka nie
powinna byc¢ traktowana jako samodzielny sektor gospodarki, lecz raczej jako prze-
kréj rynku, w ktory zaangazowanych jest wiele sektoréow przemystu”'%’. Tym sa-
mym pojecie to niekiedy jest zamiennie stosowane ze zwrotem ,srebrny rynek”,
ktdry zostat ukuty na poczatku lat 70. XX wieku w Japonii wraz ze stopniowym
wzrostem dostepnych udogodnien dla osob starszych'?. Rynek ten to nie tylko do-
bra, wartosci i ustugi dla zamoznych osdb starszych, ale tez specjalne rozwiazania
w handlu miedzy podmiotami gospodarczymi, umozliwiajgce dostosowania do sta-
rzejacych sie zasobow pracy oraz idee ,projektowania uniwersalnego” i ,,miedzypo-
koleniowego”, ktdrych celem jest adaptacja dobr i ustug do oséb o roznym wieku,
kondygji fizycznej i mozliwosciach poznawczych, co moze wptyna¢ na poprawe

integracji spotecznej'®.

105 Zob. A. Toffler, Szok przysztosci, PIW, Warszawa 1974, s. 260-275; M. Kaku, Wizje, czyli jak nauka
zmieni swiat w XXI wieku, Proszynski i S-ka, Warszawa 2000, s. 288-316; G. Basile (i wsp.), 2000 Ten-
Year Forecast, Institute for the Future, Palo Alto 2000, s. 77-83; F. Baitman (i wsp.), 2003 Ten-Year
Forecast, Institute for the Future, Palo Alto 2003, s. 75-95; K. Vian, P. Saffo (eds.), 2004 Ten-Year Fo-
recast: Perspectives, Institute for the Future, Palo Alto 2004, s. 15-21; F. Fukuyama, Koniec cztowieka.
Konsekwencje rewolucji biotechnologicznej, op. cit., s. 84-103; P. Miller, ). Wilsdon (eds.), Better Hu-
mans? The Politics of Human Enhancement and Life Extension, Demos, London 2006; J.A. Vincent,
Anti-ageing Science and the Future of Old Age, [w:] J.A. Vincent, C. Phillipson, M. Downs (eds.), The
Futures of Old Age, Sage, London 2006, s. 192-200; PJ.H. Schoemaker, J.A. Schoemaker, Czipy, klony
i przekroczenie progu stu lat Zycia, Sonia Draga, Katowice 2010.

196 Furope’s demographic future. Facts and figures on challenges and opportunities, European Com-
mission, Lusembourg 2007, s. 96.

197 P Enste, G. Naegele, V. Leve, The Discovery and Development of the Silver Market in Germany,
[w:] E Kohlbacher, C. Herstatt (eds.), The Silver Market Phenomenon. Business Opportunities in an
Era of Demographic Change, Springer, Heidelberg 2008, s. 330.

108 F Coulmas, Looking at the Bright Side of Things, [w:] F. Kohlbacher, C. Herstatt (eds.), The Silver
Market Phenomenon..., op. cit., s. V-VI.

109 F Kohlbacher, C. Herstatt, Preface and Introduction, [w:] F. Kohlbacher, C. Herstatt (eds.), The Sil-
ver Market Phenomenon..., op. cit., s. XI-XXV.
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P. Enste, G. Naegele i V. Leve wyrozniajg czternascie segmentow srebrnego

rynku'°:

1.

10.

11.

12.
13.

14.

Zastosowanie technologii informacyjnych (IT) w lecznictwie zamknigtym i ambu-
latoryjnym;

Eleganckie zycie, adaptacja mieszkan i ustug utatwiajacych zycie, w coraz wiek-
szym stopniu opartych na IT;

Promocja samodzielnego zycia, rowniez z coraz wiekszym wykorzystaniem IT;

Dziedziny gerontologicznie istotne dla ekonomii zdrowia, w tym technologie
medyczne i e-zdrowie, technologie wspierajace stuch i wzrok, protetyka i or-
topedia;

Edukacja i kultura jako odpowiedz na che¢ zdobycia wyzszych stopni edukacji
i zagospodarowania czasu wolnego;

IT i media w potaczeniu z medycyng, promowaniem niezaleznosci i bezpieczen-
stwa;

Robotyka ustug potaczona z promocjg samodzielnego zycia w przypadku star-
szych osob z ciezkimi schorzeniami zdrowotnymi;

Mobilnos¢ i promowanie jej elementow, np. bezpieczenstwa ruchu samochodo-
wego;

Wypoczynek, podroze, kultura, komunikacja i rozrywka;

Fitness i wellness jako odpowiedz na zwigkszanie Swiadomosci zdrowego stylu
zycia;

Odziez i moda jako przejaw dazenia do integracji spotecznej;

Ustugi utatwiajace codzienne zycie i inne prace domowe;

Ubezpieczenia odnoszace sie gtownie do form ryzyka wtasciwych starszemu
wiekowi;

Ustugi finansowe - zwtaszcza w dziedzinie ochrony kapitatu, utrzymania bo-

gactwa i zapobiegania utracie oszczednosci.

Badania i strategie rozwoju sprzyjajagce budowie srebrnej gospodarki powinny

uwzglednia¢ wskazane segmenty, jak rowniez istniejace roznice w kontynentalnych,

krajowych i regionalnych modelach jej instytucjonalizacji, ktéore w odmiennym

stopniu uwzgledniaja zroznicowanie spoteczne i kulturalne spoteczenstw, w tym

kategorii ludzi starych oraz wspdtdziatania podmiotow publicznych, komercyjnych

i pozarzadowych'.

10 P Enste, G. Naegele, V. Leve, The Discovery and Development of the Silver Market in Germany, op.
cit., s. 330-331.
M Ibidem, s. 337-338.
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Z Koncepcja srebrnej gospodarki wiaze si¢ pojecie gerontechnologii, ktore
mozna uznac za mato znane w polskiej literaturze naukowej'?. Za jego autora uzna-
wany jest J. Graafmans - holenderski badacz inzynierii mechanicznej, ergonomiki
i technologii zdrowia. Jego wspotpracownik, H. Bouma doprecyzowat twierdzenie,
iz jest to ,nauka o technologii i starzeniu si¢ celem poprawy zycia codziennego ludzi
starych”'3. Podstawowe jest tu interdyscyplinarne podejscie zgodne z Koncepcja
zrownowazonego rozwoju oraz taczenie badan z projektowaniem, produkcja i mar-
ketingiem. Historia zinstytucjonalizowanej gerontechnologii siega lat 70. XX wieku,
kiedy to wchodzace w jej zakres zagadnienia stawaty si¢ przedmiotem zaintereso-
wan towarzystw naukowych zwiazanych m.in. z ergonomia, gerontologia, geriatrig
i urbanistyka'*. Wspodtczesnie wiaze sie takze z takimi dyscyplinami jak: psycholo-
gia srodowiskowa i rozwojowa, pielegniarstwo, medycyna, rehabilitacja, architektu-
ra oraz informatyka i telekomunikacja.

Na pierwszym miedzynarodowym kongresie gerontechnologii na Uniwersy-
tecie Technologicznym w Eindhoven w 1991 roku przyjeto piec jej gtownych dyrek-
tyw wobec planowania badan, projektowania technologii i wprowadzania ich na
rynek: (1) zapobieganie problemom; (2) zwi¢kszanie mozliwosci samodzielnego po-
konywania problemow bez zmiany umiejetnosci i otoczenia; (3) rekompensowanie
utraty opcji, jesli udogodnienie nie jest w stanie ich dostarczyc¢; (4) Swiadczenie
opieki tylko jesli jest potrzebna oraz (5) badanie i usprawnianie istniejacych juz pro-
jektow'>. Badacze i projektanci zajmuja sie gtdwnie piecioma obszarami: (1) zdrowie
i poczucie godnosci; (2) mieszkalnictwo i zycie codzienne; (3) mobilnosc i transport;
(4) komunikacja i zarzadzanie; (5) praca i wypoczynek'®. Prace badawczo-rozwojowe
dalej roznicuja sie i tacza z takimi koncepcjami jak: ,technologie asystujace”, ,starze-
nie w miejscu zamieszkania” (ang. ageing in place), ,projektowanie uniwersalne”,
»,miedzypokoleniowe” i , partycypacyjne” - z zaangazowaniem seniorow do genero-

wania pomystow i testowania réznych produktéw, ustug i technologii celem lepsze-

112 Pojecie gerontechnologii (inaczej: gerotechnologii) pojawia sie gtéwnie w pracach B. Rzeczynskiego
z zakresu urbanistyki. Zob. B. Rzeczynski, Gerontechnologia w perspektywie urbanistycznej, [w:]
J.T. Kowaleski, A. Rossa (red.), Przysztos¢ demograficzna Polski. ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia
Oeconomica” 231, Wyd. U+, £8dz 2009, s. 287-304; B. Rzeczynski, Gerontechnologia w przestrzeni
komunalnej, ,,Przeglad Komunalny” 3/2009, s. 86-87; B. Rzeczynski, Techniczne wspieranie starszych,
»Przeglad Techniczny” 2-3/2010, s. 18-19.

3 J A.M. Graafmans, V. Taipale, Gerontechnology. A sustainable investment in the future, [w:] J.A.M.
Graafmans, V. Taipale, N. Charness (eds.), Gerontechnology. A sustainable investment in the future,
10S Press, Amsterdam 1998, s. 3.

14 D.C. Burdick, Gerontechnology, [w:] J.E. Birren (ed.), Encyclopedia of Gerontology: Age, aging, and
the aged, Academic Press, Oxford 2007, s. 629.

115 J.A.M. Graafmans, V. Taipale, Gerontechnology. A sustainable investment in the future, op. cit., s. 5-6.

116 D.C. Burdick, Gerontechnology, op. cit., s. 627-629.



44|Andrzej Klimczuk

go zrozumienia ich wymagan'”. Istnieje juz wiele produktéw i ustug stworzonych
zgodnie z paradygmatem gerontechnologii'®. Sg to m.in. strony internetowe, roz-
wigzania pozwalajace na wykonywanie telepracy i zdalne nauczanie, telemedycy-
na, detektory, alarmy i czujniki, zestawy medyczne, dietetyczne i kosmetyczne,
ubrania, okulary i kamery, przyrzady poprawiajace stuch i wech, systemy tazienkowe
i kuchenne, wiaczniki sSwiatet, okna i drzwi, podtogi antyposlizgowe, porecze, podno-
sniki schodowe, inteligentne domy, przyrzady sportowe, rozwigzania zwiekszajgce
bezpieczenstwo jazdy samochodem, znaki drogowe, windy przy duzych weztach

komunikacyjnych oraz obnizone porecze, klamki, krawezniki i tawki.

1.1.6. Ludzie starzy w Polsce w warunkach transformacji i na poczatku XXI wieku

Przebieg transformacji politycznej i gospodarczej zmienia miejsce ludzi sta-
rych w spoteczenstwie polskim. W okresie tym dochodzi do subiektywnego i obiek-
tywnego przewartosciowania obowiazujacych postaw i zachowan wobec seniorow.
Wedtug danych ze spisow powszechnych w latach 1988-2002 nastapit wzrost liczeb-
nosci osob po 60 roku zycia wsrdd mieszkancow Polski z 5,5 milionow (15% ogotu
ludnosci) do 6,4 miliondéw (17%)"°. Biezace dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(GUS) pokazuja, ze w 2008 roku byto to juz 7 miliondw (18,5%), a w 2010 nieco
ponad 7,5 miliondw (19,6%)'%°. Szczegdlnie zwiekszyta sie liczebnos¢ ludzi starych
w miastach -z 3 milionéw (13% ludnosci miast) w 1988 roku do prawie 4 milionéw
(16,6%) w 2002, a nastepnie 4,4 milionow (19,1%) w 2008 i do 4,8 milionow (20,6%)
w 2010 roku'?".

Eksperci ONZ juz na przetomie XX i XXI wieku twierdzili, ze proces starzenia
sie spoteczenstwa w Polsce 1 sasiednich krajach transformacji ustrojowej bedzie
przebiegac kilkakrotnie szybciej niz to ma miejsce w krajach zachodnich'2 Specjali-
sci bez odpowiedzi pozostawili pytanie o to, czy Polacy zdotaja przygotowac sie
do zwiazanych z tym zmian. W odpowiedzi na apel ONZ, zwiazany z obchodami
w 1999 roku Miedzynarodowego Roku Seniorow, powstato wiele opracowan z re-

komendacjami dla wtadz publicznych réznego szczebla, jak tez organizacji pozarzado-

17 K. Schmidt-Ruhland, M. Knigge, Integration of the Elderly in the Design Process, [w:] F. Kohlbacher,
C. Herstatt (eds.), The Silver Market Phenomenon..., op. cit., s. 103-124.
118 7Zob. Transgenerational Product Examples, www.transgenerational.org/resources/products.htm

[17.05.2012]; Komfort & Qualitdt 2011/2012, www.komfort-und-qualitaet.de/2011/ [17.05.2012].

5 Narodowy spis powszechny 2002. Ludnos¢ - Polska. Stan i struktura demograficzno-spoteczna,
Komunikat GUS z 01.09.2003, wwuw.stat.gov.pl/cps/rde/shcr/gus/PUBL_ludnosc_stan_i_struktura
demograficzno_spoleczna.sls [17.05.2012].

120 Bank Danych Lokalnych, GUS, wwuw.stat.gov.pl/bdl [1705.2012].

21 Rocznik Demograficzny 2009, GUS, Warszawa 2009, s. 133; Rocznik Demograficzny 2011, GUS,
Warszawa 2011, s. 129.

1225 Golinowska (red.), Raport o Rozwoju Spotecznym. Polska 1999. Ku godnej aktywnej starosci,
op. cit., s. 10, 24-25.
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wych i komercyjnych'. Zasadniczo wszystkim zaleceniom towarzyszy przekonanie,
ze nie wystarcza same decyzje i reformy - do rozwiazania pojawiajacych sie proble-
mow niezbedna jest akceptacja i zaangazowanie obywateli, tymczasem Polacy prze-
jawiajg niska sSwiadomos¢ procesu starzenia sie spoteczenstwa'?.

Wedtug prognozy demograficznej z 2003 roku, do 2030 roku liczba osob po
60 roku zycia moze wzrosng¢ do 10 miliondw (29% ogdtu ludnosci), przy czym
w miastach do 6,6 milionow (32,5% ludnosci miast)'®. Wedtug prognozy demogra-
ficznej na lata 2008-2035, moze wzrosna¢ w tym okresie do 10,8 miliondw (30%
ogotu ludnosci), a w miastach do 6,5 miliondw (31% ogodtu ludnosci miast) 1?6, Proce-
som tym towarzyszyc¢ bedzie tzw. podwojne starzenie si¢, czyli szybki wzrost w po-
pulacji seniorow udziatu grup ,starszych-starych” i ,dtugowiecznych”, co nie tylko
bedzie prowadzi¢ do wiekszego zroznicowania kategorii spotecznej ludzi starych, ale
tez potrzeb i metod rozwiazywania ich problemdéw'. Ponadto zgodnie z wynikami
nowszej prognozy w 2020 roku ludnos¢ Polski bedzie wynosi¢ 37,8 milionow o0sob,
a w 2035 - okoto 35,9. Zmniejszanie si¢ populacji ma w 90% dotyczyc miast, ktdrych
populacja spadnie z 23,3 do 21,2 miliondw osob. Najwieksze ubytki ludnosci nastg-
pia w wojewoddztwach swietokrzyskim, tédzkim, lubelskim, opolskim i slaskim. Na-
tomiast procesy dezurbanizacji wystapig gtownie w regionie Swietokrzyskim, wiel-
kopolskim, kujawsko-pomorskim i pomorskim. Jednoczesnie zmniejsza¢ si¢ bedzie
liczba 0osob w wieku produkcyjnym z poziomu 24,5 milionow w 2007 roku do 20,7
milionow w 2035. Starzenie si¢ zasobow pracy bedzie odzwierciedla¢ wzrost udzia-
tu osob w wieku poprodukcyjnym z 16% w 2007 roku do 26,7% w 2035. Nalezy
przy tym podkresli¢, ze starzejace sie, a zarazem ,Kurczgce si¢” miasta i regiony

maja ograniczone szanse na wykorzystanie kreatywnosci, stworzenie atrakcyjnych

125 7Zob. E. Trafiatek, Polska staros¢ w dobie przemian, 5lqsk, Katowice 2003; M. Chawla, G. Betcher-
man, A. Banerji (eds.), From Red to Gray: The ,Third Transition” of Aging Populations in Eastern
Europe and the Former Soviet Union, The World Bank, Washington 2007; A. Karpinski, A. Rajkie-
wicz (red.), Polska w obliczu starzenia si¢ spoteczeristwa, PAN Komitet Prognoz Polska 2000 Plus,
Warszawa 2008.

124 Wedtug reprezentatywnych badan Instytutu Statystyki i Demografii Szkoty Gtéwnej Handlowej
z 2001 roku 65% Polakdw negatywnie ocenia proces starzenia sie spoteczenstwa. Jednoczesnie ist-
nieje akceptacja dla praw i problemdéw ludzi starych oraz przyzwolenie na komergjalizacje ustug
opiekunczych. Zob. 1. Kotowska, Proces starzenia sie ludnosci Polski do 2030r. — opis i jego percepcja
spoteczna, [w:] 1. Wéycicka (red.), PéZniej na emeryture?, IBnGR, Gdansk 2004, s. 28-34.

25 Prognoza ludnosci Polski na lata 2003-2030 - Polska, Komunikat GUS z 22.03.2004,
www.stat.gov.pl/cps/rde/sher/gus/PUBL_prognoza_ludnosci_1_polska.sls [17.05.2012].

126 Prognoza ludnosci na lata 2008-2035, GUS, Warszawa 2009, s. 209, 156-158, 173-175.

127 Wedtug prognozy GUS z 2008 roku dla Polski liczba oséb w wieku 60-74 lat wzro$nie w latach
2008-2030 o 40%, 75-84 lat o 65,6%, 85 lat i wiecej o 90%, przy czym liczba stulatkow wzrosnie
0 253%. Zob. P. Szukalski, Starzenie sie ludnosci - wyzwanie XXI wieku, op. cit., s. 23.
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obszarow gospodarczych oraz sg zagrozone rozktadem struktury czesci ustug i do-
stepu do nich'?.

Podobnie wedtug prognozy demograficznej Eurostatu z 2010 roku dla 27 krajow
europejskich, w ktorej przyjeto zatozenie o konwergencji proceséw demograficznych
w krajach Unii Europejskiej wraz z niwelowaniem istniejacych miedzy nimi réznic spo-
teczno-ekonomicznych i kulturowych', udziat osob w wieku powyzej 60. lat bedzie
wynosit srednio 30,4% w 2030 roku, a w 2060 roku 35,2%. W Polsce natomiast odpo-
wiednio 27,9% i 40,3%. Sredni wiek mieszkancow krajow UE27 wzro$nie w tych okre-
sach do 44,4, a nastepnie 47,2 lat. W Polsce zas odpowiednio do 45,3 i 51,2 lat. Wskaznik
obcigzenia osob w wieku 15-64 lat osobami powyzej 65 roku zycia bedzie wzrastat
w UE27 do 36,4% 1 52,4%. W Polsce bedzie to kolejno 35,2% i 64,6%. Wedtug tej progno-
zy ludnosc¢ Polski zmniejszy si¢ z 38,1 milionow osob w 2010 roku do 37,5 w 2030 roku
i 32,7 w 2060. Opdzniony i szybszy proces starzenia sie populagji Polski sprawi, ze jej
sytuacja demograficzna bedzie ksztattowac sie relatywnie gorzej niz wiekszosci panstw
Unii Europejskiej.

Wedtug B. Synaka ludzi starych, w odrdznieniu od grup pracowniczych na
poczatku lat 90. XX wieku, dotkneta stosunkowo niewielka deprywacja ekonomiczno-
-socjalna, gdyz spadek wartosci rent i emerytur nie byt tak dotkliwy, jak spadek za-
robkow i wzrost bezrobocia®. Zdaniem autora ludzie starzy w okresie transformacji
odczuwajg przewaznie deprywacje spoteczng z czterech powoddow™':

« w okresie transformacji dokonuje sie¢ zachwianie pamiecig zbiorowgq ludzi sta-
rych, co stwarza problemy tozsamosciowe'2. Wobec negacji poprzedniego
systemu przedstawiciele starszych pokolen utracili potwierdzenie wniesienia
wktadu do dorobku ogoétu. Odczuwajg wine za stworzenie rzeczywistosci

Polskiej Rzeczypospolitej Ludowej, ktdra zostata odrzucona przez mtodych.

128 1. Katsarova (red.), Regiony wyludniajqgce sie: nowy paradygmat demograficzny i terytorialny.
Studium, 1P/B/REGI/IC/2007-044 11/07/2008, Parlament Europejski, Bruksela 2008.

129 FUROPOP2010 - Convergence scenario, national level (proj_10c2150p),
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=proj_10c2150p&lang=en [17.05.2012];
Eurostat: Projected old-age dependency ratio, http;//epp.eurostat.ec.europa.eu/tem/table.do?
tab=table&init=1&language=en&pcode=tsdde511&plugin=1 [17.05.2012].

130 B. Synak, Pozycja spoteczna ludzi starych w warunkach zmian ustrojowych i cywilizacyjno-
kulturowych, op. cit., s. 11.

131 [bidem, s. 12-13.

132 7a B. Misztalem sytuacje ta mozna tez interpretowac, jako przyktad ,konfuzji poznawczej” -
anomijnego zjawiska w Swiadomosci spotecznej stanowiacego jedna z konsekwencji przyspieszenia
zycia spotecznego np. operacji gospodarczych, ktore zmieniaja pamiec¢ historyczna, tozsamos¢ spo-
teczna i odpowiedzialno$¢ za wtasne dziatania. Konfuzja ta polega na braku mozliwosci wprowa-
dzenia do indywidualnych badz grupowych praktyk eksplanacyjnych znaczacych odnosnikow
czasowych, zwtaszcza czasu terazniejszego, co powoduje nieporadnos¢ i agresje oraz jest niekiedy
btednie diagnozowane, jako ,,wyuczona bezradnos¢” Por. B. Misztal, Teoria socjologiczna a praktyka
spoteczna, Universitas, Krakow 2000, s. 135-136.
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W rezultacie unikaja uczestnictwa w zyciu politycznym i spotecznym. Wyja-

tek stanowi jedynie ich udziat w gtosowaniach wyborczych;

« nowe zjawiska kulturowe, zmiany obyczajowe i wzrost roznego rodzaju zagro-
zen powoduja u ludzi starych poczucie wyobcowania z otaczajacego ich
Swiata i niepewnosci wobec przysztosci oraz obnizaja poczucie bezpieczen-
stwa osobistego. Wazne sg tu m.in. przekazy mass mediow i pojawienie si¢
nowych ruchdéw religijnych'3;

« po 1989 roku nastapit wzrost tendencji technokratycznych i dyskryminagji ze
wzgledu na wiek. Ludzie starzy sa oceniani jako bezuzyteczni i mniej sprawni
w pracy niz miodzi. Powszechny przyktad stanowia ograniczenia i wymogi
wobec wieku formutowane w ogtoszeniach o prace;

« doszto do systematycznego obnizania wieku przechodzenia na emeryture przy
jednoczesnym wydtuzaniu dalszego trwania zycia i braku wzorow aktywne-
go spedzania czasu wolnego. W takich warunkach emerytura zaczyna byc
niekiedy traktowana jako zycie ,,na cudzy koszt”. Promowanie odejs¢ z pracy,
by zmniejsza¢ bezrobocie wsrod mtodych, moze okazac sie z czasem utrata
doswiadczonych pracownikéw.

E. Trafiatek analizujac wyniki badan opinii publicznej, ,,Diagnozy Spotecznej
2005” oraz , Raportu Spotecznego 2005” stwierdza, iz emeryci i rencisci sg czesciowo
traktowani jako zwyciezcy przemian, czeSciowo zas jako przegrani'**. Ludzie starzy,
cho¢ okazali sie odporni na ,zakupoholizm”, to zaczeli zamykac sie w przestrzeni
wtasnych domow, stajac sie najwieksza czescia odbiorcow telewizji. Swoista nisza
ich uczestnictwa spotecznego stato sie tez zycie religijne i rodzinne. W niektérych
rodzinach uzyskali wysokie pozycje, partycypujac w kosztach utrzymania dzieci
i wnukow. Z drugiej strony zauwaza sie negatywne dla ludzi starych efekty prze-
mian, ktére dotycza gtownie oséb stabiej wyksztatconych, mieszkajacych na wsi
i wykonujacych w poprzednich latach prace o charakterze fizycznym™>. Te osoby
majg trudne warunki mieszkaniowe oraz nie moga znalez¢ dodatkowych zrodet
utrzymania. Poza tym dostrzega sie¢, iz w Polsce nie ma stabilnej polityki spotecznej,
pogarszajacy sie stan zdrowia ludzi starych nie zostal wystarczajaco uwzgledniony
w reformie stuzby zdrowia, a organizacje pozarzgdowe wykazuja mate zaintereso-
wanie sprawami ludzi starych™®. Sytuacja osob w podesztym wieku ulegta pogor-

szeniu po 1997 roku, kiedy to wprowadzono niekorzystne zasady waloryzacji Swiad-

133 Zob. B. taciak, Obyczajowos¢ polska czasu transformacji. Czyli wojna postu z karnawatem, Trio,
Warszawa 2005.

13% E. Trafiatek, Skutki zmian systemowych w Polsce dla ludzi w starszym wieku, [w:] M. Halicka,
J. Halicki (red.), Zostawic slad na ziemi, op. cit., s. 330-332.

135 Ibidem, s. 333-334.
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czen'™. W okresie do 2006 roku wzrastata tez komercjalizacja ustug opiekunczych,
pojawity sie utrudnienia w dostepie do profilaktyki i opieki zdrowotnej, ogranicze-
niu ulegt dostep do lekow (brak znizek, refundacji, wzrost cen). Zmniejszyt si¢ tez
dostep ludzi starych do ustug publicznych, placowek kultury, rekreacji i oswiaty,
m.in. odebrane zostaty prawa do znizkowych przejazdow pociggowych i — w niekto-
rych miastach — do ulg komunikacji miejskiej, jak tez ulg w optatach abonamento-
wych za rozmowy telefoniczne; instytucje ubezpieczeniowe zaczety podwyzszac
stawki ubezpieczen na zycie i zdrowie, banki przestaty udziela¢ kredytow ludziom
starym™®. E. Trafialek zaklada rowniez obecnos¢ praktyk dyskryminujacych osoby
w starszym wieku w rzgdowych programach rozwoju zasobow ludzkich, w ktorych
sa sprowadzani do ,roli klientdw pomocy spotecznej” oraz w prowadzeniu nierzetel-
nych analiz (np. podawanie danych o bezrobociu, ktére nie uwzgledniajg osob po 55
roku zycia)'®®. Sytuacja ta ulega stopniowym zmianom w zwiazku z realizacjg od
2008 roku programu ,Solidarnos¢ pokolen. Dziatania dla zwigkszenia aktywnosci
zawodowej 0sob w wieku 50+”. Pewnych informacji na temat innych przejawow
zjawiska dyskryminacji ze wzgledu na wiek dostarczajg badania CBOS z 2000, 2007
i 2009 roku'. Nalezy dodac, ze jesli szanse dostepu do ddbr okreslaja przesady lub
stereotypy dotyczace cech takich jak wiek, mamy do czynienia z dyskryminacja,
ktora z kolei ma zwiazek z marginalizacjg spoteczna, czyli usytuowaniem ludzi na
peryferiach istotnych nurtow zycia spotecznego w taki sposob, iz dyskryminowani

niekiedy uczestnicza w zyciu spotecznym, a niekiedy nie — zasadniczo jednak ich

136 B. Synak, Pozycja spoteczna ludzi starych w warunkach zmian ustrojowych i cywilizacyjno-
kulturowych, op. cit., s. 14.

137 Przy czym w latach 1994-2005 odnotowano wzrost pogorszenia nastrojéw spotecznych ludzi starych
w badaniach CBOS z 49% do 76%. Zob. Nastroje spoteczne 1994-2004, Komunikat z badan, CBOS, cyt.
za: E. Trafiatek, Skutki zmian systemowych w Polsce dla ludzi w starszym wieku, op. cit., s. 330, 333-334.

138 Zob. B. Szatur-Jaworska (red.), Stan przestrzegania praw o0séb starszych w Polsce. Analiza i reko-
mendacje dziatan, Biuletyn RPO, Warszawa 2008.

139 E. Trafiatek, Ludzie starzy jako kapitat spoteczny, [w:] L. Frackiewicz, A. Raczaszek (red.), Kapitat
spoteczny, Wyd. Akademii Ekonomicznej, Katowice 2004, s. 162-164; E. Trafiatek, Starzenie sie i sta-
ros¢. Wybdr tekistow z gerontologii spotecznej, op. cit., s. 211-213

140 7yczliwo$¢ wobec ludzi starych (traktowanych w badaniu CBOS jako osoby powyzej 65 rokuzycia)
ma miejsce przede wszystkim w rodzinie (69% w 2000 roku, 79% w 2007 i 82% w 2009), w srodowi -
sku sasiedzkim (odpowiednio 64%, 68% i 71% postaw zyczliwych) i w parafii (58%, 64% i 69%).
Umiarkowanie w zyczliwosci ma miejsce w sklepach (44%, 46% i 48%) oraz w bytym miejscu pracy
(36%, 41% i 45%). Obojetnos¢ i niechec¢ przewaza w placdwkach stuzby zdrowia (39%, 39% i 38% po-
staw zyczliwych), urzedach (27%, 32% i 35%), na ulicy (21%, 25% i 28%) oraz w srodkach komunikacji
(22%, 20% i 26%). W latach 2000 i 2007 tylko jedna czwarta i w 2009 juz 30% Polakéw uznawato, ze
mtodziez jest zyczliwa wobec 0séb starszych. Zob. B. Wciorka, (zy zmienia si¢ stosunek Polakdw do
starosci?, Komunikat z badan, CBOS, Warszawa 2007; K. Wadotowska, Polacy wobec ludzi starszych
i wtasnej starosci, Komunikat z badan, CBOS, Warszawa 2009.
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dorywcze uczestnictwo bez pomocy z zewnatrz nie przeksztatca si¢ w uczestnictwo
trwate'.

Polscy badacze zgodnie twierdza, ze poprawa warunkow zycia ludzi starych,
ustepowanie problemow tozsamosciowych i wzrost ich uczestnictwa spotecznego,
powinny nastapi¢ dopiero w kolejnych pokoleniach ludzi starych'*. Przypuszcza sie,
iz dopiero osoby urodzone w latach 50. XX wieku beda lepiej wyksztatcone, pozba-
wione wielu sentymentow zwiazanych z zyciem w poprzednim systemie, w Polsce
Rzeczypospolitej Ludowej, lepiej przygotowane do samodzielnego kierowania swo-
im zyciem w okresie starosci, jak tez do aktywnosci pozarodzinnej, samoorganizo-
wania sie i podejmowania dziatan zbiorowych. Poza tym gerontolodzy spoteczni
twierdza, ze nalezy zdiagnozowac i zagospodarowac Kkapitat ludzki i spoteczny osob
w podesztym wieku w szczegolnosci w odniesieniu do poprawy wykorzystania ich
zasobow niematerialnych i mozliwosci zaspokajania ich potrzeb w spotecznosciach
lokalnych'®. E. Trafiatek wyroznita siedem potencjatéw stanowigcych kapitat ludzki
seniorow, przy czym jest on tu postrzegany jako element kapitatu ekonomicznego
i spotecznego'*:

« ekonomiczny (wypetniaja deficyty finansowe swoich rodzin);

« konsumencki (zapotrzebowanie na specyficzne towary i ustugi);

« opiekunczy i samopomocowy (ich aktywnosc¢ stanowi alternatywe dla instytugji
publicznych);

« Kkulturowy (przywigzanie do tradycji oraz wartosci uniwersalnych i narodo-
wych utrwalajgcych tozsamosd);

« integracyjny i emocjonalny (bezinteresowna aktywnos¢ w srodowisku rodzin-
nym i lokalnym, np. we wspolnotach wyznaniowych 1 organizacjach poza-
rzagdowych);

« edukacyjny (przekaz pokoleniowy, doradztwo w relacjach zawodowych i $ro-

dowiskowych);

polityczny (zdyscyplinowany elektorat).

M Przy czym marginalizacja spoteczna nie jest rdwnoznaczna z wykluczeniem spotecznym, czyli sta-
nem, w ktérym ludzie w ogdle nie uczestnicza w gtdwnym nurcie zycia publicznego oraz sa pozba-
wieni kontroli nad czynnikami wyznaczajacymi ich pozycje w spoteczenstwie i nad swoimi warun-
kami bytu. Zob. E. Wnuk-Lipinski, Socjologia Zycia publicznego, op. cit., s. 271-272, 346, 348.

192 Na podst.: B. Synak, Pozycja spoteczna ludzi starych w warunkach zmian ustrojowych i cywilizacyjno-
kulturowych, op. cit., s. 14; E. Trafiatek, Skutki zmian systemowych w Polsce dla ludzi w starszym wieku,
op. cit., s. 335-336; B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 185.

43 Zob. B. Szatur-Jaworska, Spoteczne skutki starzenia sie ludnosci, op. cit., s. 250; M. Niezabitowski,
Ludzie starsi w perspektywie socjologicznej. Problemy uczestnictwa spotecznego, op. cit., s. 178-180.

14 E. Trafiatek, Ludzie starzy jako kapitat spoteczny, [w:] L. Frackiewicz, A. Raczaszek (red.), Kapitat
spoteczny, op. cit., s. 165-166; E. Trafiatek, Starzenie si¢ i staros¢. Wybdr tekstdw z gerontologii spo-
tecznej, op. cit., s. 214-216.
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Zestawienie to wskazuje na gtdwne obszary analiz nad zasobami spotecznymi ludzi
starych. Niemniej badania powinny tez stuzyc rozpoznaniu barier w ich wykorzy-
staniu oraz sposobow ich mobilizowania w roznych sferach zycia.

1.1.7. Starzenie si¢ ludnosci Biategostoku jako miasta pogranicza
Problem starzenia si¢ populacji dotyczy tez Biategostoku, duzego miasta na
wschodnim pograniczu' Polski, stolicy wojewddztwa podlaskiego. Jest to osrodek
charakteryzujacy si¢ m.in. przygranicznym i peryferyjnym potozeniem, lokalizacja
w wiejskim otoczeniu, realizacja rozwoju zaleznego, poczuciem wsrod mieszkancow
kompleksu prowingji, niewiary we wtasne sity, uciekaniem od mniejszosciowego
wyposazenia kulturowego, mniejszosciowych tozsamosci spotecznych oraz tradycja-
mi migracyjnymi'*®. Wskazane cechy czesto sa traktowane nie jako czynniki rozwoju
lokalnego 1 regionalnego, lecz jako jego bariery. Ponadto za A. Sadowskim mozna
przyjac, iz Biatystok podlega procesom przeksztatcen w kierunku miasta pogranicza,
to jest takiego, w ktérym w rozwoju spoteczno-gospodarczym powszechne bedzie
wykorzystywanie przygranicznego potozenia i zroznicowania spoteczno-kulturowe-
go'¥. Swiadczy o tym stopniowe wykorzystywanie kapitatu przygranicznego poto-
zenia, czyli zlokalizowanie instytucji 1 organizacji pogranicza, rozwijanie wspotpracy
transgranicznej oraz powstawanie regionow funkcjonalnych, inaczej: euroregio-
now'8. Struktura zinstytucjonalizowanego - utrwalonego wystepowania form ak-
tywnosci, norm i wartosci — zroznicowania Kulturowego mieszkancow Biategostoku
na poczatku XXI wieku obejmuje przedstawicieli'®:
« mniejszo$ci narodowych (Biatorusini, Ukraincy, Litwini, Rosjanie, Zydzi);
« etnicznych (Tatarzy, Romouwie);
« religijno-wyznaniowych (prawostawni, muzutmanie, protestanci, staroobrze-
dowcy);
« zbiorowosci regionalnych (Biatostocczyzny, ziemi tomzynskiej, Suwalszczyzny);
« zbiorowosci wyrdznionych wedtug kultury pochodzenia, przynaleznosci histo-
rycznej (chtopska, postszlachecka, matomiasteczkowa);

145 7Za A. Sadowskim poprzez pogranicze mozna rozumie¢ trzy przedmioty badan. W aspekcie prze-
strzennym jest to obszar, terytorium znajdujace si¢ przy granicy lub daleko od centrum wigkszej ca-
tosci np. panstwa lub regionu, jest to strefa przejsciowa miedzy dwoma lub wiecej narodami. Z per-
spektywy spoteczno-kulturowej jest to usytuowany w przestrzeni kontakt miedzy dwoma lub wie-
cej narodami lub grupami etnicznymi. Przy czym kontakty te moga przybiera¢ formy kooperagji,
opozycji, akomodacji, asymilacji lub konfrontacji oraz dotyczy¢ wzajemnego przenikania systemow
wartosci, postaw zyciowych, poziomu zycia i wzoréw kulturowych. Wymiar osobowosciowo-kultu-
rowy stanowi miejsce ksztattowania si¢ nowego cztowieka i jego kultury. Cztowiek pogranicza po-
siada specyficzng swiadomos¢ spoteczng i tozsamosc — podziela zycie kulturalne i tradycje dwoch
lub wiecej spotecznosci, potrafi zmienia¢ swojg przynaleznos¢ narodowa i odczuwa peryferyjnosc
swojego potozenia. Zob. A. Sadowski, Socjologia pogranicza, [w:] A. Sutek, J. Styk (red.), Ludzie i in-
stytucje. Stawanie si¢ tadu spotecznego, Tom 2, PTS, UMCS, Lublin, 1995, s. 134-139.

146 A. Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 10.

97 Ibidem, s. 139.

148 Ibidem, s. 139-140.

% Ibidem, s. 170.
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« migrantow, jako nowej kategorii kulturowe;.

Nalezy przy tym zaznaczyc, ze zbiorowosci te nie zawsze sg wewnetrznie zintegro-
wane i poszczegdlne wymiary przynaleznosci religijno-wyznaniowych oraz etniczno-
narodowych zazwyczaj sie ze soba nie pokrywajg. Zbiorowosci te sa wewnetrznie
podzielone, lecz w wyniku procesow instytucjonalizacji staja sie lepiej zorganizowa-
ne i mniej rozproszone. Poza tym miasto zroznicowane kulturowo nie jest jeszcze
miastem wielokulturowym, czyli takim, ktdre: osiagneto wysoki stopien instytucjo-
nalizacji zroznicowana kulturowego mieszkancow, jest przygotowane do spozytko-
wania ptynacych z niego korzysci ,nie majac z tego tytutu jakichs specjalnych pro-
blemow” oraz w ktdrym dominuje przekonanie o przewadze pozytywnych efektow
prowadzenia zadan organizacyjnych na rzecz powtarzalnosci i odtwarzalnosci
wspotdziatania réznych grup™°.

Ponadto, jak twierdzi R.B. Wozniak, na obszarach pogranicza mozna analizo-
wac procesy konwergencji i dywergencji w zakresie: przestrzenno-ekologicznym,
infrastruktury gospodarczej i technologicznej, spoteczno-demograficznej, edukacji,
Kultury i nauki, samorzadnosci, wtadzy i polityki oraz zasobow bytu materialnego,
zdrowia i rozwoju™'. Na wschodnim pograniczu mozna wskaza¢ na szereg takich
procesOw, m.in. przenikanie wielu wartosci i wzorow; pielegnowanie kultur i trady-
¢ji lokalnych, regionalnych, etnicznych i narodowych; zwiekszona skale migracji
ludnosci; akulturacje przybyszow ze wschodu; nasilenie postaw o charakterze funda-
mentalistycznym oraz kumulacje wielu form marginalizacji'®. Cechy te sprawiaja, ze
jest to przestrzen ksztattowania sie nowych dziatan, ruchow spotecznych, form sa-
moorganizacji oraz rozwigzan o wymiarach ponadlokalnych.

Pogranicze moze byc¢ istotnym obszarem badan nad relacjami procesu starze-
nia sie populacji z konstruowaniem spoteczenstw wielokulturowych i ,srebrnych
gospodarek”. Istotne sa tu chociazby: poszukiwania sposoboéw na zwiekszenie samo-
dzielnosci ludzi starych w zaspokajaniu wtasnych pragnien i aspiracji, zjawisko
»ucieczki w emeryture”, tworzenie z mysla o seniorach nowych, dostosowanych do
posiadanych mozliwosci miejsc pracy oraz ksztattowanie i zaciesnianie wspotpracy
miedzy istniejacymi juz instytucjami tworzacymi sieci wsparcia senioréw'3. Lud-
nosc¢ Biategostoku przekroczyta prog starosci demograficznej w 1989 roku. Od tamte;j
pory udziat ludzi starych w populacji mieszkancow rosnie przy jednoczesnym
zmniejszaniu sie liczby os6b w wieku przedprodukcyjnym. W 1988 roku osoby po 60.
roku zycia stanowity blisko 12% mieszkancow miasta, w 2008 zas 17,8%, a w 2010
doktadnie 18,8% (Tabela 1, Aneks). W prognozie demograficznej GUS dla miasta na
lata 2003-2030 przewiduje sie dalsze poglebienie procesu starzenia sie ludnosci

150 |bidem, s. 176-177.

131 R.B. Wozniak, Socjologia pogranicza wobec problemdw i wyzwari spotecznych, [w:] R.B. Wozniak,
Z. Stasieniuk, Spoteczeristwo pogranicza polsko-niemieckiego, Economicus, Szczecin 2007, s. 28-31.

152 A_ Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 19.

153 |bidem, op. cit., s. 129, 199.
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w najblizszych latach, czemu bedzie towarzyszy¢ zmniejszenie sie liczby ludnosci
(Tabela 2, Aneks). W 2030 roku osoby po 60. roku zycia moga stanowic juz 31,9%
mieszkancow Biategostoku. Po 2010 roku liczba ludnosci w wieku poprodukcyjnym
bedzie juz wieksza niz w wieku przedprodukcyjnym (Wykres 1, Aneks). taczne ob-
ciazenie ekonomiczne osobami w wieku nieprodukcyjnym do 2030 roku wzrosnie
o jedna piata. Natomiast wedtug prognozy sporzadzonej na lata 2011-2035 liczeb-
nosc¢ osob po 60. roku zycia wzrosnie minimalnie mniej -z 19,3% do 29,9% (Tabela 3,
Aneks). Obcigzenie ekonomiczne osobami w wieku nieprodukcyjnym w tym okresie
wzrosnie z 49,7 do 72,4 osob przypadajacych na 100 osob w wieku produkcyjnym
(Wykres 2, Aneks). Przy czym obciazenie osobami w wieku przedprodukcyjnym be-
dzie utrzymywac sie na zblizonym poziomie, natomiast w przypadku osob w wieku
poprodukcyjnym wzrosnie dwukrotnie.

Nalezy zaznaczy¢, ze Biatystok nalezy do nielicznych duzych miast Polski,
w ktorych liczba mieszkancow rosta stale od 1950 roku'*. Populacja miasta nie prze-
szta jeszcze przez fazy demograficznej stabilizacji i regresu — sg one znacznie opdznio-
ne w stosunku do pozostatych osrodkdw miejskich kraju. Dalszy rozwoj spoteczno-
-gospodarczy miasta moze zalezec¢ nie tylko od wykorzystania aktualnych sit miesz-
kancow, ale tez od ich aktywnego starzenia sie. Niemniej Biatystok nie posiada
kompleksowego programu polityki spotecznej na rzecz starosci i osob starszych.
Odrebna polityke w tym zakresie wypracowano dopiero w ostatnich latach jedynie
w kilku miastach kraju. Kolejno w: Warszawie'®, Sochaczewie'®, Poznaniu'’, Elbla-
gu'8, Tomaszowie Mazowieckim'™?, Olsztynie'®®, Katowicach'®!, Czestochowie'®?, No-
wym Miescie Lubawskim'®3, Dziatdowie'®?, Gnieznie'®> i Lublinie'®®. Ich szczegdétowa
analiza z odniesieniem do modeli, kryteriow oceny i rekomendacji dla lokalnej poli-

154 Zob. J. Petryszyn, Rozwdj demograficzny duzych miast w Polsce, [w:] J. Stodczyk (red.), Demogra-
ficzne i spoteczne aspelkty rozwoju miast, Wyd. Uniwersytetu Opolskiego, Opole 2002, s. 17-18.

155 Cele strategiczne i cele operacyjne miejskiej polityki spotecznej wobec senioréw, Urzad Miasta Sto-
tecznego Warszawy, Warszawa 2008; Program Warszawa Przyjazna Seniorom na lata 2012-2020.
Projekt (06.04.2012), Urzad Miasta Stotecznego Warszawy, Warszawa 2012.

156 Gminny system wspierania aktywnosci i zapobiegania wykluczeniu spotecznemu senioréw na lata
2008-2013, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sochaczewie, Sochaczew 2008.

157 Polityka spoteczna miasta Poznania wobec senioréw, Urzad Miasta Poznania, Poznan 2008.

158 Elblgski program na rzecz oséb starszych na lata 2009-2013, Urzad Miejski w Elblagu, Elblag 2008.

159 Miejski System Wspierania Aktywnosci Senioréw na lata 2009-2015, Urzad Miasta Tomaszowa
Mazowieckiego, Tomaszow Mazowiecki 2009.

180 Program dla osdb starszych miasta Olsztyna na lata 2010-2015, Urzad Miasta Olsztyna, Olsztyn 2010.

161 Siedemdziesiqt Plus”. Miejski Program Pomocy dla Oséb Starszych i Niepetnosprawnych, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach, Katowice 2010.

162 (zestochowski Program Wsparcia Senioréw na lata 2010-2013, Urzad Miasta Czestochowy, Czesto-
chowa 2010.

183 Program dziatari na rzecz oséb starszych na lata 2010-2015, Urzad Miejski w Nowym Miescie Lu-
bawskim, Nowe Miasto Lubawskie 2010.

184 Program wspierania aktywnosci i zapobiegania wykluczeniu spotecznemu senioréw na lata 2010-
2015, Urzad Miasta Dziatdowo, Dziatdowo 2010.

165 Miejski Program Aktywizacji Senioréw i Integracji Miedzypokoleniowej na lata 2011-2021, Urzad
Miejski w Gnieznie, Gniezno 2011.
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tyki spotecznej wobec osob starych i starosci, wykracza poza ramy tej pracy i po-
winna byc¢ przedmiotem odrebnej publikacji'®. W tym miejscu wystarczy wskazac
jedynie na gtdwne odniesienia do omawianej tematyki w wybranych dokumen-
tach strategicznych dotyczacych miasta Biatystok.

W, Strategii rozwoju Biategostoku” z 1996 roku zwrdcono uwage na duzy po-
tencjat ludzki, korzystng sytuacje demograficzng oraz wzrost liczby osob w wieku
produkcyjnym'®®. Podkreslono, ze problematyka starzenia spoteczenstwa bedzie
istotna dopiero w latach 2006-2010'%%. Ws$réd zaplanowanych zadan jedynie kilka
odnosito sie do problematyki osob starszych. Bezposredni zapis umieszczono w za-
daniu A.3.2 ,Udostepnienie bazy lokalowej w szkotach dla dzieci, mtodziezy i doro-
stych w celu organizacji imprez i zaje¢ pozalekcyjnych”, gdzie podkreslono, ze senio-
rzy mogliby korzystac¢ ze szkét, klubow osiedlowych i Swietlic do realizacji roznych
form spedzania czasu wolnego'’®. Posrednie odwotania znalazty sie w zadaniach
A.2.2 ,Ostona rodzin o najnizszych dochodach przez pomoc spoteczng i organizacje
pozarzadowe” i A.3.1 ,Popieranie inicjatyw podejmowanych przez mieszkancow
w ramach Rad Osiedli”, w ktorych zwrdcono uwage na wsparcie prawne, finansowe
i doradcze grup samopomocowych'! oraz w zadaniu A.3.3 ,Dalsza likwidacja barier
architektonicznych w miescie dla oséb niepetnosprawnych””2 Przyjeta do realizacji
w 2001 roku , Aktualizacja strategii rozwoju Biategostoku” utrzymywata zasadnos¢
dalszej realizacji wszystkich wymienionych dziatan'3. Wprowadzono rowniez przy-
najmniej cztery nowe zadania zwigzane z osobami starszymi. Mianowicie: A.2.3
»,Utworzenie Centrum Pomocy Osobie Niepetnosprawnej” (kompleksowe poradnic-
two, terapia i przyznawanie Swiadczen), A.2.5 ,Utworzenie Centrum Seniora” (osro-
dek spotkan i imprez dla osob starszych), A.2.6 ,Upowszechnienie aktywnego
uczestnictwa mtodziezy szkolnej w dziataniach na rzecz osob starszych i niepetno-
sprawnych” (celem poprawy postaw wobec seniorow i1 poprawy ich pozycji spotecz-
nej) oraz A.2.7 ,Podjecie wspotpracy organizacji samopomocowych Biategostoku

186 Program Wsparcia i Aktywizacji Senioréw na terenie Miasta Lublin w 2012 roku, Urzad Miasta
Lublin, Lublin 2012.

167 Zob. B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 119-177; P. Btedow-
ski, Lokalna polityka spoteczna wobec ludzi starych, op. cit,; B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski, Poli-
tyka spoteczna wobec ludzi starych i starosci, [w:] B. Szatur-Jaworska, P Btedowski, M. Dziegielew-
ska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 291-318; P. Btedowski, Ludzie starzy a polityka spo-
teczna, [w:] B. Synak (red.), Polska staros¢, Wyd. Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2002, s. 286-311;
E. Trafiatek, Polska staros¢ w dobie przemian, op. cit., s. 250-316; E. Trafiatek, Starzenie si¢ i starosc.
Wuybdr tekistow z gerontologii spotecznej, op. cit., s. 252-260; S. Golinowska (red.), Raport o Rozwoju
Spotecznym. Polska 1999. Ku godnej aktywnej starosci, op. cit., s. 115-116; ). Halik, T. Borkowska-Kalwas,
M. Paczkowska, Starzenie sie spoteczeristw jako proces demograficzny i spoteczny, [w:] ). Halik (red.),
Starzy ludzie w Polsce, op. cit., s. 163-173.

168 Strategia rozwoju Biategostoku, Urzad Miejski w Biatymstoku, Biatystok 1996, s. 25.

169 |bidem, s. 20.

70 |bidem, s. 179.

7 Ibidem, s. 12.

172 |bidem, s. 180.

13 Aktualizacja strategii rozwoju Biategostoku, Urzad Miejski w Biatymstoku, Biatystok 2001, s. 12-13.
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z podobnymi organizacjami w kraju i za granica”7*. Wspomniane Centrum Seniora
nie zostato utworzone, o czym swiadczy postulat zgtoszony podczas badan organiza-
¢ji pozarzadowych przeprowadzonych na potrzeby kolejnej strategii'’>. Ponadto z re-
prezentatywnych badan opinii mieszkancéw z 2009 roku wynika, iz respondenci za-
pytani o poziom pomocy udzielanej ,grupom ludzi wymagajacych szczegolnej tro-
ski” najgorzej oceniali wsparcie dla 0sob starszych (55% ocen negatywnych), w tym
stan usprawnien architektonicznych utatwiajacych poruszanie si¢ osobom niepetno-
sprawnym'7®,

W uchwalonej w 2010 roku ,Strategii Rozwoju Miasta Biategostoku na lata
2011-2020 plus” ponownie podkreslono, ze proces starzenia si¢ ludnosci miasta jest
wolniejszy niz w przypadku stolic innych wojewodztw kraju, co jednoczesnie stano-
wi o jego szansie rozwoju gospodarczego'”’. Tematyka ta pojawia sie tez w wymia-
rach analizy SWOT, gtéwnie zwiazanych z infrastrukturg spoteczng i ksztattowa-
niem kapitatu ludzkiego. Do stabych stron zaliczono: niski poziom opieki nad oso-
bami starszymi, brak osrodkow opieki dtugoterminowej, nieadekwatna do potrzeb
baze ksztatcenia specjalnego i zawodowego (w tym ustawicznego). Do zagrozen:
niekorzystne zmiany w strukturze demograficznej i niewykorzystanie na rynku pra-
cy potencjatu osdb po 45 roku zycia, zas do szans: ,wzrost Swiadomosci i lobbingu
[...] na rzecz [przeciwdziatania - przyp. A.K.] problemom oséb niepetnosprawnych
i starszych”'78. Jednoczesnie starzenie sie ludnosci zostato zdiagnozowane w najbar-
dziej prawdopodobnym scenariuszu stanu otoczenia miasta jako jeden z gtéwnych
trendow negatywnie oddziatujgcych na jego rozwdj, obok: wzrostu zagrozenia uza-
leznieniem dzieci i mfodziezy, ostabienia roli rodziny w zyciu spotecznym, wzrostu
emigracji i wzrostu liczby oséb niepetnosprawnych'. Odwotania do prognozowa-
nej sytuacji demograficznej i potrzeb oséb starszych znalazty sie w kilku wyroznio-
nych kierunkach dziatan. W ramach priorytetu B.6. ,WWspomaganie postaw prozdro-
wotnych i zdrowego trybu zycia mieszkancow”, w B.6.2. ,Inicjowanie rozwiazan
adekwatnych do zmian demograficznych” krotko i ogdlnie stwierdzono, iz ,miasto
powinno inicjowac dziatania majace na celu zaspokojenie potrzeb spotecznych po-
szczegolnych grup wiekowych mieszkancéw”!8°. W opisie priorytetu D.5. ,,Promo-
wanie aktywnych stylow zycia i rozwdj infrastruktury rekreacyjnej” zauwazono, ze
realizacja tych aspiracji pozwoli na ograniczenie niekorzystnych trendow demogra-

74 Ibidem, s. 12.

5 Raport z badania opinii organizacji pozarzgdowych, Urzad Miejski w Bialymstoku, Biatystok
2010, s. 41.

176 Raport z badari opinii mieszkaricow, Urzad Miejski w Biatymstoku, Biatystok 2009, s. 49, 85-86.

7" Strategia Rozwoju Miasta Biategostoku na lata 2011-2020 plus, Urzad Miejski w Biatymstoku,
Biatystok 2010, s. 22-24, 172.

178 |bidem, s. 53-54, 64, 169-171.

79 |bidem, s. 48-51.

180 |pidem, s. 111.
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ficznych'®. Podporzadkowano mu nastepujace kierunki dziatan: D.5.1. ,,Budowa,
rozbudowa i modernizacja bazy rekreacyjnej, ze szczegélnym uwzglednieniem osie-
dli mieszkaniowych”, D.5.2. ,Rozwoj funkcji wypoczynkowej Miasta”, D.5.3. , Pro-
mocja zdrowych stylow zycia” i D.5.4. ,,Rozw0j infrastruktury oraz imprez rekreacyj-
nych dla turystyki rowerowej oraz innych form aktywnego spedzania czasu wolne-
go”. Do wpierania seniorow posrednio przyczyni¢ si¢ moze dziatanie zwigzane
z ksztatceniem ustawicznym B.2.2. ,,Doskonalenie warunkow dla ksztatcenia zawo-
dowego, ustawicznego i specjalnego, dostosowanego do rynku pracy”'8? oraz szereg
inicjatyw na rzecz oséb niepetnosprawnych'3: A.1.7. ,Systemowe dziatania w kie-
runku kreowania integracyjnej, dostepnej przestrzeni miejskiej, m.in. poprzez elimi-
nowanie tzw. barier architektonicznych”, B.7.2. ,Stworzenie systemu wczesnej inter-
wencji w zakresie rehabilitacji zdrowotnej, spotecznej, zawodowej i edukacji”, D.1.1.
»Stwarzanie warunkow do aktywizacji spotecznosci miasta w sferze kultury i wzro-
stu jej uczestnictwa w kulturze” i D.6.2. ,,Promocja i rozwoj sportu wyczynowego,
sportu masowego oraz aktywnosci sportowej osob niepetnosprawnych”.

Bardziej szczegotowe zapisy dotyczace dziatan instytucji publicznych wobec
0so0b starszych, zawierata obowiazujgca w latach 2005-2010 ,,Miejska Strategia Roz-
wiazywania Probleméw Spotecznych Biategostoku”'8. W analizie SWOT starzenie
sie ludnosci miasta okreslono jako zagrozenie, zas system opieki dla ludzi starszych
jako jego staba strone'. Ponadto zdiagnozowano: zlecanie ustug opiekunczych Kkil-
ku organizacjom pozarzadowym (Polski Czerwony Krzyz, Polski Komitet Pomocy
Spotecznej, Caritas Archidiecezji Biatostockiej), skrocenie czasu oczekiwania na przy-
jecie do domu pomocy spotecznej oraz aktywnosc stowarzyszen samopomocowych
seniorow i Uniwersytetu Trzeciego Wieku'8®. Do realizacji przyjeto trzy cele opera-
cyjne zwiazane z osobami starszymi. Pierwszy - ,Zapewnienie bezpieczenstwa so-
cjalnego mieszkancow miasta” — obejmowat przyznanie dostepu do positku osobom
starszym, ubogim'®. Drugi - ,,Ochrona osob starszych przed skutkami patologicz-
nych zachowan i zdarzen, ktérych sg ofiarami” — zadania takie, jak: przygotowanie
i wpieranie programOw edukacyjnych i profilaktyki uzaleznien wsrod senioréw, po-
moc ofiarom przemocy i przestepstw oraz rozwoj oferty domoéw dziennego poby-
tu)'®. Trzeci — ,Autokreacja i samorealizacja najstarszego pokolenia” - wyraznie na-
wotywat do ksztattowania wsrdd seniorow nowych form spedzania wolnego czasu

181 Ibidem, s. 122, 129-130.

182 Ibidem, s. 107

183 |bidem, s. 97, 112, 123, 130.

18 Miejska Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Biategostoku na lata 2005-2010, Urzad
Miejski w Biatymstoku, Biatystok 2005.

185 Ibidem, s. 39-41.

186 Ibidem, s. 34-35.

87 [bidem, s. 44.

188 |bidem, s. 52.
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i stylow zycia poprzez ,wspieranie réznorodnych form tworczosci”'®. Wymieniono
tu: dofinansowanie czasopism ,,Usmiech seniora”, rozwoj oferty i bazy istniejacych
stowarzyszen i klubow seniora, tworzenie warunkow wymiany miedzypokolenio-
wej, otwarcie placowek catodobowego pobytu na potrzeby lokalne, oddziatywanie
na polityke medialng celem zmian stereotypow starosci, wspieranie wypoczynku
i sportu senioréw, promocje rozwoju osobistego poprzez uczestnictwo w Uniwersy-
tecie Trzeciego Wieku oraz rozwijanie wolontariatu seniorow.

Aktualna ,Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych Miasta Biate-
gostoku na lata 2011-2020”, podobnie jak poprzednie dokumenty, podkresla wol-
niejsze tempo starzenia sie ludnosci miasta w stosunku do innych osrodkow woje-
wodzkich'°. Jednoczesnie problem ten zostat wyrdézniony jako wymagajacy szcze-
golnej interwencji z uwagi na wzrost ilosci 0sob starszych wsrod swiadczeniobior-
cow pomocy spotecznej™. W analizie SWOT jest zas obecny w trzech wymiarach:
lokalnego rynku pracy jako jego zagrozenie oraz staba strona (wysoki odsetek bez-
robotnych powyzej 50 roku zycia oraz bez kwalifikacji zawodowych); ochrony
zdrowia i rozwigzywania problemow uzaleznien — obecnosc¢ i dziatalnos¢ srodowisk
samopomocowych uznanych za mocna strone miasta'® oraz edukacji spotecznej po-
przez podkreslenie szansy rozwoju edukacji ,w kazdym wieku”*. Ponadto poza
wskazanymi w poprzednim dokumencie podmiotami, dostrzezono jeszcze nastepu-
jace podmioty dziatajgce na rzecz aktywizacji seniorow: Stowarzyszenie Akademia
Plus 50, Polski Zwiazek Emerytdw, Rencistow i Inwalidow, Parafie¢ Rzymskokatolic-
ka pw. Matki Bozej Rozancowej oraz stowarzyszenia samopomocowe Orchidea,
Rados¢ i Rada Seniorédw!'.

Zaangazowanie instytucji publicznych przewidziano w siedmiu priorytetach
strategii, ktore zostana tu pokrotce przyblizone. Mianowicie: C4. ,,Wspieranie osob
bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy” (programy wobec oséb po 50 roku
zycia, niepetnosprawnych, dtugotrwale bezrobotnych oraz pozyskiwanie dodatko-
wych srodkéw na ich realizacje)'®; G.2. ,Umozliwienie osobom przewlekle chorym
jak najlepszego funkcjonowania w srodowisku rodzinnym i spotecznym” (pomoc
w zapewnieniu opieki); G.3. ,,Poprawa jakosci zycia osob niepetnosprawnych po-
przez wyrownywanie szans” (diagnoza i monitoring sytuacji, przeciwdziatanie mar-
ginalizacji i wykluczeniu, aktywizacja spoteczna i zawodowa, integracja spoteczna

189 Ibidem, s. 57-58.
190 Strategia Rozwiqzywania Probleméw Spotecznych Miasta Biategostoku na lata 2011-2020, Urzad
Miejski w Biatymstoku, Biatystok 2011, s. 11.

9 Ibidem, s. 30-31.

192 |bidem, s. 63.

193 |bidem, s. 44.

9% Ibidem, s. 46.

195 Ibidem, s. 35, 40.

196 |bidem, s. 46.
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0s6b niepetnosprawnych)' oraz G.7. ,Rozwdj ekonomii spotecznej” (wsparcie roz-
woju samopomocy)'¥. Wartg podkreslenia nazwe nosi cel strategiczny F. ,Wysoki
poziom Swiadomosci i aktywnosci spotecznej mieszkancow w kazdym wieku” zawie-
rajacy zwigzane z seniorami priorytety: F.2. ,Wspieranie rozwoju ksztatcenia doro-
stych” (promowanie i poszerzanie oferty ksztatcenia, finansowanie rozwoju ksztatce-
nia ustawicznego, rozwoj wspotpracy osob i instytucji na rzecz edukacji spotecznej
i aktywnosci lokalnej)™ i F.3. ,,Wspomaganie srodowisk spotecznych w procesie ich
rozwoju” (ksztattowanie odpowiedzialnosci spotecznej wobec niepetnosprawnych
i starszych, wsparcie dziatan integracji miedzypokoleniowej w tym samopomocy,
intermentoringu i wolontariatu)?°°. Do tego priorytet G.5. , Przeciwdziatanie wyklu-
czeniu spotecznemu o0sob starszych oraz umozliwienie im jak najlepszego funkcjono-
wania w $rodowisku spotecznym”?9!, zawiera trzy $cisle zorientowane na osoby
starsze kierunki dziatan. Sg to: G.5.1. ,Wspieranie roznych form aktywnosci senio-
row” (zajecia edukacyjne, jezykowe, muzyczne, kulinarne, plastyczne, nauka obstugi
komputera i korzystania z Internetu, wyjazdy, wycieczki, spacery, itp., organizacja
Miejskiego Dnia Seniora, letni wypoczynek seniorow); G.5.2. ,,Rozwijanie i promo-
wanie oferty kulturalnej, oSwiatowej i rozrywkowej dla oséb starszych” (promocja
wsrod seniorow oferty kulturalnej, oswiatowej i rozrywkowej) oraz G.5.3. , Dziata-
nia zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa osobistego 1 socjalnego osob starszych”
(poradnictwo psychologiczne, prawne, socjalne, dziatania edukacyjne, promowanie
pozytywnego wizerunku osob starszych).

Podsumowujac analize tych dokumentow, stwierdza sie, ze wystepujaca
w nich charakterystyka konsekwencji procesu starzenia sie ludnosci i zr6znicowanej
wewnetrznie kategorii spotecznej ludzi starych jest ogolna. Dotyczy to rowniez ana-
lizy uwarunkowan zewnetrznych, prawno-administracyjnych i zrodet finansowania.
Poszczegolne strategie i programy posiadajg nieprzejrzyste i nieokreslone w czasie
zasady ewaluacji. Niejasne sg tez aspekty zaangazowania i wspotpracy z seniorami
w diagnozie sytuacji, implementacji i ocenie dziatan. Podmioty realizujace dziatania
na rzecz seniorow zostaty zawezone do sektora publicznego i pozarzadowego. Z wy-
jatkiem mediow lokalnych w zasadzie pomija sie¢ zachecanie do spotecznej odpo-
wiedzialnosci podmiotow sektora komercyjnego. Ponadto przewazaja dziatania po-
mocowe i ostonowe. Niewiele miejsca poswieca sie innowacyjnym rozwiazaniom
na rzecz jednostkowego i zbiorowego przygotowywania sie¢ do starosci, aktywnego
i kreatywnego starzenia si¢ oraz powiazania procesu starzenia z ksztattowaniem

miasta wielokulturowego 1 ,,srebrnej gospodarki”.

97 Ibidem, s. 73-75.
198 |bidem, s. 78-79.
199 Ibidem, s. 69-70.
200 |bjdem, s. 70-71.
201 Ibidem, s. 77.
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1.2. Kapitat spoteczny w literaturze i badaniach

1.2.1. Formy kapitatu

Celem prezentacji zagadnienia kapitatu spotecznego, w pierwszej kolejnosci
omowione zostanie pojecie zasobow i kapitatu ludzkiego, nastepnie zas podstawy
teorii kapitatu spotecznego i kulturowego wedtug P. Bourdieu. Koncepcja kapitatu
mieszczaca sie w ramach strukturalizmu konstruktywistycznego P. Bourdieu zostaje
uznana za podstawowa perspektywe teoretyczng pracy?°?. Zaktada sie, ze projekt
francuskiego muysliciela jest niemal najpetniejszym ze znanych ujec¢ kapitatu spo-
tecznego 1 w odroznieniu od innych podejs¢ pozwala na rozpoznanie kontekstu,
w ktorym znajdujg sie zasoby tego kapitatu. Jednoczesnie wobec obecnosci konku-
rencyjnych stanowisk nie mozna uznac tej teorii za wystarczajaca?®>.

Obok historyczno-instytucjonalnej perspektywy badan nad kapitatem spo-
tecznym autorstwa P. Bourdieu (kapitat jako rezultat procesu historycznego zalezne-
go od wielu czynnikow; ujecie strukturalne), za klasyczne uznaje sie jeszcze pode;j-
scie J.S. Colemana w ramach teorii racjonalnego wyboru (kapitat jako spontaniczny,
nieplanowany produkt wielu dziatan jednostkowych; ujecie funkcjonalne) i neodur-
kheimowskie podejscie R.D. Putnama (kapitat jako efekt oddziatywania kultury,
podzielane normy i wzory dziatania kooperacyjnego; paradygmat dziatania zbioro-
wego, kooperacji i sieci powigzan)?°%. W niniejszym opracowaniu wykorzystywane

sg rowniez propozycje F. Fukuyamy, A. Giddensa, P. Sztompki i A. Sadowskiego?°>.

202 Koncepcja P Bourdieu miesci sie w nurcie teorii podmiotowosci (inaczej: ,,agencji”, ,aktora”, ,wol-
nej woli”, ,sprawstwa podmiotowego”, ,,dziatania podmiotowego”; ang. theory of agency). E. Wnuk-
Lipinski do ujecia tego zalicza prace m.in. M. Archer, U. Becka, P Sztompki, E. Kisera, S. Fuchsa,
M. Emirbayer, A. Mische i S. Hays. Natomiast A. Kotodziej-Durnas traktuje teorie P Bourdieu -
podobnie jak koncepcje A. Giddensa, A. Touraine’a, M. Archer, P. Sztompki i N. Eliasa - za przyktad
przezwyciezania we wspotczesnych teoriach socjologicznych takich dualizmdw jak: mikro- i makro-
socjologia, obiektywizm i subiektywizm (przedmiotowos¢ i podmiotowos¢), realizm i nominalizm
spoteczny, struktura i dziatanie, woluntaryzm i determinizm oraz metody ilosciowe i jakosciowe.
W. Morawski zas teorie powyzszych autoréw i M. Castellsa umieszcza w ramach perspektywy kon-
figuracjonistycznej - obejmujacej relacje miedzy agencjami (podmiotami, aktorami) spotecznymi,
instytucjami i strukturami (systemami). Zob. E. Wnuk-Lipinski, Socjologia zycia publicznego, op. cit.,
s. 79-100; M. Ziotkowski, Teoria strukturalistycznego konstruktywizmu i teoria strukturacji. Wstep,
[w:] A. Jasinska-Kania, L.M. Nijakowski, J. Szacki, M. Ziétkowski (red.), Wspdtczesne teorie socjolo-
giczne. Tom 2, Scholar, Warszawa 2006, s. 631-633; A. Kotodziej-Durnas, O teorii strukturacji Antho-
ny’ego Giddensa jako poszukiwaniu trzeciej drogi w naukach spotecznych, Wyd. Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin 2004, s. 99-130; W. Morawski, Konfiguracje globalne. Struktury, agencje, in-
stytucje, PWN, Warszawa 2010, s. 70-86.

203 Zob. A. Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricéw miasta, op. cit., s. 89-90; ). Bartkowski,
Kapitat spoteczny i jego oddziatywanie na rozwdj w ujeciu socjologicznym, [w:] M. Herbst (red.),
Kapitat ludzki i kapitat spoteczny a rozwdj regionalny, Scholar, Warszawa 2007, s. 72; C. Trutkowski,
S. Mandes, Kapitat spoteczny w matych miastach, Scholar, Warszawa 2005, s. 54, 76-80.

204 7ob. C. Trutkowski, S. Mandes, Kapitat spoteczny w matych miastach, op. cit., s. 47-48; ). Bartkowski,
Kapitat spoteczny i jego oddziatywanie na rozwdj w ujeciu socjologicznym, op. cit., s. 69.

205 W4rod innych istotnych autoréw teorii kapitatu spotecznego wskazac nalezy A. Portesa, S. Woolcoc-
ka, N. Lin, R.S. Burt i E. Ostrom. Zob. K. Growiec, Kapitat spoteczny. Geneza i spoteczne konsekwencje,
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Dalsza czes¢ pracy zawiera przyblizenie typow kapitatu spotecznego, a nastepnie
gtownych réznic miedzy kapitatem ludzkim, spotecznym i kulturowym. Celowo po-
miniete zostanie omowienie trudnosci ze zrozumieniem koncepcji kapitatu spotecz-
nego, gdyz nie stanowia one tu gtdwnego tematu rozwazan?°®. Najogdlniej mozna
przyjac, iz poprzez kapitat spoteczny rozumie sie potencjat wspotdziatania osadzony
w powigzaniach miedzyludzkich i normach spotecznych, ktory moze przynosi¢ ko-

rzysci osobom, grupom i spoteczenstwom.

1.2.1.1. Pojecie zasobow i kapitatu ludzkiego

We wspotczesnej ekonomii przyjmuje sie, ze kapitatl jest pojeciem wezszym
niz zasob??’. Kapitat jest jednym z trzech typow zasobow, wyrdéznianym obok zaso-
bow ludzkich i naturalnych. Zasoby stuzg do zaspokajania potrzeb cztowieka, sa
czynnikami produkgji dobr i ustug. Zasoby ludzkie, to ludzie wraz z ich umiejetno-
sciami i doswiadczeniami; naturalne, to dobra przyrodnicze dane przez nature, nie-
wytworzone przez cztowieka; natomiast kapitatowe, to kapitat rzeczowy (fizyczny)
i kapitat finansowy. Mozna tez zaktadac¢, ze zasoby znajdujg sie w dyspozycji ludzi
i sa przeksztatcane w kapitat, tylko jesli istnieje na nie popyt na rynku (w ujeciu so-
¢jologicznym odnosi sie to do réznych sfer zycia spotecznego)?°8. Kapitat moze zo-
sta¢ uruchomiony, by przyniesc zysk, powiekszyc szanse lub osiagnac cele i korzysci.

Koncepcja zarzadzania zasobami ludzkimi, stanowiaca podejscie do sprawo-

wania funkcji personalnej (kadrowej) w podmiotach gospodarczych, uksztattowata

Wyd. SWPS Academica, Warszawa 2011, s. 18-31; J. Gandziarowska-Ziotecka, J. Srednicka, Kapitat spo-
teczny w ujeciu Elinor Ostrom: triumf interdyscyplinarnosci, ,,Polityka Spoteczna” 5-6/2011, s. 7-12.

206 Trudnosci ze zrozumieniem koncepcji kapitatu spotecznego moga wynikac z faktu, iz jest to katego-
ria interdyscyplinarna — poza socjologia jest wykorzystywana m.in. w ekonomii, psychologii spotecz-
nej, antropologii i naukach politycznych. Niemniej pojecie to wskazuje na powigzania zachowan jed-
nostkowych ze zjawiskami zbiorowymi oraz wymusza myslenie nie tylko nad terazniejszoscia, ale
tez nad przesztoscig i przysztoscia - kapitat bowiem moze by¢ akumulowany, dziedziczony, zdepono-
wany i pomnazany. Zob. M. Kwiatkowski, Kapitat spoteczny, [w:] W. Kwasniewicz (red.), Encyklope-
dia socjologii. Suplement, Oficyna Naukowa, Warszawa 2005, s. 105-111; C. Trutkowski, S. Mandes,
Kapitat spoteczny w matych miastach, op. cit., s. 65-80; ). Bartkowski, Kapitat spoteczny i jego od-
dziatywanie na rozwdj w ujeciu socjologicznym, op. cit., s. 90-91; M. Theiss, Czy kapitat spoteczny
moze byc kategoriqg polityki spotecznej?, [w:] L. Frackiewicz, A. Raczaszek (red.), Kapitat spoteczny,
op. cit.;; A. Przymenski, Kapitat spoteczny, pojecie czy teoria?, [w:] L. Frackiewicz, A. Raczaszek (red.),
Kapitat spoteczny, op. cit.; M. Theiss, Krewni — znajomi — obywatele. Kapitat spoteczny a lokalna po-
lityka spoteczna, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2007, s. 12-13; B. Czepil, M. Filipowicz, Ptyngc pod
prad, czyli krytyka kapitatu spotecznego, [w:] M.S. Szczepanski, A. Sliz (red.), Kapitaty. Ludzie i insty-
tucje. Studia i szkice socjologiczne, Slaskie Wydawnictwa Naukowe, Wyd. Uniwersytetu Opolskiego,
Tychy-Opole 2006, s. 67-79; A. Rymsza, Klasyczne koncepcje kapitatu spotecznego, [w:] T. Kazmier-
czak, M. Rymsza (red.), Kapitat spoteczny. Ekonomia spoteczna, ISP, Warszawa 2007, s. 37-39; K.W.
Frieske, K. Pawtowska, Kapitat spoteczny - lek na cate zto?, , Polityka Spoteczna” 5-6/2011, s. 21-26.

207 M. Rekowski, Wprowadzenie do mikroekonomii, Polsoft, Poznan 2002, s. 12-13.

208 A Giza-Poleszczuk, M. Marody, A. Rychard, Od mikrostrategii do makrosystemu: zatozenia teore-
tyczne i problem badawczy, [w:] A. Giza-Poleszczuk, M. Marody, A. Rychard, Strategie i system. Po-
lacy w obliczu zmiany spotecznej, 1FiS PAN, Warszawa 2000, s. 27-28.
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sie na gruncie amerykanskiej literatury naukowej w latach 80. XX wieku?®. W ten
sposob akcentowano, iz zmiany zachodzace w otoczeniu i wewnatrz organizacji wy-
magaja tworzenia dynamicznych powigzan miedzy sferg zasobow ludzkich przedsie-
biorstw 1 ich strategii rozwoju, poprzez postrzeganie zatrudnionych pracownikéw
jako nie tylko kosztow dziatalnosci, lecz przede wszystkim jako czes¢ aktywow fir-
my i zrodto jej konkurencyjnosci. Na poczatku XXI wieku z uwagi m.in. na globali-
zacje, upowszechnianie sie cyfrowych technologii informacyjnych i telekomunika-
cyjnych (ang. Information and Communication Technologies; np. Internet, telefon
komorkowy) oraz koniecznosc¢ szerokiego wykorzystywania nowej wiedzy i adapta-
¢ji do ciagtych zmian, koncepcja zarzadzania zasobami ludzkimi ewoluuje w Kkierun-
ku zarzadzania kapitatem ludzkim?°. Zaktada sie tu przede wszystkim, iz elementy
tego kapitatu sa unikatowe i trudne do nasladowania przez konkurencje, a w konse-
Kwencji takze do ewidencji i pomiaru z uwagi na rozproszenie i jakosciowy charak-
ter. Tym samym stopniowo bedzie nastepowac odchodzenie od sekwencyjnego pro-
cesu rekrutacji, oceniania, wynagradzania, rozwoju i derekrutacji pracownikow, na
rzecz tworzenia interaktywnych i nieliniowych konfiguracji tych elementow.

Pojecie kapitatu ludzkiego upowszechnito si¢ w latach 80. i 90. XX wieku
w miare dostrzegania, ze same inwestycje w kapitat fizyczny nie wyréwnuja réznic
miedzy krajami bogatymi i biednymi oraz ich regionami?'". Ludzie sg czym$ wiecej
niz tylko sita roboczg, samodzielnie rozwijajg sie przez praktyke i edukacje teore-
tyczng tworzac tym samym zasoby kapitatu ludzkiego. Uzupetniajac wtasng wiedze
stajg sie potencjalnymi innowatorami. By osiggac¢ swoje cele, sg w stanie skutecz-
niej przeksztatcac¢ zasoby i odkrywac nowe sposoby ich wykorzystywania. B. Hamm
twierdzi, ze kapitat ludzki to: ,,wszystkie cechy i zdolnosci, ktore mozna przypisac
pojedynczemu cztowiekowi. Jedna czes¢ kapitatu ludzkiego jest zatem Kkapitatem
przyrodniczym, a mianowicie wszystko to, co da sie zaliczy¢ do fizycznej egzystencji
i metabolizmu. Druga czes¢ jest kapitatem spotecznym, a mianowicie wszystkie
dziatania, ktore spoteczenstwo podejmuje, aby »uszlachetni¢« cztowieczg nature,
a wiec zmieni¢ poprzez wychowanie i ksztatcenie”?’2. Definicja ta wskazuje, ze zaso-
by ludzkie mozna analizowa¢ indywidualnie lub zbiorowo, ze sa zalezne od warun-

kow bytowych (socjalnych), w ktorych powstajg i dziataja oraz ze kumuluja w sobie

209 A Pocztowski, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Strategie — procesy — metody, PWE, Warszawa 2007,
s. 22, 34.

210 |bidem, s. 41.

2 M. Herbst, Wprowadzenie. O czym jest ta ksigzka?, [w:] M. Herbst (red.), Kapitat ludzki i kapitat
spoteczny a rozwdj regionalny, op. cit., s. 9-11; L.E. Harrison, S.P Huntington (red.), Kultura ma zna-
czenie. Jak wartosci wptywajq na rozwdj spoteczeristw, Zysk, Poznan 2003.

22 B, Hamm, Kapitat spoteczny z punktu widzenia socjologicznego, [w:] L. Frackiewicz, A. Raczaszek
(red.), Kapitat spoteczny, op. cit., s. 52-53.
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wartosci kulturowe?. Kapitat ludzki od innych form kapitatu rézni sie tym, ze nie
stanowi samodzielnego przedmiotu obrotu na rynku, nie moze zmieni¢ wtasciciela
i nie mozna go sprzeda¢ wraz z catkowitym przeniesieniem prawa wtasnosci (wyja-
tek stanowitoby niewolnictwo). Tabela 1.1. zawiera uproszczone zestawienie gtow-

nych cech odrdzniajgcych zasoby jednostkowe i spoteczne.

Tabela 1.1. Réznice pomiedzy kapitatem ludzkim i spotecznym

Kryterium analizy Kapitat ludzki Kapitat spoteczny
Obiekt jednostka relacje miedzy jednostkami
L . poziom zaufania, cztonkostwo
— (dtugosc zycia), kwalifikacje, . i
Wskazniki . w stowarzyszeniach, zaangazo-
kompetencje . .
wanie obywatelskie
bezposrednie: dochdd, pro-
Skutki duktywnos¢ spojnosc¢ spoteczna, rozwoj go-
posrednie: zdrowie, aktyw- spodarczy
nos¢ publiczna
Model linearny cyrkularny/relacjonalny
rozszerzanie uprawnien i kom-
Polityka edukacja, zarzadzanie zasoba- | petencji obywatelskich, zwiek-
(rekomendacje prak- | mi ludzkimi, efektywnos¢ szanie dostepu do sfery pu-
tyczne) pracy blicznej, zwiekszanie poczucia
sprawstwa

Zrodto: J. Field, T. Schuller, S. Baron, Social Capital and Human Capital Revisited, [w:]
). Field, T. Schuller, S. Baron (eds.), Social Capital: Critical Perspectives, Osford University
Press, Oxford 2000, s. 250; cyt. za: C. Trutkowski, S. Mandes, Kapitat spoteczny w matych
miastach, Scholar, Warszawa 2005, s. 69.

Kategoria kapitatu ludzkiego przede wszystkim odnosi si¢ do faktu, iz ludzie
samodzielnie inwestuja we wtasny rozwoj. Odbywa si¢ to poprzez m.in. samo-
ksztatcenie, dazenie do rownowagi praca-zycie, dbanie o kondycje fizyczna i psy-
chiczng, udziat w aktywnych formach wypoczynku oraz uczestnictwo w szkoleniach
zaktadowych i pozazaktadowych?*. Obok cech zaleznych od czynnikow genetycz-

nych takich, jak pte¢ i wiek, kapitat ludzki obejmuje wszystko, co moze byc¢ wazne

213 Wartosci kulturowe sg tu rozumiane za P Sztompka jako ,reguty, ktorych przedmiotem sg pozadane,
godne, stuszne cele dziatan”, normy zas jako ,reguty, ktérych przedmiotem sg wtasciwe, oczekiwane,
obarczone powinnoscig sposoby czy metody dziatania, a wiec srodki stosowane dla osiggniecia celu”
Innymi stowy: wartosci wskazuja kulturowo uzasadnione cele, a normy sposoby ich realizacji. Zob.
P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, op. cit., s. 286-287.

214 H. Krol, Istota rozwoju kapitatu ludzkiego organizacji, [w:] H. Krél, A. Ludwiczynski (red.), Zarzg-
dzanie zasobami ludzkimi. Tworzenie kapitatu ludzkiego organizacji, PWN, Warszawa 2006, s. 424.
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do osiggania przez jednostke celow w konkurencji na rynku pracy, jak tez w innych
przestrzeniach zycia spotecznego?®™.

Za A. Sadowskim przyjmuje sie, iz wskaznikami kapitatu ludzkiego sa m.in.:
wiedza?® (w tym wyksztatcenie; jest to podstawowa czes¢ tego kapitatu), stan cy-
wilny, zawod, miejsce zamieszkania, wyznanie, realizacja praktyk religijnych, zacho-
wania kulturalne, umiejetnosci zawodowe, stan zdrowia wraz z umiejetnosciami
jego utrzymania, znajomosc jezykow obcych, obstugi komputera, nabyte w wyniku
osobistego wysitku kompetencje kulturowe, gotowos¢ do kontaktow z innymi, ob-
cymi i zwigzana z tym elastycznos¢ wzgledem roznych kultur i stylow zycia, aspira-
cje, ambicje I mozliwosci rozwojowe oraz stopien zadowolenia z zamieszkania w da-
nej miejscowosci, z posiadanego wyksztatcenia, z wykonywanej pracy zawodo-
wej?’. Nalezy zaznaczyc, iz kapitat ludzki moze ksztattowac sie w wyniku indywi-
dualnych wysitkow jednostki nawet wbrew obowiazujacym wzorom Kkulturowym
i braku wsparcia ze strony otoczenia spotecznego?'s.

Poza tym czes¢ cech kapitatu ludzkiego moga stanowic inwestycje z zewnatrz,
nie do konca zalezne od woli jednostki. Z perspektywy indywidualistycznej, to np.
starania rodzicow, by zapewnic¢ dziecku odpowiednia szkote, wtasciwe srodowisko
dorastania, ksztattowac¢ pozytywne postawy wobec nauki i pracy oraz zabezpieczyc¢
na nie srodki. Z perspektywy zbiorowej zas, to: lokalne inwestycje w system szkol-
nictwa ogolnego i zawodowego, szkolenia w czasie pracy, studia dla dorostych,
ochrona zdrowia, wyzywienie spoteczenstwa i badania naukowe?”®. Nalezy przy
tym zaktadac, ze z perspektywy zbiorowej migracje ludzi wyksztatconych do innych
krajow stanowig utrate zainwestowanych funduszy i1 potencjalnej aktywnosci spo-

tecznej tych oséb*°.

25 A, Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 23.

216 Wiedza jest tu rozumiana jako uporzadkowany zbior informacji osadzonych w jakims konteks$cie
spoteczno-kulturowym, ktéry pozwala posiadaczowi odpowiadac¢ na pytanie , dlaczego?”, a w kon-
sekwencji na podstawie informacji o stanach przesztych moéwi¢ o stanach przysztych. Wiedza nie
tylko dostarcza wyjasnienia wydarzen, ale tez jako wartos¢ autoteliczna ukierunkowuje dalszy pro-
ces postrzegania, a jako wartos$¢ instrumentalna pozwala na realizacje celow praktycznych. Ksztatto-
wanie wiedzy wykracza wiec poza zinstytucjonalizowana edukagje, jest bowiem tez wszystkim
tym, co jednostka sama zapami¢tuje i uznaje w swojej Swiadomosci za wtasne. Zob. E. Chmielecka,
Informacja, wiedza, mqdrosc — co spoteczeristwo wiedzy cenic¢ powinno?, [w:] K. Kloc, E. Chmielecka
(red.), Dobre obyczaje w ksztatceniu akademickim, Fundacja Promocji i Akredytacji Kierunkéw Eko-
nomicznych, Warszawa 2004, s. 56-58.

27 A. Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 22-24.

218 |bidem, s. 23.

29 Jbidem, s. 22-23, 53; H. Krol, Istota rozwoju kapitatu ludzkiego organizacji, op. cit., s. 424; H. Krol,
Kapitat ludzki organizacji, [w:] H. Krol, A. Ludwiczynski (red.), Zarzgdzanie zasobami ludzkimi.
Tworzenie kapitatu ludzkiego organizacji, op. cit., s. 113.

20 A Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 24.
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1.2.1.2. Kapitatl spoteczny i kapitat kulturowy wedtug Pierre’a Bourdieu

Kapitat dla P. Bourdieu jest pojeciem otwartym, ktore nie moze by¢ definio-
wane w oderwaniu od szerszego systemu teoretycznego??!. Najogdlniej w ujeciu
tym jest on powiazany z pojeciami pola i habitusu. Kapitat to srodki stuzace do gry,
pole to miejsce gry, zas habitus to dyspozycje graczy. Zgodnie z ujeciem autora spo-
teczenstwo nie jest catoscia, wyraza si¢ w sumie wiezi i relagji, w jakie sa uwiktane
jednostki??. Jest ono zréznicowane w tym sensie, ze ,stanowi zespot wzglednie au-
tonomicznych obszarow gry, niedajacych sie podporzadkowac jednej logice spotecz-
nej, jakakolwiek by ona byta - kapitalistyczna, modernistyczna czy postmoderni-
styczna”?®. Kazdy obszar ma wzgledna autonomie i wtasciwe sobie zasady (normy).
Obszar gry jest tu zwany tez polem lub przestrzenig spoteczna, jest wycinkiem
»,wszechswiata spotecznego”. Pole oznacza ,sie¢ albo konfiguracj¢ obiektywnych re-
lacji miedzy pozycjami”?*. Pozycje natomiast sa ,zdefiniowane obiektywnie ze
wzgledu na swoje istnienie i ze wzgledu na uwarunkowania, jakie narzucajg oso-
bom czy instytucjom je zajmujacym, okreslajac ich aktualng i potencjalng sytuacje
w strukturze dystrybucji réznych rodzajéw wtadzy (czy kapitatu)”??>. Polem moze
byc¢ np. gospodarka, polityka, sztuka, nauka, religia, oswiata, przestrzen miejska.
W zasadzie nie istnieje zadne ograniczenie liczby istniejgcych pdl, gdyz ludzie stale
je konstruuja. W kazdym polu jednostki sa ze soba potaczone siecig stosunkow i za-
leznosci, ktdre licza si¢ bardziej niz poszczegolne osoby. Pole stanowi miejsce rywa-
lizacji o zajecie najkorzystniejszych pozycji - jednostki, grupy lub instytucje moga
wchodzi¢ ze sobg w relacje dominacji, podporzadkowania, rownowaznosci i inne??6.

Aktorzy spoteczni wedtug P. Bourdieu sg nierbwno wyposazeni w cztery
podstawowe rodzaje kapitatu??’: ekonomiczny (pieniadze i przedmioty materialne
do wykorzystania w procesie wytwarzania towardow i ustug), spoteczny (pozycje
i relacje w grupach i sieciach spotecznych), kulturowy (umiejetnosci, zwyczaje, na-
wykKi, style jezykowe, rodzaj ukonczonych szkot, gust, style zycia) oraz symboliczny
(symbole wykorzystywane do uprawomocnienia posiadania pozostatych Kkapita-
tow). Formy te do pewnego stopnia daja sie¢ przeksztatca¢, konwertowac jedna
w druga. Ich uzycie zalezy od cech aktoréw spotecznych i warunkow gry. W po-

szczegOlnych polach wazne moga by¢ rozne formy kapitatu. Poza podstawowymi

21 P Bourdieu, L.J.D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, Oficyna Naukowa, op. cit., s. 76.
222 |pidem, s. 20.

223 Ibidem, s. 20-21.

224 |pjdem, s. 78.

25 Ibidem, s. 78.

226 |pidem, s. 78.

27 ) H. Turner, Struktura teorii socjologicznej, PWN, 2005, s. 597.
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formami moga wystepowac tez formy wtasciwe dla danego pola (np. kapitat mili-
tarny, prawny, finansowy, przyrodniczy, intelektualny, organizacyjny, relacyjny,
edukacyjny, infrastrukturalny, przygranicznego potozenia)??8. Poza tym wartosc
i hierarchia kapitatéw moze zmieniac sie wraz z rozwojem pola®*.

P. Bourdieu twierdzi tez, ze kapitat spoteczny to ,suma zasobow, aktualnych
i potencjalnych, ktore naleza sie¢ jednostce lub grupie z tytutu posiadania trwatej,
mniej lub bardziej zinstytucjonalizowanej sieci relacji, znajomosci, uznania wzajem-
nego. To znaczy, jest suma kapitatow 1 wtadzy, ktorg sie¢ taka moze
zmobilizowac”?°. Zatem sam dostep do grup, stowarzyszen czy instytucji moze byc
zrodtem Kkorzysci, ktorych wielkos¢ zmienia si¢ wraz ze zmianami w sktadzie uczest-
nikdw pola, ich pozygji i istniejacymi miedzy nimi relacjami. Autor podkresla, iz
wielkos¢ kapitatu spotecznego zalezy od rozmiardow sieci, ktora jednostka potrafi
skonstruowac oraz od zakresu wszystkich form kapitatu, z jakimi jest powiazana.
Kapitat spoteczny jest tu dobrem prywatnym, zasady zobowiazan wzajemnych, ich
horyzontow czasowych i konsekwencje ich niewypetnienia nie sg tu omawiane?!.
Ksztattowanie norm zalezy od aktorow spotecznych, jest czescig rywalizacji o zasoby.

Uzupetnienia wymaga rowniez pojecie kapitatu kulturowego. Wedtug autora
przybiera on trzy formy: ucielesniong (indywidualna inwestycja czasu i wysitku,
praca nad soba), uprzedmiotowiona (materialne wytwory kulturowe) oraz zinstytu-
cjonalizowang (nabyte i1 spotecznie rozpoznawalne kompetencje edukacyjne, np.
tytuty naukowe)?*2. Typy te nie sa kapitatem, dopoki pozostali aktorzy spoteczni
w danym polu nie zostana o nich poinformowani, dopdki nie zostana im zaprezen-
towane?3. Wedtug A. Sadowskiego tak rozumiang forme ucielesniona i zinstytucjo-
nalizowang mozna odnie$¢ do kapitatu ludzkiego®*. Nalezatoby tez sadzi¢, ze inwe-
stowanie w siebie zachodzi wedtug regut, ktore okreslaja i zmieniajg uczestnicy gry.
Zinstytucjonalizowany kapitat kulturowy, poza kompetencjami edukacyjnymi, obej-
muje tez instytucje i organizacje, ktore funkcjonuja w polach lub miedzy nimi oraz
sq istotne dla osiggania wtadzy i innych form kapitatu.

W koncepgji P. Bourdieu kapitat jest rozumiany szeroko. Uproszczone zesta-
wienie form kapitatu i granic miedzy nimi przedstawione zostato na rysunku 1. Au-

tor nie skupia sie nad rozwazaniami, w jaki sposob posiadanie poszczegdlnych ro-

228 Por. P. Bourdieu, L.).D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii reflelisyjnej, op. cit., s. 98-99, 105.
229 |bidem, s. 79.

230 Ibidem, s. 104-105.

B A. Rymsza, Klasyczne koncepcje kapitatu spotecznego, op. cit., s. 24-25.

B2 C. Trutkowski, S. Mandes, Kapitat spoteczny w matych miastach, op. cit., s. 52.

23 P Bourdieu, L.).D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, op. cit., s. 104.

B4 A. Sadowski, Biatystohk. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 33.
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dzajow zasobow decyduje o sukcesie w danym polu. Za najwazniejszy kapitat jed-
nostki uznaje bowiem jej habitus, czyli analitycznie okreslona sume zasobow czto-
wieka, ,taczny rezultat oddziatywan socjalizacyjnych, jakim podlega w ciagu zycia
jednostka, rezultat interioryzowania przez nig spotecznych norm i wartosci, tj. cato-
ksztatt nabytych przez nig i utrwalonych dyspozycji do postrzegania, oceniania i re-

agowania na swiat zgodnie z ustalonymi w danym $rodowisku schematami”?3.

Rysunek 1. Formy kapitatu wedtug P. Bourdieu

ekonomiczny

Zinstytucjo-
nalizowany

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie E. Puente Vilanova, R. Torrella Josa, Social
capital as a managerial phenomenon, Tampere University of Technology, Tampere 2003, s. 3.

Habitus jest wyrazem ,kulturowej nieSswiadomosci” i zalezy gtdwnie od prze-
strzeni spotecznej, w ktdrej jednostka nabywata swoje wyposazenie Kkulturowe
w okresie dziecinstwa i mtodosci?*¢. Zbiory ludzi o wspdlnych habitusach, podob-
nych pozycjach i dyspozycjach, tworza klasy spoteczne®”. Klasy spoteczne nie sa tu
bytami realnymi, lecz konstruktami teoretycznymi stuzacymi do opisu relacji mie-
dzy aktorami spotecznymi w poszczegdlnych polach. Wedtug P. Bourdieu poziom

kapitatow jednostki okresla jej miejsce w strukturze klasowej. Im wigksza zasobnosc

B5 ), Szacki, Historia mysli socjologicznej, PWN, Warszawa 2004, s. 897.
236 |bidem, s. 894-895.
27 Ibidem, s. 897.
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w zréznicowane formy kapitatu, tym wyzsza pozycja?8. Kim innym bedzie cztowiek
pochodzacy z rodziny robotniczej, kim innym z inteligenckiej. Im lepsza pozycja po-
czatkowa, tym wieksze szanse, ze dana osoba zostanie wyposazona w rozne zasoby
i umiejetnosci postugiwania sie nimi do realizacji swoich celow. Kapitat kulturowy
moze zwieksza¢ lub zmniejsza¢ szanse na awans spoteczny. Cztonkowie klas wyz-
szych pomagajg podobnym sobie w wiekszym stopniu, niz osoby z klas nizszych -
znajomosc¢ osob ubogich i niewyksztatconych moze dawac rozne korzysci, ale raczej
nie zwieksza szans na powigkszanie posiadanych zasobow, a jedynie na przetrwa-
nie. Mozna przypuszczac, ze czeS¢ 0osoOb jest w stanie przeksztatca¢ posiadane zasoby
tak, aby zamiast przedmiotu wstydu stanowity czynniki prowadzace do sukcesu
i przekroczenia granic klasowych. Poza tym klasy dominujace to przewaznie te, kto-
re potrafig postugiwac sie symbolami, dokonywac¢ aktow przemocy symbolicznej,
czyli przedstawia¢ innym swoje wartosci i dobra jako spotecznie pozadane?*.
Uczestnicy gry moga reprodukowac jej zasady lub je zmienia¢, np. dyskredytujac
wartos$¢ podtypow kapitatow przeciwnikow?4©.

Podejscie strukturalne P. Bourdieu tym sie rézni od pozostatych, ze pozwala
dostrzec istnienie w zyciu spotecznym mechanizméw powstawania i reprodukcji
nierownosci. Wskazuje na efekty zageszczenia zasobow spotecznych w jednych gru-
pach, przy jednoczesnym ich deficycie w innych. Nadmiar kapitatu spotecznego
w niektorych polach moze skutkowac podtrzymywaniem przednowoczesnych struk-
tur i dziedziczeniem pozycji. W teorii tej szczegolnie wazny jest kapitat kulturowy -
cele dziatan jednostek nie stanowia tu interesow gospodarczych, lecz sa uzasadnia-
nymi kulturowo interesami spotecznymi?*. Kapitat kulturowy okresla, czego ludzie
powinni pragnac (wartosci) i jak realizowac swoje pragnienia (normy). Toczaca sie
w polach rywalizacja nie dotyczy tylko posiadania zasobow, lecz tez okreslania, ja-
kie pragnienia sg istotne, jak je osiggac lub jak sie do nich przystosowac. Kapitat
spoteczny jest zatem tworzony przez mechanizmy kulturowe. Ujecie to pozwala
wiec zwroci¢ uwage na szanse i bariery nagromadzenia przez jednostki i zbiorowosci
w ciagu zycia zasobow stuzacych pomyslnemu starzeniu, to jest takiemu, kiedy
wkraczanie w okres starosci jest wolne od chordb, stymulowane pozytywnym

wplywem srodowiska i niewielkimi deficytami w sferze psychospotecznej**.

28 Przyktad podziatu na klasy spoteczne w spoteczenstwach przemystowych zgodny z teorig P Bourdieu
przedstawia ).H. Turner. Zob. J.H. Turner, Struktura teorii socjologicznej, op. cit., s. 599.

B9 ], Szacki, Historia mysli socjologicznej, op. cit., s. 900.

240 P Bourdieu, L.J.D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii reflekisyjnej, op. cit., s. 81.

M1 A Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricéw miasta, op. cit., s. 35-36.

22 E. Trafiatek, Starzenie sie i staros¢. Wybdr tekstow z gerontologii spotecznej, op. cit., s. 70-71. Por.
J. Halicki, Obrazy starosci. Rysowane przezyciami seniordw, op. cit..
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Ponadto wedtug A. Sadowskiego kapitat kulturowy sktada si¢ m.in. z: zna-
czen, symboli, wartosci, idei, ideologii, mitow, rytuatéw, wzorow zachowan, kryte-
riow prestizu, ktore stajg sie wyposazeniem jednostek w wyniku uczestnictwa
w procesach socjalizacyjnych rodziny, spotecznosci lokalnych, grup rowiesniczych,
szkét, parafii, zbiorowosci regionalnych, narodowych i cywilizacyjnych?¥. W zalez-
nosci od tego, jakie sa to cechy i czy znajdujg sie w strukturach spotecznych, ludzie
inaczej odbieraja wartosci spoteczenstwa demokratycznego, mechanizmu rynkowe-
go (kapitalizmu) oraz poszczegdlnych instytucji i organizacji spotecznych, oczekuja
okreslonych typow tadu spotecznego. W spoteczenstwie o ustroju demokratycznym
za wskazniki kapitatu kulturowego moga stuzyc¢ wybierane i przedstawiane innym
standardy Kkulturowe?*. Sg to np.: akceptacja praw cztowieka, uznanie wolnosci
i rownosci wobec prawa, szacunku wobec mniejszosci kulturowych, akceptacja
orientacji na zysk, wysoka ocena konkurencji, sktonnosci do ryzyka, karier indywi-
dualnych, wyksztatcenia, orientacji na wspotdziatanie, uznanie cech proinnowacyj-
nych struktur kulturowych?®* oraz posiadanie uksztattowanej tozsamosci®* i istnie-

nie otwartych warunkow do ksztattowania tozsamosci przez mieszkanncow miasta.

1.2.1.3. Roznorodnosc koncepcji kapitatu spotecznego

Inne ujecia teoretyczne kapitatu spotecznego przedstawili m.in. J.S. Coleman,
R.D. Putnam, F. Fukuyama, A. Giddens i P. Sztompka. W perspektywie teorii racjo-
nalnego wyboru pierwszego z tych autordow, kapitat spoteczny stanowi ,,grupe pod-
miotow spotecznych, ktore maja dwa wspolne elementy: sg czescig jakiejs spotecz-
nej struktury i utatwiaja wspolne dziatania — zarowno jednostek, jak i catych insty-
tucji w ramach tej struktury. Tak jak inne formy kapitatu, rdwniez kapitat spoteczny
jest produktywny - umozliwia realizacj¢ pewnych celow, ktdrych osiagniecie byto-
by niemozliwe w sytuacji jego braku”?¥ oraz jest ,aspektem niesformalizowanej
spotecznej organizacji, ktory stanowi produktywny zasob dla jednego badz wiecej

aktorow”*#. Przy czym zasoby sa tu rozumiane jako prawa do dziatania, ktore akto-

23 A. Sadowski, Biatystohk. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 35.

244 |bidem, s. 36-37, 154, 183, 186.

25 Wiasciwosci proinnowacyjnych struktur kulturowych stanowia m.in. akceptacja przedsiebiorczosci,
sukcesu, niepostuszenstwa wobec rutyny, zachowan tradycyjnych i powtarzalnych, poszukiwania
zmian na lepsze oraz akceptacja lub przyzwolenie dla postaw ciggtego niepokoju. Zob. A. Sadowski,
Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 183.

246 Tozsamos¢ za A. Sadowskim rozumiana jest tu jako ,dysponowanie uzasadniong i trwatg odpo-
wiedzig na pytanie, kim jestem poprzez utozsamianie sie z wybranymi, otaczajacymi wspdlnotami
(zrzeszeniami), jak i poprzez oddzielanie sie od innych, a takze dysponowanie indywidualnym wi-
zerunkiem siebie” Zob. A. Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 37

27 ].S. Coleman, Social Capital in the Creation of Human Capital, “American Journal of Sociology”
1988, t. 94, s. 109; cyt. za: A. Rymsza, Klasyczne koncepcje kapitatu spotecznego, op. cit., s. 26.

48 J.S. Coleman, Perspektywa racjonalnego wyboru w socjologii ekonomicznej, [w:] A. Jasinska-
Kania, L.M. Nijakowski, J. Szacki, M. Ziotkowski (red.), Wspdtczesne teorie socjologiczne. Tom 1,
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rzy spoteczni wymieniajg miedzy soba na inne prawa do dziatania?®. Jednostki sa
w stanie oddac swoje prawa do kontroli zasobow w zamian za oczekiwane korzysci.
W oparciu o te wole powstaja struktury spoteczne i normy kulturowe?°. Zatem ra-
cjonalni aktorzy spoteczni to ci, ktdorzy pomnazaja kapitat spoteczny, a wiec poste-
puja zgodnie z normami i wspotpracuja z innymi, by osiggac¢ wspdlne cele, uzyski-
wac wyzsze korzysci przy obnizonych kosztach oraz otrzymywac pozytywne sankcje
takie jak akceptacja, szacunek i wsparcie.

W koncepcji ).S. Colemana kapitat spoteczny to tez produkt uboczny wielu
dziatan jednostkowych - zjawisko nieintencjonalne przejawiajace sie poprzez funk-
cje, ktore pelni oraz efekty, jakie wywiera na zycie ludzi®'. Kapitat spoteczny jest tu
wiasciwoscig struktur spotecznych, a nie jednostek i ich dziatan. Jest dobrem pu-
blicznym, z ktorego moga korzysta¢ wszyscy, ktorzy naleza do danej struktury. Ko-
rzysci z kapitatu nie rozktadajg sie jednak proporcjonalnie do wktadow poszczegol-
nych jednostek, a sami aktorzy spoteczni nie majg pewnosci, ze pozostali beda wy-
wigzywac sie ze zobowiagzan.

Wielkos¢ kapitatu spotecznego zmienia sie w zaleznosci od ksztattu relacji ist-
niejacych miedzy aktorami spotecznymi. Pomnazanie kapitatu jest mozliwe dzieki
trzem cechom: ,,domknieciu” sieci spotecznych, utrzymaniu ciagtosci relacji oraz za-
pewnieniu ich wielostronnosci®2. Mate i geste sieci spoteczne ograniczajg zachowa-
nia jednostki, ale tez sprzyjaja tworzeniu wzajemnego zaufania, daja gwarancje
przestrzegania norm, dazenia do wspolnych celdw. Ciagtos¢ relacji odnosi sie do
faktu, iz kapitat spoteczny wymaga pielegnowania wiezi spotecznych, gdyz w prze-
ciwnym wypadku ,zuzywa si¢” lub zanika. Wielostronnos¢ relacji natomiast ozna-
cza, ze partnerzy powinni wspotpracowac ze sobg przy réznych okazjach i odgrywac
przy tym wiele rol spotecznych.

Poza tym w ujeciu J.S. Colemana Kkorzystanie z kapitatu spotecznego jest
ograniczone, gdyz jego zasoby nie dajg sie tatwo przenies¢ i wykorzystac w wielu
kontekstach spotecznych?3. Przyktadowo korzystanie z pomocy znajomych i ich za-
sobow w jednych okolicznosciach utatwi dziatania, podczas gdy w innych moze
okazac sie utrudnieniem lub przynies¢ niepozadane efekty.

W ramach perspektywy dziatania zbiorowego, kooperacji i sieci powiazan
R.D. Putnam uznaje, iz na kapitat spoteczny ,sktadaja sie¢ takie jakosci zycia stowa-

rzyszeniowego w danym spoteczenstwie, jak sieci, normy oraz zaufanie — jakosci te

Scholar, Warszawa 2006, s. 151.
9 J H. Turner, Struktura teorii socjologicznej, op. cit., s. 360.
250 |bidem, s. 360-362.
B C. Trutkowski, S. Mandes, Kapitat spoteczny w matych miastach, op. cit., s. 56-59.
22 ].S. Coleman, Perspektywa racjonalnego wyboru w socjologii ekonomicznej, op. cit., s. 152.
23 C. Trutkowski, S. Mandes, Kapitat spoteczny w matych miastach, op. cit., s. 58.
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umozliwiajg cztonkom danego spoteczenstwa zwiekszenie efektywnosci zbiorowego
dziatania i sprawniejsze osigganie podzielanych przez nich celow”?* Autor zaktada,
ze kapitat spoteczny jest nabywany pod postacig norm wzajemnosci i sieci obywa-
telskiego zaangazowania®*. Formy te stanowia zarazem gtowne zrédta zaufania,
najwazniejszego sktadnika kapitatu spotecznego?*®. Kapitat spoteczny wedtug R.D.
Putnama powstaje gtownie w dobrowolnych stowarzyszeniach, w ktorych jednostki
ucza sie jak wspotdziata¢ z innymi. Wzajemne zaufanie, jakie ludzie okazujg sobie
podczas kooperacji w stowarzyszeniach, wzrasta wraz z osigganiem Kkorzysci ze
wspotpracy, a nastepnie wykracza poza te organizacje i przenosi sie na inne sfery zy-
cia, wzmacniajgc ogolng solidarnos¢ spotecznosci. Wysoki kapitat spoteczny przyczy-
nia sie do poprawienia sprawnosci instytucji spotecznych i rozwoju gospodarczego®.

»~Atmosferze zaufania” sprzyja podzielanie norm odwzajemniania uogolnione-
go, czyli opartego na przekonaniu aktorow spotecznych, ze wyswiadczane obecnie
ustugi wobec innych zostang wynagrodzone w przysztosci, cho¢ wartos¢ zwrotow
moze okazac¢ inna niz poniesionych naktadéw?3. Drugim zrodtem zaufania sa sieci
obywatelskiego zaangazowania, ktore maja charakter poziomy, czyli tacza ze soba
osoby zajmujace podobne pozycje i posiadajace zblizony potencjat wtadzy??°. Geste
sieci poziome zwiekszaja szanse na realizacje wspdlnych celéw oraz koszty wycofa-
nia sie z kooperacji, generuja normy wzajemnosci, utatwiaja komunikacje oraz two-
rza i podtrzymuja wzory wspdtpracy?®?. Sieci te sa skuteczniejsze niz pionowe, ktore
tacza osoby zajmujace rozne pozycje?®!. W sieciach pionowych trudniej o zaufanie
i wzajemnos¢, tatwiej zas o oportunizm, klientelizm, ulegtos¢ i wyzysk.

R.D. Putnam poczatkowo twierdzit, ze kapitat spoteczny jest dobrem publicz-
nym, pozniej uznat, iz moze byc¢ tez dobrem prywatnym?¢2. Przyktadowo - gdy sa-

siedzi pilnujg domow w okolicy, korzysci czerpig tez ci mieszkancy, ktorzy nie biorg

4 R.D. Putnam, Bowling Alone: America’s Declining Social Capital, ,,Journal of Democracy” 6/1995,
s. 56; cyt. za: C. Trutkowski, S. Mandes, Kapitat spoteczny w matych miastach, op. cit., s. 61. W pol-
skim przektadzie cytowanego artykutu definicja kapitatu spotecznego jest nastepujgca: ,odnosi sie
do cech szczegolnego zorganizowania, takich jak sieci, normy i spoteczne zaufanie, utatwiajacych ku
obopdlnej korzysci koordynacje i wspotprace” Zob. R.D. Putnam, Bowling Alone: malejgcy spoteczny
kapitat Ameryki, ,Res Publica Nowa” 6/1996, s. 17. Por. R.D. Putnam, Demokracja w dziataniu, Znak,
Krakéw 1995, s. 258, gdzie autor opisuje kapitat spoteczny, odwotujgc sie do definigji J.S. Colemana;
Por. R.D. Putnam, Bowling Alone: the Collapse and Revival of American Community, Simon & Schus-
ter, New York 2000, s. 18-19, gdzie autor stwierdza, ze , kluczowa idea teorii kapitatu spotecznego jest
to, iz sieci znajomosci posiadaja wartos¢” oraz w definicji w miejsce zaufania wprowadza wiarygod-
nos¢, czyli wywiazywanie sie ze zobowiazan przez osoby, ktore zostaty obdarzone zaufaniem.

25 R.D. Putnam, Demokracja w dziataniu, op. cit., s. 258.

%6 |bidem, s. 263-265.

27 Ibidem, s. 275.

258 |bidem, s. 267.

29 Ibidem, s. 269.

260 Ibidem, s. 270-271.

261 [bidem, s. 269, 271-272.
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udziatu w takich inicjatywach. Z drugiej strony, gdy pojedyncze jednostki tworzg
znajomosci dla wtasnych celow, czes¢ z korzysci moga z czasem uzyskac tez pozosta-
te osoby.

Kapitat spoteczny w perspektywie dziatania zbiorowego, kooperacji i sieci
powiazan moze przyjmowac rézne formy. Za najwazniejsze autor uznaje rozroznie-
nie miedzy kapitatem wiazacym/spajajacym/wykluczajgcym (ang. bonding) a po-
mostowym/wtaczajacym (ang. bridging). Pierwszy ,tworzy sie w grupach, ktdre
przez wybor czy koniecznos¢ sg nakierowane do wewnatrz i maja tendencje do
wzmacniania okreslonych tozsamosci i wtasnej homogenicznosci”?®® (np. grupy bra-
terskie, organizacje etniczne). Pomostowy za$ ,tworza grupy nakierowane na ze-
wnatrz i obejmujace osoby z réznych warstw i grup spotecznych”?®* (np. ruchy praw
obywatelskich, ekumeniczne organizacje religijne).

Z pozostatych propozycji teoretycznych na wyroznienie zastuguja rowniez
prace o zaufaniu autorstwa F. Fukuyamy, A. Giddensa i P. Sztompki. F. Fukuyama
zaktada, ze poziom zaufania miedzy mieszkaricami kraju warunkuje rozwoj spoteczno-
-gospodarczy i zdolnosci do rywalizacji z innymi krajami. Kapitat spoteczny zda-
niem tego autora powstaje poprzez mechanizmy kulturowe, takie jak religia, trady-
¢ja i historyczne nawyki?®>. Gromadzenie kapitatu spotecznego wymaga akceptagji
norm danej spotecznosci, jej regulacji prawnych i zwyczajow, a wiec nie moze odby-
wac sie z inicjatywy jednostki, gdyz zawsze opiera sie na cechach spotecznych, a nie
indywidualnych. Zmiana zachowan spotecznych, a przez to jakosci kapitatu spotecz-
nego, jest procesem trwajgcym dtuzej niz inwestycje w kapitat ludzki i wymaga
wysitku zbiorowego. Kapitat spoteczny wiaze sie tu z rozpowszechnieniem i realizo-
waniem takich cnodt spotecznych jak: odpowiedzialnos¢, lojalnos¢, umiejetnosc¢
wspotpracy, poczucie obowiazku, uczciwos¢, oszczednosc, racjonalne rozwigzywanie
probleméw, pragmatyzm i umiejetnos¢ podejmowania ryzyka?®®. Zdaniem F. Fu-
kuyamy istote kapitatu spotecznego stanowi fakt, iz pozwala tworzyc¢ nowe zwiazki
miedzyludzkie, zaktada¢ grupy, stowarzyszenia 1 instytucje spoteczenstwa obywa-
telskiego dziatajace spontanicznie w przestrzeni znajdujacej si¢ miedzy rodzinami
i panstwem, a przez to obnizac koszty ich dziatania i chroni¢ obywateli przed centra-

lizacja administracji i nieudolnoscia rzadéw lokalnych?®’.

262 7ob. A. Rymsza, Klasyczne koncepcje kapitatu spotecznego, op. cit., s. 31, 35; R.D. Putnam, Demo-
kracja w dziataniu, op. cit., s. 263; R.D. Putnam, Bowling Alone: the Collapse and Revival of American
Community, op. cit., s. 20-21.

263 R.D. Putnam, Bowling Alone: the Collapse and Revival of American Community, op. cit., s. 22.

264 |bidem.

265 F, Fukuyama, Zaufanie. Kapitat spoteczny a droga do dobrobytu, PWN, Warszawa-Wroctaw 1997, s. 39.

266 [bidem, s. 57-61.
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Zaufanie i ryzyko jako cechy zwigzane z kapitatem spotecznym sa elementem
koncepcji ,,poznej nowoczesnosci” rozwijanej przez A. Giddensa. Zaktada on, ze ist-
nieja trzy czynniki dynamizmu nowoczesnych instytucji: rozdzielenie czasu i prze-
strzeni, mechanizmy wykorzeniajace oraz refleksyjnosc¢ instytucjonalna?®®. W skrocie
odnosza sie one kolejno do: powstania formalnych metod odmierzania czasu i po-
rzadkowania przestrzeni, ktore umozliwiajg utrzymywanie kontaktéow spotecznych
w skali globalnej; oddzielenia interakcji od wtasciwosci konkretnego miejsca oraz
szerokiego wykorzystywania wiedzy przy prowadzeniu aktywnosci spotecznych
i przeksztatcaniu materialnego stosunku do przyrody. W kontekscie podjetego tema-
tu na szczegolnag uwage zastugujg mechanizmy wykorzeniajgce, prowadzgace do
»,wysadzania relacji spotecznych z kontekstow lokalnych i ich odtwarzania na nie-
zmierzonych obszarach czasu i przestrzeni”?®%. Autor wskazuje na dwa rodzaje takich
mechanizmow: srodki symboliczne, czyli ,srodki wymiany o znormalizowanej war-
tosci, a wiec takie, ktore sg wymienialne miedzy roznymi kontekstami. Naczelnym
i najpowszechniejszym z nich jest pienigdz’#° oraz systemy eksperckie, czyli ,syste-
my wszelkiej wiedzy specjalistycznej oparte na regutach proceduralnych i przekazy-
wane jednym jednostkom przez drugie’?”'. Oba mechanizmy tacznie okreslane sa
jako systemy abstrakcyjne, ktore wiaza czas i przestrzen poprzez transakcje niespoty-
kajacych sie ze soba fizycznie jednostek oraz rozwoj wiedzy technicznej i spoteczne;.

Kluczowe w funkcjonowaniu systemow abstrakcyjnych jest zaufanie. Nalezy
przy tym zaznaczyc, ze poczatkowo A. Giddens w swojej koncepcji analizowat bez-
pieczenstwo, ktore okreslat jako ,zaufanie, wiare, ze swiat materialny i spoteczny,
tacznie z podstawowymi parametrami jazni i tozsamosci spotecznej, sg takie, jakie
sie jawia”??. Pozniej oddzielit od siebie pojecia bezpieczenstwa i zaufania?’®. Pierw-
sze okreslajac jako ,poczucie trwania i porzadku zdarzen, w tym wykraczajacych
poza obszar bezposredniego doswiadczenia jednostki”?*. Zaufanie za$ jako ,oparte
na zawierzeniu, ktore rownowazy niewiedze lub brak informacji, poleganie na oso-

bach lub systemach abstrakcyjnych”?5. A. Giddens zaktada, ze cho¢ wyrazanie za-

267 |bidem, s. 40; F. Fukuyama, Kapitat spoteczny, [w:] L.E. Harrison, S.P Huntington (red.), Kultura
ma znaczenie. Jak wartosci wptywajg na rozwdj spoteczeristw, Zysk, Poznan 2003, s. 171.

268 A, Giddens, Nowoczesnosé i tozsamosé. ,Ja” i spoteczeristwo w epoce péznej nowoczesnosci, PWN,
Warszawa 2002, s. 23-30.

269 |bidem, s. 26.

270 [bidem, s. 26.

21 Ibidem, s. 317.

72 A, Giddens, Stanowienie spoteczeristwa. Zarys teorii strukturacji, Zysk, Warszawa 2003, s. 424.

3 Por. A. Giddens, Konsekwencje nowoczesnosci, Wyd. Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2008,
s. 65-71.

7% A, Giddens, Nowoczesnos¢ i tozsamosé. ,Ja” i spoteczeristwo w epoce pdéZznej nowoczesnosci, op. cit.,
s. 314.

25 |bidem, s. 318.
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ufania moze byc¢ efektem Swiadomie podejmowanych decyzji, to jednak w wiekszo-
sci sytuacji zalezy od osobowosci jednostek i bezrefleksyjnie przyjmowanego poczu-
cia bezpieczenstwa®®. Argumentacje ta dodatkowo komplikuje fakt, iz z jednej stro-
ny systemy abstrakcyjne poszerzaja obszary bezpieczenstwa, z drugiej za$ niosg
ze soba ryzyko i stwarzaja nowe zagrozenia w skali lokalnej i globalnej. Autor wy-
roznit cztery typowe postawy przyjmowane przez ludzi wobec niepewnosci i ryzy-
ka?”. Sa to: (1) pragmatyczna akceptacja polegajaca na skupieniu sie na rozwigzywa-
niu codziennych zadan oraz wypieraniu zagrozen i niepewnosci ze sfery swiadomo-
sci; (2) podtrzymywany optymizm, czyli wiara ze zagrozenia i niepewnos¢ dadzg sie
uniknac i pokonac dzieki opatrznosci, dobremu losowi, nauce i technice lub ludzkie;j
racjonalnosci; (3) cyniczny pesymizm polegajacy na pogodzeniu sie¢ z nieuchronno-
scig zagrozen, skroceniu horyzontu czasowego do terazniejszosci 1 hedonistycznego
Korzystania z przyjemnosci oraz (4) radykalne zaangazowanie, czyli przeciwstawianie
sie zrodtom zagrozen przez mobilizacj¢ opinii, organizowanie kampanii propagando-
wych i tworzenie ruchow spotecznych, wsrod ktorych za najwazniejsze A. Giddens
uznaje ruchy demokratyczne walczace o wolnos¢ stowa, robotnicze, pokojowe i eko-
logiczne, w tym kontrkulturowe.

W najnowszej pracy ,Europa w epoce globalnej” A. Giddens, dodatkowo in-
terpretujac dane przedstawione przez R.D. Putnama, wprowadza pojecia zaufania
biernego i aktywnego. Pierwsze jest ,,oparte na akceptacji symboli wtadzy ustano-
wionych zwyczajowo lub przez tradycje”?’8, drugie za$ ,oparte na monitorowaniu
uczciwosci drugiej osoby w sposéb otwarty i ciaghy”??. Bierne zaufanie uznaje za ce-
che tradycyjnych spoteczenstw i klasycznych panstw?°. Funkcjonowanie tego za-
ufania zostato zawieszone wraz z postepem codziennego pogtebiania demokragji,
odchodzeniem od regut zachowan, uznania wtadzy i ulegtosci opartych na zwycza-
jach i obyczajach wraz ze zniecheceniem do zachowawczego charakteru instytucji
demokratycznych np. dtugich okresow kadencji wtadzy. Zaufanie aktywne jest zas
mechanizmem solidarnosci spotecznej w spoteczenstwach postindustrialnych i sie-
ciowych?8!. Zastepuje ono ulegtos¢ dwustronnymi negocjacjami, musi by¢ odnawia-
ne, zaktada otwartos¢, mozliwos¢ wykorzystywania nowych informacji oraz pu-

bliczng Smiatosc. Jego poszerzanie jest istotne dla redukcji nierownosci i ubostwa.

276 |bidem, s. 28.

77 A, Giddens, Konsekwencje nowoczesnosci, op. cit., s. 95-97, 112-115.
8 A. Giddens, Europa w epoce globalnej, op. cit., s. 13.

219 Ibidem, s. 13.

280 [bidem, s. 144.

281 |bidem, s. 143 -145.
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Istotng w kontekscie niniejszej pracy koncepcje zaufania przedstawit rowniez
polski socjolog P. Sztompka??. Analizujac to pojecie, okresla je ,najcenniejsza od-
miang kapitatu spotecznego”?®®. Zaufanie w koncepcji tego autora to rodzaj zaktadu
(przekonania i opartego na nim dziatania) podejmowanego przez jednostke na te-
mat niepewnych przysztych dziatan innych ludzi*®*. W zaktadzie tym aktor spotecz-
ny szacuje, na ile dziatania pozostatych bedg dla niego korzystne. Zaufanie daje po-
czucie przewidywalnosci zachowan partnerow. Nieufnos¢ zas polega na szacowaniu
potencjalnych szkod. P. Sztompka okresla tez pojecie braku zaufania, jako sytuacji
neutralnej, kiedy aktorzy spoteczni nie maja zdania na temat pozostatych — nie oka-
zuja ani zaufania, ani nieufnosci?®>. W koncepgji tej wystepuje wiele odmian zaufa-
nia i rodzajow podejmowanych w oparciu o nie dziatan?®. Kazdy przejaw zaufania
wigze sie z ryzykiem, czyli mozliwoscig wystapienia niekorzystnych skutkéw np.
przykrosci psychicznych, jesli osoby obdarzone zaufaniem nie wywiaza si¢ z pokta-
danych w nich oczekiwan?’. Poszczegdlne spoteczenstwa mozna klasyfikowad ze
wzgledu na poziom zaufania, jakim obdarzajg sie ich cztonkowie?8. Jedli jest wysoki,
to umacnia sie kultura zaufania, a ufnos¢ jest istotng norma regulujacg zachowania.
Jesli zas poziom ten jest niski, to spoteczenstwo jest zdominowane przez kulture cy-
nizmu, w ktérej przejawy nieufnosci ulegaja racjonalizacji — oszukiwanie i podejrzli-
wosc stuza ,rozwigzaniu problemow”. Wielkos¢ kapitatu spotecznego zalezy od tra-
dycji historycznych spoteczenstwa, jego mozliwosci strukturalnych oraz od wyposa-
zenia jednostek i zbiorowosci. Wskaznikami sa tu cechy??:

« struktur spotecznych i kulturowych (spojnos¢ norm, trwatos¢ porzadku spo-
tecznego, przejrzystosc¢ organizacji spotecznej, swojskos¢ srodowiska spo-
tecznego, odpowiedzialnosc¢ osob i instytucji);

« osobowosci jednostek (sktonnos¢ do bezinteresownego okazywania zaufania,
aktywizmu, optymizmu, orientacja na przysztos¢, wysokie aspiracje, orien-
tacja na sukces);

« zbiorowosci (poziom zamoznosci, pewnos¢ zatrudnienia, petnienie wielu rol

spotecznych przez poszczegolne osoby, rodzaje uznawanej wtadzy, sposoby

82 70b. P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, op. cit., s. 308-327; P. Sztompka, Zaufanie, nie-
ufnos¢ i dwa paradoksy demokracji, [w:] P. Sztompka, M. Kucia (red.), Socjologia. Lektury, Znak,
Krakéw 2005, s. 397-408; P Sztompka, Zaufanie, [w:] W. Kwasniewicz (red.), Encyklopedia socjolo-
gii. Suplement, op. cit., s. 427-433; P. Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa, op. cit.

23 P Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa, op. cit., s. 244.

284 Ibidem, s. 69-72.

285 |bidem, s. 73.

286 7ob. Ibidem, s. 74-80, 104-149.

287 Ibidem, s. 84.

288 |pidem, s. 243.

289 Por. Ibidem, s. 272-293.
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edukacji, sieci kontaktow spotecznych, jakos¢ wiezi rodzinnych, tresci wie-
rzen religijnych).

Poza tym w koncepcji P. Sztompki wystepuje zatozenie, iz mozliwe jest podejmowanie
dziatan przeksztatcajacych kulture cynizmu w kulture zaufania®°. Ludzie sa bowiem

w stanie uczyc si¢ nowych zachowan oraz usprawniac funkcjonowanie instytugji.
Podsumowujac, za ceche wspodlng socjologicznych koncepcji kapitatu spotecz-
nego uznaje si¢ zatozenie, ze w sieciach spotecznych sa ulokowane zasoby. Sieci uta-
twiaja komunikacje i dajg dostep do informacji, pozwalaja wywiera¢ wptyw na de-
cyzje dotyczace pozostatych cztonkow sieci, stanowig dowod ich wiarygodnosci oraz
wzmacniajg tozsamosc¢ i uznanie poszczegdlnych osob?!. Poza tym kapitat spoteczny
konstruuje i utrwala spoteczenstwa obywatelskie oraz usprawnia funkcjonowanie
i rozwoj organizacji; ma zatem kluczowe znaczenie we wspotczesnych spoteczen-
stwach i gospodarkach postindustrialnych, sieciowych i opartych na wiedzy. Sieci
staja sie bowiem podstawa komunikacji, wymiany i koordynacji zadan, stanowiac
alternatywe dla nastawionych na konkurencje rynkow oraz hierarchii ukierunkowa-
nych na biurokracje i reguty organizacyjne?®”. Sg obecne nie tylko w sieciach kon-
taktow rodzinnych, towarzyskich czy zawodowych, w wykorzystaniu cyfrowych
technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych, ale tez w powiazaniach i kla-
strach gospodarczych, sieciach miast, technopoliach, systemach innowacyjnosci i go-
spodarek uczgcych sie. Wskaznikami kapitatu spotecznego moga byc tez m.in. ak-
tywnos¢ mieszkancow miasta w rozwiazywaniu problemdéw spotecznych, ich zarad-
nos¢ spoteczna®?, posiadanie ugruntowanej tozsamosci politycznej, trwatos¢ rodzin
wraz z okresleniem zakresu ich wspdtdziatania z instytucjami i organizacjami spo-
tecznymi, sita wiezi sasiedzkich, poziom zaufania, poziom bezpieczenstwa, podejmo-
wanie prywatnych inicjatyw gospodarczych, gotowosc¢ do zrzeszania si¢, zdolnosc
do kompromisu, poczucie wolnosci wypowiedzi, stosunek do ustroju, prywatyzacji,

pracy, firm zagranicznych i srodkdw przekazu?*.

20 Zob. Ibidem, s. 293-300.

291 C. Trutkowski, S. Mandes, Kapitat spoteczny w matych miastach, op. cit., s. 66.

292 Zob. R. Domanski, Geografia ekonomiczna. Ujecie dynamiczne, PWN, Warszawa 2006, s. 241, 256-
281; R. Domanski, Gospodarka przestrzenna. Podstawy teoretyczne, PWN, Warszawa 2006, s. 43-44,
84, 89-92; ). van Dijk, Spoteczne aspekty nowych mediow. Analiza spoteczeristwa sieci, PWN, War-
szawa 2010, s. 106-117.

293 Zaradnos¢ spoteczna jest tu rozumiana za A. Sadowskim jako ,$wiadomo$¢ usytuowania jednostki
lub grupy spotecznej w sieci powiazan i zaleznosci spotecznych z innymi jednostkami lub grupami
spotecznymi, najczesciej opartymi na zaufaniu, w potaczeniu z umiejetnoscig ich wykorzystania do
realizacji roznych celdw [...] lub do rozwiagzywania sytuacji problemowych” Sytuacje takie moga
stanowi¢ np. brak srodkdw na przezycie, bieda, bezrobocie, choroby, kolizje z prawem, problemy
rodzinne. Zaradnos¢ wiaze sie z ryzykiem - osoba zaradna tamiac lub omijajac normy, musi liczyc
sie z mozliwoscig pojawienia si¢ sankcji negatywnych. Poza tym przejawy bezradnosci np. korzysta-
nie z zasitkdw i opieki spotecznej moga byc analizowane jako specyficzne formy zaradnosci. Zob.
A. Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 102-104.

4 A. Sadowski, Biatystohk. Kapitat spoteczny mieszkaricow miasta, op. cit., s. 28, 32, 111.
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Tabela 1.2. Typy kapitatu spotecznego jako zasobu

Kryterium podziatu

Typy kapitatu spotecznego

Zakres pojecia

wytacznie wiezi
i normy spoteczne

wiezi, normy spo-
teczne, instytucje i
organizacje spoteczne

wiezi, normy, in-
stytucje spoteczne,
rozwiazania praw-
ne i ekonomiczne

spotecznego

(kraju)
Poziom analizy socjo- | .
logicznej i/lub %s’rogjek jednostek lub | grup spotecz-
koncentraci kabitatu gospodarstw | nych lub srodo-| instytucji krajow
! kap domowych | wisk lokalnych

Ekonomiczny
rodzaj dobra

dobro prywatne

dobro klubowe

dobro publiczne

Charakter efektow
zewnetrznych

przynoszacy negatywne
efekty zewnetrzne (anti-social,
perverse social capital)

przynoszacy pozytywne
efekty zewnetrzne

Cele dysponenta
kapitatu spotecznego

zorientowany na realizacje
celow partykularnych
(inward looking)

zorientowany na realizacje
dobra wspdlnego
(outward looking)

Rodzaj powigzan
tworzacych
kapitat spoteczny

oparty na wiezi
zrzeszeniowej; ta-
czacy osoby o roz-
nym statusie spot.-
ekonom (bridging)

oparty na gtdwnie
wiezi naturalne;j;
taczacy osoby o
podobnym statusie
spot.-ekonom.
(bonding)

oparty na piono-
wych zaleznosciach
wtadzy i zwierzch-
nosci (linking)

Sita, ekskluzywnosc i
czestotliwos¢ kontak-
tow w istniejacych
powigzaniach

oparty na silnych powiaza-
niach i czestych kontaktach
(thick social capital)

oparty na stabych powiaza-
niach i sporadycznych
kontaktach
(thin social capital)

Promien zaufania
miedzy osobami

zroznicowany - od zaufania ograniczonego do najblizszej

rodziny do zaufania

zgeneralizowanego

Stopien formalizacji
kapitatu spotecznego

nieformalny

formalny

Sfera, w ktorej
objawia si¢ kapitat
spoteczny

prywatny/rodzinny

obywatelski/kapitat spoteczny
w sferze publicznej

Zrédto: M. Theiss, Krewni - znajomi — obywatele. Kapitat spoteczny a lokalna polityka
spoteczna, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2007, s. 34-35.

Kapitat spoteczny jest kategoria wielowymiarowa o charakterze ilosciowo-

jakosciowym. Za M. Theiss mozna przyjac, iz istnieje dziesie¢ kryteriow podziatu

kapitatu spotecznego®>. Przedstawione w tabeli 1.2. rozgraniczenia sa jednak umow-

ne, gdyz poszczegolne typy kapitatu czesto pozostajg ze soba w scistym zwigzku.

Przyktadowo kapitat spoteczny jako dobro klubowe, a wiec stuzace matym grupom

295 M. Theiss, Krewni - znajomi - obywatele. Kapitat spoteczny a lokalna polityka spoteczna, op. cit., s.

33-39.
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czy klikom, jest zarazem kapitatem nieformalnym, ktdory stuzy realizacji celdw par-

tykularnych przynoszacych niekiedy efekty sprzeczne z interesem ogotu.

Tabela 1.3. R6znice pomiedzy formami kapitatu wedtug A. Sadowskiego

Kapitat ludzki Kapitat spoteczny Kapitat kulturowy
* Tworzony na styku od- |* Tworzony przez mecha- [* Wtasciwosc struktury
dziatywan przyrodni- nizmy kulturowe: tra- Kulturowej (zespotu
czych i spotecznych. dygcje, religie i nawyki wartosci normatywnych
» Reprezentuje kultury historyczne. wspadlnych cztonkom
poszczegolnych jedno- [* Wtasciwosc struktury grupy).
stek. spotecznej (zorganizo- |* Reprezentuje kulture
« Swiadome nabywanie wanego zespotu spo- grupy.
nowej tozsamosci. tecznych zaleznosci). * Posiadanie tozsamosci
* Podwyzsza efektyw- przejetej z grup pierwot-
nos¢ funkcjonowania nych (istotnych w pro-
i rozwoju organizacji cesie socjalizacji pier-
poprzez utatwianie wotnej, niepodlegaja-
wspotdziatania pomie- cych w dziecinstwie wy-
dzy jej cztonkami. borowi np. rodzina, ko-
ledzy, sasiedzi)

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie A. Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny
mieszkaricow miasta, WSE, Biatystok 2006, s. 20-38.

Ponadto w celu odréznienia kapitatu spotecznego od ludzkiego i kulturowe-
go, mozna zastosowac sie do propozycji przedstawionych przez A. Sadowskiego. Ich
najwazniejsze cechy zawiera tabela 1.3. Badacz ten zaktada, ze kapitat spoteczny
tym sie réozni od ludzkiego, ze jest tworzony przez mechanizmy kulturowe®®. Od
Kulturowego zas moze zosta¢ oddzielony poprzez uznanie go za wtasciwosc struktu-
ry spotecznej badanej zbiorowosci?”’. Trudniejsze wydaje sie analityczne oddzielenie
kapitatu kulturowego od ludzkiego. ,Jest to réznica miedzy kultura grupy a kultura-
mi poszczegolnych jednostek, ktore na ogot przejmuja w procesach socjalizacji i wy-
chowania podstawowe wartosci grupowe, ale tez dokonuja wybordw, przyswajaja
selektywnie oferty poszczegdlnych kultur stosownie do warunkéw, wtasnych po-
staw i oczekiwan” - twierdzi A. Sadowski®®. Cechy kapitatu ludzkiego moga byc
elementami kapitatu kulturowego, jesli sa uznawane za czes¢ informacji zbiorowych
o charakterze kulturowym?%®. Poza tym Swiadome nabywanie nowej tozsamosci
uznaje sie tu za wskaznik kapitatu ludzkiego, podczas gdy posiadanie tozsamosci

przejetej z grup i wspolnot pierwotnych za wskaznik kapitatu kulturowego3°°.

6 A. Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricéw miasta, op. cit., s. 27.
27 |bidem, s. 35.
28 |bidem, s. 36.
29 |bidem, s. 23.
300 Ibidem, s. 37.
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1.2.2. Kapitat spoteczny w rozwoju spoteczno-gospodarczym

Rozwdj za P. Sztompka rozumiany bedzie jako ,proces kierunkowy napedza-
ny czynnikami endogennymi, w ktorym poziom pewnych istotnych zmiennych jest
stale rosnacy”3°!. Zgodnie z tym ujeciem za rozwoj spoteczno-gospodarczy mozemy
uznac¢ roznicowanie sie struktur i funkgji, ich ekspansje oraz wzrastajaca ztozonos¢
i zorganizowanie, przy czym zalezg one od mechanizmdéw wewnatrzspotecznych,
a nie czynnikdw egzogennych, jak np. zmiany klimatyczne, czy epidemie chordb.
Przyktadem moze tu byc¢ np. przeksztatcanie miast, gospodarstw domowych lub
przedsiebiorstw pod wzgledem ich wyposazenia w dobra materialne stuzgce do wy-
konywania pracy lub odpoczynku. W tym miejscu za zasade¢ rozwoju przyjmujemy
koncepcje zrBwnowazonego rozwoju, ktora od 1997 roku ma w Polsce range konsty-
tucyjna. Rozwoj spoteczno-gospodarczy w mysl tego podejscia powinien sie cecho-
wac zdolnoscia do samopodtrzymywania, trwatosci i zrbwnowazenia. Wzrost go-
spodarczy ma pozwalac na przeciwdziatanie marginalizacji i dyskryminacji spotecz-
nej oraz podnosic¢ stan srodowiska naturalnego. Zaktada sie przy tym, ze celem nad-
rzednym jest zrownowazona jakos¢ zycia, a do jej osiagniecia niezbedne jest state
tworzenie i wzbogacanie instrumentarium rozwoju spotecznego, gospodarczego
i sSrodowiskowego.

Poprzez jakosc¢ zycia, za specjalistami Programu Narodow Zjednoczonych ds.
Rozwoju, rozumie¢ mozna ,kategorie wyrazajgca stopien samorealizacji cztowieka
w ujeciu holistycznym (przy rownowadze dobrobytu, dobrostanu i btogostanu) lub
w ujeciu mniej czy bardziej zawezonym, np. z punktu widzenia konsumpcji dobr
materialnych zaspokajajacych jego potrzeby (przy dominacji dobrobytu nad dobro-
stanem i btogostanem)”3°2. W tym kontekscie ocena postaw i zachowan spotecz-
nych, w tym kapitatu spotecznego, jest traktowana jako przyktad wskaznikow su-
biektywnej jakosci zycia, czyli zgtaszanego przez poszczegolnych ludzi stopnia zaspo-
kojenia ich indywidualnych potrzeb, obok takich cech jak np. ocena zycia fizyczne-
go, stanu posiadania, dobrostanu psychicznego, wsparcia spotecznego, oceny swojej
sytuacji na rynku pracy, stylu zycia, czy sktonnosci do ryzyka. Dla porownania przy-
ktadami wskaznikow obiektywnej jakosci zycia, czyli infrastrukturalnych warunkow
funkcjonowania zbiorowosci spotecznych, sa: sytuacja dochodowa gospodarstwa
domowego i sposdb gospodarowania dochodami, wyzywienie, zasobnos¢ material-

na, korzystanie z pomocy spotecznej, ksztatcenie dzieci, uczestnictwo w Kkulturze

301 P Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, op. cit., s. 440-441, 453.
302 T. Borys, Jakos¢ zycia jako przedmiot pomiaru wskaznikowego, [w:] T. Borys, P Rogala (red.),
Jakosc zycia na poziomie lokalnym - ujecie wskaznikowe, UNDP, Warszawa 2008, s. 9.
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i wypoczynku, korzystanie z ustug systemu ochrony zdrowia, ubezpieczenia i zabez-
pieczenia emerytalne, ubdstwo i bezrobocie.

Zasadniczo korzysci z kapitatu spotecznego dla spotecznosci mozna rozpatry-
wac¢ w trzech sferach: ekonomicznej, spotecznej i politycznej3?3. Do pozytywnych
skutkow oddziatywania kapitatu spotecznego w pierwszej sferze zalicza sie m.in.
pobudzanie wzrostu gospodarczego, utatwienie decentralizacji zadan, tworzenie ela-
stycznych zespotow produkcyjnych, redukcje kosztow transakcyjnych, ograniczenie
syndromu ,pasazera na gape” (uchylania sie od wysitkdw i oczekiwania na efekty
dziatan pozostatych), zmniejszenie kosztow kontroli, usprawnianie wykorzystania
dostepnych zasobow, zwiekszenie standardu zycia gospodarstw domowych (o ile
osoby, ktdre je tworza, nalezg do zréznicowanych organizacji i maja dostep do roz-
nych informagji), sprzyjanie inwestycjom w dzieci i traktowaniu ich jako dodatko-
wego zabezpieczenia na okres emerytalny, utatwianie pozyczania srodkow finanso-
wych od przyjaciot, sasiadow i towarzystw pomocy wzajemnej. W sferze spoteczne;j
kapitat spoteczny m.in. utatwia poszukiwanie pracy, szczegolnie osobom z nizszych
warstw spotecznych i — w przypadku posad niewymagajacych wysokich kwalifikacji
— utatwia awans zawodowy, zmniejsza koszty rekrutacji pracownikow, pozytywnie
oddziatuje na jakosc zycia i zdrowie, jest zrodtem wsparcia spotecznego, nieformal-
nej opieki, zmniejsza nierownosci spoteczno-ekonomiczne, utatwia przekazywanie
wiedzy, uczenie umiejetnosci i wzoréw dziatania. Natomiast w sferze politycznej ka-
pital spoteczny m.in. wspiera utrzymanie demokratycznego tadu spotecznego,
utrwala postawy obywatelskie, integruje z szersza zbiorowoscia, utatwia wspotdzia-
tanie i zwigksza zaangazowanie w rozwigzywanie problemdéw spotecznych, rozwija
solidarnos¢ spoteczna, pomocniczos¢, zwigksza Kkontrole administracji publicznej,
sprzyja inspirowaniu procesu legislacyjnego, zwieksza efektywnos¢ instytucji, po-
zwala na lepsza diagnoze i zaspokojenie potrzeb spotecznych.

Tymczasem do negatywnych skutkdw oddziatywania kapitatu spotecznego
zalicza si¢ przede wszystkim tworzenie zamknietych grup spotecznych, gangow,
grup nacisku, utrwalanie nierownosci spotecznych, wykluczanie ze wspdlnot, utrud-
nianie dostepu do zasobow osobom spoza specyficznych grup, wywotywanie kon-
fliktow miedzy grupami, jak tez ograniczenie indywidualnej wolnosci, presje na sil-
na kontrole spoteczng, obcigzenie zobowiazaniami, narzucanie zachowan przestep-

czych, szkodliwych dla zdrowia lub utrudniajacych edukacje3°%.

303 M. Theiss, Krewni — znajomi - obywatele. Kapitat spoteczny a lokalna polityka spoteczna, op. cit.,
s. 76-101.
304 Ibidem, s. 101-103.
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Poza tym na korzysci z kapitatu spotecznego wyraznie wskazujg analizy za-
ufania i nieufnosci3®. Zaufanie pozwala ludziom lepiej skoncentrowac swoje zasoby
poznawcze i energetyczne na osigganiu celow, a nie na szukaniu zabezpieczen na
wypadek porazek. Ludzie, ktdrzy ufaja innym, sa szczesliwsi, majg wiecej przyjaciot
i doswiadczaja wsparcia spotecznego. Ponadto sa zdrowsi, bardziej tworczy i koope-
ratywni, sktonni do podejmowania wielu prob osiggania celow, wyrazajg mniejszy
lek przed porazka, sa tez mniej zalezni od autorytetow oraz mniej sktonni do popet-
niania przestepstw i oszukiwania. Zaufanie mobilizuje podmiotowos¢, spontanicz-
nos¢, otwartosc i nieskrepowane dziatania wobec innych ludzi. Zmniejsza tez odczu-
cie niepewnosci i ryzyka oraz utatwia inicjowanie interakcji i utrzymywanie trwa-
tych relacji z innymi. Odwzajemnienie zaufania pozwala na korzystanie z zasobow
innych osob. Zaufanie taczy si¢ z takimi postawami jak: optymizm, poczucie spraw-
stwa, zyczliwosc i tolerancja. Ufanie innym sprzyja powiekszaniu kapitatu spotecz-
nego i kontaktom z osobami o wyzszym statusie spotecznym, daje poczucie uznania
i akceptacji ze strony innych, otwiera szanse na dodatkowe korzysci, sprzyja otrzy-
mywaniu dodatkowych informacji, débr czy innych wartosci (np. otrzymywanie re-
komendacji wobec osdb trzecich). Sprzyja obdarzeniu przez innych ,kredytem zaufa-
nia”, czyli mozliwoscia dziatania niekonwencjonalnego bez negatywnych sankgji
w przypadku porazki.

Osoby nieufne za$ majg mniejsze poczucie wsparcia spotecznego, ich dziata-
nia sa obarczone wysokim poziomem stresu, ktory obniza wydajnosc¢. Nieufnosc
zmniejsza tendencje do kooperagji i podejmowania ryzyka, czestos¢ podejmowania
prob innowacji i podwyzsza koszty dziatan (np. wymusza kontrole zewnetrzna).
Nieufni sg tez czesciej sktonni do oszukiwania i przestepstw, maja poczucie niespra-
wiedliwego traktowania, obojetnosci lub niecheci do innych oraz gorzej oceniajg in-
stytucje spoteczne i system polityczny. Nieufnos¢ utrudnia inicjowanie interakgji,
wymusza uciekanie sie do dziatan rutynowych i prowadzi do odwzajemnienia nie-
ufnosci. Ponadto rozwija lub umacnia postawy pesymizmu, pasywizmu, poczucia
bezsilnosci, wrogosci wobec innych i ksenofobii. Utrudnia wywiazywanie si¢ ze zo-
bowigzan, prowadzi do utraty korzysci ptyngcych ze znajomosci innych osob, jak tez
do utraty reputacji. Obniza samooceng, nadwyreza tozsamos¢, sprzyja otrzymyuwa-
niu negatywnych sankcji zewnetrznych (np. utrata pracy, wysmianie, oskarzenie
przed sadem) i wewnetrznych (poczucie winy i wstydu, obawa przed kolejnymi

sankcjami).

305 Na podst.: K. Skarzynska, Czy jestesmy prorozwojowi? Wartosci i przekonania ludzi a dobrobyt
i demokratyzacja kraju, [w:] M. Drogosz, (red.), Jak Polacy przegrywajq, jak Polacy wygrywajq,
GWP, Gdansk 2005, s. 81-83; K. Skarzynska, Pracowity jak Polak. Co to dzisiaj znaczy?, ,Kultura
wspodtczesna” 1/2006, s. 105-106; P. Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczenistwa, op. cit., s. 305-
308, 310-314.
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Warto jeszcze zwroci¢ uwage, iz w zbiorowosciach, w ktérych brakuje zaufa-
nia, powstaja jego funkcjonalne substytuty, czyli alternatywne rozwigzania umozli-
wiajace zaspokojenie potrzeb zwykle spetnianych przez zaufanie. Wedtug
P. Sztompki substytuty takie wystepuja pod postacia praktyk indywidualnych,
praktyk rozpowszechniajacych sie¢ oraz regut kulturowych. Siedem takich mechani-
zmow stanowig>®°®:

* wiara w opatrznosc¢ (uciekanie do losu, przeznaczenia, czy Boga moze ttumic
niepokoj, wzmacniac¢ zaufanie, ale na poziomie spoteczenstwa prowadzi do
pasywizmu i stagnacji*®’);

* Korupcja (daje ztudzenie kontroli nad innymi i gwarancje ich przychylnosci);

* nadmierna czujnos¢, osobisty nadzor i kontrola nad innymi (,branie spraw
w swoje rece”, zatrudnianie agencji ochrony i straznikow, zaktadanie alar-
mow, odzyskiwanie dtugow sita);

* uciekanie sie do instytucji prawnych (sporzadzanie kontraktow, powotywanie
Swiadkow, odwotywanie sie do rozstrzygnie¢ sgdowych);

* gettoizacja (otaczanie si¢ murami, tworzenie granic, zaktadanie zamknietych
wspolnot);

* paternalizm (poszukiwanie silnego przywodcy, zrzeszanie si¢ w kultach i sek-
tach);

* eksternalizacja zaufania (poktadanie zaufania w przywddcach innych spote-
czenstw, ich organizacjach i produktach, w instytucjach miedzynarodowych
oraz emigracja w poszukiwaniu zatrudnienia).

Za 6smy mechanizm mozna uznac filtrowanie wiadomosci przychodzacych i wycho-
dzacych podczas korzystania z technologii cyfrowych - np. nieufnos¢ rodzi brak od-
powiedzi jednostek, grup i instytucji na zapytania kierowane droga elektroniczna3°s.
Funkcjonalne substytuty zaufania mozna uznac¢ za istotne czynniki modyfikujace
rozwoj spoteczno-gospodarczy, ktore zmieniajg dostrzegalne pozytywne i negatyw-
ne skutki oddzialywania kapitatu spotecznego oraz sprzyjaja okazywaniu zaufania
lub nieufnosci.

Konkludujac, nalezy stwierdzi¢, iz kapitat spoteczny moze zardwno pozytyw-
nie, jak 1 negatywnie oddziatywac¢ na rozwdj spoteczno-gospodarczy. Zakres i sto-

pien tych oddziatywan wiaze sie ze wspotwystepowaniem roznych jego form i wy-

306 P Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa, op. cit., s. 328-333.

307 Wiara religijna jest jednoczesnie quasi-kapitatem, gdyz moze dawac poczucie bezpieczenstwa, soli-
darnosci i wzajemnego wsparcia. Zob. P Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa, op. cit.,
s.290-291.

308 A, Klimczuk, Eksperci i narcyzm kulturowy - préba analizy wzajemnych relacji, [w:] J. Sieradzan (red.),
Narcyzm: jednostka - spoteczenistwo - kultura, Uniwersytet w Biatymstoku, Biatystok 2011, s. 236.
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stepowaniem miedzy nimi nierownosci. Niemniej istotne jest tez zwracanie uwagi
na funkcjonalne substytuty zaufania jako gtéwnego wskaznika kapitatu spoteczne-
go. Substytuty te jedynie pozornie, krdtkoterminowo moga prowadzi¢ do sukcesow

rozwojowych.

1.2.3. Zaufanie jako wyraz kapitatu spotecznego Polakow

Z badan European Social Survey z 2004 roku wynika, ze tylko 11,3% Polakow
podziela opinie, iz ,,wiekszosci ludzi mozna ufa¢”3%. Tym samym pod wzgledem
uogdlnionego zaufania Polacy zajmowali ostatnig pozycje wsrdd 26 krajow obje-
tych tym badaniem. W 2008 roku byto to zas 19% i cho¢ odnotowany zostat wzrost,
to wciaz byto to ponad trzy razy mniej niz w znajdujacych sie w czotéwce Danii,
Norwegii i Finlandii*'°. W ,Diagnozie Spotecznej” na to samo pytanie w 2003 i 2005
roku odpowiedziato pozytywnie 10,5% respondentow, 11,5% w 2007 oraz 13,4%
w 2009 i 2011 roku. Dopetnienie stanowia badania CBOS z lat 2002-2010, z ktorych
dowiadujemy sie, ze zaufanie do ludzi rosnie wraz z wyksztatceniem i dochodem?'".
Z analiz tych wynika, ze osoby starsze, po 65 roku zycia, sa najbardziej ufnie nasta-
wione do innych i rzadziej niz pozostali deklaruja, ze same zawiodty czyjes zaufanie
lub zawiodty sie na kims. Wedtug tych badan w 2002 roku 79% Polakow sadzito, iz
,W stosunkach z innymi trzeba byc¢ bardzo ostroznym”. W Kkolejnych latach byto to
81% w 2004, 79% w 2006 oraz 72% w 2008 i 2010. W okresie 2002-2010 Polacy ufali
najblizszej rodzinie (zmiana z 97% do 96%), dalszej rodzinie (86% do 87%), wspodtpra-
cownikom (82% do 84%) i sasiadom (82% do 84%). Nie ufali za$ takim instytucjom
publicznym jak: partie polityczne (zmiana z 65% do 76%), sejm i senat (54% do 68%),
administracja publiczna (52% do 47%), sady (49% do 45%). Ufali zas: kosciotowi
(zmiana z 76% do 78%), wojsku (76%), Unii Europejskiej (49% do 60%), policji (62%
do 63%), wtadzom lokalnym (43% do 55%). Wedtug raportow CBOS w Polsce nie
ma istotnego zwigzku miedzy uogolnionym zaufaniem a aktywnoscia spoteczna.

Podobnie ksztattujg sie deklaracje o zaufaniu mieszkancow Biategostoku.
Z badan A. Sadowskiego z 2003 roku wynika, iz najczesciej ufaja rodzinie (86,3%
0sO0b wyraza zaufanie wysokie oraz bardzo wuysokie), przyjaciotom i znajomym

(72,2%) oraz osobom starszym (57,3%), w dalszej kolejnosci osobom wyksztatconym,

309 ). Czapinski, Kapitat spoteczny, [w:] ). Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza Spoteczna 2007 - Warun-
ki i jakos¢ zycia Polakdw, Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2007, s. 258-259.

310 ] Czapinski, Kapitat spoteczny, [w:] J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza Spoteczna 2011 - Warun-
ki i jakosc¢ zycia Polakow, Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2011, s. 285.

31 B. Wciorka, Zaufanie w sferze prywatnej i publicznej, a spoteczeristwo obywatelskie, Komunikat
z badan, CBOS, Warszawa 2006; B. Wcidrka, Zaufanie spoteczne w latach 2002-2008, Komunikat
z badan, CBOS, Warszawa 2008; R. Boguszewski, Zaufanie spoteczne, Komunikat z badan, CBOS,
Warszawa 2010.
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innym mieszkancom Biategostoku, przedstawicielom grup narodowych i wyznanio-
wych, sasiadom i wspotpracownikom3™2.

Poza tym warto doda¢, iz Polacy powszechnie nie interesujg sie dobrem
wspolnym. Kolejne edycje , Diagnozy Spotecznej” dowodzg zobojetnienie na przy-
padki nieuczciwych zachowan3®. Na niskim poziomie utrzymuje sie sktonnos¢ do
reagowania, gdy inni uchylajg si¢ od ptacenia podatkdw (48,9% respondentow
w 2005 roku, 56% w 2007 i 51,8% w 2011, nie interesowato sie¢ w ogdle lub mato
tym faktem), jezdza na gape (odpowiednio 54%, 58,6% i 54,8%), pobieraja bezprawnie
zasitki dla bezrobotnych (40%, 46% 1 43%) lub nie ptaca czynszu (42,8%, 47% i 45,4%).
Nalezy sadzi¢, ze obywatele, ,przymykajac oko” na przypadki tamania prawa i dba-
jac wytacznie o wtasny interes, w rzeczywistosci wiecej tracg, niz zyskuja w takim
uktadzie.

B. Lewenstein w oparciu o analizy badan socjologicznych stwierdza, odnoszac
sie tym samym do koncepcji F. Fukuyamuy, ze polskie spoteczenstwo to ,spoteczen-
stwo familijne”, w ktérym podstawowa jednostkag tworzacg wiezi miedzy ludzmi
jest rodzina3*. W takiej formacji uznaje sie silng rodzine i silne panstwo, podczas
gdy struktury posrednie typu stowarzyszeniowego sa mniej liczne i uznawane za
mniej istotne. Ponadto upowszechnione sa niedemokratyczne formy uczestnictwa
spotecznego, a przejawy dziatalnosci obywatelskiej kojarza si¢ z istnieniem instytu-
¢ji, a nie z obecnoscig obywatelskich postaw czy wartosci. Kapitat spoteczny stuzy
tu osigganiu celow partykularnych, umozliwia tylko reprodukcje dobr i nie daje
grupom nowych mozliwosci rozwojowych. Szacuje sie, ze od 1994 roku w badaniach
zaczeto dostrzegac, iz kapitat spoteczny Polakow zalezy od tradygji: lokalnej aktyw-
nosci, przedsiebiorczosci i wspdtpracy, siegajacych do czaséow zaboréw?". Zaufanie
do wtadz lokalnych jest nizsze na bytych ziemiach zaboru rosyjskiego, do ktorego
nalezat Biatystok, niz pruskiego i austriackiego. Poza tym Polacy na obszarze bytego
zaboru rosyjskiego wola podejmowac dziatania indywidualne, ustala¢ rozwigzania
w nieformalnych uktadach lub czeka¢ na inicjatywy wtadz lokalnych, nizeli podej-

mowac zorganizowane dziatania zbiorowe?'.

312 A, Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricéw miasta, op. cit., s. 89-90.

313 J. Grzelak, Postawy wobec dobra wspdlnego, [w:] ). Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza Spoteczna
2007..., op. cit., s. 236; J. Czapinski, Postawy wobec dobra wspdlnego, [w:] ). Czapinski, T. Panek
(red.), Diagnoza Spoteczna 2011..., op. cit., s. 271.

314 B. Lewenstein, Spoteczeristwo rodzin czy obywateli - kapitat spoteczny Polakdw okresu transfor-
magji, ,Societas/Communitas” 1/2006, s. 168-175.

315 Ibidem, s. 177.

316 |bidem, s. 189-191.
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Brak zaufania miedzy Polakami wedtug K. Skarzynskiej mozna ttumaczyc¢ na
kilka sposobow?". Po pierwsze, w spoteczenstwie sg rozpowszechnione symptomy
osobowosci autorytarnej i makiawelistycznej — wiekszos¢ Polakdw cechuje tradycyj-
ne wychowanie, stabe wyksztatcenie, wysoka religijnos¢ oraz pamie¢ o zyciu w au-
torytarnym systemie politycznym. Polacy nie staraja si¢ zrozumie¢ zachowan in-
nych, wolg wybiera¢ rozwiazania sitowe, bezpieczne i akceptowane przez autoryte-
ty, a nie innowacyjne. Do tego widzac, ze inni tamig prawo, sami postepuja podob-
nie. Po drugie, Polacy posiadajg doswiadczenia generujace nieufnosc takie, jak pa-
miec o: 11 wojnie Swiatowej, realnym socjalizmie w Polskiej Rzeczypospolitej Ludo-
wej, trudnosciach z transformacjg ustrojowa i integracja europejska, czy aferach
wsrod elit politycznych. Poza tym rywalizacji w dgzeniu do zdobycia spotecznie ce-
nionych dobr nie traktuje sie¢ w spoteczenstwie polskim w kategoriach mobilizacji,
sposobu na maksymalizacje wysitkow i osiaganie doskonatosci w jakims zakresie,
lecz jako przejawy agresji, zawisci, tamania norm.

Wedtug ]. Czapinskiego stan kapitatu spotecznego Polakdw mozna opisywac
poprzez model dwdch $ciezek rozwoju — molekularnego i wspdlnotowego3'®. Rozwaj
molekularny bazuje na kapitale ludzkim, w szczegdlnosci na wyksztatceniu i zdro-
wiu obywateli. Kluczowa jest tu umiejetnos¢ postugiwania sie informacjami i wie-
dza, ich analizowania i komunikowania podczas interpretowania i rozwigzywania
problemow, przy jednoczesnym zminimalizowaniu wystepowania stanow chorobo-
wych i zaburzen psychicznych, ktore miatyby to utrudni¢ lub uniemozliwic. Ta
sciezka rozwoju sprzyja zarowno roznicowaniu zamoznosci obywateli zgodnie z ich
kompetencjami oraz motywacjami, jak i poprawie jakosci zycia poprzez wyposaze-
nie gospodarstw domowych w dobra trwate. Dobro wspdlne powstaje tu jako efekt
zbidrki obowiazkowych podatkéw; jakkolwiek inwestycje publiczne sg mato efek-
tywne. Przeciwienstwem jest rozwodj wspolnotowy oparty na kapitale spotecznym,
a w szczegdlnosci na takich jego wskaznikach jak: uogolnione zaufanie, przynalez-
nos¢ do organizacji pozarzadowych, kontrola korupcji i pozytywny stosunek do de-
mokracji. Kapitat ten jest niezbedny do powodzenia przedsiewzie¢ na wyzszym po-
ziomie ztozonosci, ktorych podstawe stanowi wspotpraca wtadz centralnych i samo-
rzadowych, lokalnych spotecznosci, przedsiebiorcow i poszczegolnych obywateli.

Rozwoj ten jest bardziej wymagajacy niz przy wykorzystaniu wiedzy i zdrowia.

317 K. Skarzynska, (zy jestesmy prorozwojowi? Wartosci i przekonania ludzi a dobrobyt i demokratyza-
¢a kraju, op. cit., s. 84-87.

318 Por. ). Czapinski, Kapitat ludzki i kapitat spoteczny a dobrobyt materialny: polski paradoks, ,Zarza-
dzanie Publiczne” 2/2008, s. 24-25; ). Czapinski, Kapitat spoteczny w Polsce. Kiedy stanie si¢ niezbed-
nqg przestankg naszego rozwoju?, [w:] J. Szomburg (red.), Jakie Razem Polakdéw w XXI wieku? Wspdl-
nota tozsamosci, zasad czy dziatari?, IBnGR, Gdansk 2009, s. 29-36; A. Klimczuk, Eksperci i narcyzm
kulturowy - préba analizy wzajemnych relacji, op. cit., s. 244-249.
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Jego efektem jest wzrost tempa rozwoju infrastruktury, efektywnosci inwestycji pu-
blicznych, rownomierny wzrost zamoznosci obywateli, wyrownywanie szans roz-
wojowych obywateli, zapobieganie wykluczeniu spotecznemu oraz uzupetnianie
dziatan instytucji panstwowych przez obywateli, wzrost ich kontroli i odpowiedzial-
nosci oraz budowa i ochrona kultury lokalnej przed komercjalizacja.

Zdaniem badacza w Polsce po 1989 roku zachodzi paradoks dynamicznego
rozwoju spoteczno-gospodarczego pomimo stabego kapitatu spotecznego. Jest to
efekt intensywnych inwestycji obywateli w samych siebie: w swoje kompetencje,
zdrowie i dobrostan psychiczny oraz niwelowania trudnosci w zbiorowym podej-
mowaniu inwestycji publicznych poprzez wykorzystanie dostepu do zewnetrznych
srodkow finansowania pozyskiwanych z programow Unii Europejskiej. Co za tym
idzie wyzwaniem jest dazenie do rozwoju wspolnotowego.

Niemniej w koncepgcji tej znajduje sie zatozenie o opozycyjnej relacji obu
wskazanych Sciezek rozwoju, cho¢ moga sie¢ one wzajemnie uzupetniac. W tym
miejscu przyktadem poszukiwania sposobdw na podtrzymywanie ich rGwnowagi
moze byc koncepcja kapitatu kreatywnego autorstwa R. Floridy3". Upraszczajac, ka-
pitat ten ma stanowic¢ pochodna od kapitatu ludzkiego w powiazaniu ze stabymi
powiazaniami miedzyludzkimi (ang. thin social capital), ktore nie hamowatyby ak-
tywnosci tworczych jednostek, a jednoczesnie bytyby otwarte na imigrantow oraz
osoby o odmiennych cechach i pogladach®*°. W ten sposéb mozliwe bytoby niwelo-
wanie negatywnych efektow kapitatu ludzkiego i1 spotecznego, czyli pogtebiania
roznic, wykluczania i ograniczania przez tradycje. Istotg tego kapitatu jest dualizm,
podzielnos¢ uwagi, tolerowanie sprzecznosci, poruszanie si¢ miedzy roznymi per-
spektywami, obecnymi i przysztymi mozliwosciami oraz miedzy jednostkami i ze-

spotami.

1.2.4. Budowa kapitatu spotecznego jako zadanie strategiczne

W literaturze przedmiotu wskazuje sie na wiele podejs¢ do tworzenia kapita-
tu spotecznego w réoznych wymiarach i poziomach zycia publicznego. Wyroznic
mozna przynajmniej sze$¢ koncepcji: obywatelskiej polityki spotecznej, upodmioto-
wienia, aktywizacji, samoorganizacji, zarzadzania zaufaniem i model formowania
sie ruchu spotecznego poprzez mobilizacje zasobdow.

W pierwszym przypadku zaktada sie, ze kapitat spoteczny jest zarowno zro-

dtem, jak i rezultatem oddolnych, obywatelskich inicjatyw kreowanych poza pan-

319 R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej oraz jej wptyw na przeobrazenia w charakterze pracy,
wypoczynku, spoteczeristwa i zycia codziennego, NCK, Warszawa 2010, s. 276-292.
320 Ibjdem, s. 282-285.
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stwem i jego instytucjami oraz poza sektorem rynkowym?3?. Kapitat ten jest wyko-
rzystywany przez organizacje pozarzadowe, podmioty gospodarki spotecznej i inne
inicjatywy oddolne, stuzace zaspokajaniu potrzeb obywateli oraz tagodzeniu i/lub
eliminowaniu kwestii spotecznych w duchu wspotodpowiedzialnosci za spojnos¢
spoteczng i bezpieczenstwo socjalne3?2. Moga to by¢ podmioty prowadzace dziata-
nia na rzecz seniorow, jak tez przez same osoby starsze na rzecz innych i dobra
wspolnego.

Zblizone podejscie mozna odnalez¢ w powiazanych z konstruktywizmem bada-
niach i interwencjach z wykorzystaniem technik zwiekszania upodmiotowienia3?
(ang. empowerment), czyli mocnych stron i zdolnosci adaptacyjnych jednostek i grup,
identyfikacji barier do samodzielnego pokonywania trudnosci oraz tworzenia warun-
kow sprzyjajacych rozwigzywaniu problemow. Podobnie jest w przypadku aktywiza-
¢ji seniorow poprzez prace socjalng i edukacje spoteczna, np. metoda organizowania
spotecznosci lokalnej i tworzenia srodowiskowych form pomocy*.

Samoorganizacja dotyczy tworzenia i prowadzenia przez osoby starsze m.in.
grup samopomocowych, miejskich i dzielnicowych rad seniorow, centrow senioral-
nych, klubow seniora, zwigzkéw emerytow, bankow czasu oraz réoznorodnych sto-
warzyszen i organizacji pozarzadowych3».

Zarzadzanie zaufaniem (inaczej: zarzadzanie przez zaufanie, zarzadzanie oparte

na zaufaniu)®?®, to koncepcja odnoszaca sie do zmiany Kkultury organizacyjnej na

321 M. Grewinski, S. Kaminski, Obywatelska polityka spoteczna, op. cit., s. 12, 33.

32 Por. Ibidem, s. 12.

33 D.M. Piekut-Brodzka, Kapitat ludzki i inwestycje w ludzkie istnienie oraz kapitat spoteczny a praca
socjalna, [w:] L. Frackiewicz, A. Raczaszek (red.), Kapitat spoteczny, op. cit., s. 201-211; K. Frysztacki,
Socjologia problemow spotecznych, Scholar, Warszawa 2009, s. 225-230.

324 P Czekanowski, Aktywizacja oséb starych w spotecznosci lokalnej (z uwzglednieniem doswiadczen
z realizacji polsko-holenderskiego Projelitu MATRA COP), [w:] B. Synak (red.), Ludzie starzy w wa-
runkach transformacji ustrojowej, op. cit., s. 32-42; E. Gornikowska-Zwotak, Aktywizacja, aktywnosd,
[w:] D. Lalak, T. Pilch (red.), Elementarne pojecia pedagogiki spotecznej i pracy socjalnej, Zak,
Warszawa 1999, s. 10; P. Btedowski, Srodowiskowe formy pomocy i pracy socjalnej, [w:] B. Szatur-
Jaworska, P Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 189-196.

335 W. Pedich, Ludzie starzy w perspektywie XXI wieku, , Ethos” 3/1999, s. 129-137; M. Dziegielewska,
O. Czerniawska (red.), Aktywnosc ludzi starszych na przyktadzie polskich i francuskich stowarzyszeri
spotecznych, Wyd. Wyzsza Szkota Humanistyczno-Ekonomiczna w todzi, t6dz 2000; W. Pedich
(red.), Seniorzy w spoteczeristwach Europy XXI wieku. Wspdttworzenie i wspdétodpowiedzialnosc,
Stowarzyszenie Wolontariatu Miedzypokoleniowego, Biatystok 2001; M. Halicka, E. Kramkowska,
Aktywnos¢ osob starszych i przyktady samoorganizowania sie seniorow w Polsce, ,Trzeci Sektor” nr
3(25)/2011, s. 36-43.

326 J. Palka, R. Winkler, Bariery budowy kultury zaufania, ,Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomiczne;j
w Krakowie”, nr 715, 2006, s. 27-40; W.M. Grudzewski, I.K. Hejduk, A. Sankowska, M. Wantucho-
wicz, Zarzqdzanie zaufaniem w organizacjach wirtualnych, Difin, Warszawa 2007; W.M. Grudzew-
ski, I.LK. Hejduk, A. Sankowska, M. Wantuchowicz, Zarzgdzanie zaufaniem w przedsi¢biorstwie.
Koncepcja, narzedzia, zastosowania, Wolters Kluwer Polska, Krakow 2009; W.M. Grudzewski, I.K.
Hejduk, A. Sankowska, M. Wantuchowicz, Sustainability w biznesie, czyli przedsigbiorstwo przy-
sztosci. Zmiany paradygmatdw i koncepcji zarzqgdzania, Poltext, Warszawa 2010, s. 66-94.
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taka, ktora bedzie sprzyja¢ wystepowaniu oczekiwanych wartosci i norm postepo-
wania cztonkdw organizacji, zdobywaniu zaufania innych oraz wzrostowi i repre-
zentowaniu wiarygodnosci wiasnej i systeméw wewnatrz organizacji.

Model mobilizacji zasobow odnosi sie zas do wykorzystywania potencjal-
nych zdolnosci, umiejetnosci, potrzeb, postaw, sktonnosci poprzez podejmowanie
roznych dziatan. Jest to przekonanie, ze ruchy spoteczne sg efektem zabiegow dzia-
taczy i ideologdw propagujacych okreslone idee oraz mobilizujgcych jednostki i gru-
py do dziatan zbiorowych3?”. Wykorzystujac to podejscie mozna np. analizowac roz-
woj ruchu samopomocy i Uniwersytetow Trzeciego Wieku32.

Jak zauwaza M. Theiss, mozna wyrozni¢ dwa gtowne sposoby powstawania
kapitatu spotecznego oraz mozliwos¢ oddziatywania polityki spotecznej na kapitat
spoteczny®*¥. Pierwszym sposobem jest jego samorzutne tworzenie. Wowczas stano-
wi efekt uboczny istniejacych struktur organizacyjnych, a w konsekwencji to bar-
dziej pomnazanie nizeli poszerzanie jego zakresu i generowanie nowych jego form.
W tym ujeciu jest on zalezny od dotychczasowej Sciezki rozwoju danego kraju lub
regionu (ang. path dependency), czy tez zgodnie z koncepcjg P. Bourdieu - od dzie-
dziczenia pozycji i kontaktow danego srodowiska spotecznego. Drugim sposobem
jest tworzenie kapitatu spotecznego w efekcie intencjonalnych decyzji jednostek
i gospodarstw domowych, ich racjonalnych kalkulacji. Znaczenie majg tu oczekiwa-
ne zyski, przewidywana dtugosc czerpania z tego kapitatu korzysci oraz zatrudnienie
w zawodach wymagajacych kontaktow spotecznych. Wedtug tego ujecia najwiek-
sze prawdopodobienstwo Sswiadomych dziatan na rzecz tworzenia kapitatu spotecz-
nego wykazujg pracujace osoby w srednim wieku (okoto 40 roku zycia), mieszkaja-
ce w regionie o silnych tradycjach obywatelskich i angazujace sie¢ w dziatania lokal-
nych organizacji spotecznych; najmniejsze zas — osoby do 20 roku zycia i powyzej
60 roku zycia z regionow objetych strukturalnym bezrobociem i sktonne lub zmu-
szone do emigracji lub przeprowadzki.

Zaangazowanie podmiotow polityki spotecznej w dziatalnos¢ na rzecz budo-
wy kapitatu spotecznego uzasadniajg przynajmniej trzy przestanki®?: brak odwza-
jemniania przystug i wytamywanie sie ze wspotpracy; nierdwnosci w dystrybucji

tego kapitatu oraz zapobieganie powstawaniu jego form szkodliwych dla panstwa

327 P Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, op. cit., s. 168-174; P. Sztompka, Socjologia zmian
spotecznych, Znak, Krakow 2005, s. 268-270.

3% M. Halicka, P Wojciech, Dziatania samopomocowe ludzi starszych, Akademia Medyczna w Bia-
tymstoku, Biatystok 1997; ). Halicki, Edukacja seniordw w aspekcie teorii kompetencyjnej, op. cit.;
R. Konieczna-Wozniak, Uniwersytety Trzeciego Wieku w Polsce, Eruditus, Poznan 2001.

329 M. Theiss, Krewni — znajomi — obywatele. Kapitat spoteczny a lokalna polityka spoteczna, op. cit.,
s. 114-116.

330 Ibidem, s. 116-117.
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demokratycznego, np. gangow, grup przestepczych, partii faszystowskich. Oddziaty-
wania te moga odbywac sie w zakresie*'": polityki zabezpieczenia spotecznego wraz
z regulacjami systemu podatkowego i zasadami dostarczania ustug spotecznych;
regulacji dotyczacych partycypacji obywatelskiej; polityki rwnego statusu kobiet
i mezczyzn, polityki antydyskryminacyjnej i polityki wobec imigrantow; polityki
rynku pracy; polityki zdrowia; polityki edukacyjnej i kulturalnej; polityki mieszka-
niowej i zagospodarowania przestrzennego oraz transportu zbiorowego; dostepu do
komunikacji, mediow i Internetu. Wazne jest tworzenie miedzy tymi oddziatywa-
niami spojnych powiazan.

M. Theiss wskazuje rowniez na ogolne ramy pozadanego modelu ,polityki
spotecznej wobec kapitatu spotecznego”3*2. Sktada sie on z szesSciu elementow: (1)
tworzenia na poziomie krajowym instytucjonalnych ram powstawania kapitatu
spotecznego okreslonego typu w ramach realizowanych programow; (2) diagnozo-
wania form i przejawow kapitatu spotecznego w wymiarze krajowym, regionalnym
i lokalnym z uwzglednieniem zjawiska nierbwnowagi kapitatbw w podziale we-
dtug rodzaju tworzacych je powigzan? oraz jego przemian i dystrybugji; (3) promo-
wania postaci kapitatu spotecznego zgodnego z zasadami panstwa demokratyczne-
go; (4) podejmowania dziatan wspierajacych kooperacje grup i osob w przestrzeni
publicznej; (5 uwzgledniania potrzeb grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym;
(6) zdecentralizowania dziatan, gwarantowania i wspierania oddziatywan na kapi-
tat spotecznych podmiotow aktywnych na poziomie krajowym, regionalnym i lo-
kalnym. Podkreslenia wymaga fakt, iz osoby starsze sg tu okreslone jako wymaga-
jace szczegdlnego wsparcia wraz z osobami zyjacymi w ubodstwie, dtugotrwale bez-
robotnymi, niepetnosprawnymi, imigrantami oraz opuszczajacymi zaktady karne.

Ponadto wyroznia si¢ oddolne i odgorne koncepcje budowania kapitatu spo-
tecznego3**. W przypadku Kkoncepcji oddolnego budowania kapitatu spotecznego
mamy do czynienia ze spontanicznym wykorzystywaniem przez obywateli i ich
grupy takich praktyk zycia codziennego, jak np. udziat w konsultacjach, unikanie
plotek, aktywizowanie narzekajacych, wolontariat, dziatalnos¢ w grupach samopo-

mocowych, zrzeszajacych ludzi z réznych kultur i religii**>. Odgérne koncepcje to

31 Ibidem, s. 124-125.

332 |bidem, s. 127-129.

333 Podziat kapitatu spotecznego wedtug tworzacych go powiazan dotyczy trzech typdw: opartego na
wiezi zrzeszeniowej (ang. bridging), na wiezi naturalnej (ang. bonding) i na pionowych zalezno-
Sciach wtadzy i zwierzchnosci (ang. linking).

34 Por. A. Klimczuk, Rozwdj zréwnowazony a kapitat spoteczny i metody jego budowania, [w:]
Wyzwania globalnego rozwoju, Wyzsza Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2011, s. 56-59.

35 Zob. Aneks 3. ,,0ddolne techniki budowania kapitatu spotecznego” oraz nastepujace publikacje:
J. Krzyszkowski, Determinants of Building Social Capital in Poland, [w:] Conference Working
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propozycje reform, zmian prawnych, regulaminowych, administracyjnych i dziatan
politycznych, co wiaze si¢ z ustalaniem strategii i programow rozwojowych na po-
ziomie krajowym, regionalnym i lokalnym. Przyktadem moze by¢ model powsta-
wania kultury zaufania autorstwa P. Sztompki*®, jak rowniez sterowanie wielokul-
turowoscig zaproponowane przez A. Sadowskiego, ktore dzieki ograniczaniu nieuf-
nosci przedstawicieli roznych grup kulturowych, ma prowadzi¢ do przeksztatcen od
spoteczenstw zroznicowanych kulturowo, poprzez pluralistyczne, do wielokulturo-
wych - z wtasciwymi instytucjami dziatajgcymi wedtug regut demokratycznych
i czerpigcymi bez specjalnych problemoéw Kkorzysci z réznic kulturowych3.

W tym miejscu przyblizone zostana tylko koncepcje zawarte w rzadowych
dokumentach strategicznych. Nalezy tutaj zwroci¢ uwage na szczegolng role infra-
struktury kapitatu spotecznego stanowigcg podstawe do oddziatywania na jego
tworzenie. Nawigzujac do podziatu zaproponowanego przez ). Ruszate mozna przy-
ja¢, iz infrastruktura jest pojeciem szerszym niz instytucje otoczenia, przy czym po-
dziat ten ma charakter umowny3*®. W tym drugim przypadku méwimy o organiza-
cjach pozarzadowych, niedziatajacych dla zysku, ktore posiadajg baze materialna,
techniczna, zasoby ludzkie i kompetencyjne do swiadczenia ustug na rzecz przedsie-
biorstw i administracji publicznej. W odniesieniu do budowy kapitatu spotecznego
moga to byc¢ podmioty ksztattujgce reguty i zasady postepowania w réznych obsza-

rach zycia publicznego, np. agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, osrodki szko-

resource/resmer/working papers_dublin/krzyszkowski.pdf [17.05.2012]; B.). Nelson, L. Kaboolian, K. A.
Carver, The Concord Handbook: How to Build Social Capital Across Communities, UCLA School of
Public Policy and Social Research, Los Angeles 2003, http://concord.sppsr.ucla.edu/concord.pdf

[17.05.2012]; X. de Souza Briggs, The Community Problem-Solving Project, Massachusetts Institute
of Technology, Massachusetts 2000-2005, www.community-problem-solving.net [17.05.2012]; T.H.
Sander, K. Lowney, Social Capital. Building Toolkit, Saguaro Seminar: Civic Engagement in
America at Harvard University’s John F. Kennedy School of Government, October 2006,
wwuw.hks.harvard.edu/saguaro/pdfs/skbuildingtoolkitversionl.2.pdf [17.05.2012]; Community Builders
Library, www.communitybuilders.ro/library [1705.2012]; The Community Tool Bos, University of
Kansas, Kansas 1994-2011, http://cth.ku.edu [1705.2012]; M. Vuijlsteke, F. Vandamme (eds.), Building
social capital for more inclusive societies. Partnerships for innovative approaches in Europe, , Collegium”,
Nr. 38, Spring 2009, wwuw.coleurop.be/file/content/publications/pdf/Collegium38.pdf [17.05.2012];
W. Allen, Learning for Sustainability: Capacity building, social capital and empowerment, 2006-
2011, http://learningforsustainability.net/social_learning/capacity.php [17.05.2012]; M. Klimowicz, W.
Bokajto (red.), Kapitat spoteczny - interpretacje, impresje, operacjonalizacja, CeDeWu, Warszawa 2010.

36 P Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa, op. cit., s. 293-300.

337 Zob. A. Sadowski, Sterowanie wielokulturowosciq. Dotychczasowe doswiadczenia i kierunki prze-
mian, [w:] ). Nikitorowicz, M. Sobecki (red.), Edukacja miedzykulturowa w wymiarze instytucjonal-
nym, Trans Humana, Biatystok 1999, s. 33-42; A. Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkari-
cdw miasta, op. cit., s. 133-140, 176-177; A. Sadowski, Procesy konstruowania spoteczeristwa wielokul-
turowego, [w:] B. Poskrobko, Zréownowazony rozwdj gospodarki opartej na wiedzy, WSE, Biatystok
2009, s. 70-81; A. Sadowski, Socjologia wielokulturowosci jako nowa subdyscyplina socjologiczna,
,Pogranicze. Studia spoteczne”, Tom XVIII, 2011, s. 5-25.

338 ). Ruszata, Lokalna przedsiebiorczosc jako szansa na aktywizacje spotecznosci lokalnych, [w:] B. Filipiak,
J. Ruszata, Instytucje otoczenia biznesu. Rozwdj, wsparcie, instrumenty, Difin, Warszawa 2009, s. 74-80.
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leniowo-doradcze, fundusze, instytucje promujace innowacyjnos¢ i Kkreatywnos¢,
podmioty okreslane jako ,organizacje infrastrukturalne trzeciego sektora”, ktore do-
starczajg informacji, poradnictwa i szkolen pozostatym organizacjom pozarzadowym
oraz organizacje parasolowe, federacje, platformy, koalicje i porozumienia dziatajace
rowniez w interesie publicznym?339,

Mowiac o infrastrukturze kapitatu spotecznego poza instytucjami otoczenia,
bedziemy miec zatem do czynienia nie tylko ze ,,wspdlnotami mieszkancow domow
lub osiedli, klubami spotecznymi, grupami obywatelskimi, organizacjami koscielny-
mi, czy zespotami artystycznymi”34°. W takim podejsciu pod uwage brane moga byc¢
takze urzadzenia i instytucje wspierajace wzmacnianie kapitatu spotecznego, wraz
z zasobami informacji, modelami, procedurami, srodkami technicznymi i powigza-
niami z krajowymi, europejskimi i sSwiatowymi systemami informacyjnymi. W tym
szerszym rozumieniu otoczenie budowy kapitatu spotecznego tworzytyby rowniez
jednostki administracji rzadowej i samorzadowej, spotki, jednostki badawczo-ro-
zZwojowe, organizacje pracodawcow i pracobiorcdw, izby i stowarzyszenia zawodo-
we, sektor szkolnictwa wyzszego, sektor kultury oraz sieci wpierania przedsiebior-
czosci i innowacyjnosci, w tym instytucje doradcze, konsultingowe i finansowe. Do
infrastruktury kapitatu spotecznego zaliczane bytyby tez np. instytucje dialogu spo-
tecznego i obywatelskiego, klastry, partnerstwa lokalne, zwiazki, organizacje wirtu-
alne, konsorcja, podmioty ekonomii spotecznej wraz z instytucjami ich wsparcia
i otoczenia, kawiarenki obywatelskie, targi, grupy robocze, zespoty problemowe,

rozne formy zebran, osrodkéw konsultacyjnych i komitetow monitorujgcych3*.

339 Por. ). Ruszata, Organizacje pozarzgdowe w swietle teorii i praktyki gospodarczej, [w:] B. Filipiak,
J. Ruszata, Instytucje otoczenia biznesu..., op. cit., s. 117-118.

340 R. Domanski, Geografia ekonomiczna. Ujecie dynamiczne, op. cit., s. 241-242. Por. R. Domariski, Go-
spodarka przestrzenna. Podstawy teoretyczne, op. cit., s. 84.

3 Na podst.: K. Sadto (red.), Z nami tatwiej, czyli infrastruktura trzeciego sektora, FRSO, Warszawa
2005; P. Fraczak, Rola infrastruktury 111 sektora w budowie ekonomii spotecznej w Polsce, FISE, War-
szawa 2006; R. Spear, Ramy instytucjonalne dla przedsigbiorstwa spotecznego: wyzwania dla Polski
i innych nowych krajow cztonkowskich, FISE, Warszawa 2006; D. Gtazewska (red.), Wiedza i do-
swiadczenie. Modut 3: Wspdipraca z otoczeniem, ARFP, Warszawa 2006; M. Matecka-tyszczek,
Z. Wesotowski, Modele wspdtpracy podmiotdw ekonomii spotecznej z administracjg publiczng,
FISE, Warszawa 2008; J. Mecina, Dialog spoteczny a polityka spoteczna, [w:] G. Firlit-Fesnak,
M. Szylko-Skoczny (red.), Polityka spoteczna. Podrecznik akademicki, PWN, Warszawa 2008, s. 373-
387; ). Ruszata, Lokalna przedsiebiorczosc jako szansa na aktywizacje spotecznosci lokalnych, op. cit.,
s. 74-80; M. Klimowicz, W. Bokajto (red.), Kapitat spoteczny — interpretacje, impresje, operacjonali-
zacja, op. cit.; M. Leszczynska, P. Stronkowski, A. Szczurek, J. Szut, Diagnoza organizacji infrastruktu-
ralnych oraz identyfikacja zapotrzebowania organizacji pozarzqdowych na ustugi swiadczone przez
organizacje infrastrukturalne. Raport koricowy, MPiPS, Warszawa 2010; P. Fraczak, Dialog obywa-
telski — miedzy rzecznictwem a reprezentatywnosciq, ,Animacja chia Publicznego”, 1-2/2010, s. 24-25;
A. Matan, K. Kopinska, Szansa dla warszawskiego podwdrka, czyli o budowaniu sgsiedzkich wiezi
w stolicy, ,Animacja Zycia Publicznego”, 1-2/2010, s. 36-38; A. Matan, K. Kopiniska, Wykorzystujmy
zasoby, czyli kilka stdw o lokalnej wspdtpracy, ,Animacja Zycia Publicznego”, 3/2010, s. 44-47; Oto-
czenie podmiotow ekonomii spotecznej, FISE, Warszawa 2011; A. Olech, T. Kazmierczak, Modele par-
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Za infrastrukture kapitatu spotecznego ludzi starych uzna¢ mozna natomiast

w szczegoOlnosci podmioty wskazane w typologii zaproponowanej przez A. Leszczynska-

Rejchert3*. Sa to: domy pomocy spotecznej, dzienne domy pomocy, kluby seniora,

Uniwersytety Trzeciego Wieku, hospicja, grupy samopomocowe oraz organizacje

pozarzadowe. Przy czym te ostatnie mozna podzieli¢ na piec¢ typow:

1. Organizacje wspierajace osoby starsze w sferze zdrowotnej (dziatajace na rzecz
niepetnosprawnych i przewlekle chorych np. Polskie Towarzystwo Walki z Ka-
lectwem, Fundacja Ochrony Zdrowia Inwalidow, Fundacja Osob Niepetno-
sprawnych; dziatajace na rzecz niestyszacych np. Fundacja Pomocy Inwalidom
Stuchu im. Ks. Jakuba Falkowskiego, Spoteczne Stowarzyszenie Inwalidow
Stuchu i ich Przyjaciot; dziatajgce na rzecz niewidomych np. Polski Zwiazek
Niewidomych; dziatajgce na rzecz dotknietych choroba Alzheimera i ich rodzin
np. Polskie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Choroba Alzheimera, Polska
Fundacja Alzheimerowska);

2. Organizacje skupiajace osoby starsze i dziatajace na ich rzecz (organizacje ,eme-
ryckie” np. Polski Zwiazek Emerytow, Rencistow i Inwalidow, Fundacja ,,Eme-
ryt”; organizacje kombatanckie np. Zwiazek Legionistdw, Swiatowy Zwiazek
Zotnierzy AK; UTW i kluby seniora; organizacje koscielne np. Akcja Katolicka;
grupy o charakterze samopomocowym, w tym np. kota gospodyn wiejskich);

3. Organizacje wspomagajgce ludzi starszych jako osoby biedne i samotne (np. pa-
rafialne zespoty charytatywne, punkty parafialne, zespoty , Caritas”, Polski Ko-
mitet Pomocy Spotecznej, Polski Czerwony Krzyz);

4. Organizacje wspierajace domy pomocy spotecznej lub prowadzace placowki
opieki dla ludzi starszych (np. Stowarzyszenie Budowy Domoéw Spokojnej Sta-
rosci ,Nasz Dom” z Gdanska, Fundacja Domu Spokojnej Starosci w Biatogar-
dzie, Fundacja Ztota Jesien z Gorzowa Wielkopolskiego);

5. Organizacje popularyzujace zagadnienia z zakresu gerontologii (np. Polskie To-
warzystwo Gerontologiczne, Stowarzyszenie Gerontologdw Spotecznych).
Nalezy zaznaczyc, iz powyzsza typologia odnosi si¢ do rozwiazan wdrazanych i po-
pularyzowanych w Polsce. Infrastruktura ta moze byc¢ poszerzana o formy wspiera-

nia osob starszych rozwijane w innych krajach. Sa to np. centra seniora, miejskie

tycypacji publicznej, [w:] A. Olech (red.), Partycypacja publiczna. O uczestnictwie obywateli w zyciu
wspdlnoty lokalnej, ISP, Warszawa 2011, s. 100-111; M. Niedek, Infrastruktura instytucjonalna ekono-
mii spotecznej, , Polityka Spoteczna” 4/2011, s. 12-16; D. llczuk, K. Krzysztofek, Znaczenie kompetencji
kulturowych dla budowania kreatywnosci i kapitatu intelektualnego Europy, MKIDN, Warszawa
2011, http://platformakultury.pl/files/2011-10-25/ekspertuza_znaczenie_kompetengji.pdf [17.05.2012].

32 A. Leszczynska-Rejchert, Cztowiek starszy i jego wspomaganie. W strone pedagogiki starosci, op.
cit., s. 157-184. Por. M. Cisek, Kapitat spoteczny jako szczegdlny zasdb osob starszych. Proba pomiaru,
op. cit., s. 96-97.
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rady seniorow, wspolnoty mieszkaniowe seniorow, kluby i ogniska miedzypokole-
niowe, uniwersytety wszystkich pokolen, grupy wolontariatu — pomocy ochotni-
czej>®.

Zgodnie z , Raportem Polska 2030” kapitat spoteczny to ,potencjat zgroma-
dzony w polskim spoteczenstwie w postaci obowiazujgcych norm postepowania,
zaufania i zaangazowania, ktdre wspierajac wspotprace i wymiane wiedzy, przyczy-
niajg sie do wzrostu dobrostanu Polski”3*. W dokumencie stwierdza sie, ze niezbed-
ne jest uzupetnienie kapitatu spotecznego, umozliwiajgcego przetrwanie i adaptacje,
o jego forme rozwojowa okreslang jako ,zdolnos¢ ludzi do ufania sobie we wszyst-
kich wymiarach zycia - poczawszy od zaufania miedzy jednostkami po zaufanie
obywateli do infrastruktury instytucjonalnej panstwa”3*. Zespot Doradcéw Strate-
gicznych Prezesa Rady Ministrow zatozyt, ze: ,Silny kapitat spoteczny wzmocni
wiezi i zdolnos¢ do kooperagji, wyzwoli kreatywnos¢, ale przede wszystkim, powi-
nien stworzyc¢ swiat, w ktdrym ludzie beda sobie umieli wzajemnie wyjasniac rze-
czywistos$¢ i wspierac sie wzajemnie w rozwiazywaniu problemow, w ktore pan-
stwo i jego instytucje nie bedg musiaty sie juz angazowac”3%. Przyjeto przy tym, ze
kapitat rozwojowy powinien byc¢ oparty nie na wartosciach materialistycznych - jak
przywigzanie do dobr materialnych, troska o bezpieczenstwo ekonomiczne i fizyczne
- lecz na postmaterialistycznych, jak np. swobodna ekspresja i samorealizacja, daze-
nie do szczescia, jakosc zycia, ochrona srodowiska naturalnego, prawa kobiet, uczest-
nictwo w zyciu publicznym. W wymiarze gospodarczym przejscie to ma cechowac
sie wyborem takich wartosci jak: merytokracja, ryzyko, innowacyjnos¢, samoodpo-
wiedzialnos¢, sukces; w wymiarze politycznym - obywatelskim uczestnictwem, le-
galizmem, lojalnoscig obywatelska; zas w kulturowym - indywidualizmem, krytycy-
zmem, otwartoscig i tolerancja?¥. Przeprowadzona dalej diagnoza kapitatu — poza
zaufaniem - obejmowata aktywnos¢ obywatelska, strukture organizacji pozarzado-
wych, potencjat kulturowy i kreatywny obywateli oraz postawy i wyznawane war-
tosci. Zwrocono uwage, ze kapitat spoteczny powinien by¢ budowany w takich ob-
szarach, jak ,Swiat lokalny (mata ojczyzna), rodzina, miejsce pracy” oraz w wymia-
rze ,wiezi taczacych obszary wiejskie z miejskimi”3*8. Okreslono 22 rekomendacje,
wsrod ktorych znalazty sie propozycje m.in.: ksztattowania prawa utatwiajacego

zrzeszanie si¢ organizacji pozarzadowych; powotania funduszy regionalnych na rzecz

38 Zob. A. Leszczynska-Rejchert, Cztowiek starszy i jego wspomaganie. W strone pedagogiki starosci,
op. cit., s. 185-200.

3 M. Boni (red.), Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe, op. cit., s. 207.

3% |bidem, s. 339.

346 |bidem, s. 340.

37 Ibidem, s. 343-345.

348 |bidem, s. 340.
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ich instytucjonalizacji; wieloletniej strategii wsparcia spoteczenstwa obywatelskie-
go, wsparcia dla samorzadow lokalnych w zakresie przygotowywania programow
wspotpracy z trzecim sektorem; pobudzania debaty publicznej angazujacej wszyst-
kich interesariuszy celem budowy zaufania miedzy obywatelami i infrastruktury in-
stytucjonalnej panstwa; przedefiniowania roli mediow publicznych; tworzenia przy-
jaznej przestrzeni publicznej; wspierania niezaleznych instytucji typu think tank;
rozwoju sektora kreatywnego oraz dostepnosci dziedzictwa gromadzonego przez in-
stytucje pamieci i kultury3%.

Kapitat spoteczny w projekcie , Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju”,
poza poswieconym mu rozdziatem stanowigcym czes¢ filaru efektywnosci, jest
wskazywany jako element rozwoju regionalnego w filarze terytorialnego rownowa-
zenia rozwoju (dyfuzji) oraz jako podstawa filaru innowacyjnosci w powiazaniu
z rozwojem kultury cyfrowej dla osiggniecia prorozwojowego impetu cyfrowego,
przez co ma sprzyja¢ ,budowaniu nowych przewag konkurencyjnych i podstaw
szybkiego rozwoju gospodarczego”*°. W rozdziale dotyczacym kapitatu spotecznego
wskazano 10 celow szczegotowych i 43 podporzadkowane im cele operacyjne stano-
wiace rekomendowane dziatania®'. Wsrod propozycji znajduja sie m.in.: petniejsze
wykorzystanie istniejacej infrastruktury instytucji kultury; zmiana roli publicznych
instytucji kultury wraz z ich restrukturyzacja, usprawnieniem, wprowadzeniem no-
wych modeli zarzadzania i finansowania; przedefiniowanie misji mediow publicz-
nych. Wskazuje si¢ rowniez na dbanie o rozwoj przestrzeni publicznej w miastach -
miejsc spotkan, dyskusji i otwartosci; zwiekszenie wykorzystania instytucji samorza-
du szkolnego; wprowadzenie mechanizmow finansowych promocji samorzadow
efektywnie wspotpracujgcych z organizacjami pozarzadowymi oraz nowoczesnych
metod komunikowania si¢ administracji publicznej z obywatelami. Zaktada si¢ tez
utatwienie procesu zrzeszania sie obywateli i fundacji; powotanie regionalnych fun-
duszy finansujacych dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych; zmiane mechanizmu
tzw. 1% podatku dochodowego na rzecz organizacji pozytku publicznego. Inne pro-
pozycje to np. uproszczenie zasad rejestracyjnych i sprawozdawczosci oraz ogranicze-
nie wymogu ubiegania si¢ o pozwolenie na przeprowadzenie zbidrki publiczne;.

W projekcie ,Sredniookresowej Strategii Rozwoju Kraju na lata 2011-2020”
(,Strategia Rozwoju Kraju 2020”) rozwoj kapitatu spotecznego wskazano jako jeden
z priorytetowych kierunkow interwencji publicznej w ramach celu 1.3. ,Wzmocnie-

nie warunkow sprzyjajacych realizacji indywidualnych potrzeb i aktywnosci oby-

3% Ibijdem, s. 367-370.
30 M. Boni (red.), Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2030. Projekt, op. cit., s. 57.
351 Ibidem, s. 282-299.
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watela” obszaru strategicznego I. ,Sprawne i efektywne panstwo” 32 Na lata 2011-
2015 przewidziano zmiany w programie nauczania zwigzane z wykorzystaniem pro-
jektow i prac zespotowych oraz przedefiniowanie misji mediow publicznych. Na
lata 2011-2020 za$ m.in. budowe platformy wymiany informacji i dosSwiadczen od-
noszacych sie do kierunkow dziatan panstwa, obejmujaca osrodek koordynacyjny
i konsultacyjny; zdefiniowanie i wdrozenie zasad prowadzenia konsultacji spotecz-
nych z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych; zwiekszenie mozliwosci korzystania
z obywatelskiej inicjatywy uchwatodawczej na poziomie lokalnym; wprowadzenie
partnerstwa publiczno-spotecznego; umozliwienie wykorzystania przez inicjatywy
obywatelskie istniejacej infrastruktury oraz zmiane roli publicznych instytucji kultury
celem integrowania spotecznosci lokalnej i pobudzania aktywnosci obywatelskiej.
Kolejne propozycje dziatan zawiera projekt ,Strategii Rozwoju Kapitatu Spo-
tecznego” (SRKS), przy czym w dokumencie tym wskazano, ze odniesienia do kapi-
tatu spotecznego znajda sie¢ w innych strategiach horyzontalnych - poza przyjeta juz
»Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego”, rwniez w przygotowywanej ,Strategii
Rozwoju Kapitatu Ludzkiego”, ,Strategii Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodar-
ki”, ,Strategii Sprawne Panstwo” oraz ,Strategii Zrownowazonego Rozwoju Wsi,
Rolnictwa i Rybactwa”?>3. Nalezy zaznaczyc¢ przy tym, ze omawiany dokument zo-
stanie zaktualizowany w 2013 roku ze wzgledu na przyjmowanie nowej perspekty-
wy finansowej Unii Europejskiej na lata 2014-20203>*. Kapitat spoteczny zdefinio-
wany zostat tu jako: ,wynikajaca z zaufania oraz obowiazujacych norm 1 wzorow
postepowania, zdolnos¢ obywateli do mobilizacji i tgczenia zasobow, ktora sprzyja
kreatywnosci oraz wzmacnia wole wspotpracy i porozumienia w osiaganiu wspol-
nych celéw”3%. Zatozono, ze wymaga oparcia w infrastrukturze spotecznej ,rozumia-
nej szeroko jako instytucje, sieci i przestrzenie, w ktorych relacje te moga przebiegac.
Waznym elementem infrastruktury spotecznej jest sprzyjajaca przestrzen publiczna,
a wiec urzedy, instytucje kultury, szkoty czy parki, ale tez media publiczne”3>%. Eks-
perci ze srodowisk akademickich, obywatelskich, administracji centralnej i samorza-
dowej w SRKS zaproponowali 29 kierunkéw dziatan podporzadkowanych 9 priory-
tetom i 4 celom operacyjnym. Przynajmniej 13 z okreslonych w dokumencie kierun-
kow dziatan zawiera odniesienia do infrastruktury i otoczenia instytucjonalnego

budowy kapitatu spotecznego, m.in. stabo zarysowane w poprzednich dokumen-

352 Strategia Rozwoju Kraju 2020. Projekt, MRR, Warszawa, listopad 2011, s. 38-41.

33 M. Smolen (red.), Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego. Projekt dokumentu po konsultacjach
spotecznych, op. cit., s. 20-21.

354 Ibidem, s. 92.

35 Ibidem, s. 26.

356 |bidem, s. 27.
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tach, jak np. ,Wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej i innych form prze-
ciwdziatania wykluczeniu spotecznemu i zawodowemu, w tym roznorodnych form
samopomocy” (pkt. 2.3.1.) i ,Rozwijanie wspdtpracy miedzy instytucjami kultury,
oswiaty, nauki i organizacjami spotecznymi oraz podmiotami prywatnymi” (pkt.
4.2.1.)%7. Zapisow tych jest duzo, przy czym ich wprowadzenie w zycie wymaga nie
tylko zmian legislacyjnych, reorganizacji wielu instytucji i poprawy koordynacji ich
dziatan, ale tez przemian w aktywnosci i postawach ich kadr, poparcia silnych grup
interesu oraz akceptacji obywateli.

Zasadniczo wyrodznia si¢ wiele metod i technik generowania kapitatu spotecz-
nego, ktore — uogdlniajac - mozna podzieli¢ na zwiazane z jego samorzutnym po-
wstawaniem oraz stanowigce efekt zamierzonych dziatan réznych podmiotow zycia
publicznego, zwigzane z oddolng dziatalnoscia obywateli i odgéornymi reformami
koordynowanymi przez wtadze publiczne. Systematyczna budowa zasobow kapitatu
spotecznego dopiero w ostatnich latach zaczyna byc¢ traktowana jako istotne zada-
nie strategiczne. Jego realizacja bedzie wymagac szerokiego i wielowymiarowego
wykorzystania istniejacej (lecz do tej pory nie postrzeganej przez pryzmat oddziaty-
wania na relacje miedzyludzkie) lub stworzenia zupetnie nowej infrastruktury kapi-

tatu spotecznego.

1.3. Istota kapitatu spotecznego ludzi starych

1.3.1. Aktywnosc ekonomiczna w ostatnim etapie zycia

Praca ludzka nie tylko stuzy zaspokajaniu potrzeb materialnych, ale stanowi
tez zrodto samoidentyfikacji cztowieka, daje poczucie wtasnej wartosci i uzyteczno-
Sci, organizuje czas i pozwala na podtrzymywanie kontaktdw spotecznych. Dolna
granica zatrudnianych na rynku pracy w Polsce wynosi 16 lat. Gorna za$ zalezna jest
od branz i zawodow. Niemniej powszechny wiek emerytalny wynosi 60 lat dla ko-
biet i 65 lat dla mezczyzn. Osiagniecie gérnej granicy wieku nie oznacza zakazu pra-
cy, ale moze stanowi¢ podstawe do rozwiazania umowy o prace oraz daje pracow-

37 Za dalsze Kkierunki dziatan SRKS obejmujgce nawigzania do infrastruktury i otoczenia instytucjo-
nalnego budowy kapitatu spotecznego mozna uznac: 2.1.1. ,Wzmocnienie i upowszechnienie mecha-
nizmow dialogu obywatelskiego i dialogu spotecznego”; 2.1.2. ,Wspieranie rozwoju partnerstwa
i innych form wspdtpracy stuzacych przekazywaniu realizacji zadan publicznych obywatelom”;
2.1.3. ,Zwiekszenie wykorzystania zasobdéw lokalnych instytucji publicznych dla rozwijania aktyw-
nosci obywatelskiej”; 2.2.1. ,Utatwianie dziatalnosci organizacjom obywatelskim”; 2.3.2. ,Wspieranie
poradnictwa prawnego i obywatelskiego”; 3.2.3. ,,Wspieranie spotecznej partycypacji w tworzeniu
i upowszechnianiu polskich tresci w mediach spotecznych i komercyjnych oraz w Internecie”; 3.2.4.
»Wzmacnianie niezaleznosci i pluralizmu mediow oraz wspieranie mediow lokalnych, regionalnych
i obywatelskich”; 4.2.2. ,Rozwdj infrastruktury kultury i zwiekszenie efektywnosci dziatania insty-
tugji kultury i panstwowych”; 4.2.3. ,Rozwdj systemu wsparcia dla sektora kreatywnego oraz
wspieranie przedsiebiorczosci w kulturze”; 4.2.4. ,Rozwdj ksztatcenia artystycznego i systemu wspie-
rania talentow”; 4.2.5. ,Wzmocnienie promogji kultury polskiej za granica”
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nikowi prawo do przejscia na emeryture*®. Nalezy zaznaczyc, iz zgodnie z zapowie-
dzig sformutowana w exposé premiera Donalda Tuska w listopadzie 2011 roku oraz
decyzja Sejmu i Senatu z maja, a nastepnie prezydenta z czerwca 2012 roku, od 2013
roku wiek emerytalny w Polsce ma byc stopniowo podnoszony i wyrownany dla
kobiet i mezczyzn do 67 roku zycia3®. Analizy dotyczace pracy osob starszych pro-
wadzone sg gtownie w odniesieniu do 0s6b znajdujacych sie w niemobilnym wie-
ku produkcyjnym (45-59 w przypadku kobiet i 45-64 lat w przypadku mezczyzn) lub
powyzej 50 roku zycia, uznawanych za kategorie osob bedacych w szczegdlnej sytu-
acji na rynku pracy3¢°. Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej, w zwiazku z realiza-
cja programow operacyjnych i uruchomieniem srodkéw funduszy strukturalnych,
wzrosta liczba publikacji zwiazanych z praca zarobkowa powyzszych grup oraz za-
rzadzaniem wiekiem w organizacjach3®'. Jednoczesnie jednak dalsza, wtérna aktyw-
nos$¢ zawodowa emerytow nadal stanowi stabo rozpoznany temat362.

Za Gtownym Urzedem Statystycznym, aktywnos¢ ekonomiczng definiuje sie
jako ,fakt wykonywania, posiadania badz poszukiwania pracy”3¢3. Przy czym wyka-
zuje ja zbiorowosc¢ osob pracujacych i bezrobotnych, a ich przeciwienstwo stanowi
zbiorowosc¢ osob biernych zawodowo. Aktywni ekonomicznie sa ci, ktdrzy pracuja
zarobkowo, badz sg zatrudnieni i tymczasowo nie wykonuja pracy np. z powodu
choroby lub korzystania z urlopu, jak rowniez bezrobotni okreslani jako ci, ktorzy
poszukuja pracy i sa gotowi do jej podjecia. Zatrudnienie dotyczy tu zarowno legalne-
go wykonywania pracy, jak i pracy w ,szarej strefie”. Jako bierne zawodowo okresla
sie natomiast osoby nieposiadajgce legalnej lub nielegalnej pracy i jej nieposzukuja-
ce. Sa to gtdwnie studenci, gospodynie domowe oraz niepracujgcy emeryci i rencisci.
Pojeciem wezszym jest aktywnos¢ zawodowa, czyli sposoby porozumiewania sie
cztowieka z innymi ludzmi i z otaczajacym go Swiatem poprzez zaspokajanie potrze-

358 B. Szatur-Jaworska, Aktywnosé ekonomiczna cztowieka starego, [w:] B. Szatur-Jaworska, P. Bte-
dowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 145-146.

39 Exnposé premiera Donalda Tuska, op. cit., s. 14; Reforma emerytalna przyjeta przez Sejm, KPRM,
11.05.2012, op. cit.; Prezydent podpisat ustawe emerytalng, KPRP, 01.06.2012, op. cit.

360 Grupa osob powyzej 50. roku zycia stanowi pojecie stosowane zgodnie z przepisami Ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2004r., Nr 99 poz.
1001). Zgodnie z nig ta grupa wieku zalicza sie do kategorii osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy. W art. 49 ustawy do Kategorii tej zakwalifikowano rowniez bezrobotnych do 25. roku
zycia, dtugotrwale pozostajacych bez zatrudnienia, bez kwalifikacji zawodowych, samotnie wycho-
wujacych co najmniej jedno dziecko do 7 roku zycia i niepetnosprawnych.

361 Zob. np. publikacje projektdw , Dojrzato$¢ wykorzystuje wiedze”, ,Sojusz dla pracy” i ,Mayday”
realizowanych w latach 2005-2008 w ramach inicjatywy wspdlnotowej EQUAL (Equal: Lista rezul-
tatow, www.equal.org.pl/baza.php?M=3&lang=pl [17.05.2012]) oraz: J. Liwinski (i wsp.), Dezaktywi-
zacja 0oséb w wieku okotoemerytalnym, MPiPS, Warszawa 2008; Z. Wisniewski (red.), Determinan-
ty aktywnosci zawodowej ludzi starszych, TNOiK, Torun 2009; Z. Wisniewski (red.), Zarzqdzanie
wiekiem w organizacjach wobec procesu starzenia si¢ ludnosci, TNOiK, Torun 2009; I.E. Kotowska,
I. Woycicka (red.), Sprawowanie opieki oraz inne uwarunkowania podnoszenia aktywnosci zawo-
dowej 0séb w starszym wieku produkcyjnym, MPiPS, Warszawa 2008.

362 7Zob. B. Urbaniak, Praca zawodowa po przejsciu na emeryture. Spoteczno-ekonomiczne przestanki
powrotu emerytow do aktywnego zycia zawodowego, Wyd. U+, todz 1998.

363 Aktywnosc ekonomiczna ludnosci Polski w latach 2003-2007, GUS, Warszawa 2009, s. 7.
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by uznania, uzytecznosci i przydatnosci oraz zapobieganie utracie pozycji spotecznej,
sprzyjanie poprawie samopoczucia, samooceny zdrowia oraz utatwianie okreslenia
uznawanych zwyczajow i stylu zycia. Aktywnos¢ ta odroznia sie od innych form
jak: aktywnos¢ domowo-rodzinna, kulturalna, spoteczna, edukacyjna, religijna i re-
kreacyjna®®*. Zaktada sie, ze w spoteczenstwach nowoczesnych praca ludzi starych
w wymiarze ekonomicznym traci na znaczeniu, gdyz wiele z tych osob utrzymuje
sie z emerytur, rent i innych niezarobkowych zrodet dochodow. Istotny jest jednak
pozaekonomiczny wymiar pracy obejmujacy jej powiazanie z pozycja i statusem
spotecznym, zaspakajaniem potrzeb psychospotecznych, ograniczaniem osamotnie-
nia, organizowaniem budzetu czasu i motywowaniem do regularnej aktywnosci3®°.
Prowadzone przez Gtdwny Urzad Statystyczny Badania Aktywnosci Ekono-
micznej Ludnosci (BAEL) oraz narodowe spisy powszechne i rolne sg gtdbwnymi zro-
dtami informacji o aktywnosci ekonomicznej ludzi starych w Polsce3%®. Osoby
w wieku poprodukcyjnym nie sa uwzgledniane w prowadzonych przez urzedy pra-
cy statystykach bezrobocia rejestrowanego. Wedtug danych z narodowych spiséw
powszechnych w okresie miedzy 1988, a 2002 rokiem wspotczynnik aktywnosci za-
wodowej dla populacji w wieku 55-64 lat zmniejszyt sie z 52,3% do 30,4%, zas
w przypadku populacji w wieku 65 lat i wiecej — z 24,1% do 6,9%°%. Poza tym, we-
dtug danych Eurostatu w latach 2004-2006, Polska miata najnizsza stope zatrudnie-
nia osob w wieku 55-64 lat sposrod wszystkich dwczesnych 25 krajow Unii Europej-
skiej*®8. Wedtug tego zrodta w latach 1997-2010 wskaznik ten zmniejszyt sie z 33,9%
w 1997 roku do 27,2% w 2005, a nastepnie wzrastat do 34% w 2010. Jego wartosc
byta nizsza od sredniej UE-27 odpowiednio o 2,3, 15,1 i 12,3 pkt. proc. Wedtug Euro-
statu przecietny wiek wyjscia z rynku pracy w Polsce w latach 2001-2007 wzrdst
w przypadku kobiet z 55,5 do 57,5 lat, a w przypadku mezczyzn z 57,8 do 61,4 lat.
Srednia warto$¢ tego wskaznika dla krajow UE-27 wynosita dla kobiet odpowiednio
59,41 60,5 lat, zas dla mezczyzn 60,4 1 61,9 lat. Roznice te sg zwigzane z dynamicz-
nym wzrostem zatrudnienia osob starszych w pozostatych krajach Unii Europejskiej,
odmienna etyka pracy, ustawowym wiekiem emerytalnym i zaangazowaniem pod-
miotow polityki rynku pracy w zatrzymanie seniorow na rynku pracy. Wiekszos¢

364 M. Drziegielewska, Aktywnos¢ spoteczna i edukacyjna w fazie starosci, [w:] B. Szatur-Jaworska,
P. Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 161-163.

365 B. Szatur-Jaworska, Aktywnos¢ ekonomiczna cztowieka starego, op. cit., s. 142-144; M. Halicka,
). Halicki, Praca zawodowa i jej znaczenie w zyciu cztowieka starego, [w:] B. Synak (red.), Polska sta-
ros¢, Wyd. Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2002, s. 178-186.

366 B. Szatur-Jaworska, Aktywnosé ekonomiczna cztowieka starego, op. cit., s. 145-146.

367 Raport z wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkar 2002, op. cit., s. 53. Zob.
rowniez wyniki Badan Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci za lata 1995-2010 (Tabela 4, Aneks).

368 E. Krynska, Zasoby pracy w Polsce — stan obecny i perspektywy, IPiSS, £6dz 2006, http://biblioteka.,
muwi.pl/index.php?option=com_k2&view=item&task=download&id=157&Itemid=3 [17.05.2012], s. 19-21.
Por. Eurostat: Employment rate of older workers by sex, http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tem/table.do?
tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tsiem020 [17.05.2012];

Eurostat: Average esit age from the labour force by sex, http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?
tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tsiem030 [17.05.2012].
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Polakow zatem konczy prace jeszcze przed przekroczeniem wieku emerytalnego. Sza-
cuje sie, ze w 2006 roku sposrod 6 milionow o0séb, ktére pobierajg emerytury i ren-
ty, co czwarta mogtaby pracowac’®®. Rowniez w Bialymstoku niewiele osob star-
szych podejmuje prace zarobkowa. W 2002 roku posrdd osob, ktore przekroczyty 55.
rok zycia wiekszos¢ (okoto 82%) byta bierna zawodowo, czyli nie posiadata pracy le-
galnej lub nielegalnej i jej nie poszukiwata®°. Jednocze$nie osoby te stanowity 46%
biernych zawodowo mieszkancow miasta. Wspotczynnik aktywnosci zawodowe;j
wsrod osob po 55 roku zycia wynosit 16,1%, zas wsrdod oséb w wieku 65-69 lat -
7,3%, a powyzej 70 lat - 1,6%.

Zatrudnianie ludzi starych jest zagadnieniem Kkontrowersyjnym. Przyjmuje
sie, iz spadek udziatu ludzi starych na rynku pracy stanowi po czesci efekt propago-
wania wczesniejszego przechodzenia na emeryture w pierwszych latach transforma-
¢ji systemowej rozpoczetej w 1989 roku, co nie przyniosto jednak zmniejszenia bez-
robocia i okazato sie kosztowne dla systemu finansow publicznych3”'. Dtugotrwa-
tych efektow tych zmian dowodzi sondaz CBOS z 2009 roku?®?. Jedynie 9% Polakéw
pobierajacych emerytury deklarowato jednoczesnie wykonywanie pracy zarobko-
wej — gtownie byli to mieszkancy duzych miast i osoby z wyzszym wyksztatceniem.
OKkoto 54% sposrod niepracujacych emerytow nie chce dtuzej pracowac, bo ,,dosc sie
juz w zyciu napracowata”, zas 31% twierdzi, ze chciatoby pracowa¢, jednak nie po-
zwala im na to stan zdrowia. Blisko 60% os6b w wieku powyzej 45 roku zycia nie
zamierza pracowac zarobkowo po osiagnieciu wieku emerytalnego. Mogtyby kon-
tynuowac prace pod pewnymi warunkami: dla 47% musiataby si¢ wiazac¢ z wyz-
szym wynagrodzeniem, dla 38% - z niepetnym wymiarem czasu pracy, dla 29% -
z praca w domu, dla 11% - z pozytywnym stosunkiem kierownictwa do pracy star-
szych pracownikow, a dla 8% - z taka postawa ze strony wspotpracownikow.

Za inne czynniki zmniejszajace aktywnos$¢ ekonomiczng ludzi starych uznaje sie>:

« zmiany w organizaci pracy i technologii (koniecznos¢ zdobywania nowych
umiejetnosci i kwalifikacji, brak szkolen dla pracownikdow);

« cechy ludzi starych (niski poziom wyksztatcenia, zty stan zdrowia, zmeczenie
pracg, obawa przed konkurencjg ze strony mtodych, brak kompetencji do ob-
stugi nowych technologii);

« uwarunkowania ekonomiczne i spoteczne (bezrobocie, dyskryminacja ze wzgle-
du na wiek, zapotrzebowanie rodzin na opieke nad wnukami).

369 M. Kabaj, Aktywnos¢ zawodowa i zatrudnienie ludzi starszych, [w:] A. Karpinski, A. Rajkiewicz
(red.), Polska w obliczu starzenia sie¢ spoteczeristwa, PAN Komitet Prognoz Polska 2000 Plus, War-
szawa 2008, s. 123.

370 Podstawowe informacje ze spiséw powszechnych 2002, op. cit., s. 48-49. Zob. réwniez pozostate wy-
niki tego spisu powszechnego (Tabela 5, Aneks).

371 B. Szatur-Jaworska, Aktywnosé ekonomiczna cztowieka starego, op. cit., s. 155-157.

32 A. Kolbowska, Sytuacja ludzi starszych w spoteczeristwie - plany a rzeczywistosé, Komunikat z badan,
CBOS, Warszawa 2009.

373 S. Golinowska (red.), W trosce o prace. Raport o Rozwoju Spotecznym. Polska 2004, UNDP, CASE,
Warszawa 2004, s. 205.
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Z perspektywy przedsiebiorcow sa to za$ czynniki wewnetrzne i zewnetrzne3’.
Do pierwszych naleza: postawy pracownikow, stosunek do obowigzkéw zawodo-
wych oraz stopien dopasowania wiedzy i umiejetnosci pracownikow do potrzeb
przedsiebiorstwa i ich wykorzystania w procesie pracy. Drugie obejmujg: czynniki
techniczne (mechanizacja i automatyzacja produkgji i ustug), ekonomiczne (sytuacja
gospodarcza kraju, pozycja firmy na rynku i jej sytuacja finansowa, stan rynku pra-
cy, mozliwosci optymalizacji kosztéw produkcji), prawne (np. ustawa o zwiazkach
zawodowych, o samorzadzie), spoteczno-kulturowe (dominujace wzory karier zawo-
dowych, aspiracji i ocena wartosci pracy) i ekologiczne (fizyczne srodowisko pracy
i warunkow zycia ludzi).

Z badan , Diagnozy Spotecznej” wynika, ze w Polsce wystepuje zjawisko po-
koleniowej luki kompetencyjnej*>. Wsréd Polakéow stwierdza sie, malejaca — wraz
ze wzrostem wieku badanej grupy - znajomos¢ gtownych jezykow zachodnich — an-
gielskiego, niemieckiego 1 francuskiego oraz umiejetnos¢ postugiwania sie nowymi
technologiami — komputerem i Internetem. Niemniej zakres tych przejawow wyklu-
czenia cyfrowego zmniejsza sie. Wedtug edycji badania z 2011 roku, blisko 37% osob
po 60 roku zycia deklarowato umiejetnosc¢ obstugi komputera, podczas gdy wsrod
0s6b w wieku 16-24 lat na umiejetnosci takie wskazywato 64% respondentow?37°.
Wykorzystanie Internetu wsrod osob miedzy 60. a 64. rokiem zycia deklarowato
29,2% respondentow (w 2003 roku jedynie 2,8%), za$ wsrdod osob po 65. roku zycia -
10,6% (w 2003 roku 0,9%)%”. Jednakze wsrod oséb w wieku 16-24 lat korzystanie
z Internetu deklarowato 93,1% respondentow (56,1% w 2003 roku). Wszechstronnos¢
Korzystania z Internetu wykazywato okoto 34% osob po 60. roku zycia i az 71,1%
w wieku 16-24 lat¥®. Podobne wyniki wskazywaty badania TNS OBOP z 2007 roku
dotyczace réznic miedzy dziadkami i wnukami*”. Polacy w wieku od 60 do 80 lat
majg problemy w dzwonieniu z telefonéw komodrkowych, obstugiwaniu automa-
tow w urzedach i1 zrozumieniu instrukeji obstugi urzadzen (czesto z powodu obcoje-
zycznych zwrotow) oraz — w przewazajgcej mierze — nigdy nie korzystali z kompute-
ra, nie nagrywali filmow video/DVD i nie wysytali SMS-6w. Nawet przy pominie-
ciu kosztow finansowych, w duzej mierze nie sa chetni do nauki jezykow obcych
(75% odpowiedzi negatywnych), obstugi komputera (71%) i obstugi telefonu komor-
kowego (58%). Dopiero w ostatnich latach powstaty propozycje dziatan przeciwko
wykluczeniu cyfrowemu i na rzecz e-inkluzji najstarszych Polakow?38°. Zauwaza sie

7% A. Kozuch, A. Dyhdalewicz, Ekonomika i organizacja przedsiebiorstwa, WSE, Biatystok 2004, s. 144-145.

375 ). Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza Spoteczna 2007..., op. cit., s. 17.

376 D. Batorski, Korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych, [w:] J. Czapinski, T. Panek
(red.), Diagnoza Spoteczna 2011..., op. cit., s. 315.

377 Ibidem, s. 307.

378 |bidem, s. 315.

39 Dziadkowie i wnuki o sobie, wzajemnych relacjach i ludziach starszych, Komunikat z badan, TNS
OBOP, Warszawa 2007.

380 A Kolesinski (red.), Srebrna Narodowa Strategia Spdjnosci, Stowarzyszenie Spoteczenstwa Wie-
dzy, Warszawa 2008; E. Frackiewicz, Wptyw Internetu na aktywnosc seniordw z punktu widzenia
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w nich gtownie mozliwos¢ podtrzymywania aktywnosci zawodowej starszych pra-
cownikéw dzieki uzupetnianiu ich umiejetnosci i wiedzy w zakresie technologii cy-
frowych, ksztatcenia ustawicznego w ramach Uniwersytetow Trzeciego Wieku oraz
wykorzystania nowych technologii do poprawy jakosci zycia, przedtuzania okresu
samodzielnosci senioréw oraz rozwoju rynkéw produktow i ustug technologicznych.

Badania CBOS dowodzg, ze w latach 2002-2007 zmienity sie postawy Pola-
kéw wobec pracy zarobkowej emerytdw. Dokonato sie¢ przejscie od zdecydowanie
podzielonych do bardziej klarownych opinii3¥!. Blisko 47% Polakow w 2002 roku
i juz 56% w 2007 sadzito, iz emeryci - jesli chca pracowac - powinni miec¢ do tego
prawo, poniewaz ograniczenie ich zatrudnienia nie zmniejsza bezrobocia. Zdaniem
43% respondentow w 2002 roku i 37% w 2007 emeryci nie powinni dodatkowo pra-
cowac, poniewaz w ten sposob odbierajg miejsca pracy mtodym i1 powiekszaja bez-
robocie. Z 43% do 27% zmniejszyto si¢ poparcie dla zmniejszania emerytur osob, kto-
re nadal pracujg mimo osiaggniecia wieku emerytalnego. Jednoczesnie z 42% do 63%
wzrosto uznanie Polakow dla prawa emerytow do taczenia Swiadczen emerytalnych
z wynagrodzeniem za prace. Przemiany te przypuszczalnie sa efektem wzrostu go-
spodarczego, otwarcia rynkow pracy w niektorych krajach europejskich, spadku bez-
robocia w Polsce oraz zapotrzebowania na pracownikéw w niektérych branzach.
Niemniej postawy te mogty sie zmieni¢ wraz z wystapieniem - juz po okresie tych
badan — miedzynarodowego kryzysu finansowego.

Polacy przyjmuja negatywne postawy wobec zmian wieku emerytalnego382.
W 2007 i 2008 roku kolejno okoto 72% i 67% Polakow uwazato, ze kobiety powinny
przechodzi¢ na emeryture w wieku 55 lat lub weczesniej. Tylko 4% akceptowato
ewentualne podwyzszenie wieku emerytalnego dla pan. Podobne dane w tych
okresach (tj. 2007 i 2008 roku) odnotowano w przypadku mezczyzn: kolejno okoto
72% i 67% Polakow chciato, aby przechodzili na emeryture w wieku 60 lat lub wcze-
sniej. Zaledwie 1% respondentdw podwyzszytaby wiek emerytalny dla mezczyzn.
Postawy te utrzymaty sie rowniez w 2011 juz po zapowiedzi podwyzszenia i zrow-
nania wieku emerytalnego kobiet i mezczyzn do 67. roku zycia®®®. Wedtug reprezen-
tatywnych badan TNS OBOP 80% Polakow jest przeciwnych temu dziataniu rzadu,
przy czym 16% je popiera, a 4% nie ma jednoznacznej opinii. Jednoczesnie okoto 25%
uznaje, a 73% odrzuca poglad, ze podwyzszanie wieku emerytalnego jest niezbedne
z uwagi na dtuzsze zycie ludzi i dtuzsze pobieranie emerytur. Wedtug 80% respon-

strategii budowania spoteczeristwa informacyjnego i2010, Centrum Europejskie Natolin, Warszawa
2009; D. Batorski, J.M. Zajac (red.), Miedzy alienacjq a adaptacjq. Polacy w wieku 50+ wobec inter-
netu, UPC Polska, ARFP, Warszawa 2010.

381 M. Falkowska, Praca zarobkowa emerytdw i rencistéw a problem bezrobocia, Komunikat z badan,
CBOS, Warszawa 2002; ). Szczepanska, Weczesniejsze emerytury i praca zarobkowa emerytow, Ko-
munikat z badan, CBOS, Warszawa 2007.

382 ). Szczepanska, Wiek emerytalny kobiet i mezczyzn, Komunikat z badan, CBOS, Warszawa 2007,
B. Roguska, System emerytalny — oceny i postulaty, Komunikat z badan, CBOS, Warszawa 2008.

383 R. Grochal, K. Pawtowska-Salinska, W pracy do 67. roku zycia? Nie przejdzie, ,,Gazeta Wyborcza”
26.11.2011, http://wyborcza.pl/1,75478,10713271,.W_pracy_do_67 roku_zycia_Nie_przejdzie.html [1705.2012].
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dentow kobiety powinny pracowac krocej od mezczyzn, bo rodza dzieci i poza pracg
zajmuja sie domem. Twierdzenia tego nie popiera 18% Polakow. Okoto 65% Pola-
kow uznaje, a 32% sprzeciwia sie twierdzeniu, ze starsze kobiety zajmujg sie wnuka-
mi, zatem powinny wczesniej is¢ na emeryture. Do tego 64% respondentow uznaje,
a 34% odrzuca poglad, iz nie powinno si¢ podnosi¢ wieku emerytalnego, bo starsi
pracownicy zabierajg prace mtodym.

W opracowaniach eksperckich znajduja sie rézne podejscia do zagadnienia
pracy zawodowej ludzi starych. Niekiedy zwraca si¢ uwage, iz wraz z wiekiem spa-
da wydajnos¢ pracy i wzrastaja koszty zatrudnienia, ale jednoczesnie rosnie jakosc¢
wykonywanej pracy (nastepuje przejscie od czynnosci fizycznych do koncep-
cyjnych), a starsi pracownicy sa bardziej lojalni, punktualni, rzetelni, rzadziej zmie-
niaja miejsce pracy oraz sa potrzebni, by odzwierciedla¢ strukture klientow?384. Kiedy
indziej zaktada sie¢, ze wtasciwym miejscem pracy ludzi starych powinny byc¢ nie
przedsiebiorstwa, czy instytucje publiczne, lecz fundacje 1 organizacje pozarzado-
we*>. W innych opracowaniach proponuje sie jednak czeSciowe i stopniowe odsu-
wanie ludzi starych z rynku pracy, jesli nie odpowiadaja jego wymogom?38¢. Przyj-
muje sie wowczas, ze inwestycje w szkolenia ludzi w wieku srednim i starych — choc
unowoczesniajg posiadana przez nich wiedze - sa kosztowne i mato efektywne. Jesli
osoby starsze otrzymujg w ich nastepstwie zatrudnienie, to jest ono na ogot tymcza-
sowe i po jego zakonczeniu majg mate szanse na podjecie kolejnej pracy oraz same
sq juz zniechecone do kontynuowania nisko ptatnych zajec. Zaktada sie¢ tu tez, iz za-
trudnienie ludzi starych wzrosnie w kolejnych pokoleniach, gdyz beda lepiej wy-
ksztatcone i przygotowane do czestych zmian pracy.

Wozrost udziatu ludzi starych na rynku pracy wymaga skoordynowanych
dziatan ze strony ludzi starych, przedsiebiorcow, wtadz, organizacji pozarzadowych
i Srodkéw masowego przekazu3¥. Zaleca sie chociazby rozwdj ksztatcenia ustawicz-
nego i umiejetnosci starszych osob, dostosowywanie przez pracodawcoéw szkolen
i stanowisk do wieku pracownikow, rozwdj nietypowych form zatrudnienia3%8,
zmiane stereotypow starosci, wprowadzanie elastycznego wieku przechodzenia na

documents/dp_fulltext/DP63.pdf [17.05.2012], s. 35; V. Spiezia, The greying population: A wasted
human capital or just a social liability?, ,International Labour Review” 1-2/2002 (141), s. 99-111.

385 ]. Perek-Biatas, A. Ruzik, Aktywizacja starszych ludzi na rynku pracy: bariery i mozliwosci, [w:]
JT. Kowaleski, P. Szukalski (red.), Nasze starzejqce sie¢ spoteczeristwo - nadzieje i zagrozenia, Wyd.
Uniwersytetu todzkiego, £6dz 2004, s. 436.

386 B. Urbaniak, Spoteczno-ekonomiczne skutki starzenia sie spoteczeristw, op. cit., s. 98-99; B. Urba-
niak, Aktywnosc¢ zawodowa 0séb w zaawansowanym wieku [w:] B. Urbaniak, P Bohdziewicz
(red.), Gospodarowanie kapitatem ludzkim (wybrane problemy), Wyd. Uniwersytetu tdédzkiego,
+6dz 2006, s. 26-34.

387 B. Szatur-Jaworska, Aktywnos¢ ekonomiczna cztowieka starego, op. cit., s. 159-160; S. Golinowska
(red.), W trosce o prace. Raport o Rozwoju Spotecznym. Polska 2004, op. cit., s. 214.

388 Nietypowymi formami zatrudnienia sg np. praca w niepelnym wymiarze czasu, praca na podsta-
wie umow terminowych, praca na wezwanie, praca w domu, telepraca, tworzenie biur w wirtual-
nych swiatach takich jak ,Second Life” Zob. P. Opala, K. Rybinski, Gordian Knots of the 21st Century,
op. cit., s. 21.
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emeryture. Jedna z metod jest tez wyrownywanie wieku emerytalnego dla kobiet
i mezczyzn oraz jego podwyzszanie, inaczej: wydtuzanie okresu pracy zawodowej
w cyklu zycia, jako element polityki produktywnego lub aktywnego starzenia. Roz-
wigzanie to wzbudza wiele kontrowersji z uwagi na m.in.*®%: utrzymywanie sie wy-
sokiego poziomu bezrobocia osob mtodych, szerokie stosowanie w przesztosci moz-
liwosci przechodzenia na wczesniejsze emerytury, zmiany w wyksztatceniu sity ro-
boczej, jak rowniez proces dematerializacji pracy ludzkiej, wymagania rynku pracy
zwiazane z wykorzystaniem nowych technologii oraz formowaniem si¢ spote-
czenstw i gospodarek sieciowych i opartych na wiedzy. Inne czynniki stanowia: po-
garszanie sie z wiekiem sprawnosci fizycznej, pamieci i zdolnosci do szybkiego ucze-
nia oraz niepetnosprawnosc¢ osob starszych. Wsrod rekomendowanych dziatan na
rzecz znoszenia tych barier wskazuje sie dodatkowo?3%: zachety finansowe dla pra-
cownikéw (do pozostania na rynku pracy) oraz dla pracodawcéow (do kontynuowa-
nia zatrudniania i rekrutacji starszych pracownikow); zwiekszanie ich dostepu do
szkolen; upowszechnianie zdrowego stylu zycia oraz leczenie i rehabilitacje w sytu-
acji pogorszenia zdrowia i sprawnosci oraz dostosowanie warunkow pracy, form za-
trudnienia i organizacji czasu pracy do mozliwosci starszych pracownikow. Ponadto
zaleca sie m.in.: zmniejszanie atrakcyjnosci wczesniejszych emerytur i ograniczanie
dostepu do nich; doradztwo osobiste, staze i dotacje do miejsc pracy; tworzenie spe-
cjalistycznych programow zatrudnienia dla osob niepetnosprawnych; zwiekszanie
wiedzy pracodawcow o Kkorzysciach z zatrudniania starszych pracownikow; mozli-
wos¢ kontynuowania pracy przy pobieraniu emerytury lub jej czesci.

1.3.2. Uczestnictwo seniorow w zyciu publicznym i spotecznym

Niska aktywnosc¢ spoteczna seniorow czesto pociaga za sobg inne skutki, np.
zmniejszenie akceptacji ze strony otoczenia dla ludzi starych, ich wycofanie i zycie
w samotnosci. Zaktada sie, ze rodzaj i charakter uczestnictwa spotecznego osob
w wieku starszym zalezy od takich czynnikéw jak®*': ptec (kobiety czesciej podejmuja
aktywnosc¢ spoteczna), wyksztatcenie (im wyzsze, tym wyzszy poziom aktywnosci),
stan zdrowia (lepsza kondycja sprzyja aktywnosci), sSrodowisko rodzinne (posiadanie
dzieci i wnukow oraz pochodzenie na rozne sposoby warunkujg aktywnos¢), warun-
ki bytowe (im gorsze, tym mniejsza aktywnos¢), miejsce zamieszkania (w miastach
jest wiecej ofert spedzania czasu wolnego) oraz dziatalnos¢ instytucji kulturalnych
(ich obecnosc¢ sprzyja aktywnosci ludzi starych). Ponadto zauwaza sie wystepowanie
zwiazku pomiedzy wiekiem a wskaznikiem kapitatu spotecznego, jakim jest czesto-
tliwos¢ utrzymywania kontaktow spotecznych. K. Growiec analizujac dane ,Polskie-
go Generalnego Sondazu Spotecznego 2002” i , Diagnozy Spotecznej 2003-2007”

389 7. Czajka, Kapitat zawodowy starszych pracownikow - odwracanie tendencji do skracania okresu
pracy jako element strategii aktywnego starzenia sie w Unii Europejskiej, [w:] L. Frackiewicz, A. Ra-
czaszek (red.), Kapitat spoteczny, op. cit., s. 268-270.

390 Jbidem, s. 270-274.

391 M. Dziegielewska, Aktywnosc spoteczna i edukacyjna w fazie starosci, op. cit., s. 162.
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stwierdza, ze starzejacy sie Polacy stopniowo ograniczaja swoje kontakty - przecho-
dza od kontaktow z rodzinag i przyjaciotmi do rzadkich kontaktow z przedstawiciela-
mi obu tych grup3®”. Przy czym Kkobiety zachowuja zdolnos$¢ do nawiazywania
i podtrzymywania kontaktow, jesli tylko maja dostatecznie duzo czasu wolnego, za$s
mezczyzni bazuja przez cate zycie gtdwnie na kontaktach zgromadzonych we wcze-
snej dorostosci. Niemniej, wedtug badan Ipsos-Demoskop z 2002 roku, w Polsce za-
ufanie nie jest liniowo skorelowane z wiekiem, gdyz najbardziej ufne sg osoby mto-
de (15-19 lat) i najstarsze (po 60. roku zycia)3*. W pierwszym przypadku sa to coraz
lepiej wyksztatcone osoby, ktdre nie posiadaja doswiadczen formujgcych nieufnosc,
jak chociazby zycie w realnym socjalizmie. Najstarsi zas przypuszczalnie deklaruja
zaufanie, jednoczesnie doswiadczajac bezradnosci, poczucia niesprawiedliwosci
i krzywdy. Dodatkowych informacji dostarczajg badania nad kapitatem spotecznym
CBOS z 2007 roku***. Wynika z nich, ze struktura zasobow kapitatu spotecznego jest
zwiazana z fazami zycia. W okresie od 18. do 24. roku zycia Polacy skupiaja sie na
gromadzeniu i utrzymywaniu kontaktow towarzyskich, miedzy 25. a 34. rokiem zycia
- kontaktow rodzinnych, zas miedzy 35 a 64 sa zaangazowani gtdwnie w struktury
stowarzyszeniowo-obywatelskie, przy czym: w wieku 35-44 lat najczesciej sa aktyw-
ni w organizacjach spotecznych, 45-54 - pomagaja organizacjom finansowo, a 55-64
- najczesciej gtosuja w wyborach. Po 65. roku zycia Polacy ponownie zwracaja sie
do kontaktow rodzinnych. Liniowa zaleznos¢ zachodzi tylko w przypadku wzrastajq-
cego z wiekiem zaufania do wtadz lokalnych.

Z wynikow badan Polskiego Towarzystwa Gerontologicznego przeprowadzo-
nych w 2000 roku rysuje si¢ mato optymistyczny obraz uczestnictwa ludzi starych
w zyciu spotecznym3%*. Tylko 7,8% osob powyzej 65. roku zycia stara sie angazowac
w zycie lokalnej spotecznosci, blisko 32% w ogole nie interesuje sie zyciem srodowi-
ska lokalnego, zas pozostali deklaruja przewaznie, ze nie angazuja si¢, bo: nie sa
w stanie aktywnie dziatac, nie widza potrzeby dziatania lub nie wierza w to, ze ich
aktywnosc¢ cos zmieni. Blisko 19% ludzi starych jest zrzeszonych w organizacjach lub
stowarzyszeniach, a tylko 14% jest zaangazowanych w ich dziatalnosc. Seniorzy czas
wolny spedzaja przewaznie przed telewizorem (84%), stuchajac radia (64%), czytajac
prase (56%), spacerujac (51%), pracujac w ogrodzie (39%), spotykajac sie z przyjaciot-
mi (35%), czytajac ksigzki (35%) i wykonujac prace reczne i rekodzieto (13%). Do zde-
cydowanie rzadszych zajec nalezg: podroze, sport, dziatalnos¢ spoteczna, polityczna
lub w parafii, spotkania w klubach seniora, spotkania w restauracjach, uczestnictwo
w imprezach kulturalnych, uprawianie malarstwa lub muzyki. Do najrzadziej wska-

392 K. Growiec, Kapitat spoteczny. Geneza i spoteczne konsekwencje, op. cit., s. 73-76.

393 K. Skarzyniska, Czy jestesmy prorozwojowi? Wartosci i przekonania ludzi a dobrobyt i demokraty-
zacja kraju, op. cit., s. 84-86.

394 T. Zukowski, M. Theiss, Stowarzyszeniowo-obywatelski kapitat spoteczny, Komunikat z badan,
CBOS, Warszawa 2008.

395 M. Halicka, ). Halicki, Integracja spoteczna i aktywnos¢ ludzi starszych, [w:] B. Synak (red.), Polska
starosé, Wyd. Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2002, s. 191-218.
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zywanych nalezg spotkania w kotach gospodyn (0,4%), doksztatcanie sie w Uniwer-
sytetach Trzeciego Wieku (0,3%) i dziatalno$¢ samopomocowa (0,2%). Odpowiedzi
te pozwolity na wyroznienie czterech grup aktywnosci. Stwierdzono, ze u blisko 53%
ludzi starych przewaza aktywnosc receptywna (ogladanie telewizji, stuchanie radia
w warunkach domowych), 34% przejawia aktywnos¢ integracyjng (wszelkie formy
spotkan z innymi ludzmi), po okoto 2% podejmuje aktywnosc¢ rekreacyjno-hobbi-
styczng (spacery, sport, malarstwo, imprezy kulturalne) lub zorientowang publicznie
(spoteczna, polityczna, w parafii). Warto doda¢, iz przewazajaca wiekszos¢ ludzi sta-
rych przejawia aktywnos¢ religijna (96%). Niemniej niekoniecznie deklaruje jeszcze
udziat w dziatalnosci parafii (ta dotyczy tylko 3,3% respondentow i prace charyta-
tywne (5,5%). Czesciej wystepuje uczestnictwo w pielgrzymkach (9,8%), grupach mo-
dlitewnych (12,4%) i procesjach (47,4%).

Uzupetnienie stanowi¢ moga dane z badan CBOS z 2007 roku (opublikowane
w 2010 roku) odnoszace sie do 0sob po 60. roku zycia®®. Droga analizy czynnikowej
zaproponowano w nich cztery gtdwne rodzaje aktywnosci osob starszych w czasie
wolnym. Blisko 82% seniorow poswieca dowolng ilos¢ czasu na czynnosci pasywne
(ogladanie telewizji, rozmowy ze znajomymi, odpoczynek), a 46% - na czynnosci
wzglednie pasywne (czytanie ksigzek, stuchanie muzyki i audycji radiowych). Jed-
noczesnie 64% osob starszych nie zajmuje si¢ ze wzgledu na brak zainteresowania,
a 26% nie zajmuje sie — choc¢by chciato — czynnosciami aktywnymi pozadomowymi
(komputer, kino, dyskoteka, dziatalnos¢ spoteczna). Najbardziej podzielone sg opinie
odnosnie czynnosci aktywnych domowo (praca zarobkowa, naprawy domouwe, zaj-
mowanie sie ogrodkiem, dzie¢mi). Okoto 41% seniorow poswieca na nie mniej czasu,
nizby chciato; 35% w ogole sie nimi nie zajmuje, chocbym chciato; 14% nie zajmuje
sie ze wzgledu na brak zainteresowania, a 10% poswieca na nie tyle czasu, ile chce.

O niskiej aktywnosci seniorow w zyciu publicznym Swiadcza tez wyniki
»,Diagnozy Spotecznej’. Z dostepnych danych za 2009 rok 16,6% respondentow
z grupy wiekowej 60-64 i 10,8% po 65. roku zycia wobec sredniej 15,5% dla wszyst-
kich Polakow deklarowato, ze w ciggu ostatnich dwodch lat zaangazowato sie
w dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej (gminy, osiedla, miejscowosci, najblizsze-
go sasiedztwa)3¥. Osoby starsze rzadko uczestniczag w zebraniach publicznych poza
miejscem pracy (21,5% wsrod oséb w wieku 60-64 lata i 15,2% po 65. roku zycia wo-
bec sredniej 19,1% dla ogodtu Polakow) oraz rzadko przygotowuja lub prowadza takie
zebrania (odpowiednio 5,3%, 3,7% i 5,1%)3%. Nieco lepiej ksztattowato sie samo
cztonkostwo w organizacjach, stowarzyszeniach, partiach, komitetach, radach, gru-
pach religijnych, zwiazkach lub kotach. Do przynajmniej jednej organizacji nalezato

396 K. Wadotowska, Obraz typowego Polaka w starszym wieku, Komunikat z badan, CBOS, Warszawa
2010.

397 ). Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza Spoteczna 2009 — Warunki i jakos¢ zycia Polakdw, Zatqcznik
2. Rozktady odpowiedzi na pytania w kwestionariuszu indywidualnym (czesc 11) w catej probie wa-
zonej, Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2009, s. 61.

398 |bidem, s. 65.
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12,8% respondentow w wieku 60-64 lat oraz 9,8% po 65. roku zycia wobec srednie;j
10,1% dla wszystkich Polakow3%°.

Na nieco inne aspekty uczestnictwa spotecznego ludzi starych zwracaja uwa-
ge badania TNS OBOP z 2007 roku*°®. Osoby w wieku od 60 do 80 lat przewaznie
wskazuja, ze ludzie starzy w Polsce pomagaja w wychowaniu wnukéw (38%), po-
magaja rodzinie finansowo (30%) lub sa odsuni¢ci na margines zycia spotecznego
(13%). Bardzo rzadko dostrzegano, iz stanowia autorytety dla innych (6%), dziatajg
w réznych organizacjach (5%) lub zajmuja sie wtasnym hobby (3%). Poza tym po-
proszeni o zrobienie czego$ dla innych byliby sktonni pomagac dzieciom, chorym
i niepetnosprawnym (72%), ale raczej nie rozpoczeliby dziatalnosci gospodarczej na
wtasny rachunek (89%) i nie podjeliby pracy (66%). Z mieszanymi opiniami, zblizo-
nymi ilosciami pozytywnych i negatywnych odpowiedzi, spotkaty sie opinie na te-
mat: udzielania porad z zakresu swojego wyksztatcenia i umiejetnosci zawodowych,
wtaczania sie w prace organizacji dziatajacych w srodowisku ludzi starych oraz or-
ganizacji dziatajacych na rzecz miejsca zamieszkania.

Wedtug badan CBOS odsetek osob pracujacych spotecznie w ramach organi-
zacji obywatelskich w wieku 55-64 lat wzrost z 23% w 2002 roku do 26% w 2010, za$
w przypadku oséb po 65. roku zycia odpowiednio z 18% do 20%*°'. Dodatkowych in-
formacji dostarczaja badania nad zaangazowaniem spotecznym Polakow prowadzone
na reprezentatywnej probie przez Stowarzyszenie Klon/Jawor*®2. W latach 2001-
2010 udziat wolontariuszy wsrdd oséb po 55. roku zycia wahat sie od 10% w 2001
roku do 20,7% w 2005 i do 10% w 2010. Przy uwzglednieniu statusu zawodowego
odsetek wolontariuszy wsrod emerytow i rencistow wynosit odpowiednio 13,5%,
20,7% i 7%. W obu przypadkach byty to najnizsze wyniki sposrod wszystkich bada-
nych grup. W 2010 roku stan ten osoby starsze ttumaczyty gtdwnie brakiem zainte-
resowania (30%), brakiem czasu (24%), koniecznoscia troszczenia sie przede wszyst-
kim soba i swoja rodzina (19%), niskg oceng fizycznych zdolnosci do zaangazowania
w wolontariat (17%), brakiem prosby ze strony innych (16%) i brakiem czegos do za-
oferowania innym (9%). Emeryci nie sa tez raczej zainteresowani przekazywaniem
1% podatku dochodowego na rzecz organizacji pozytku publicznego. Dziatanie takie
deklarowata w 2010 roku co piata osoba starsza, przy czym zauwaza si¢, ze moze
wynika¢ to z faktu, iz zeznania podatkowe za emerytow przewaznie wypeinia

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Jednoczesnie jednak z dostepnych danych za lata

399 |bidem, s. 118.

409 Dziadkowie i wnuki o sobie, wzajemnych relacjach i ludziach starszych, Komunikat z badan, TNS
OBOP, Warszawa 2007.

401 R. Boguszewski, Aktywnos¢ Polakéw w organizacjach obywatelskich w latach 1998-2010, Komuni-
kat z badan, CBOS, Warszawa 2010.

402 J. Przewtocka, Zaangazowanie spoteczne Polakdw w 2010 roku. Wolontariat, filantropia, cztonko-
stwo, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2011, s. 15, 18-19, 35; A. Baczko, A. Ogrocka, Wolonta-
riat, filantropia i 1% - raport z badari 2007, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2008, s. 36.



Kapitat spoteczny ludzi starych |105

2003-2007 wynika, ze osoby po 55. roku zycia stanowity najwieksza grupe darczyn-
cow - w 2003 roku byto to 34,5% (wobec sredniej 34,4% dla wszystkich Polakdw),
a w 2007 roku 28,7% (wobec 25,5%). Mozna zatem przypuszczac, ze osoby te wolg
swiadczy¢ pomoc dorazng i materialna.

Interesy osob starszych nie sa silnie reprezentowane w organach przedstawi-
cielskich?®. W Sejmie VI kadencji sposréd 460 postow 43 osoby byty w wieku po-
wyzej 60 lat (9,3%). W Senacie VI kadencji wsrod 100 senatorow takich oséb byto
za$ 22. Posrod radnych jednostek samorzadu terytorialnego osoby starsze stanowity
14,5%, w tym w radach miast na prawach powiatu - 17,8%, w radach powiatow -
16,7% i w sejmikach wojewddztw - 18,2%*°%. Przy czym dla poréwnania na koniec
2010 roku odsetek oséb po 60. roku zycia w populacji dorostych (19 lat i wiecej)
wynosit 24,5% oraz wsrod obywateli posiadajgcych bierne prawo wyborcze do Sej-
mu (powyzej 21 lat) - 25%*%5. Wedtug danych ,Diagnozy Spotecznej 2009” osoby
starsze stanowity znaczng czes¢ elektoratu w wyborach w 2007 roku. Gtosowato
75,2% w grupie osob w wieku 60-64 lat oraz 68,7% powyzej 65. roku zycia — wobec
Sredniej 65,9% dla ogdétu Polakdw*°°.

Stosunkowo niewiele wiadomo o zyciu seniorow w Biatymstoku. Wedtug
badan Urzedu Miejskiego w Biatymstoku z 1998 roku osoby, ktore przekroczyty 60.
rok zycia, najsilniej czuja sie zwigzane z miastem (25%)*”’. Na tle pozostatych miesz-
kancow starsze osoby wyrazaja tez wieksze zainteresowanie sprawami miasta, cho¢
przewaznie tylko stuchaja lokalnych serwiséw radiowych i telewizyjnych (65,1%)
i czytaja lokalng prase (40,1%)*°8. Bardzo rzadko, cho¢ i tak czesciej niz pozostali mie-
szancy, jednak uczestnicza w spotkaniach z wtadzami (7,1%) i probuja dociera¢ do
ludzi odpowiedzialnych za sprawy miasta (4,4%). Rzadziej biora udziat w pracach
samorzadu (3,5%) i aktywizuja najblizsze otoczenie (2,6%). Ponadto najgorzej ocenia-
ja bezpieczenstwo w miescie (okoto 55% odpowiedzi negatywnych)*%.

Pewnych informacji dostarczajg tez badania panelowe Uniwersytetu Me-
dycznego w Biatymstoku (dawniej: Akademia Medyczna) z lat 1994-1995 prowadzo-
ne posrod mieszkancow dzielnicy Antoniuk, ktorzy ukonczyli 60 lat (233 responden-

403 Por. B. Szatur-Jaworska, Uczestnictwo o0séb starszych w sferze publicznej, [w:] B. Szatur-Jaworska
(red.), Stan przestrzegania praw osob starszych w Polsce. Analiza i rekomendacje dziatan, op. cit.,
s. 115-121.

404 Maty Rocznik Statystyczny Polski 2011, GUS, Warszawa 2011, s. 66-67, 72.

405 Rocznik Demograficzny 2011, op. cit., s. 130-131.

406 ) Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza Spoteczna 2009 — Warunki i jakosc zycia Polakdw, Zatqcznik
2..., op. cit., s. 36.

407 M. Bienkowska, Zwigzek rodzin z miastem. Analiza przywiqzania do miejsca zamieszkania oraz
aktywnosci spoteczno-kulturowej Biatostoczan, [w:] J. Danowski (red.), Rodziny biatostockie na
przetomie wiekow, Urzad Miejski w Biatymstoku, Biatystok 1998, s. 48-49.

408 Ipidem, s. 52.

409 M. Kubajewska, Bezpieczeristwo w opinii mieszkaricow Biategostoku, [w:] ). Danowski (red.), Ro-
dziny biatostockie na przetomie wiekdw, op. cit., s. 147.
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tow)*°. Okazato sie, ze najwieksza grupe ludzi starych stanowiag owdowiate kobie-
ty. Prawie potowa badanych miata wyksztatcenie podstawowe, 17,6% nie ukonczy-
to szkoty podstawowe;j, 28,8% stanowity osoby z wyksztatceniem srednim i tylko
3,4% z wyzszym. Blisko 64% ludzi starych mieszka z dzie¢mi, a 30% samotnie. W ra-
zie obtoznej choroby okoto 32% badanych liczytoby na pomoc wspdétmatzonka, 56%
- rodziny, 4% - sasiadow, a 8% nie mogtoby liczy¢ na niczyja pomoc. Przy okazji
tych badan przeprowadzono eksperyment socjologiczny - zainicjowano Stowarzy-
szenie Samopomocowe Rada Seniordw Dzielnicy Antoniuk. Po dwdch latach dzia-
talnosci wsréd badanych odnotowano wzrost potrzeby pomagania innym (z 69,9%
do 88,8%), uznania dla dziatalnosci samopomocowej (z 53,1% do 79,8%), brania
udziatu w pracy spotecznej (z 3,5% do 10,3%) oraz spadek deklaracji o korzystaniu
z Osrodka Pomocy Spotecznej (z 14,2% do 9%). Niemniej iloS¢ osOb zaangazowanych
w inicjatywy Rady Seniordw i - powstatych pozniej — podobnych grup, jest niewiel-
ka. Szacuje sie, ze w 1998 roku w 7 takich grupach dziatato okoto 350 wolontariuszy
opiekujacych sie okoto 100 rodzinami senioréw*!. Wedtug danych z miejskiej strate-
gii rozwiazywania problemow spotecznych w 2005 roku byto to ponad 600 os6b*2.

Wedtug badan T. Kowalaka osoby w wieku poprodukcyjnym stanowig naj-
bardziej narazona na ubodstwo kategorie spoteczng w Biatymstoku - gtéwnie ze
wzgledu na niskie wyksztatcenie, zty stan zdrowia i trudne warunki materialne*3.
W latach 1997-1999 liczba osdb czekajgcych na miejsce w domach opieki spotecznej
dla ludzi starych w Biatymstoku wahata si¢ od 200 do 250, a czas oczekiwania wy-
nosit kilka miesiecy. Na kazde 10 tys. mieszkanncow miasta na jedno miejsce
w domu pomocy oczekiwato okoto 2,5 osoby, przy czym srednia dla kraju wynosita
wowczas 4,27.

Ponadto do powstatego w 1994 roku Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Bia-
tymstoku, w ciagu dziesieciu lat jego dziatalnosci zapisaty sie 684 osoby, z czego 352
byty cztonkami do 2004 roku**. Jest to zaledwie okoto 0,5% mieszkancow miasta
po 60. roku zycia. Posrod tych 352 osob przewazaty kobiety, ktorych byto doktadnie
295 (blisko 83% stuchaczy). Warto zauwazyc, ze od 2000 roku do UTW przyjmowa-
no coraz wiecej osob na przedpolu starosci, ktdre niekiedy nie ukonczyty 50. roku
zycia - w latach 2003-2004 osoby te stanowity blisko 30% nowych cztonkow*>.

410 M. Halicka, W. Pedich, Dziatania samopomocowe ludzi starszych, Akademia Medyczna w Bialym-
stoku, Biatystok 1997, s. 42-77.

417, Sawicka, Rodzina biatostocka w pomocy spotecznej, [w:] ). Danowski (red.), Rodziny biatostockie
na przetomie wiekow, op. cit., s. 169-170.

412 Miejska Strategia Rozwiqzywania Problemdow Spotecznych Biategostoku na lata 2005-2010, op.
cit., s. 35.

43 T. Kowalak, Ubdstwo w Biatymstoku, WSE, Biatystok 2001, s. 10-11, 44.

414 1. Rzaca, C. Kryszkiewicz, Dziesiec lat dziatalnosci Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Biatymstoku,
UTW, WOAK, Biatystok 2004, s. 96.

45 Ibidem, s. 98.
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1.3.3. Mobilizacja kapitatu spotecznego seniorow

W ostatnich latach w polskich rzadowych dokumentach strategicznych wska-
zana zostata potrzeba oddziatywania na zmiany pozycji i rdl ludzi starych w odpo-
wiedzi na wspotczesne trendy demograficzne, zmiany w kraju i jego otoczeniu oraz
wymagania dalszego rozwoju spoteczno-gospodarczego. W tym miejscu uznaje sie,
ze potrzeba interwencji zostata w pierwszej kolejnosci wskazana w przyjetym do re-
alizacji w 2008 roku programie rzadowym ,Solidarnos¢ pokolen. Dziatania dla
zwiekszenia aktywnosci zawodowej osob w wieku 50+7%¢ Kktorego celem jest
wzrost do 2020 roku wskaznika zatrudnienia ludnosci znajdujacej sie miedzy 55. a 64.
rokiem zycia do poziomu 50%. Jego osiagniecie ma oznacza¢ zarazem zmniejszenie
transferow skierowanych do oséb starszych, co pozwoli na wigksze wsparcie dzieci
i mtodziezy, ktore sa najbardziej zagrozone ubostwem. Zatozono tez, ze istotne jest
prowadzenie - z udziatem przedsiebiorstw i indywidualnej odpowiedzialnosci oby-
wateli — polityki aktywnego starzenia sie np. poprzez promocje zdrowia i bezpie-
czenstwa pracownikow w kazdym wieku, prewencje problemow zwigzanych z wie-
kiem, ograniczenie zachet do wczesniejszego przechodzenia na emeryture, podnie-
sienie wieku emerytalnego i stopniowe jego wyrownywanie dla kobiet i mezczyzn.

Rozwinigcie koncepgji solidarnosci pokolen zawieraja dokumenty opracowy-
wane przez Zespot Doradcow Strategicznych Prezesa Rady Ministrow: ,, Raport o ka-
pitale intelektualnym Polski” (2008 rok), raport , Polska 2030” (2009 rok) i projekt
»,Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju” (2011 rok). W pierwszym opracowaniu
przedstawiono indeks kapitatu intelektualnego (ktorego elementy w tym ujeciu sta-
nowia kapitat spoteczny, ludzki, strukturalny i relacyjny) w poréwnaniu do 16 kra-
jow europejskich. Uwzgledniono przy tym podziat na cztery pokolenia Polakow:
dzieci i mtodziezy, studentow, dorostych i seniorow oraz wskazano na powigzane
z nimi mozliwosci rozwoju - kolejno: polityki rodzinnej, podniesienia jakosci na-
uczania, ukierunkowania szkolnictwa na potrzeby rynku pracy oraz aktywizacji se-
niorow*’. Kapitat intelektualny polskich seniorow zajat tutaj ostatnie miejsce,
gtownie ze wzgledu na ich niska aktywnos¢ zawodowa, wysokie poczucie alienacji
oraz niski poziom dostepnosci do ustug medycznych. Uznano, ze poprawie tego sta-
nu powinny stuzy¢ m.in.: zmiana polityki panstwa wobec seniordw, stworzenie
paktu na rzecz aktywnosci oséb starszych, dziatania na rzecz zmiany postaw spotecz-
nych wobec senioréw, zmiany oferty edukacyjnej, popularyzacja zarzadzania wie-

kiem i reforma systemu emerytalnego*®.

416 Program Solidarnos¢ pokoleri. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej osob w wieku
50+, M PiPS, Warszawa 2008.

47 M. Boni (red.), Raport o kapitale intelelitualnym Polski, op. cit.

48 Ibidem, s. 137.
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Solidarnos¢ pokolen w raporcie ,,Polska 2030” jest zas okreslana jako perspek-
tywa, ktdra ma pozwoli¢ na odejscie od ,rzadow przypadku” obejmujacych hory-
zont czasowy kalendarza wyborczego, na rzecz przywddztwa strategicznego umozli-
wiajacego unikniecie dryfu rozwojowego kraju i realizacje projektu cywilizacyjnego,
wykraczajacego poza transformacje systemowaq realizowana od poczatku lat 90. XX
wieku*?. Ponadto solidarnos¢ pokolen ma stac sie elementem budowy opiekuncze-
go spoteczenstwa (ang. welfare society), ktére ma uzupetnia¢ tworzenie panstwa
wspierajacego prace (ang. workfare state).

W projekcie , Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju” solidarnos¢ pokolen
jest wskazywana jako jedna z trzech gtownych zasad rozwoju kraju, obok solidarno-
sci terytorialnej (miedzy regionami) i solidarnosci innowacyjnej (miedzy wyrowny-
waniem szans i konkurencyjnoscia)®°. Wskazuje sie tu na tworzenie warunkow
wspotpracy i unikniecia konfliktu pokolen miedzy przedstawicielami pierwszego po-
wojennego wyzu demograficznego (,analogowego”), ktérzy beda zmniejsza¢ swoje
zaangazowanie publiczne 1 aktywnos¢ zawodowa oraz drugiego powojennego wyzu
demograficznego (,,cyfrowego”), ktdrzy wspotczesnie wkraczajg w zycie zawodowe
i publiczne. Rezultatem ma byc¢ budowa dostosowanej do potrzeb starzejacej sie po-
pulacji ,srebrnej gospodarki” oraz ,wielopokoleniowego spoteczenstwa sieci”*!.
W tym miejscu nalezy wspomniec jedynie, ze do pierwszych w Polsce prob adaptacji
koncepcji srebrnej gospodarki mozna zaliczy¢ stosowne strategie regionalne z woje-
wodztwa matopolskiego*? i warminsko-mazurskiego*?® oraz raport dotyczacy mozli-
wosci rozwoju sektora rehabilitacji geriatrycznej w wojewodztwie podlaskim®.

W omawianym kontekscie wspomniec¢ nalezy rowniez o zapisach - odnosza-
cych sie do osob starszych - obecnych w ,Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego”*®.
Wyrdzniono tu nastepujace etapy zycia, ktorym przypisano odrebne narzedzia
wsparcia: wczesne dziecinstwo, edukacja szkolna, edukacja wyzsza, aktywnosc za-
wodowa w powiazaniu z uczeniem si¢ dorostych 1 rodzicielstwem oraz starosc.

W odniesieniu do ostatniego etapu wskazano na pie¢ narzedzi realizacji strategii

49 M. Boni (red.), Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe, op. cit., s. 2-6.

420 M. Boni (red.), Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2030. Projekt, op. cit., s. 14-15.

41 |bidem, s. 16-17, 119.

42 S, Golinowska (red.), Wyzwania Matopolski w kontekscie starzenia sie spoteczeristwa. Podejscie
strategiczne, ,,Matopolskie Studia Regionalne” 2-3/2010.

43 Wojewddzki program na rzecz oséb starszych na lata 2009-2013, Zarzad Wojewoddztwa Warminsko-
Mazurskiego, Olsztyn 2008.

44 B. Plawgo, M. Klimczuk, M. Citkowski, M. Juchnicka, A. Klimczuk, Startery podlaskiej gospodarki.
Analiza gospodarczych obszardow wzrostu i innowacji wojewddztwa podlaskiego: sektor rehabilitacji
geriatrycznej, WUP, Biatystok 2009.

45 M. Boni (red.), Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego. Projekt, KPRM, Warszawa 2011,
http://zds.kprm.gov.pl/sites/default/files/pliki/srkl_-_wersja_z_15_listopada.pdf [17.05.2012]
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i kazdemu z nich przypisano dziatania w podziale na juz realizowane, planowane
i niezbedne do podjecia w przysztosci. Sa to*?*:

61. ,Nowy model opieki nad osobami niesamodzielnymi oparty na systemie bu-
dzetowo-ubezpieczeniowym” (prowadzacy m.in. do mozliwosci wprowadzenia
ubezpieczenia pielegnacyjnego);

62. , Przesuwanie efektywnego wieku dezaktywizacji zawodowej” (osiagniecie do
2028 roku wyrownanego wieku emerytalnego kobiet i mezczyzn wynoszacego 67
lat oraz wzrost efektywnego wieku wyjscia z rynku pracy do 64. roku zycia);

63. ,Wprowadzenie zmian w systemie emerytalnym prowadzacych do zwig¢kszenia
i wydtuzenia aktywnosci zawodowej” (zmniejszenie znaczenia podsystemow,
ktore nie prowadzg do automatycznych dostosowan swiadczen do sytuacji demo-
graficznej np. branzowych dla stuzb mundurowych oraz podsystemow, w ktorych
wysokos¢ emerytury nie zalezy od kwoty zgromadzonych sktadek np. gérnictwo,
wymiar sprawiedliwosci);

64. ,,Promocja aktywnosci zawodowe;j i spotecznej seniordw — »srebrna gospodar-
ka«” (m.in. wzrost liczby pracujacych osob w wieku poprodukcyjnym, udziatu
0so0b starszych w organizacjach pozarzadowych i aktywnych na polu sporu, kul-
tury i dziatalnosci w spotecznosci lokalnej, upowszechnienie wyspecjalizowanych
ustug dla seniorow);

65. ,Zwiekszenie dostepnosci i jakosci opieki zdrowotnej nad osobami starszymi”
(m.in. rozbudowa bazy materialnej sektora zdrowia 1 zatrudnienie fachowego
personelu).

Bezposrednie odwotanie do budowy Kkapitatu spotecznego seniorow wskazano
w przypadku szerokiego narzedzia 64. Zwrocono tu uwage na potrzebe promowania
lokalnych, oddolnych dziatan wsrod seniorow, ich wsparcia i zaangazowania w po-
prawe jakosci ustug oraz na potrzebe promowania korzysci z dtuzszej aktywnosci
spotecznej seniorow.

Stymulowaniu potencjatu oséb znajdujacych sie na przedpolu starosci i juz zy-
jacych w okresie starosci, poswiecono tez uwage w projekcie ,Strategii Rozwoju Ka-
pitatu Spotecznego na lata 2011-2020”. Aktywizacje osOb starszych przewidziano
w szczegolnosci w czterech dziataniach. Pierwszym jest 1.2.2. ,Rozwdj kompetencji
medialnych w uczeniu si¢ innym niz formalne, szczegdlnie wsrod osé6b w wieku 50+
i na obszarach wiejskich”#?. Jego realizacji ma stuzy¢ m.in. stworzenie rozwiazan

prawno-organizacyjnych w zakresie rozwoju kompetencji medialnych; wzrost doste-

426 |bidem, s. 157-168.
47 M. Smolen (red.), Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego. Projelit dokumentu po konsultacjach
spotecznych, op. cit., s. 49-50.
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pu do nowych technologii; wsparcie edukacji medialnej (stuzacej zwiekszaniu wie-
dzy o tym jak media ksztattuja i selekcjonuja komunikaty) o charakterze miedzypo-
koleniowym, zaadresowanej do osdb wykluczonych cyfrowo; zmiana funkgji biblio-
tek, domow Kkultury i archiwéw; wspieranie projektdw edukacji medialnej organizo-
wanych przez media publiczne i koncesjonowane oraz kompetencji kadr w zakresie
edukacji medialnej. Do cyfrowej inkluzji seniorow ma prowadzi¢ chociazby zacheca-
nie ich do edukacji na poziomie wyzszym, do odnawiania umiejetnosci i wiedzy
w ramach takich instytucji jak Uniwersytety Otwarte, e-learning, Uniwersytety
Drugiego Wieku (dla osob 45-50+, przed emerytura*®) i Uniwersytety Trzeciego
Wieku.

Nastepne dziatanie to 2.2.1. ,Utatwianie dziatalnosci organizacjom obywatel-
skim”*9. Przewidziano tu m.in. prace nad zmianami dotychczasowych regulacji
prawnych dotyczacych stowarzyszen i fundacji oraz nad nowymi — obejmujacymi
inne formy i narzedzia aktywnosci obywatelskiej; promowanie i wspieranie wolon-
tariatu ze szczegdlnym uwzglednieniem osob po 50. roku zycia; wsparcie grup nie-
formalnych, ruchéw spotecznych i inicjatyw spotecznosciowych oraz projektow do-
tyczacych wzmacniania potencjatu przedstawicieli organizacji obywatelskich. W od-
niesieniu do wolontariatu podkreslono takze potrzebe promowania jego nowocze-
snych form jak wolontariat pracowniczy i e-wolontariat — Swiadczony za posrednic-
twem nowych medidw.

W dziataniu 4.1.1. ,Tworzenie warunkéw dla wzmacniania tozsamosci oraz
upowszechniania dorobku kultury na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym”
udziat oséb starszych zostat wskazany posrednio poprzez propozycje wspierania
dziatan na rzecz ,kultywowania tradygcji 1 przekazywania ich nowym pokoleniom”
oraz dziatan dotyczacych dialogu miedzypokoleniowego, ktore to maja byc¢ prowa-
dzone i osadzone w kontekscie lokalnym*©°.

Ostatnie dziatanie odnoszace si¢ do seniorow to 4.2.4. ,Rozw0j ksztatcenia ar-
tystycznego i systemu wspierania talentdéw”#'. Zwrdécono tu uwage na potrzebe
wspomagania rozwoju tworczych jednostek na roznych etapach zycia, m.in. zapo-
bieganiu ich marginalizacji np. ze wzgledu na miejsce zamieszkania i wiek. Zwroco-
no tez uwage na koniecznos¢ stworzenia programow stypendialnych dla twércow
po 50. roku zycia, ktore umozliwityby im przekwalifikowanie lub uzupetnienie

kwalifikacji.

428 Koncepcja Uniwersytetu Drugiego Wieku jest wdrazana w Warszawie od 2010 roku w ramach pro-
jektu pod taka sama nazwa. Zob. Uniwersytet Drugiego Wieku, www.uniwersytetdrugiegowieku.pl
[17.05.2012].

9 M. Smolen (red.), Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego. Projekt dokumentu po konsultacjach
spotecznych, op. cit., s. 57-58.

B0 Ibidem, s. 73-74.

B! Ibidem, s. 82-83.



http://www.uniwersytetdrugiegowieku.pl/

Kapitat spoteczny ludzi starych |111

Ogdlnie mozna uzna¢, ze proponowane rozwiazania w zakresie ksztattowania
kapitatu spotecznego ludzi starych sprowadzaja sie do regulacji dotyczacych polityki
rynku pracy, zabezpieczenia spotecznego, partycypacji obywatelskiej oraz polityki
kulturalnej i edukacyjnej. Niewiele maja zas powiazan z polityka: rownego statusu
kobiet i mezczyzn, antydyskryminacyjna, zdrowia, mieszkaniowa, zagospodarowa-
nia przestrzennego i transportu zbiorowego oraz z wykorzystaniem technologii in-
formatycznych i telekomunikacyjnych. Trudno okresli¢, czy wskazane rozwiazania
pozwola na uwzglednienie zroznicowania seniorow 1 warunkow ich zycia oraz nie-
rownosci zwiazanych z dostepem do réznych form kapitatu. Za zasadne nalezy
uznac dalsze prace nad koncepcjami teoretycznymi i srodkami praktycznymi, ktore
godzityby elementy lokalnej polityki spotecznej wobec osob starych i starosci z roz-
wojem i wykorzystaniem infrastruktury oraz otoczenia instytucjonalnego budowy
kapitatu spotecznego.
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Rozdziat 11
METODOLOGIA BADAN

,To, co bedziemy tutaj robi¢, moze si¢ Paristwu wydac czasem smieszne. Ale trzeba
pamietac, ze konstrukcja przedmiotu (...) nie jest czyms, czego sie dokonuje za jed-
nym zamachem, jak swoisty teoretyczny akt inauguracyjny. Programu obserwacji
czy analiz, dzigki ktdrym przedmiot si¢ wytania, tez nie szkicuje sie z gory, tak jak
inzynier szkicuje jakis plan. To jest praca na dtugim oddechu, spetniajgca si¢ po
trochu, poprzez drobne kolejne retusze, w catych seriach poprawek, sprostowari
nasuwajgcych sie ze wzgledu na cos, co si¢ nazywa fachem czy rzemiostem, czyli
ze wzgledu na zbidr praktycznych zasad kierujgcych wyborami mikroskopijnymi

i decydujgcymi zarazem”. *3?

- Pierre Bourdieu

42 P Bourdieu, L.J.D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, op. cit., s. 20.
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2.1. Przedmiot i cel pracy

Przeglad literatury i badan socjologicznych pozwala na twierdzenie, iz po-
ziom aktywnosci spotecznej i ekonomicznej ludzi starych w Polsce jest niski. Jedno-
czesnie zauwaza si¢ koniecznos¢ poszukiwania rozwiazan pozwalajacych na popra-
we tego stanu rzeczy, gtownie ze wzgledu na dostrzezenie negatywnych skutkow
postepujacego procesu starzenia sie spoteczenstwa i wzrastajgcej dtugosci zycia
ludzkiego. Niezbedne jest zatem podejmowanie prob wuyjasniania problemow
uczestnictwa spotecznego ludzi starych, poszukiwanie nowych rdl spotecznych, za-
je¢ i miejsc pracy dla starszych osob, jak tez utrwalanie pozytywnych stereotypow
starosci.

Wedtug J. Sztumskiego przedmiotem badan socjologii sa twory zycia spo-
tecznego o cechach materialnych (np. zbiorowosci spoteczne) i idealnych (np. prze-
sady, wierzenia ludzi) - w zasadzie wszystko, co sktada sie¢ na rzeczywistosc¢ sp otecz-
na*3. Przedmiotem niniejszych badan sa starsi mieszkancy Biategostoku w wieku
od 60 do 89 lat wraz z ich wyposazeniem kapitatowym, przy uwzglednieniu prze-
mian jego wielkosci i wartosci w trakcie zycia.

Uznajac, iz cele badan w naukach spotecznych moga byc¢ podporzadkowane
zarOwno naukowemu poznaniu rzeczywistosci, jak tez wskazywaniu na mozliwosci
jej ksztattowania i przeobrazania®*, podjete poszukiwania stuza osiagnieciu naste-
pujacych celow teoretycznych i praktycznych:

®  identyfikacji form kapitatu starszych mieszkancow miasta;

B oszacowaniu jego wielkosci;

®  okresleniu zakresu dostepu do kapitatu ludzkiego, spotecznego i kulturowego
starszych mieszkancow miasta;

®  ustaleniu czynnikow wptywajacych na wykorzystywanie dostepnych form
kapitatu przez starszych mieszkancow we wtasnym interesie;

®  okresleniu stopnia, w jakim poszczegdlne formy kapitatu starszych mieszkan-
cow sa uwzglednianie w planach rozwoju spoteczno-gospodarczego i1 kulturo-

wego miasta.

2.2. Problemy i hipotezy badawcze

Gtowny problem badawczy, czyli przedmiot wysitkow badawczych orientu-

jacy przedsiewziecia poznawcze*?, sformutowano nastepujaco: ,Jaki jest stan kapi-

3 ). Sztumski, Wstep do metod i technik badari spotecznych, Slqsk, Katowice 1995, s. 19.
B4 Ibidem, s. 21.
85 Ibidem, s. 38.
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tatu spotecznego ludzi starych mieszkajacych w Biatymstoku, jakim ulega przemia-

nom i jakie jest jego zroznicowanie?” W celu blizszego wyjasnienia i uszczegdtowie-

nia problematyki badan postawiono nastepujace pytania dodatkowe:

Czy kapitat spoteczny istnieje w Swiadomosci starszych mieszkancow Biatego-
stoku?

Czy i w jakim zakresie zmieniata sie¢ wielko$¢ poszczegdlnych form kapitatu
starszych mieszkancow miasta?

Czy badani dostrzegaja czynniki warunkujace dostep do lokalnego kapitatu
spotecznego i kulturowego?

Czy starsi mieszkancy korzystaja z dostepnych form kapitatu do realizacji wta-
snych interesow?

Czy w opinii badanych kapitat ludzki, spoteczny i kulturowy starszych miesz-

kancow jest uwzgledniany w planach rozwoju miasta Biatystok?

Podczas opracowania projektu badawczego sformutowano nastepujace hipotezy

badawcze, czyli przypuszczenia lub domysty wysuniete prowizorycznie dla okresle-

nia lub wyjasnienia wskazanego problemu badawczego, ktore wymagajg sprawdze-

nia podczas badan®®¢:

Starsi mieszkancy miasta rozporzadzaja kapitatem ludzkim, spotecznym i kultu-
rowym, ktéry nie jest powszechnie uswiadamiany i wykorzystywany.

Wsrdd starszych mieszkancow rzadko wystepuje zainteresowanie poprawa swo-
jego wyksztatcenia, umiejetnosci zawodowych i kompetencji jezykowych.

Utrata zdrowia przyczynia sie do ograniczenia uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Warunki mieszkaniowe ludzi starych ulegajg pogorszeniu. Seniorzy sa przeko-
nani o tym, ze sami nie maja juz wystarczajgcych sit zyciowych lub srodkdéw fi-
nansowych, by poprawi¢ warunki bytowe.

AKktywnos¢ starszych mieszkanncow miasta w czasie wolnym ogranicza sie
gtownie do aktywnosci receptywnej lub do dziatan w kontekscie zycia rodzin-
nego.

Wsrdd starszych mieszkancow miasta narasta odczucie samotnosci i izolagji
spoteczne;j.

Nieufnos¢ i nieche¢ do wspotpracy z innymi posrod starszych mieszkancow
jest efektem istnienia w miescie Biatystok silnych wiezi rodzinnych i srodowi-
skowych, utrwalonych uprzedzen i wyobrazen o cechach innych oraz osobi-
stych niepowodzen w relacjach z ludzmi w przesztosci.

Seniorzy sg przekonani, iz wszystkie zmiany w miescie zaleza gtdwnie od decy-

zji przedstawicieli wtadz.

86 |bidem, s. 48.
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2.3. Metodologiczno-metodyczne zatozenia realizacji badania

2.3.1. Metoda i techniki badawcze

Za ). Sztumskim przyjmuje sie, iz metode badan w socjologii rozumie si¢ na
ogot jako ,system zatozen i regut pozwalajacych na takie uporzadkowanie prak-
tycznej lub teoretycznej dziatalnosci, aby mozna byto osiggnac cel, do jakiego sie
Swiadomie zmierza”*’. W wezszym znaczeniu, jakie podaje L. Sotoma, metoda badan
jest ,powtarzalny i skuteczny sposdb rozwiazywania ogdlnego problemu badawcze-
go”#8. Opracowujac projekt badawczy, zdecydowano sie przeprowadzi¢ badanie
metoda jakosciowa, a wiec zgodnie z paradygmatem interpretatywnym (,jakoscio-
wym”, ,humanistycznym”, ,,miekkim”)*?, opierajgcym sie na uznaniu podmiotowo-
Sci i kompetencji badanych oséb oraz traktowaniu ich jako wspdétuczestnikow pro-
cesu badawczego, zdolnych do wspottworzenia interpretacji rzeczywistosci spotecz-
nej. Za podstawowa dyrektywe badawcza przyjeto postepowanie zgodnie z zasadg
wspotczynnika humanistycznego, czyli przy uwzglednieniu reguty F. Znanieckiego
zaktadajacej, ze rzeczywistosc kulturowa nalezy traktowac jako swiat wartosci, a nie
rzeczy, wobec czego fakty empiryczne nalezy ujmowac tak, jak sie jawia jednost-
kom ludzkim, ktore ich doswiadczaja i uzywaja*°. Innymi stowy, przyjeto, iz roz-
wigzanie rozpatrywanego problemu badawczego i rozpoznanie cech zwigzanych
z nim zjawisk spotecznych jest mozliwe poprzez dotarcie do znaczen, ktdre przypisu-
ja im doswiadczajacy ich ludzie. Uznano rowniez, iz paradygmat interpretatywny
pozwala na elastyczne podejscie do badania i — poprzez ograniczenie prekonceptu-
alizacji zamierzen badawczych — umozliwia utrzymanie w trakcie dociekania tzw.
kontekstu odkrycia*!, czyli miejsca na poszukiwanie i odkrywanie nieprzewidzia-
nych przed realizacjg badania zjawisk, ktdre wytaniaja si¢ z obserwowanej rzeczy-
wistosci spoteczne;.

W ramach okreslonych metod stosowane sa techniki badawcze, ktdrymi na-
zywac bedziemy ,,zespot czynnosci zwiazanych z réznymi sposobami przygotowa-
nia i przeprowadzania badan spotecznych”#? oraz ,sposob uzyskiwania (zbierania,

zdobywania) danych (informacji, materiatéw)”*3. Na potrzeby prowadzonego ba-

B7 Ibidem, s. 60.

#8 1. Sotoma, Metody i techniki badari socjologicznych. Wybrane zagadnienia, Wyzsza Szkota Peda-
gogiczna, Olsztyn 1999, s. 27.

9 H. Palska, Bieda i dostatek. O nowych stylach zycia w Polsce korica lat dziewiecdziesigtych, 1FiS
PAN, Warszawa 2002, s. 35.

40 ] Szacki, Znaniecki, Wiedza Powszechna, Warszawa 1986, s. 90-92.

K. Konecki, Studia z metodologii badarn jakosciowych. Teoria ugruntowana, PWN, Warszawa
2000, s. 26-27.

42 ], Szczepanski, Techniki badari spotecznych, £6dz 1951, s. 51; cyt. za: J. Sztumski, Wstep do metod
i technik badari spotecznych, op. cit., s. 68.

43 L. Sotoma, Metody i techniki badar socjologicznych. Wybrane zagadnienia, op. cit., s. 44.
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dania postanowiono skorzystac¢ z techniki wywiadu swobodnego ukierunkowane-
go*, czyli takiego sposobu prowadzenia rozmow z respondentami (badanymi),
w ktorym prowadzacy wywiad (badacz) ma swobode w aranzowaniu sekwencji
pytan, w sposobie ich formutowania w zaleznosci od sytuacji wywiadu oraz dosto-
sowaniu niesformalizowanego jezyka zadawania pytan do cech, mozliwosci i kom-
petencji respondentow. Wywiady tego typu odznaczajg sie matym stopniem stan-
daryzacji. Podstawowym instrumentem badawczym w prowadzeniu badan tego
typu jest wiec osoba prowadzaca wywiad — w tym przypadku byt nia wytacznie
autor pracy*®.

Kolejne narzedzie stuzace realizacji przyjetej techniki badawczej stanowia
dyspozycje do wywiadu, czyli lista potrzeb informacyjnych badacza. W celu realiza-
¢ji badania przygotowany zostat kwestionariusz dyspozycji zawierajacy wzory py-
tan otwartych. Scenariusz wywiadu sktadat si¢ z trzech gtéwnych czesci opartych
na ustrukturyzowaniu czasowym (przesztos¢, terazniejszosc, przysztosc) 1 tematycz-
nym (pamie¢ o domu rodzinnym, szkole, miejscu pracy; aktualne zajecia, cele zycio-
we oraz aktywnosc¢ spoteczna w Domu Pomocy Spotecznej lub Uniwersytecie Trze-
ciego Wieku i poza tymi instytucjami oraz opinia o funkcjonowaniu miasta Biaty-
stok i uczestnictwie ludzi starych w zyciu miasta). Przy tworzeniu kwestionariusza
uwzgledniono - obecne w literaturze przedmiotu - zalecenia co do zakresOw pomia-

ru i analizy kapitatu spotecznego*®.

4 Na podst.: K. Konecki, Studia z metodologii badar jakosciowych. Teoria ugruntowana, op. cit.,
s. 169-170; K. Lutynska, Bieda w rodzinie. Psychologiczny, spoteczny i kulturowy kontekst wywia-
dow z przedstawicielami trzech pokoleri, [w:] E. Tarkowska (red.), Zrozumie¢ biednego. O dawnej
i obecnej biedzie w Polsce, Typografika, Warszawa 2000, s. 200-205.

#5 Podczas sporzadzania wywiadow badacz dazyt do postepowania wedtug dyrektyw proponowa-
nych przez S. Kvalego zaktadajgcych: posiadanie biegtej znajomosci tematu; nadawanie porzadku
wywiadowi; mdéwienie jasno i wyraznie; bycie delikathnym wobec badanych; bycie wrazliwym;
bycie otwartym na nowe aspekty wywiadu; kierowanie przebiegiem wywiadu; bycie krytycznym
wobec rozmdéwecy; pamietanie o tym, co zostato powiedziane; interpretowanie wypowiedzi w trak-
cie wywiadu. Zob. S. Kvale, InterViews. Wprowadzenie do jakosciowego wywiadu badawczego,
Trans Humana, Biatystok 2004, s. 153-154.

#6 Zob. ). Bartkowski, Kapitat spoteczny i jego oddziatywanie na rozwdj w ujeciu socjologicznym, op.
cit., s. 88-91; M. Theiss, Krewni - znajomi — obywatele. Kapitat spoteczny a lokalna polityka spoteczna,
op. cit., s. 130-139; W. Stone, Measuring Social Capital. Towards A Theoretically Informed Measure-
ment Framework For Researching Social Capital in Family and Community Life, Australian Institute of
Family Studies, Melbourne 2001, www.aifs.gov.au/institute/pubs/RP24.pdf [17.05.2012]; Measuring
Social Capital. An Australian Framework and Indicators, Australian Bureau of Statistics, Canberra 2004,
www.abs.gou.au/AUSSTATS/abs@.nsf/Lookup/1378.0 Main+Features12004?0penDocument [17.05.2012];
S. Franke, Measurement of Social Capital. Reference Document for Public Policy Research, Development,
and Evaluation, Policy Horizons Canada, Ottawa 2005, wwuw.horizons.gc.ca/doclib/Measurement _E.pdf
[1705.2012]; N. Dudwick, K. Kuehnast, V.N. Jones, M. Woolcock, Analyzing Social Capital In Con-
text. A Guide to Using Qualitative Methods and Data, World Bank Institute, Washington 2006,
http://siteresources.worldbank.org/WBI1/Resources/Analyzing_Social_Capital_in_Contert-FINAL.pdf
[17.05.2012]; Measuring Social Capital, The World Bank Group, http://go.worldbank.org/A77F30U1X0
[17.05.2012].



http://go.worldbank.org/A77F30UIX0
http://siteresources.worldbank.org/WBI/Resources/Analyzing_Social_Capital_in_Context-FINAL.pdf
http://www.horizons.gc.ca/doclib/Measurement_E.pdf
http://www.abs.gov.au/AUSSTATS/abs@.nsf/Lookup/1378.0Main+Features12004?OpenDocument
http://www.aifs.gov.au/institute/pubs/RP24.pdf
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Ponadto przyjeto, iz sporzadzanie notatek z obserwacjami podczas przygoto-
wywania i realizacji badan, pozwoli na doktadniejsze zrozumienie motywacji i po-
staw o0sob wchodzacych w sktad badanej zbiorowosci. Badacz zdecydowat sie pro-
wadzi¢ obserwacje nieuczestniczaca (zewnetrzna)*’, a wiec taka, w ktorej nie zataja
sie celu przebywania w badanej zbiorowosci i gromadzenia informacji poprzez pro-
ces postrzegania. Autor pracy starat sie przyjac tu role okreslang przez R. Golda mia-
nem ,obserwatora jako uczestnika”*® — podczas jej realizacji badacz spotyka sie
z obserwowanymi raz bgdz dwa, kontakt z badanymi jest krotki, nie ma tez potrze-
by ustanowienia bardziej rozbudowanych relacji. Jednoczesnie prowadzone obser-
wacje miaty niski stopien standaryzacji - badacz miat przygotowang jedynie liste
potrzeb informacyjnych odnoszgcych sie do sytuacji wywiadu, natomiast w odnie-
sieniu do pozostatych sytuacji i wydarzen - rejestrowat wszystko to, co wydawato
sie godne zapisania lub wzbudzato zaciekawienie. Stopniowe notowanie pozwolito
na zbieranie wstepnych domystow, dostrzezenie watkow powtarzajacych sie w roz-
mowach oraz problemoéw, ktére nalezatoby poruszyc¢ w kolejnych wywiadach.

Do interpretacji znaczen znajdujacych sie w przepisanych wywiadach uzyto
techniki jakosciowej analizy tresci, ,,w ktoérej wskaznikiem w procesie wnioskowa-
nia dotyczacego danej tresci jest wystepowanie lub niewystepowanie pewnych
charakterystycznych tresci, a nie tresci najczesciej wystepujacych w danym przeka-
zie”*. Tym samym podczas analizy wywiadéw postanowiono wyodrebnia¢ watki,
kategorie i zjawiska istotne z punktu widzenia problematyki badawczej. W trakcie
analizy tresci autor postanowit kierowac sie nastepujacymi dyrektywami®°: poste-
powania zawsze , krok za tekstem”; wielokrotnego czytania; czytania tematycznego,
czytania ,,w poprzek”; liczenia; wytyczania powtarzajacych sie watkow, problemow,
typow argumentacji; rozumienia i interpretacji oraz wykorzystania komputera
w pracy interpretacyjnej. Ponadto przyjeto mozliwosc tworzenia pojec uczulajacych,
czyli takich, ktore nie tylko wyznaczaja charakterystyki konkretnych istnosci i wyja-
sniaja rzeczywistos¢, ale tez wywotuja ,znaczacy” obraz — pobudzaja rozumienie zja-
wisk przez stosowne ilustracje. Konstruowanie takich pojec¢ uczulajacych odbywa
sie poprzez odniesienie danej idei do indywidualnych doswiadczen czytelnika®'.

Pojecia takie sa zblizone do jezyka i kultury respondentéw.

W7 |, Sotoma, Metody i techniki badari socjologicznych. Wybrane zagadnienia, op. cit., s. 57.

#8 K. Konecki, Studia z metodologii badar jakosciowych. Teoria ugruntowana, op. cit., s. 146.

9 E. Wnuk-Lipinska, Metoda analizy tresci w socjologii amerykariskiej, OBOP, Warszawa 1967, s. 20;
cyt. za: H. Palska, Bieda i dostatek. O nowych stylach zycia w Polsce korica lat dziewiecdziesigtych,
op. cit., s. 39.

%0 H. Palska, Bieda i dostatek. O nowych stylach zycia w Polsce korica lat dziewiecdziesigtych, op. cit.,
s. 40-42.

1 K. Konecki, Studia z metodologii badari jakosciowych. Teoria ugruntowana, op. cit., s. 36-38.
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2.3.2. Zatozenia badawcze

Opracowujac projekt badawczy, uwzgledniono mozliwos¢ zaistnienia proble-
mow zwigzanych z jego realizacjg. Uznano, iz moga one wynikac kolejno z: trudno-
sci ze zrozumieniem pytan przez respondentow, braku wiedzy badanych o aktywno-
sci ludzi starych w miescie, nieszczerosci odpowiedzi, niecheci do ujawnienia swoich
przekonan oraz trudnosci w okresleniu wtasnych opinii na postawione kwestie.

Przeglad literatury pozwolit na dostrzezenie kolejnych przeszkod, ktore brano
pod uwage podczas realizacji badania®?. Mianowicie: starzy ludzie mniej chetnie
uczestniczg w badaniach socjologicznych; szybciej mecza sie pytaniami; sa bardziej
zainteresowani problemami dotyczacymi bliskich im problemoéw niz sprawami nie-
zwiazanymi bezposrednio z ich wtasnym doswiadczeniem; czesciej traktuja badaczy
jako osoby zwiazane z instytucjami opieki spotecznej, od ktorych mozna osiagnac
wymierne korzysci; wymagaja zapewnien o tym, iz ,dadzg sobie rade” a badanie
nie bedzie sprawiato trudnosci; moga mie¢ potrzebe wyzalenia sie, opowiedzenia
o sprawach niekoniecznie zwigzanych z wtasciwym tematem rozmowy; moga po-
trzebowac towarzystwa, pocieszenia lub konkretnej pomocy; moga starac sie ukazac
swoje zycie od jak najlepszej strony, maskujac bolesne wspomnienia lub wstydliwe
fakty oraz moga wymagac wsparcia osob trzecich przy udzielaniu odpowiedzi.

Ponadto przyjeto, iz proces badawczy nie powinien szkodzi¢ badanym.
W zwiazku z tym zatozeniem w trakcie przygotowan dyspozycji do wywiadow
uznano, ze podczas rozmow nie nalezy stosowac¢ zwrotu ,ludzie starzy”, ktory zostat
przyjety w tej pracy jako kategoria analityczna. Wynikato to z przekonania, iz bez-
pieczniej bedzie unika¢ sformutowan, ktore moga byc postrzegane przez czes¢ bada-
nych za drazliwe lub obrazliwe. W trosce o porozumienie z rozmowcami korzystano
z mniej precyzyjnych, powszechnych w jezyku potocznym zwrotéw, np. ,o0soby

starsze”, ,ludzie starsi”, ,emeryci” i ,,0s0by po szescdziesiatce”.

2.3.3. Zasady doboru proby

Przyjeto, ze realizacja badania zostanie objeta proba celowa, czyli dobrana na
podstawie wtasnej wiedzy o badanej populagji i celow badan*?3, liczaca 22 ludzi sta-
rych zyjacych w miescie Biatystok, (zarowno kobiet, jak i mezczyzn) ktérzy przekro-
czyli 60. rok zycia oraz sa zwiazani z jednag z dwdoch wybranych instytugji: albo sg
mieszkancami Domu Pomocy Spotecznej (dalej: DPS) albo uczestnicza w dziatalno-

sci Uniwersytetu Trzeciego Wieku (dalej: UTW). Tak okreslone kryteria miaty po-

%2 Na podst.: B. Szatur-Jaworska, Gerontologia spoteczna - charakterystyka dyscypliny, schematy
badarn, op. cit., s. 24; K. Lutyniska, Bieda w rodzinie. Psychologiczny, spoteczny i kulturowy kontekst
wywiaddw z przedstawicielami trzech pokoleri, op. cit., s. 210-212, 214, 216-217, 221 i 226.

43 E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, PWN, Warszawa 2007, s. 205.
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zwoli¢ na dotarcie do mozliwie najbardziej zr6znicowanych przypadkow osob o roz-
nych biografiach, posiadajacych odmienne pozycje i role spoteczne, stopien przeja-
wianej aktywnosci spotecznej oraz zakres i czestotliwos¢ kontaktow z innymi ludz-
mi starymi. Przyktadowo: do oséb, ktére nie wychodza z DPS i do oséb utrzymuja-
cych kontakty z ludzmi o zblizonym do swojego wieku, mieszkajacymi poza ta pla-
cOwka; do osob zajmujacych (obecnie lub dawniej) pozycje, pozwalajace na podej-
mowanie decyzji istotnych dla dziatania instytucji; do osob dziatajacych w UTW
i jednoczesnie aktywnych zawodowo; 0sob, ktore ograniczyty swoje uczestnictwo
w UTW; osob udzielajacych sie poza UTW w innych instytucjach i organizacjach
spotecznych.

W trakcie realizacji badania przeprowadzono wywiady z 26 osobami. Kolejne
rozmowy dawaty podstawy wskazujace na koniecznos¢ podejmowania prob dotar-
cia do specyficznych przypadkéw. Tym samym dazono do osiagniecia punktu nasy-
cenia®*, czyli momentu, gdy dalsze wywiady nie dostarczaja juz nowej wiedzy

o przedmiocie badan. Strukture zrealizowanej proby przedstawia tabela 2.1.

Tabela 2.1. Struktura proby badawczej

Dom Pomocy Spotecznej | Uniwersytet Trzeciego Wieku

Wyszczegolnienie (DPS) (UTW)
Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
Mtodsi-starzy: 60-74 lat 3 4 7 1
Starsi-starzy: 75-89 lat 4 2 1 4
tacznie 7 6 8 5

Zrodto: Badania wtasne.

tacznie w badaniu wzieto udziat 15 kobiet i 11 mezczyzn. Najstarsi badani
urodzili sie kilkanascie lat przed wybuchem Il wojny Swiatowej (najstarsza osoba
w 1925 roku), najmtodsi - tuz po jej zakonczeniu (najmtodsza w 1947 roku). Posrod
respondentow z DPS wuystgpita niewielka przewaga kobiet w grupie powyzej 75.
roku zycia, natomiast wsrod stuchaczy UTW w mtodszych rocznikach zdecydowa-
nie przewazaty kobiety, a w starszych mezczyzni. Brak rownowagi miedzy liczba
badanych zwiazanych z UTW w poszczegdlnych grupach wieku w porownaniu do
mieszkancow DPS, wynikat z koniecznosci innego podejscia do realizacji badania.
W przypadku DPS badacz dysponowat lista potencjalnych rozmowcow, wyroznio-
nych ze wzgledu na stan zdrowia przez lekarza pracujacego w tej instytucji, a co za

tym idzie — badani byli wybierani sposréd osdb wyselekcjonowanych wedtug do-

4 S, Kvale, InterViews. Wprowadzenie do jakosciowego wywiadu badawczego, op. cit., s. 109.
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datkowego Kkryterium, nieprzewidzianego przed podjeciem badania. Tymczasem
w przypadku UTW badacz nie uzyskat zadnego spisu pozwalajacego na wybor
przypadkow do badania. Niezbedne okazato sie zastosowanie metody kuli $niez-
nej*>, czyli dobdr proby przez zebranie danych o kilku osobach z badanej zbiorowo-
sci, a nastepnie proszenie ich o dostarczenie informacji potrzebnych do odszukania
innych osob z tej zbiorowosci. Ostatecznie zrealizowana proba badawcza ogranicza
stopien porownan cech ludzi starych zwiazanych z obiema instytucjami, ale z pew-
noscig oddaje specyfike tych zbiorowosci. Warto tez podkresli¢, iz — mimo wszystko
niereprezentatywny dobor - zdotat uchwycic liczebnag przewage kobiet posrod star-

szych mieszkancow miasta (Tabela 1, Aneks).

2.3.4. Charakterystyka badanych osob

Przedstawiciele badanych zbiorowosci réznili sie pod wzgledem kilku zasad-
niczych cech. Sposrod 13 badanych mieszkancow DPS, 8 osob urodzito sie w roz-
nych wsiach i mniejszych miastach wojewodztwa podlaskiego, zas 3 osoby pocho-
dzity z Biategostoku. Natomiast w przypadku stuchaczy UTW, 6 osob urodzito sie
w Biatymstoku, a 5 we wsiach i miastach wojewodztwa podlaskiego. W obu zbio-
rowosciach znalazto sie po 1 osobie urodzonej poza granicami kraju oraz po 1 osobie
pochodzacej z jednego z duzych miast Polski znajdujacych sie poza wojewddztwem
podlaskim. W probie znalazto sie 7 osob, ktére ttumaczyto swoja obecnos¢ w Bia-
tymstoku nakazem pracy otrzymanym (w dalekiej przesztosci) osobiscie lub przez
wspotmatzonka; 6 oséb twierdzito, ze mieszka w Biatymstoku dzieki wtasnym wy-
borom lub staraniom od chwili zakonczenia edukacji w szkole; 4 osoby deklarowa-
ty, iz cate zycie spedzity w Biatymstoku; 4 - zyty w tym miescie z krotkimi prze-
rwami (np. wynikajacymi ze specyfiki wykonywanej pracy zarobkowej); 2 osoby -
cho¢ urodzity sie w miescie — wiekszos¢ zycia spedzity poza granicami wojewodz-
twa podlaskiego, postanowity jednak powrdci¢ tu po uzyskaniu swiadczen emery-
talnych; 2 badanych zamieszkato w Biatymstoku wytacznie z powodu choroby, na-
tomiast 1 osoba deklarowata pomieszkiwanie w dwoch miejscach — w Biatymstoku
i w innym, mniejszym miescie wojewodztwa podlaskiego.

Zaden z respondentow z DPS nie posiadat wyzszego wyksztatcenia. Tylko
1 osoba miata wyksztatcenie srednie ogolnoksztatcace, 5 - Srednie zawodowe, 2 -
zasadnicze zawodowe, 4 — podstawowe i 1 - nigdy nie zdobyta wyksztatcenia na
dowolnym etapie edukacji. Posrod stuchaczy UTW przewazaty osoby z wyzszym
wyksztatceniem. Ukonczenie jednego kierunku studiow wyzszych deklarowato

5 0s6b, a dwdch kierunkow - 3 osoby. Doktadnie 4 badanych twierdzito, iz nie zdo-

45 E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, op. cit., s. 205-206.
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tato ukonczyc¢ studiow wyzszych, a 1 osoba posiadata wyksztatcenie srednie zawo-
dowe. Posrdd osob, ktore ukonczyty studia wyzsze, 3 osoby studiowaty pedagogike,
3 — ekonomig, 1 - psychologie, 1 - rolnictwo, 1 — budownictwo przemystowe, 1 — chemie
spozywcza i 1 — prawo. Badani, ktdrzy nie ukonczyli studidw wyzszych, studiowali:
inzynierie elektryczna, instrumentalistke, gornictwo i administracje publiczna.
Mieszkancy DPS w trakcie zycia czesciej zmieniali prace. Respondenci ci po-
dejmowali sie przewaznie prac fizycznych o charakterze tymczasowym - ,okazyj-
nych”, ,,dorywczych”. Kobiety okreslaty swoje zawody jako m.in.: ,pomoc na roli”,
y,hodowca”, ,gospodyni domowa”, ,pomoc kuchenna”, ,ekspedientka”, ,magazy-
nier”, ,palacz w kottowni”, ,piekarz”, ,laborantka”, ,pokojowka”, ,szefowa kuchni”,
»ksiegowa”, ,sekretarka”, ,instruktorka”. Po otrzymaniu renty lub emerytury wyko-
nywaty zas rézne prace chatupnicze lub udzielaty korepetycji. Badani starsi mez-
czyzni mieszkajacy w DPS, okreslali podejmowane zawody jako: ,rolnik”,
»,spawacz”, ,Slusarz”, ,szewc”, ,dozorca”, ,zotnierz”, ,gornik”, ,kierowca”, ,ztota racz-

n”

ka”, ,wypalacz cegiet”’, ,sekwestrator (komornik)”, ,kupiec’, ,opiekun spoteczny”,
»zaopatrzeniowiec”. Stuchacze UTW wykonywali przewaznie prace statg w jednym
miejscu zatrudnienia, zajmujac niekiedy wyzsze stanowiska zwiazane z podejmo-
waniem decyzji. Jesli podejmowali prace tymczasowe, to tylko przed zakonczeniem
edukacji lub po uzyskaniu renty badz emerytury. Badane kobiety uczestniczace
w UTW, okreslaty swoje zawody mianem: ,nauczycielki”, ,projektanta instalacji
elektrycznych”, ,kierownika dziatu ustugowego”, ,specjalistki od rachunkowosci
i finansow”, , ksiegowej”, ,kierownika biura projektow”, , urzednika”, ,dyrektora du-
zego przedsiebiorstwa panstwowego” lub , pracownika firmy prywatnej”. Mezczyz-
ni zwiazani z UTW pracowali w zyciu jako: ,nauczyciel”, ,instruktor”, ,wizytator”,
»dyrektor zaktadu”, , przedsiebiorca”, , kierownik zwiazku”, , projektant”, ,architekt”,
»zotnierz”, ,fotograf”, ,artysta”, ,tkacz”, ,gornik”.

Dostrzezono tez roznice miedzy Swiadczeniami spotecznymi, z jakich korzy-
staja respondenci. Mieszkancy DPS zdecydowanie czesciej wspominali o zdobyciu
zabezpieczen spotecznych w postaci rent i emerytur. Doktadnie 7 respondentdow
z DPS deklarowato posiadanie renty, 4 osoby — emerytur, a 2 osoby - najpierw
otrzymanie renty, nastepnie emerytury. Nalezy zaznaczyc¢, iz w wiekszosci przypad-
kow osoby te otrzymaty renty po przekroczeniu przynajmniej 40. roku zycia. Do-
ktadnie 7 badanych okreslato siebie nie tyle mianem ,,0s0b niepetnosprawnych”, co
wrecz ,inwalidow” - przypuszczalnie jest to bardziej efekt posiadania nawyku lub

niecheci do postugiwania si¢ innymi zwrotami wobec osobistego poczucia depry-
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wagcji, niz nieznajomosci znaczen tych okreslen*¢. Badani czesto nie byli w stanie
okresli¢, ile lat w zyciu pracowali lub czy juz otrzymali emeryture, czy tez posiadaja
tylko rente chorobowa. Sposréd badanych w DPS, 3 osoby pracowaty po otrzyma-
niu Swiadczen, ale jeszcze przed zamieszkaniem w DPS, natomiast 1 osoba deklaro-
wata, iz wciaz pracuje mimo posiadania renty, ale ,,na czarno” (okresla si¢ jako ,zto-
ta rgczka”: kosi trawniki, sprzata podworka, zbiera ztom, naprawia urzadzenia elek-
tryczne). Mozna wiec przypuszczac, iz posrod ludzi starych mieszkajacych w DPS za-
nika potrzeba osobistego zajmowania sie sprawami finansowymi, urzedowymi, czy
czynnosciami zwigzanymi z aktywnoscig ekonomiczng. Sposrod 13 wybranych
uczestnikow UTW 10 osob twierdzito, iz posiada emeryture, 2 — otrzymaty najpierw
rente, a nastepnie emeryture, a 1 osoba korzysta z renty. Ponadto 3 sposrod tych
0sOb kontynuuje prace zawodowgq po otrzymaniu swiadczen, zas 1 zdecydowata si¢
zakonczyc prace kilka lat po otrzymaniu emerytury. Badani czesciej wspominali
o roku, w ktorym uzyskali swiadczenia, co pozwolito na ustalenie, iz tylko w jed-
nym przypadku przejscie na emeryture miato miejsce zgodnie z ustawowym wie-
kiem emerytalnym, a w pozostatych nastapito od 3 do 5 lat wczesniej. Tylko 1 oso-
ba sposrdd uczestnikow UTW okreslata si¢ mianem niepetnosprawne;j.

Kolejna istotng roznica okazata sie przynaleznos¢ do organizacji i instytugcji
spotecznych. Sposrod badanych mieszkancow DPS, 4 z 13 o0sOb uczestniczyty
w dziatalnosci takich organizacji, jak: Polska Zjednoczona Partia Robotnicza, Zwig-
zek Mtodziezy Socjalistycznej, Stuzba Polsce oraz Polski Zwigzek Emerytow, Renci-
stow i Inwalidow. Obecnie tylko 1 z tych osdb deklarowata przynaleznosc¢ do orga-
nizacji, ktora byt Polski Zwiazek Emerytow, Rencistow i Inwalidow. Stuchacze
UTW czesciej uczestniczyli w dziatalnosci réoznych organizacji i instytucji spotecz-
nych - 12 z 13 badanych nalezato niegdys do takich, jak: Biatostockie Towarzystwo
Muzyczne im. Stefana Sobierajskiego, Krajowa Partia Emerytow i Rencistow, Liga
Kobiet Polskich, NSZZ ,Solidarnos¢”, Polski Zwigzek Dziatkowcow, Polski Zwigzek
Inzynierow i Technikéw Budownictwa, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Polskie
Towarzystwo Numizmatyczne, Stuzba Polsce, Towarzystwo Przyjazni Polsko-Ra-
dzieckiej, Zwigzek M+todziezy Polskiej, Zwiazek Harcerstwa Polskiego i Zwiazek Na-
uczycielstwa Polskiego. Wyliczajac bardziej szczegdétowo: 6 osdb nalezato do jednej
organizacji, 3 osoby — do dwoch, 2 - do trzech, a 1 osoba az do czterech, przy czym
nalezy takze uwzglednic, ze wiekszosc tych osob w mtodosci nalezata do organizacji

harcerskich. Obecnie 8 osob z badanej grupy, poza UTW partycypuje w przynaj-

%6 Podczas analizy tresci ustalono, ze w wywiadach z mieszkaricami DPS stowo ,niepetnosprawny”
wraz z jego odmianami, nie wystepuje w jezyku badanych, a jedynie w wypowiedziach badacza.
Tymczasem zwrot ,inwalida” rzadko pojawia sie w wywiadach przeprowadzonych ze stuchaczami
UTW.
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mniej jednej organizacji, z czego 2 osoby nalezy do czterech a 1 - do dwoch. Nazwy
tych organizacji, w ktorych aktualnie udzielaja si¢ badani, to: Biatostockie Towarzy-
stwo Esperantystow, Biatostockie Towarzystwo Muzyczne im. Stefana Sobierajskie-
go, Biatostockie Towarzystwo Spiewacze im. Stanistawa Moniuszki, Chér Komba-
tanta Wojska Polskiego i Armii Krajowej, Krajowa Partia Emerytow i Rencistow,
Polski Zwiazek Dziatkowcow, Polski Zwiazek Inzynierow i Technikow Budownic-
twa, Stowarzyszenie Wolontariatu Miedzypokoleniowego, Towarzystwo Przyjaciot
Ziemi tomzynskiej, Zwiazek Nauczycielstwa Polskiego. Zaden z respondentow
z DPS nie petnit funkcji publicznych, natomiast 1 z badanych stuchaczy UTW spra-
wowat taka funkcje w okresie Polski Rzeczpospolitej Ludowej (PRL), a 2 osoby kan-
dydowaty - juz po przekroczeniu wieku emerytalnego, w okresie 111 Rzeczypospoli-

tej Polski (I11 RP) - na stanowisko radnego miasta Biatystok.
2.4. Sposab realizacji badan

2.4.1. Organizacja badan

Badanie zrealizowano w okresie od poczatku grudnia 2007 roku, do konca
stycznia 2008. Przed rozpoczeciem wtasciwych wywiadow z respondentami, badacz
spotkat sie z prezesem UTW i z dyrekcja DPS w celu uzyskania zgody na prowadze-
nie badan. W obu przypadkach wyrazono przychylnos¢ i sformutowano zastrzeze-
nia zwiazane z bezpieczenstwem badanych, okazywano tez zainteresowanie wyni-
kami raportu koncowego. Dzieki kooperacji z przedstawicielami UTW i DPS badacz
mogt zapoznac si¢ z odpowiednimi dokumentami, zawierajacymi informacje o zasa-
dach funkcjonowania obu instytucji. W DPS lista przypadkow do badania zostata
przygotowana na drodze konsultacji z lekarzem pracujgcym w osrodku, przy czym
nie zabrakto wskazowek odnosnie tego, jakie tematy moga okazac sie drazliwe, ja-
kie moga byc¢ konsekwencje niektorych pytan czy sugestii oraz - ze wywiad powi-
nien przybierac¢ charakter nieszkodzacy badanym. W przypadku UTW poczgtkowo
zarzad instytucji zamierzat przygotowac liste wybranych osob do badania, nastep-
nie z zamiaru tego wycofano sie ze wzgledu na dazenie do ochrony danych osobo-
wych stuchaczy. Ostatecznie na drodze porozumienia ustalono, ze lepszym rozwia-
zaniem bedzie bezposrednie docieranie badacza do stuchaczy, kontaktujgc sie z nimi
w czasie ich planowych spotkan, m.in. podczas wyktaddw i zaje¢ w sekcjach tema-
tycznych.

Autor pracy samodzielnie przeprowadzit wszystkie 26 wywiadéw. W pierw-
szej kolejnosci sporzadzono wywiady z mieszkancami DPS, nastepnie ze stuchaczami

UTW. Tylko 2 wywiady z uczestnikami UTW udato si¢ zrealizowa¢ w tym samym



124|Andrzej Klimczuk

okresie, co z osobami z DPS, bowiem wptyw na przebieg badania miaty rowniez
takie okolicznosci, jak okres Swiateczny i miejsce zamieszkania respondentow.
Mieszkajacy w rozproszeniu na obszarze catego miasta, stuchacze UTW ttumaczyli,
iz z uwagi na przygotowania do sSwiat Bozego Narodzenia lub planowane wyjazdy,
beda mieli czas na spotkanie dopiero po rozpoczeciu nowego roku. Badani mieszka-
jacy w DPS nie mieli nic przeciwko rozmowom w okresie Swigtecznym - czesto
z wyraznym smutkiem dodawali, ze sami nie przygotowuja juz swiat i zostali cat-
kowicie wyreczeni w tym przez personel placowki. Taki stan rzeczy wptynat tez cze-
sciowo na ksztatt ich wspomnien z dziecinstwa i mtodosci — przypuszczalnie niektore
informacje nie zostatyby ujawnione podczas realizacji wywiadow przy innej okazji.

Wyuwiady byty rejestrowane za pomoca dyktafonu. Nieliczni rozmowcy oba-
wiali sie tej formy zapisu, ale zmieniali zdanie po zapewnieniu, ze ich dane perso-
nalne nie zostang w zaden sposob ujawnione. W czasie trwania dwoch wywiadow
ze stuchaczami UTW, badani prosili o wytaczenie nagrywania przy opisywaniu nie-
zgodnych z prawem dziatan innych osoéb. Przyktady te miaty najczesciej dowiesc
istnienia w miescie zjawiska nepotyzmu - faworyzowania przez starsze wiekiem
osoby swoich bliskich przy obsadzaniu stanowisk. Wobec niewuystarczajacej ilosci
informacji na ten temat autor odstapit od formutowania wnioskow zwiazanych
z zagadnieniem.

Dostrzezono znaczne roznice miedzy czasem trwania i dtugoscig przepisanych
wywiadow przeprowadzonych z mieszkancami DPS i stuchaczami UTW. Wszystkie
zarejestrowane wywiady trwaty tgcznie nieco ponad 69 godzin, z czego rozmowy
z mieszkancami DPS zajety mniejsza czes¢ wynoszaca okoto 20 godzin. Najkrotszy
wywiad w DPS trwat 49 minut, najdtuzszy zas blisko 2,5 godziny. Najkrotsza roz-
mowa z uczestnikiem UTW trwata blisko 2 godziny, a najdtuzsza prawie 7 godzin.
Wszystkie literalnie spisane wywiady stanowia 1113 stron maszynopisu, z czego roz-
mowy z mieszkaricami DPS to 348 stron (31,3% ogdtu), a UTW - 765 stron (68,7%) *'.
Przypuszczalnie réznice te wynikaty z odmiennego podejscia badanych do sytuacji
wywiadu i posiadanej wiedzy o zyciu w miescie. Istotnym czynnikiem mogta byc¢
tez ocena badacza jako osoby, ktora jest nie tylko znacznie mtodsza, ale i pochodzi
z innego srodowiska. Dtuzsze wywiady niekiedy zdawaty sie byc efektem ztozono-
sci losow zyciowych rozmowcow (zmiany miejsca zamieszkania, pracy, motywacji
do dziatania, znajomosci), ich wnikliwosci, a niekiedy — potrzeby dokonania bilansu
swojego zycia lub pozostawienia po nim sladu; najdtuzszych wywiadow, z ktorych

kazdy trwat ponad 5 godzin, udzielity osoby, ktore przekroczyty 75 lat i nie uskarzaty

%7 Nagrania i zapisy wywiadow znajdujg sie w archiwum domowym autora pracy. Redakcja i korek-
ta transkrypcji ma na celu mozliwie najwierniejsze zachowanie oryginalnej formy wypowiedzi.
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sie na wieksze problemy ze zdrowiem. Ponadto w przypadku dwdch badanych
z UTW, wywiady byty przerywane po okoto 3 godzinach trwania i dokanczane kilka
dni pozniej w tym samym miejscu. Byto to wynikiem innych, zaplanowanych na
ten dzien przez badanych, czynnosci (spotkania z rodzing i uczestnictwo w impre-
zach kulturalnych).

Umieszczone w dalszej czesci publikacji cytaty wypowiedzi respondentdw,
zaznaczone sa kursywa i sygnowane dodatkowymi informacjami: pte¢ (M - mez-
czyzna; K - kobieta), podokres starosci (,60-74" — mtodsi-starzy; ,,75-89” — starsi-sta-
rzy), powiazanie z instytucjg (DPS - Dom Pomocy Spotecznej; UTW - Uniwersytet
Trzeciego Wieku) i numer kolejnosci wywiadu w danej instytucji. W trosce o unie-
mozliwienie identyfikacji rozmowcow, zakodowano wszystkie imiona i nazwiska
znajdujace sie w wypowiedziach oraz wiekszos¢ nazw miejscowosci. Przytaczane
poglady nie sa pogladami autora, zas interpretacje, opisy i uwagi stanowia probe
przedstawienia, zrozumienia i wyjasnienia rzeczywistosci spotecznej, w ktdrej zyja

badani.

2.4.2. Przebieg badan

Prowadzgc badanie w DPS, badacz musiat w znacznej mierze podporzadko-
wac sie trybowi zycia mieszkancow. Juz po pierwszych wywiadach okazato sie, ze
osoby wchodzace w sktad tej zbiorowosci planujg wiele swoich czynnosci, majac na
uwadze wspodlny dla mieszkancow placdwki rozktad zajec. Wszystkie wywiady
byty wiec prowadzone po przerwie obiadowej, kiedy wiekszos¢ osob znajduje sie
w swoich pokojach. Zachecenie do rozmowy mieszkancow DPS okazato si¢ zada-
niem trudnym. Uzyskanie zgody na wywiad wymagato zapewnienia o poufnosci,
o niskim poziomie trudnosci pytan, a niekiedy tez o istotnosci tematu dla warun-
kow bytowych respondentow - argument ten wynikat z wyraznego zainteresowa-
nia czesci badanych potencjalnymi korzysciami, jakie mogliby uzyskac dzieki roz-
mowie. Nie odnotowano zadnych odmow ze strony kobiet, jednakze zdarzyty sie
cztery odmowy ze strony mezczyzn — twierdzili, ze ,sg zajeci”, ,nie maja czasu”,
»chca Swietego spokoju” (czes¢ byta zajeta ogladaniem telewizji) lub — bez uzasad-
nienia — emocjonalnie, a nawet agresywnie reagowali na propozycje rozmowy. Nie-
kiedy mieszkancy DPS wyraznie czuli sie ,nachodzeni” - kilka z osob, ktére udzielity
wywiadow, wspomniato, iz ,ludzie stale przychodzg do nich z jakimi$ swoimi pro-
blemami” lub ze maja juz ,dos¢ badan”. Niekiedy rozmowcy opowiadali, przed lub
po przeprowadzeniu wywiadu, iz czesto przychodza do nich jedynie ,szkolacy sie
na nich” studenci i lekarze lub , pocieszajace ich” zakonnice. Badani niekiedy doda-

wali, ze nikt juz ich nie odwiedza, jesli nie ma w tym jakiegos interesu. Doktadnie 11
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wywiadow przeprowadzono w pokojach mieszkalnych, 1 - na korytarzu DPS (bada-
ny mieszkat z dwoma unieruchomionymi osobami w jednym pokoju), a 1 — w palar-
ni. W 4 przypadkach wywiady byty na krotko przerywane pojawieniem sie osob
trzecich — innych oséb mieszkajacych w pokoju lub personelu roznoszacego positki.

Mieszkancy DPS generalnie wyrazali mniejsze niz uczestnicy UTW, zaintere-
sowanie rozmowa. Czesto podkreslano, ze ,gadanie nic nie pomoze” lub unikano
wyrazania opinii, podajac lakoniczne odpowiedzi (np. ,czy ja wiem?”, ,ja tym sie
nie interesuje”, ,to mnie nie obchodzi”, ,nie pamietam”, ,nic mi sie nie przypomi-
na”, ,nie wiem”, ,sam pan widzi”). Badani zatem powszechnie siegali po , ktamstwa
obronne”, ktorymi — wedtug A. Rostockiego — respondenci zastaniajg sie przed na-
tarczywoscig badacza, bronigc ,wtasnej godnosci, jak 1 zagrozonej ludzkiej
Kultury”#8. Zdarzaty sie tez odmowy typu ,nie powiem” — badani gtéwnie obawiali
sie, ze utracg obecne mieszkanie lub ze ich opinie trafig do innych mieszkancow
DPS. By¢ moze wynikato to z potraktowania sytuacji wywiadu na wzor ,spotkania
z urzednikiem”. Brak odpowiedzi czasami argumentowano takze niechecig zamar-
twiania badacza lub uczenia go ,ztych zachowan”. Specyficzna cecha wypowiedzi
badanych byto tez ich urywanie, co wyraznie miato stuzy¢ przemilczeniu nieprzy-
jemnych spraw i wspomnien. Pojawiaty sie tez wypowiedzi niewyraznie artykuto-
wane na skutek wad wymowy badanych oraz takie, za pomoca ktorych badani
probowali zmieni¢ temat rozmowy lub upewni¢ sie, czy badacz jest w stanie zrozu-
miec sens ich wypowiedzi. Czesto tez gestykulowano, by zaakcentowac¢ pewne sto-
wa lub pokazac¢ czynnosci innych oséb (np. naduzywanie alkoholu, kradziez, groze-
nie, bicie). Tylko w jednym przypadku mieszkaniec DPS zaoferowat poczestunek.
Wywiady z reguty konczyty sie wzajemnymi zyczeniami, niekiedy badani prosili,
by dostrzec ich prosby lub odwiedzac ich czasami. Pojawity sie tez specyficzne, pe-
symistyczne lub przepetnione nadzieja stwierdzenia zamykajace spotkanie, takie
jak: ,Swiat nalezy do mtodych”, ,nie ma juz patriotdw”, , prosze sie modli¢” lub ,to
byta okazja do rozmowy jak za dawnych lat”.

Dotarcie do stuchaczy UTW wymagato obecnosci badacza na dwdéch wykta-
dach i podczas dwodch spotkan grup zainteresowan. Badacz zachecat stuchaczy do
udzielenia wywiadow, krotko opisujac tematyke badan i zapewniajac, iz ich opinie
moga byc¢ istotne dla rozwoju miasta. Po przeprowadzeniu rozmoéw z kilkoma zain-
teresowanymi, docierano do kolejnych osob, poleconych przez bytych rozmowcow,

ktorzy najczesciej wskazywali po dwdch innych stuchaczy UTW - w trzech przypad-

48 A. Rostocki, Bezradny respondent. Trudnos¢ pytan w wywiadzie kwestionariuszowym, Instytut So-
¢jologii Uniwersytetu todzkiego, £odz 1992, s. 48; cyt. za: K. Lutynska, Bieda w rodzinie. Psycholo-
giczny, spoteczny i kulturowy kontekst wywiaddw z przedstawicielami trzech pokolen, op. cit., s. 215.
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kach polecono po okoto dziesie¢ roznych osob. Na wywiady umawiano si¢ droga
telefoniczng - badani najczesciej prosili o kilkakrotne powtorzenie tematu badan
(gtdwnie w celu zanotowania) oraz opisanie, w jaki sposdb dojdzie do spotkania
i jak bedzie przebiega¢ rozmowa. Uzyskanie przychylnosci kolejnych osob utatwia-
to przede wszystkim powotywanie si¢ na polecenie ich przez innych stuchaczy
UTW - moze to Swiadczyc o istnieniu silnych wiezi w grupach przyjacielskich, two-
rzacych sie jeszcze przed lub po przystapieniu do UTW. Kilku z badanych zmieniato
terminy wywiadu z uwagi na pojawienie sie nieplanowanych obowigzkéw rodzin-
nych (np. opieki nad wnukami, pilnowania domu). Szczegdlnie trudne okazato sie
dotarcie do jednej osoby dziatajacej w kilku organizacjach i zajmujacej sie pracg za-
wodowa - badany ten trzykrotnie, droga telefoniczng, informowat o przetozeniu
miejsca i daty spotkania na krotko przed ustalonym wczesniej terminem — ostatecz-
nie wywiad z tg osobg udato si¢ przeprowadzi¢ ponad dwa tygodnie pdzniej, niz
wynikato to z pierwotnie ustalonej daty. W przypadku jednej osoby, ktdra réwniez
zmienita termin spotkania, wywiadu nie udato sie zrealizowac¢ - okazato sie, ze re-
spondent trafit do szpitala na skutek problemow ze zdrowiem.

Wywiady z osobami uczestniczacymi w dziatalnosci UTW byty prowadzone
przewaznie w ich mieszkaniach, tylko 2 z 13 wywiaddow zrealizowano w innych
miejscach - 1 w miejscu pracy badanego i 1 w restauracji. Rozmowy odbywaty si¢
o roznych porach dnia - najczesciej rano, a w przypadkach osob pracujacych i szcze-
golnie aktywnych, gtéwnie w porach popotudniowych i wieczornych. Przy czterech
rozmowach obecne byty przez chwile lub dtuzej osoby trzecie. W jednym przypad-
ku byt to syn starszej pani, ktdry poczatkowo wykazywat zainteresowanie wywia-
dem, pozniej zajat sie swoimi sprawami w innym pomieszczeniu i nie ingerowat
w przebieg rozmowy. W drugim przypadku, przez caty czas rozmowcy towarzyszyta
jego zona, ktora niekiedy uzupetniata wypowiedzi o dodatkowe szczegdty, ktorych
sam badany wyraznie nie zamierzat ujawnia¢. W trzecim przypadku wywiad prze-
rwat na chwile klient. W czwartym - osobami trzecimi byli ludzie przygladajacy sie
rozmowie w restauracji — mimo ich obecnosci rozmdéwca nie obawiat sie¢ mowic
o swoim zyciu i dzieli¢ si¢ nawet kontrowersyjnymi przemysleniami. Ponadto trzy
wywiady przerwaty na krotko telefony dzwoniace do badanych — mozna byto si¢
domuyslic¢, ze potaczenia pochodzity od ich bliskich, znajomych lub innych stuchaczy
UTw.

Respondenci zwiazani z UTW wykazywali wieksze — w poréwnaniu z miesz-
kancami DPS - zainteresowanie problematyka badania. Nie tylko budowali sta-
nowcze, uporzadkowane i rozbudowane wypowiedzi, ale tez czesto starali sie przy-

gotowac na okolicznos¢ wywiadu, by wypasc jak najlepiej — zmieniali wystroj po-
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mieszczenia lub uktad mebli (np. chwalono sie posprzataniem domu lub dostawie-
niem specjalnego stolika, by badacz miat miejsce do notowania odpowiedzi), wy-
szukiwali zdjecia i dokumenty Swiadczace o dziatalnosci w UTW, a takze sporzadza-
li notatki z przemysleniami na gtéwny temat rozmowy. Podczas wywiadow lub po
ich zakonczeniu przekazywano badaczowi podarunki w postaci wtasnych prac pi-
semnych, prac plastycznych lub wyrobéw kulinarnych. Poczestunek proponowato
az 10 sposrdd 13 0sob.

W przynajmniej dwoch przypadkach badacz mogt odnies¢ wrazenie, ze ma
ograniczony wptyw na przebieg rozmowy - badani przyjmowali postawy mowcow
o wyrobionej opinii na kazdy podnoszony temat, czasem zupetnie nie dopuszczajac
odmiennych pogladow. Po zakonczeniu wywiadu badani wspominali o swoich pla-
nach na reszte dnia lub nastepne dni — gtownie o spotkaniach z innymi stuchaczami
UTW i wtasnych zajeciach, raz o koniecznosci przygotowania si¢ do opieki nad
wnukami. W jednym przypadku badacz zostat poproszony o przewiezienie samo-
chodem rozmoéwcy na impreze kulturalna — przy tej okazji badany podzielit sie swo-
imi obserwacjami o pogarszajacym sie stanie ulic i nieprzepuszczaniu przez Kierow-
cOw pieszych na przejsciach. Zdaniem badanego zjawiska te dowodza, iz kierowcy
czujg sie bezkarni i wywyzszeni nad innych ludzi. Okazato si¢ przy tym, ze jako
osoba starsza batby sie zasias¢ za kierownica samochodu, gdyz nie zdotatby juz
»2uniknac zagrozen wywotywanych przez nieostroznych kierowcéw”. Osoba ta argu-
mentowata tez, iz starszym ludziom wygodniej, cho¢ niekoniecznie bezpieczniej, jest
jezdzi¢ autobusami. Badani stuchacze UTW czesto wyrazali podziekowania za roz-
mowe, byli tez zainteresowani tym z jakimi jeszcze osobami prowadzono wywiady
(informacje te nie byty jednak udostepniane), pytali o pozyskanie raportu
z badan oraz prosili o pozostawienie numeru telefonu kontaktowego badacza.

Rozmoéwcy przewaznie wiecej mowili o swojej biografii niz o aktualnym zy-
ciu i zainteresowaniu wydarzeniami w miescie. Za odpowiedzi stuzyty tez niekiedy
anegdoty, metafory, a nawet wiersze autorstwa badanych. Barierg, ktora utrudnia-
ta udzielanie odpowiedzi, czesto okazywata sie¢ roznica wieku miedzy badanymi
a badaczem. Nie wprost sugerowano, ze ,mtodsi nigdy nie zrozumieja pewnych
spraw” — w tym celu formutowano wypowiedzi pouczajgce, zaczynajace si¢ od zwy-
czajowych zwrotdw: ,,wie pan”, ,prosze pana”, ,stucha pan” lub ,ja panu powiem”.
Wouyrazistymi przyktadami podkreslania roznicy wieku miedzy rozmowcami, byty
wypowiedzi jednej z badanych mieszkanek DPS: Wole tego nie mowic. Dziecko ko=
chane, ja by rada byta powiedziec, ale boje sie. A skgd ja wiem, moze i mnie stqd
wyrzucq?; Trudno kochanie czekac¢ pomocy i zy¢ z pomocy. (...) Wiesz dziecko, to wy-

chodzi wszystko u kazdego cztowieka ze swojej rodziny. Jaka rodzina, tak i on wy-
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chodzi juz taki. To zaczyna si¢ od kotyski to wszystko - jego wychowanie, jemu za-
ktada sie, hoduje sie wszystko w mdzqgu i on tak dalej idzie (K/75-89/DPS-10). Niekie-
dy jednak roznica wieku miedzy rozmowcami pozwalata badanym na wyrazanie
wtasnych pogladow bez skrepowania: Przepraszam pana, ja to tylko z panem tak
rozmawiam. Jak ja bym chciata tak rozmawiac z moimi rowiesnikami, to ja bym
zostata okrzyczana jako heretyk (K/60-74/UTW-4).

2.4.3. Watek drazliwy

W trakcie rozmow pojawity sie tematy, ktdre okazaty sie drazliwe — czesciej
zdarzato sie to w przypadku mieszkancow DPS, natomiast zdecydowanie rzadziej
podczas rozmow ze stuchaczami UTW. Przede wszystkim do trudnych dla respon-
dentow spraw nalezaty losy bliskich im osob z rodziny, praca zarobkowa, przyczyny
pobytu w DPS oraz pytania dotyczace zycia ludzi starych w miescie. W jednym wy-
wiadzie stuchaczka UTW ptakata, wspominajac o swojej siostrze, ktdra zmarta kilka
miesiecy wczesniej. Podczas innej rozmowy w DPS badany stale prosit, by wyjasni¢
mu zjawiska zwiazane z jego zyciem osobistym i rodzinnym, aby przemysle¢ swoje
dalsze plany zyciowe po niedawnej stracie matzonki. Kolejny respondent z DPS za-
proponowat rozmowe w palarni, a inny robit w trakcie wywiadu kilkuminutowe
przerwy ,na papierosa” — poczatkowo palit w pomieszczeniu obok, pozniej juz bez
wychodzenia. Osoba ta w zasadzie juz na poczatku wywiadu, w skrétowy i peten
luk sposdb, zarysowata ocene swojego zycia: No bo... 13 lat, wie pan, mieszkatem
tam... A, z jakiego powodu si¢ znalaztem w domu spotecznym? Bom mieszkanie prze-
pit, o, wie pan... (M/60-74/DPS-13). Rozmowca wyraznie probowat uspokoic sie i nie
ujawniac¢ zbyt wielu informacji o swoich losach zyciowych. Dopiero po krotkiej
zmianie tematu zaczat stopniowo formutowac¢ przemyslane i petne wypowiedzi,
wyrazajac w nich specyficzne poczucie dumy - ze swojej przestepczej przesztosci
i ogolnej zaradnosci zyciowej — zmieszane ze wstydem wywotywanym przez wspo-
mnienia o pobycie w wiezieniu, utracie mieszkania i rozpadzie wtasnej rodziny. Na
koniec wywiadu badany wyrazit pewnego rodzaju skruche i poprosit o poufnosc:
Niech si¢ pan na mnie nie gniewa. Co ztego ja nie powiedziat, to tam... Miedzy nami
zeby to... (M/60-74/DPS-13). W jednym przypadku stuchaczka UTW zataita podczas
wywiadu fakt, iz jej maz pracuje, bedac na emeryturze — na wysnucie takiego wnio-
sku pozwolita wczesniejsza krotka rozmowa z jej mezem, ktory chwalit sie ,zabija-
niem czasu” poprzez wykonywanie w domu zleconej pracy ,na czarno”, bez ko-
niecznosci zatatwiania spraw urzedowych i ptacenia podatkow. Drazliwe okazaty
sie tez pytania zwiazane z zakonczeniem pracy zawodowej i otrzymaniem zabezpie-

czenia spotecznego. Dla niektdrych badanych byto to wydarzenie dos¢ traumatycz-
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ne i wywotywato zaktopotanie podczas odpowiedzi: To trudno powiedziec ,przej-
scie na emeryture”, bo ja juz... Ja majqgc 46 lat, przesztam na rente. Majgc 46 lat! To
byt szok, to byt w ogdle... Ja nie miatam miejsca, nie wiedziatam co ze sobg robic, bo
to jest za mtody wiek, zeby juz rezygnowac ze wszystkiego, ale bardzo dtugo docho-
dzitam do siebie, bo ja... 5 lat, zanim zaczetam chodzic... To cud, Ze ja chodze, ruszam
sig, to jest jakis tam cud ewentualnie (K/60-74/UTW-13).

Pytania o zycie ludzi starych w miescie okazaty si¢ szczegolnie problematycz-
ne dla mieszkancow DPS - niekiedy reagowano smiechem, kiedy indziej ttumaczo-
no sie dtugim pobytem w placdwece, np. Jak ja tu prawie dziesigty rok, to co ja
moge wiedziec!? (K/60-74/DPS-7) lub siegano po przyktady z mass mediow: Przeciez
jak w telewizji i na to zbierajg, i na to — to pewnie pomagajg jedne drugim (K/60-
74/DPS-7). Wobec tego przyjeto, iz niektdre odpowiedzi formutowane zaréwno
przez mieszkancow DPS (zwtaszcza osoby dtugotrwale niewychodzgce poza wne-
trza DPS mimo petnej sprawnosci ruchowej), jak i stuchaczy UTW, stanowia raczej
ich wyobrazenia o zyciu spotecznym niz ocene faktycznego stanu — wyobrazenia te
w znacznej mierze sa konstruowane w oparciu o przekazy, gtownie komunikacji
masowej, ktore docieraja do tych osob. Badani — popierajac stusznos¢ swoich opinii
informacjami zaczerpnietymi z prasy, radia, czy telewizji - wyrazali zaufanie pomoc-
nicze®, czyli przekonanie o wiarygodnosci innych ludzi i instytucji, ktore dostarcza-
ja im posrednich informacji o potencjalnych partnerach interakcji. Innymi stowy -
tresci przekazow medialnych moga zmienia¢ opinie badanych o ludziach, z ktorymi
na co dzien maja do czynienia lub ktdrzy istnieja tylko w ich Swiadomosci jako oso-
by, z ktdrymi moga miec co$ wspolnego.

O drazliwosci sytuacji wywiadu swiadczyty tez nagte wyznania badanych.
Jeden mezczyzna z DPS kilkakrotnie w trakcie wywiadu stwierdzit: Ja chciatbym
juz umrzec¢ (M/60-74/DPS-11). Inny rozmdéwca mieszkajacy w tej placowce opisat na-
tomiast potencjalng probe samobojcza, poczatkowo stwierdzajac jedynie: Szykuje
sie do smierci. Nie bede zdradzat tego jak (M/60-74/DPS-13). W obu przypadkach
wypowiedzi te zostaty sformutowane w oderwaniu od zadanych pytan - byty wiec
szczegolnie trudne dla badacza i znacznie wptynety na dalszy przebieg wywiadow
z tymi osobami. Badacz spontanicznie starat si¢ kierowac¢ rozmowa tak, by zrozu-
mie¢ postawy rozmOwcow i ich pocieszy¢, np. Ja zycze Panu... zeby jak najlepiej,
zeby sie zdrowie poprawito. (...) Zeby tu byto kolorowiej, zZywiej, zeby mdgt Pan stqd
wychodzi¢ (M/60-74/DPS-11). Pewnym uzasadnieniem postaw obu wskazanych
0sOb moze byc fakt, iz cierpiag one na choroby, ktore znacznie ograniczajg ich spraw-

nosc¢ ruchowa (np. wychodzenie z pokoju, podnoszenie i uzywanie przedmiotow).

49 P Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa, op. cit., s. 112-114.
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W przypadku jednego z tych badanych dochodza wywotane przezytymi wypadka-
mi problemy w wystawianiu si¢, ktore utrudniaja nawiazanie kontaktu i porozu-
miewanie sie z innymi ludzmi. Znaczna utrata kapitatu ludzkiego czyni te osoby
w oczach innych ,bankrutami” - podatnymi na zwielokrotniona dyskryminacje
spoteczna — co bezposrednio przektada sie¢ na sposob, w jaki sami oceniajg swoj po-

tencjat.

2.4.4. WnioskKi z obserwacji

Nie bez znaczenia na przebieg badania pozostaty spostrzezenia badacza doty-
czace wizerunku respondentdw. Pominiecie tych obserwacji czynitoby interpretacje
rzeczywistosci spotecznej, w ktorej zyjg badani zdecydowanie ubozszg. Autor przyj-
muje, ze niektorych postaw, opinii i motywacji ludzi starych nie sposob zrozumiec
jedynie poprzez przywotywanie fragmentow zapisow dokonanych wywiaddow. Ba-
dani niekiedy unikali opisywania siebie i warunkow, w ktorych zyja. W celu prze-
kazania czytelnikowi petniejszego obrazu wydarzen i umozliwienia mu rowniez
,weczucia sie” w tematyke pracy, niezbedne jest odwotywanie sie do dodatkowych
opisow i wyjasnien?tO.

Przede wszystkim osoby zwiazane z UTW staraty sie o utrzymanie zadbane-
go wygladu. Pewnym wskaznikiem moze byc¢ tu malowanie wtosow przez kobiety.
Tylko 1 z 8 badanych stuchaczek UTW nie ukrywata siwizny, podczas gdy w przy-
padku starszych pan z DPS - niemal odwrotnie - farbowane wtosy posiadaty tylko
2 z 7 badanych. Fakt ten Swiadczy o tym, iz by¢ moze stuchaczki UTW, nawet dos¢
nieSwiadomie, starajg sie odmtodzi¢ swoj wyglad, by utatwi¢ sobie wchodzenie
w relacje z osobami w innym wieku, podczas gdy mieszkanki DPS nie maja potrze-
by pokazywania si¢ w towarzystwie osob nieznajomych, a wiec takich, dla ktorych
wyglad w czasie pierwszego kontaktu moze byc¢ istotng cechg, pozwalajgca na oce-
ne ich wiarygodnosci i okazanie im zaufania.

O roznicach miedzy przedstawicielami obu zbiorowosci wnioskowano tez na
podstawie wyposazenia ich wnetrz mieszkalnych. Kilku badanych zwiazanych
z UTW gorzej oceniato stan posiadanych ddébr, niz na to wskazywat spostrzegany
przez badacza wyglad otoczenia, w ktdrym zyja (przewaznie narzekano na starosc¢
mebli lub brak miejsca na rzeczy, choc¢ czesto inne pokoje byty zupetnie puste i po-
zbawione sladu obecnosci pozostatych mieszkancow). Mozna przypuszczac, ze takie

oceny wynikaty z jakis wyzszych aspiracji tych osob, braku czasu, sit i pomystu na

460 W miejscu tym pominiete zostaja opisy zaobserwowanych spotkan mieszkancow DPS i stuchaczy
UTW w czasie zebran, wystepow goscinnych, uczestnictwa w wyktadach i zajeciach grup zaintere-
sowan. Zagadnienia te sa przedmiotem analizy w dalszej czesci pracy.
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zagospodarowanie przestrzeni lub z pamieci o zmartych bliskich, ktorzy zamieszki-
wali puste obecnie pomieszczania. Ponadto w trzech przypadkach dostrzezono, iz
uczestnicy UTW posiadaja przedmioty, do ktorych wtasnosci przyznaja sie w ogra-
niczonym stopniu — byty nimi komputery, z ktérych badani sami na ogoét nie korzy-
staja, a jedynie ,trzymaja” na wypadek odwiedzin bliskich. Mozliwe, ze takie ,zain-
stalowanie komputera w domu dziadkow” jest nie tylko sposobem na podtrzymy-
wanie relacji miedzy pokoleniami w rodzinie, lecz tez oznaka przygotowywania si¢
ludzi starych do przekazania mieszkania bliskim lub jego stopniowego ,zawtaszcza-
nia” przez rodzine.

Tymczasem mieszkancom DPS zdarzato sie¢ wspominac o utracie przedmio-
tow, istot i miejsc, ktdrych nie mogli ze soba zabra¢ do placowki (np. ksiazek, zwie-
rzat, ogrodu) lub o rzeczach, ktére udato im sie na rézne sposoby zdoby¢ juz po
zmianie miejsca zamieszkania (m.in. uzywane ubrania, wieza hi-fi, telewizor, tele-
fon komodrkowy). Warto odnotowac, iz niekiedy obecnos¢ pewnych przedmiotow
podczas wywiadow modyfikowata ich przebieg. Jeden badany z DPS opowiadat
o zapetnianiu pustki we wnetrzu mieszkalnym poprzez zbieranie przedmiotow zna-
lezionych na ulicach miasta i ztomowiskach (m.in. narzedzi do majsterkowania, ze-
garow, luster, naczyn i zepsutych urzadzen elektronicznych). Inny rozmoéwca z DPS,
ktory deklarowat, ze od blisko 18 lat praktycznie nie wychodzi poza wnetrza DPS,
ttumaczyt, ze wzbogaca wystrdj pokoju poprzez zamawianie u pielegniarek i poko-
jowek gtownie roslin, kwiatow i kaset z muzyka. Przedmioty okazaty si¢ tez istotne
dla kobiet mieszkajgcych w DPS. Jedna z nich, opisujgc swoj czas wolny, stwierdzi-
ta nagle, wskazujac na figurke kota: Mdj mqgz jest w kapeluszu, juz przygotowany
do sylwestra, w muszce i juz pdjdzie na bal. Takze proszg pana - tak to wyglada
(K/60-74/DPS-5), inna natomiast przyznata szczegdlne miejsce dla pluszowego psa:
Syn z Niemiec mi przynidst, to go sadzam u siebie tutaj na poscieli tak (K/75-89/DPS-
10). Osoby te wyraznie czuty sie ,odarte” z tozsamosci posiadanej przed zamieszka-
niem w DPS. Mozna sadzi¢, ze poswiecanie szczegolnej uwagi wygladowi pomiesz-
czenia mieszkalnego, stanowi wsrdd ludzi starych pewna indywidualna strategie
radzenia sobie z czasem wolnym, samotnoscig i odczuciem degradacji spoteczne;j.
Praktyki takie stanowia tez funkcjonalny substytut zaufania — w sytuacji jego braku
wobec innych ludzi, najblizsze otoczenie ma zapewnic zaspokojenie potrzeb pewno-
sci, tadu i przewidywalnosci.

Whnetrza mieszkalne, w ktorych prowadzono rozmowy byty rozne i mozna
przypuszczac, ze stanowity pewien wyraz osobowosci badanych. Z reguty osoby
bardziej aktywne spoteczne, zainteresowane pracg zarobkowa i wspotpraca z inny-

mi ludzmi, posiadaty wnetrza wypetnione jakimis specyficznymi przedmiotami
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Swiadczacymi o ich zainteresowaniach (m.in. zdjeciami bliskich, symbolami religij-
nymi, symbolami patriotycznymi, kwiatami, pracami plastycznymi, ,gazetowymi”
programami telewizyjnymi z wyraznie zaznaczonymi pozycjami do obejrzenia, pra-
sq i ksiazkami, kolekcjami waz, obrazow i innych przedmiotdw, pamigtkami, itp.).
Osoby mniej aktywne czesto posiadaty jedynie przedmioty zwiazane z ubiorem, hi-
giena, utrzymaniem zdrowia, spozywaniem zywnosci lub biernym odpoczynkiem
(telewizor, radio) — moze to wskazywac na zaspokajanie przewaznie podstawowych
potrzeb, dgzenie do zapobiegania utracie kapitatu ludzkiego. Ponadto w pokojach
dwoch badanych z DPS dostrzezono dyplomy zaswiadczajace o ich wktadzie
w dziatalnos¢ placowki i pomaganiu innym mieszkanncom. U jednej osoby zas szcze-
golne miejsce zajmowat dyplom mistrzowski - dowdd posiadania uprawnien do
pracy w zawodzie, ktorego badany z powodu choroby nie moze jednak wykony-
wac. Te ,rekwizyty” zostaty umieszczone tak, aby byty tatwo dostrzegalne dla gosci
- mozna domyslac sie, ze stanowia dla badanych wazny ,element dowartosciowu-
jacy”, by¢ moze pomagaja rowniez w zdobyciu zaufania innych mieszkancow i nie-
oczekiwanych gosci. Z reguty posiadacze tych swiadectw wyrozniali sie na tle pozo-
statych mieszkancéw DPS poczuciem humoru w wypowiedziach i optymistycznym
nastawieniem do Swiata. Przypuszczalnie, posiadanie pisemnych dowodéw, czy za-
swiadczen o posiadaniu jakies specyficznej wartosci, umiejetnosci czy cechy, moze
znacznie zmieni¢ nastawienie ludzi starszych do rzeczywistosci spotecznej. Niemniej
podczas spotkan ze stuchaczami UTW badacz zauwazyt inny sposob korzystania
z dyplomow i nagrdd - przedmioty takie dostrzezono u 8 z 11 rozmowcow, z ktory-
mi rozmawiano w ich mieszkaniach 1 u jednej osoby, z ktdrg rozmawiano w jej
miejscu pracy. Wyroznienia czesto byty ,sktadowane” jedno przy drugim, tworzac
zbiory ,upchane” gdzies na regale lub wymieszane z innymi dokumentami na stole
lub biurku. Przypuszczalnie ich posiadacze, w zwiazku z bogatym uczestnictwem
w zyciu spotecznym, nie majg czasu na uprzatniecie otrzymanych dyplomow
i umieszczenie ich w innych, specjalnych miejscach. Otrzymywanie i wreczanie wy-
roznien stanowito tez istotng czes¢ wypowiedzi tych badanych - byta to oznaka da-

zenia do ukazania sie¢ z jak najlepszej strony.
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Rozdziat 111
LUDZIE STARZY W SWIADOMOSCI BADANYCH

»No wie pan: sq rozni ludzie.

I wyksztatcenia roznego, i czy z domu przychodzi...
Wie pan — wiadomo, jak to jest”.

-z wywiadu M/75-89/DPS-9
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3.1. Pamie¢c¢ o ludziach starych w rodzinie pochodzenia i spotecznosci lokalne;j

Badani na pytania o zycie osob starszych w rodzinie odpowiadali najczesciej,
iz nie pamietaja swoich dziadkow lub sa w stanie przypomniec sobie tylko jednego
krewnego ze starszego pokolenia. Zdarzato si¢ tez, ze zapewniali o zupetnej nieobec-
nosci dziadkow w swoim zyciu — najczesciej wynikato to z faktu, iz osoby te zmarty,
gdy badani byli jeszcze dzie¢mi. Brak dziadkow byt ttumaczony takze wystepowa-
niem w przesztosci nagtych zagrozen zdrowia i zycia. Do wydarzen takich nalezaty
gtownie | i Il wojna Swiatowa oraz wojna polsko-bolszewicka w latach 1919-1920,
jak tez towarzyszace wojnom epidemie choréb zakaznych, itp. Niekiedy zdarzenia
te miaty decydujacy wptyw na dalsze losy catej rodziny. Przyktadowo, jak wspo-
mina jedna z respondentek: Nie, nie pamigtam dziadkdw, bo ojca mojego dziadko-
wie poumierali od jakiejs zaraZliwej takiej choroby. Ojciec poszedt chowac na cmen-
tarz i wtedy matka mu zmarta. Ojciec miat 7 lat tylko i obce ludzie go trzymali (K/75-
89/DPS-6). W rezultacie zmian warunkow spotecznych, niekiedy cata rodzina przez
lata musiata poszukiwac swojego miejsca w spoteczenstwie, przyktadac szczegolng
wage zapewnieniu sobie materialnych podstaw egzystencji i starac sie o zdobycie
pozadanych kompetencji kulturowych. Nalezy zaznaczy¢, iz badani mieszkancy DPS
traktujg pamiec o dziadkach przewaznie jako zbior wtasnych doswiadczen, tymcza-
sem stuchacze UTW czesciej odwotuja sie dodatkowo do przekazow rodzinnych.
Niekiedy jednak informacje od bliskich okazywaty sie znacznie ograniczone — bada-
ni jednak rzadko winia swoje rodziny za ten stan niewiedzy: Nie byto tych dziad-
kdw. Nawet ja miatem rozmowe z rodzicami i jakos rodzice nie widzieli. Znam tylko,
kiedy dziadek umart, ze jak to rok tam 1919, ale juz kiedy si¢ urodzit, to jakos rodzice
nie wiedzieli. Ojciec nie wiedziat, wigc nie wiem. Po prostu nie interesowali sie, po-
tem zapominali (M/75-89/UTW-5).

Ponadto rozmdwcy nie wskazywali na posiadanie pamigtek, dokumentow,
fotografii lub innych sladow pamieci o starszych przedstawicielach rodziny. Wypo-
wiedzi traktujace o dziadkach sa przewaznie ogolne i przepetnione niepewnoscia.
Nikt nawet nie wspomina o pradziadkach — mozna odnies¢ wrazenie, ze historia
mieszkancow miasta zaczyna sie ksztattowac dopiero w okresie powojennym. Tylko
jedna osoba ujawnita, ze w zwiazku ze swoimi zainteresowaniami naukowymi, sta-
rata sie¢ na wtasng reke ustali¢ pochodzenie swojej rodziny, co mozna traktowac
jako probe uzupetnienia deficytu kapitatu kulturowego, ktora zreszta nie zakonczy-
ta sie wiekszym sukcesem, cho¢ pozwolita na odkrycie czesci tradycji rodzinnych:
Moi dziadkowie to si¢ wywodzg z wioski, z Zascianek wywodzi si¢ mdj rod, rod

mego ojca. No to rolnicy byli, ale ja jak zaczqtem rysowac sobie drzewo genealogicz-
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ne swojego rodu, no to niestety utkngtem tam, bo znalaztem tylko jednqg ksigzle¢
w bibliotece z poczqtku XIX w., gdzie jest wzmianka o tej miejscowosci, ze byto 16 ro-
ddw drobnoszlacheckich i szkota. Ale to byta tylko krotka notatka i nic wiegcej, nie
znalaztem zadnych materiatow. Ale! W czasie | wojny ten dom, w ktorym mieszkat
mdj dziadek, zostat spalony. Jak ja si¢ potem dowiedziatem to tam taka skrzynia
byta - okuta, na zamki. I w tej skrzyni byty jakies rulony, pergaminy z pieczeciami,
dokumenty... to wszystko sie spalito. | dlatego ja nie mogtem dojsc¢, nie mogtem
dojs¢ do czasow dziadkow, czy pradziadkow. No to takie, o tak ojciec moj miat... bo
dziadka pamigtam, ale jeszcze maty chtopaczek ja byt jak dziadek zmart (...) A drugi
dziadek to jest z rodu G. i to jak ten obszar byt zasiedlany, to chyba lata 1600... To
potem tez rdd ten zostat Sciggnigty tu, mam zapisang tam gdzies tq wies, skqd oni
byli... i osiedleni tutaj. No to tez taka dawna szlachta. (...) No i dziadek byt Jozef,
a potem wujek byt, bo to rodowe imi¢ - od poczgtku byt w rodzie Jozef. | w tej chwili
dziadek byt Jozef, i wujek byt Jozef, i moja matka byta Jdzefa, bo cztery corki sie uro-
dzito, a syna nie byto no to cdrke ostatnig Jozefq, zeby imi¢ utrzymac (M/75-
89/UTW-8).

Niekiedy respondenci wspominaja jedynie o wygladzie swoich dziadkow -
opisy takie czesciej podaja mieszkancy DPS. Swiadczy to by¢ moze o - dostownie -
»,powierzchownej” znajomosci przodkdw. Wizerunek babci czesciej zapadat w pa-
mieci — starsi panowie zyli krocej, co zmniejszato prawdopodobienstwo wywierania
bezposredniego wptywu na zycie wnukow. Typowa babcia byta opisywana przez
respondentow jako ,mniejsza”: Taka nieduza, czarna, przysadzista, taka krepa, jak-
bym jg okreslata to takiej wysokosci byta. Ja jq przewyzszatam... 16 lat miatam jak
babcia zmarta. I takie wtoski, tak byta zawsze zrobiona... (K/60-74/DPS-5). Spora-
dycznie odnajdywali w niej podobienstwo do siebie: No tam tego, wzrostu... moze
troszke nizsza ode mnie, moze taka jak ja (M/60-74/DPS-3). Wyidealizowany obraz
dziadka byt juz mniej spdjny - czesto jawit sie jako silny i przystojny mezczyzna,
np. Mdj dziadek byt cudowny, cudowny. Wyglgdat jak prawdziwy dziadek z tym
wgsem takim tu slicznym (K/60-74/UTW-3). Kiedy indziej we wspomnieniach naste-
powat proces ,zmniejszania” dziadka wraz ze spadkiem jego znaczenia w rodzinie:
Dziadek nic nie robit, to byt taki nieduzy cztowiek, taki smyk. On jak byt mtody, to
byt normalny, wysoki, bo nasza rodzina to wysoka. Wysoki byt, dobrze pracowat.
Tez rolnikiem byt (K/75-89/DPS-4). Starzejacy sie¢ mezczyzna niekiedy okazywat sie
tez osobg zepchnieta na margines zycia rodzinnego: Jak czasem tam chodzitam do
tych stryjow, to byt juz taki nieduzy, cieniutki, siedziat... no siedziat przy piecu i cig-
gle sie modlit tylko (K/75-89/DPS-4). Dziadkowie respondentow zazwyczaj pochodzi-

li ze wsi, wiec rozne opisy mozna ttumaczyc¢ postepujacymi wraz z wiekiem zmia-
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nami w wygladzie i pogarszajacym sie stanem zdrowia. Pamiec o fizjonomii dziad-
kow przejawiaty gtownie kobiety. Mezczyzni natomiast czesciej koncentrowali sie
na wskazaniu rol i pozycji seniordw w rodzinie i spotecznosci.

Babcia najczesciej byta opisywana jako osoba, ktora opiekowata sie wnuka-
mi, sprawowata pomoc w utrzymaniu domu i prowadzeniu gospodarstwa. Fakt ten
przede wszystkim ttumaczono praca rodzicow, ktorzy starali si¢ zapewnic rodzinie
podstawowe dobra i srodki finansowe, aby utrzymac rodzing, zapewnic jej przy-
zwoity poziom zycia. Przyktadowo: Jak rodzice poszli do pracy, na majgtek, to dziec-
mi sie opiekowata, pilnowata domu i pomagata normalnie, tak jak mtodsza byta.
Kiedys byty Iny i krosna, i przedzenie to wiadomo jak to tego. | pare swinek sie cho-
wato... (M/75-89/DPS-1); Zajmowata juz si¢ ona przy synu i byta staruszkq jak ja uro-
dzitam sie. Tak pomagata w takiej domowej pracy - tam obrata ziemniaki, tam cos...
(K/75-89/DPS-10); Dobra byta, zawsze pomagata, starata sie jakos cos tam robic, pil-
nowata nas, bo matka musiata pracowac, is¢ do pracy, bo to ciezko byto. To ona,
babka, nami si¢ zajmowata (M/60-74/DPS-12); Przede wszystkim byta bardzo dobrg
gospodyniq. Smazyta réznego rodzaju nalesniki, placuszki, pyzy. Mama tez potrafita
wszystko robic, tylko mama zajmowata si¢ jeszcze troche haftem, troche szyciem...
(K/60-74/UTW-6). Babcia rzadko jest opisywana jako ktos, kto posiada wtasng hi-
storie, kto byt kim$ wiecej niz tylko ,pomoca domowaq” - takie petne luk
i niewyjasnionych wydarzen wspomnienia posiadaja tylko stuchacze UTW, np.
Babcia byta bardzo energiczna, taka szybka, wszystko robita w domu, miata bardzo
czysto w domu. Przygotowata rdzne rzeczy, pamiegtata o naszych urodzinach czy
imieninach, zawsze byta taka. Poniewaz byta obok, jak cos dobrego zrobita, to przy-
nosita nam. Byta pditsierotg, miata macoche po smierci matki, musiata z domu
wyjsc. Pochodzita z takiej drobnej szlachty i pracowata jako pomoc, stuzgca w domu
hrabiny B., jako guwernantka... znaczy nie jako guwernantka a jako stuzba. Od trzy-
nastego roku zycia tak pracowata - taka mtoda dziewczyna, stqd moze takie podej-
scie do zycia byto takie inne. No wigc, no wigc tam nauczyta si¢ pracy, nauczyta sie
samodzielnosci i przetrwania. (...) No i mame mamy wywieziono na Syberie, zupet-
nie nikt nic nie wiedziat, co si¢ stato, nie wrdcita do domu, nikt nie wiedziat, ze jest
na Syberii. To mamie babcia si¢ przysnita i powiedziata: ,Jestem na Syberii w obo-
zie” (K/60-74/UTW-11).

Poza tym babcie rzadko opisywano jako osoby, z ktorymi liczyli sie rodzice
respondentow. Niekiedy byty postrzegane jednak jako ,,obroncy”, do ktérych dzieci
mogty udac sie po pomoc w obliczu grozby kary ze strony rodzicow, stanowity
schronienie przed ich ktdtniami. W niektorych przypadkach babcie rowniez sankcjo-

nowaty zachowania dzieci, nie uciekajac si¢ jednak do przemocy: Mysmy chodzili
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do niej, bo dbata. A jak nabrudzitam cos, jeszcze dzieckiem bedqc, to raczki zastonita,
udawata, ze ptacze. To ja przepraszatam (K/60-74/DPS-2). Babcie uczyty przede
wszystkim wzorow zachowan, tradycji, obyczajéow, modlitw i udziatu w zyciu reli-
gijnym — wspominaja o tym gtownie Kkobiety. Przypuszczalnie babcie chciaty je
w ten sposob przygotowac do prowadzenia gospodarstwa domowego oraz do roli
matki i zony. Babcia miata petne, jak to sie mowi, pole do popisu, jesli chodzi o wy-
chowanie nas, ale babcia nam wpajata same dobre rzeczy. Od babci to sie mogtam
nauczyc tej gospodarnosci, tego porzgdku w domu, ze uczyta nas, zebysmy byli po
prostu utozeni, ze wszystko ma byc¢ na miejscu, no tego... ale roznie to bywa, nie tak?
(Smiech). Zeby tam byto wszystko w porzgdku, tak w kostke, jak u babci (Smiech)...
Na przyktad stoi kubeczek, ja przestawie, to moja siostra podejdzie i przestawi ina-
czej. To jest juz Zle, juz przesada (K/60-74/UTW-6) — opowiada jedna z badanych, ktd-
ra ,zostata przeniesiona stuzbowo” do Biategostoku i na emeryturze zajmuje sie
wychowywaniem wnuczki. Tym samym mozna przypuszczac, ze nawet mimo po-
watpiewania w zasady przodkow, obecnie zyjace w Biatymstoku babcie przekazuja
wtasnym wnukom - podobne do przednowoczesnych — normy i wartosci. Ponadto
respondentom z DPS zdarzato si¢ zwraca¢ uwage, iz wiedza starszych kobiet byta
niewystarczajaca wobec wyzwan, przed ktorymi staneli w dorostym zyciu — babcie
nie byty w ich opinii ekspertami uczacymi umiejetnosci potrzebnych na rynku pra-
cy, lecz na ,,rynku matzenskim”: Kiedys wtasnie taki okres byt, Zze gospodyniami do-
mowymi byli, matzonka stuchaty i jeszcze opiekowaty si¢ dziecmi, bo nie byto
przedszkoli, no robity, jak mogty, tak w kazdej rodzinie pomagaty. (...) Tylko uczyty
tego, zeby czysto byto, zebysmy sie staraty utrzymac czystosc i umieli si¢ zachowac.
Babcie nie miaty wyksztatcenia raczej, wiec co mogty nauczyc... (K/60-74/DPS-2).
Czystosc¢ przedmatzenska miata zwigkszyc¢ szanse na ,dobre zamazpojscie”, na zwia-
zek z mezczyzna z ,dobrej rodziny”, a tym samym - ograniczyc szanse na ,przypad-
kowego meza” o watpliwej reputacji. Niekiedy jednak respondenci z DPS odczuwa-
Ii wstyd i zmieszanie, gdy wspominali o niewystarczajgcej obecnosci bab¢ w ich zy-
ciu (jako znaczgcych innych) — przypuszczalnie dostrzegali luki w wartosciach, ktory-
mi mogliby sie kierowa¢ w swoich pozniejszych dziataniach.

Dziadkowie respondentow z DPS przewaznie byli wspominani jako ciezko
pracujacy rolnicy, potomkowie biednych rodzin chtopskich lub dawnych robotni-
kow folwarcznych, ktorzy musieli podporzadkowac sie woli lokalnych wtascicieli
ziemskich, ,,chodzi¢ na zarobki do pana”, badz z trudem walczy¢ o uzyskanie i utrzy-
manie wtasnego gospodarstwa, ktdre nastepnie — czesto dzielac na czesci — przeka-
zywali dzieciom. Seniorow tych opisywano jako osoby, ktére nie konczyty pracy

wraz z osiagnieciem jakiegos okreslonego wieku - bycie rolnikiem oznaczato petnie-
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nie tej roli zawodowej przez cate zycie, przy czym przeszkody w jej realizacji mogty
stanowi¢ gtoéwnie nieprzewidywalne zdarzenia: wojny, choroby, wypadki lub
smier¢ naturalna. Dziadkowie stuchaczy UTW czesciej byli okreslani mianem
»,pana”, ,Swiattego rolnika” i ,ziemianina” - nie tylko posiadali szacunek lokalnej
spotecznosci, ale tez ,wzbudzali postrach”, sprawnie zarzadzali cztonkami rodziny,
stuzba i ,,matorolnymi”, korzystali z nowszych maszyn i urzadzen rolniczych, kiero-
wali losami dzieci i wysytali je do szkot. Osoby te miaty znaczny wptyw na funk-
¢onowanie rodzin badanych, cho¢ obecnie respondenci czgsto majg trudnosci
z okresleniem powodow, dla ktorych tak byto. Zdarza sie, ze dawna wtadza star-
szych jawi im sie jako co$ oczywistego i niepodwazalnego: Babcia tak na uboczu
zawsze byta, a dziadek prym widdt zawsze wszedzie (K/60-74/UTW-3); Jak w jednej
rodzinie mieszkali, to mieli wptyw. Dziadek miat decydujqcy, powiedzmy, ze duzy.
Catowato sie w reke tego dziadka (M/75-89/UTW-5); Liczono si¢ z tymi starszymi. Po-
mijajgc mojego ojca, dziadek to byt zawsze dziadek. Kochany, spokojny, taki, taki
zrownowazony taki. No dziadkowie to byli panami gospodarstwa catego. | on nie
pracowat, jeszcze byt stary i nie pracowat, ale taki... byt nawet taki dworek, mieli
duzo ziemi, bogaci byli. I to on chodzit w kalesonach nie raz, chodzit w bieliZznie i tam
do koni, ze: ,Tego konia tak, tego konia tu” (M/75-89/UTW-10); No, ja teraz miatem,
powiedzmy 12 lat, to tego dziadka pamietam. Postuszeristwo byto, wszystkie corki...
wszyscy! Stowo dziadka, to, to byta swigtosc. Tam jedno stowo, tam nie byto dysku-
sji. Jak powiadat dziadek: ,Tam posiejemy zboza, a tam kartofle” — to nie byto dys-
kusji, zeby wujek zmienit (M/75-89/UTW-8).

Bogaci dziadkowie mogli pozwoli¢ sobie na odpoczynek, ostentacyjna kon-
sumpcje oraz niestosowanie sie do zalecen innych. Ich symbolicznym ,,tronem” czy
»piedestatem”, mogty byc¢ przydomowe tawki, ktore w latach powojennych, wraz
z rozwojem infrastruktury miejskiej, stopniowo znikaty z ulic Biategostoku: Wten-
czas jeszcze prgdu nie byto i tego dziadka to ja pamietam, bo on siedziat... byt jeszcze
taki wiejski system, ze przed domami taweczki, a tam krowy, cate stado, 200 prze-
szto sztuk I... przeciez dziadek miat buhaja rozptodowego, to dziadek pienigdze zara-
biat. (...) Dziadek siedziat na taweczce i palit papierochy. Kopcit niesamouwicie. Le-
karz mowit: ,Rzuc pan palenie, bo pan juz dtugo nie pozyje”. Nie rzucit i przez te pa-
lenie zmart. To dziadka pamigtam... taki sobie zasuszony staruszek (M/75-89/UTW-8).
Dziadkowie o wyzszym statusie spotecznym, wyrozniali sie tez przez nietypowe za-
chowania oraz czeste spedzanie czasu z wnukami: A dziadka to bardzo dobrze pa-
mietam. Miat takie swoje... na przyktad uwazat, ze kot jest zty, bo nie tapie myszy -
tam stodota, tam byty myszy — to on go uwiqgzat na sznurek i przy stodole, zeby on

tg mysz ztapat (smiech). To miat takie swoje. A najlepiej, jak jeszcze z nim chodzitam
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na spacery, to on mi pokazywat laska, ze: ,Te gospodarstwo - stuchaj! - to byto ta-
aakie!”, a jak byto uwtaszczenie po powstaniu styczniowym, to mowit, ze to okrojo-
ne zostato dla bezrolnych. To dziadek mnie - ja bytam najstarszg takg - to mnie
oprowadzat i pokazywat. Jeszcze zapamigtatam, ze miat scyzoryk, ale nie byt zado-
wolony, bo tam ostrzyt ten scyzoryk, ale mu dobrze nie cigt, a poniewaz uprawiali
ten tytori, no wiec on: ,No tak, stuchaj, ja go nie chce, wyrzuce”. I wyrzucit go. Ale
potem ja go obserwowatam, czy on pdjdzie go szukac - i tak, poszedt go szukacd, zeby
go znalez¢ (Smiech). Ja mdwie: ,Dziadku, a ty czasami tego scyzoryka nie znalaztes?”.
»A znalaztem, ale go drugi raz wyrzuce!” — no wie pan, jak to jest z tymi starszymi.
I jeszcze miat... byt bardzo... moja mama wychowana byta w miescie, miata takie
troche inne zasady, a on na wsi to ja zapamigtatam, ze on siedziat w kuchni i tu taki
piecyk kaflowy. To on mowi do niej, ze ,za duzo ktadzie drzewa, bo stuzqgca juz nie
ktadzie tyle, bo ja zem jg nauczyt”. No i potem mama mowi: ,To zobacz, jaki jest skg-
py, nawet tego drzewa za duzo”. Ja mowie: ,Mamo, moze on chce tak oszczednie to
wszystko” (smiech). Potem byto troche inaczej za okupacji, ale tak to juz byt bardzo
dobry dla wnukow - tez bajki opowiadat, spacerowat, czytat. No moze nie byto tyle
tych bajek, ile teraz jest mozliwosc¢ zafundowac dzieciom, czy wnukom, ale takie
podstawowe bajeczki byty. Takie ,,Ptomyczki” byty to on zawsze starat sie. A jak juz
on jechat do miasta, to jak przyjezdzat, to zawsze byty stodycze, buteczki maslane
dla dzieci, inne... (K/75-89/UTW-9) - opowiada jedna z badanych.

Moi dziadkowie mieszkali — no teraz tam juz tego nie ma — na takiej kolonii
pieknie potozonej nad rzekg, bo to sam jeden domek byt z catym zabudowaniem
i taki lasek wkoto. Byty pszczoty, byty pasieki, byt sad i duzo owocdw byto. | tam
wszystkie wakacje i tak dalej. Dziadek przyjezdzat furg taka, wozem, bo wtedy jesz-
cze wiadomo jak to z komunikacjg byto. Wsadzat nas do tego i zabierat. | to byty
najszczesliwsze dni, jakie mogty nas spotkac i to byty wtasnie tam, bo tam jeszcze
byty ciotki i jeszcze byty pannami, i one si¢ nami zajmowaty. Takze no super dziad-
kow miatam, wspominam fantastycznie. (...) I potem jak ja juz bytam mezatkq, juz
tu mieszkalismy, to ja dziadkow zapraszatam bardzo czgsto na moje urodziny, na ja-
kies swieta, jakies imprezy rozne i tak dalej. Dziadek zawsze przyjezdzat, jak on opo-
wiadat te wszystkie zdarzenia ze swojeqgo zycia i tak dalej. To w ogdle nikt nie chciat
dyskutowac na zaden temat, tylko wszyscy dziadka stuchali. To byt taki cudowny
gawedziarz, taki cudowny naprawde. | wszyscy moi znajomi dzis nawet mowiqg: ,,No
ty to dziadka miatas cudownego” (K/60-74/UTW-3) — dodaje inna respondentka.

Informacje o dziadkach, ktorzy umiejetnie inwestowali w wychowanie i wy-
ksztatcenie wnukow, stanowia jednak rzadkie wyjatki. Najczesciej badani wspomi-

najg jedynie, iz dziadkowie wpajali najmtodszym koniecznos¢ pracy, pomagania ro-
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dzicom oraz docenienia tego, co udato si¢ osiagnac¢ im i ich przodkom. Nawet jesli
podczas pouczania byli rownie surowi co rodzice, badani nie obwiniajg ich w swo-
ich wypowiedziach i niekiedy idealizuja wspomnienia, potwierdzajac w ten sposéb
lojalnos¢ wobec rodziny: Dziadek to byt choleryk, dziadek uuu... jak dostatam...
przypominam sobie (Smiech). Dziadek tak, to nerwus byt (K/60-74/DPS-5); Kiedys ta
orkiestra grata, mysmy cwiczyli na trgbach, to przy tych jego stajniach byto swieto
konia. Konie nie lubili tej orkiestry naszej, to dziadek rozpedzit nas. Ale nie smiat nig-
dy, nie smiat kogos z mtodych... Tylko tak, ze ja uszy tulit, jak on mowit (smiech)
(M/75-89/UTW-10).

Ponadto dziadkowie najczesciej sa opisywani jako osoby pochodzace z rodzin
wielodzietnych, przywiazane do swojej ziemi, zamkniete w matej spotecznosci
i nieznajace szerszego Swiata. Niekiedy badani wspominajg o tych cechach z rozcza-
rowaniem, pietnujgc szczegolnie brak planowania potomstwa, myslenia o przyszto-
sci dzieci i przyzwolenia na wyrdznianie sie: No po prostu, kim oni byli? Byli... tez
rodzina wielodzietna, ich tam w domu byto siedmioro. To juz takie troche rodzinne
byto. Wychowani zostali wszyscy na gospodarstwie, nie wychodzili na zewngqtrz.
(...) Chyba generalnie tam byta typowa ta ich rola. Typowa dla tej miejscowosci.
Nie miata jakiegos wptywu wielkiego na ksztattowanie jakichs cech odrebnych.
W kazdym razie taka, ta prawosc i godnosc¢ — to byto przez nich podawane. Moze
zyli biednie, ale godnie. ,Nie moZzesz byc ztodziejem, nie mozesz by¢ drwalem, musisz
pracq rgk!” — wiec jakis taki szacunek do pracy i jakiegos starania sie, to wyszto z ro-
dziny (M/75-89/UTW-2). Niekiedy zaktada sie¢ tez, ze liczne rodziny sprzyjaty dobre-
mu samopoczuciu ludzi starych, ich wyzszej pozycji i godnej smierci. Duza rodzina
stanowita zatem forme osobistego zabezpieczenia na okres emerytalny: Starsi... od-
czuwali wiecej takiego ciepta rodzinnego, na przyktad przywiqzania. (...) Uwazam,
ze jak rodziny takie wielopokoleniowe byty, to im byto tatwiej i oni nie umierali sa-
motnie (K/60-74/UTW-7).

Niewielu respondentow wspomina swoich dziadkow jako zotnierzy, tudziez
osoby, ktore ,byty w armii” - przy czym czesto nie wiedziano, w jakich konfliktach
brali udziat, po ktorej stronie stali, czy stuzyli w wojsku z wtasnej woli i jak dtugo
trwata ich stuzba. Po powrocie jednak na ogot wyrdzniali sie w rodzinie — nawet je-
sli nie orientowali sie w jej biezacej sytuacji: Oj moj dziadek to wrdcit z 25-letniej
stuzby u cara (smiech). No to takie byto wojsko nie zawodowe, tylko takie jak to byt
nabdr robiony w tym wojsku. Dziadek, jak juz wrdcit, to juz byt taki ze starosci bar-
dzo... jak wrdcit, to ja akurat przystepowatam do komunii — to on nawet nie wie-
dziat, czyjej ja cdrki corka jestem (K/60-74/UTW-1). Ewentualnie dziadkowie sg opi-

sywani jako osoby, ktore podrézowaty po Swiecie, by zdoby¢ srodki na podwyzsze-
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nie poziomu zycia ich rodziny i szans zyciowych jej cztonkow: Co dzieri przychodzit
do nas i gadat. Opowiadat i o Ameryce, i o tym jak w Rosji byt. Gadat to samo - dzi-
siaj to samo, jutro to samo. Siedzielismy sobie, on zaczyna mowic¢, a my smiejemy
sie, bo wiemy, co on bedzie mdwit (K/75-89/DPS-4); Opowiadali, ze takie zycie mieli
kiedys, Ze jeszcze gorzej byto niz, jak my byli... I jak tam kiedys przed wojng to cat-
kiem Zle byto (M/60-74/DPS-12). Znajomos¢ opowiesci o podrézach dziadkow mogta
ksztattowac podzniejsze tradycje wojskowe i patriotyczne w rodzinie, jak tez oddzia-
tywac na decyzje o wyjazdach respondentow, ich dzieci lub wnukow do pracy za
granice.

Zdecydowanie najrzadziej respondenci opowiadali o swoich dziadkach, kto-
rzy byli biatostockimi robotnikami i rzemieslnikami jeszcze w okresie poprzedzajg-
cym obie wojny swiatowe. Zdaje sie¢, ze osoby te byty zamozniejsze niz ludnosc po-
chodzaca ze wsi, czesciej zwracaty uwage na wyksztatcenie i przygotowanie do pra-
cy zawodowej swoich dzieci 1 wnukow, jak tez byty sktonne do zmiany zawodow
w ciagu zycia. Dziadek z babciqg z rodziny mojej mamy, mieszkali obok nas, wiec ich
bardzo dobrze pamietam. Dziadek byt cztowiekiem spokojnym, pracowitym, byt cie-
slg, budowat domy i byt taki, ze sig moze w nic nie wtrgcat. Robit swoje. (...) Brat
tam przy dziadku zawsze cos tam majstrowali, to dla chtopca byto potrzebne — opo-
wiada jedna z badanych. Drugi dziadek pracowat kiedys w fabryce wtdkienniczej
i potem tam pracowat mdj tata, podobnie jako tkacz. A gdy miat juz przeszto 70 lat,
to jeszcze pracowat na portierni, juz w szpitalu psychiatrycznym, utworzonym
w tych budynkach. No, dochowany byt przez swojg corke tu w Biatymstoku. Byt
cztowiekiem, ktdry znat niemiecki dobrze, co tam jeszcze... no byt takim, byt porzgd-
nym cztowiekiem po prostu. Dobrze pracowat i taki byt wysoki (K/60-74/UTW-11).

Wedtug respondentow z DPS, przedstawiciele starszego pokolenia niekiedy
odrozniali sie na tle okolicznej spotecznosci swojg niewiedzg, analfabetyzmem. Nie-
mniej pomimo, iz nie byli wyedukowani, wyrodzniali sie wielkodusznoscia przeja-
wiajaca sie w pomaganiu nawet osobom spoza rodziny. Babci¢ pamietam (...) byta
bardzo dobrg kobietq, ale ona nie umiata ni pisac, ni czytac, bo to w dawnych latach
urodzona. Tylko podpisac si¢ umiata. Bardzo sympatyczna byta - do mnie to zwra-
cata sie, czy tam cos pomdc, czy cos. | sgsiadom pomagata nawet (K/75-89/DPS-8) —
wspomina jedna z respondentek. Zdarza si¢, ze badani nie ukrywaja tez swojego
podziwu wobec aktywnosci religijnej dziadkow lub ich dbatosci o zdobywanie in-
formacji o aktualnych wydarzeniach, a wiec odczuwania wspolnoty z innymi
mieszkanicami swojej miejscowosci lub kraju: Jak pamietam, to w domu byta caty
czas. (...) Nie kazdy umiat nawet czytac, a jak pamigtam, to babcia jeszcze wzigeta ga-

zety i czytata czasami. Ksigzki to nie przypominam, raczej nie czytata. Ksigzeczke
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wzieta do nabozenstwa, modlita sig, ale i gazety — pamietam - czytata (M/60-
74/DPS-3). Tymczasem dziadkowie stuchaczy UTW czesciej sa opisywani jako osoby
wyksztatcone, ktore doradzaty sasiadom, stuzyty w zakonach lub przygotowywaty
lokalne Swieckie uroczystosci i organizowaty spotkania miejscowej ludnosci przy
okazji swiat religijnych. Niekiedy w takich okolicznosciach ujawniaty si¢ ich szcze-
golne zdolnosci, ktore sprzyjaty wyzszej pozycji rodziny: Dziadek pieknie spiewat,
bardzo pieknie spiewat, miat piekny gtos, chodzit po pogrzebach, tzn. wtedy si¢ cho-
dzito po domach, trzeba byto spiewad, tzn. powinno si¢ spiewac, bo to tak uswietnia-
to, ze tak powiem, uroczystosc te smutng. To dziadek byt zapraszany w catej dzielni-
¢y (...) W domu odprawiat majowe nabozeristwo, bo do kosciota byto daleko pie-
chotq. I z ziemi, czy z miasta schodzili si¢ ludzie na majowe nabozenstwo, dziadek je
prowadzit (K/60-74/UTW-11). Badani wspominaja tez o tym, ze dawniej okazywano
szacunek dorostym i starszym ludziom pochodzacych spoza ich rodziny - szczegol-
nie sasiadom traktujacym ,,cudze wnuki jak swoje”, ktdrzy opiekowali si¢ nimi, po-
uczali, zachecali do pomocy przy jakichs drobnych pracach, wspolnego spozywania
positkow lub spedzania czasu wolnego, np. Pani K., babci kolezanka, zawsze brata
mnie na jagody, chciata ze mnq isc. (...) Ale przede wszystkim to czystosciqg si¢ wyroz-
niata. To, co widziatam u niej, to przyjmowatam sobie (K/60-74/DPS-2).

W zebranych materiatach pojawity si¢ tez przyktady negatywnych zacho-
wan wobec ludzi starych. Znajduja sie one gtdwnie w wypowiedziach mtodszy-
ch-starych i osob urodzonych poza Biatymstokiem, czyli przewaznie mieszkancow
DPS. Powszechng przyczyng pomniejszania znaczenia ludzi starych w rodzinie
i spotecznosci, zdaje sie byc ich stan zdrowia - chorobliwos¢ i staba kondycja: To
byta bardzo serdeczna kobieta, przede wszystkim bardzo dobry cztowiek. Umiata
wszystko zrobic po prostu. Bardzo kochata wnukdw. Nawet mdj najmtodszy brat si¢
draznit z babcig, bo mama zabraniata zeby babci nie dawa¢ pokarmow miegsnych
z uwagi... no zeby nie byto tej miazdzycy. No to si¢ draznit: ,Babciu dam ci troszke
kietbaski”. Ona wycigga reke, a on chowa (smiech). Takze naprawde to byta taka
wspaniata babcia (K/60-74/UTW-6). Innym powodem wytgczania dziadkdw z zycia
spotecznego mogty byc ich osobiste niepowodzenia i niewtasciwe wybory zyciowe.
Na szacunek nie zastugiwat chociazby dziadek opisywany przez jedng z responden-
tek: On miat trzy Zzony - jedna umarta, druga umarta, a trzecia od niego odeszta
i wzieta pienigdze... (K/75-89/DPS-4). Wspomniany mezczyzna, ktory nie potrafit
stworzyc i utrzymac silnej rodziny, byt powszechnie wysmiewany. Kiedy indziej
powodem do ,odsuniecia” dziadkdw byto ich ubdstwo (brak srodkéw finansowych
i ziemi) lub ,niepostepowosc¢” (nieche¢ do wprowadzania zmian we wsi): W innych

rodzinach - takich, z ktdrymi sie tam przyjaznilismy - to tacy byli dziadkowie apo-
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dyktyczni, tacy co wszystko wole narzucali tym swoim dzieciom, czy tam cdrce, czy
synowi, czy zieciowi, Ze dochodzito do ktdtni nieraz. To czesciowo ja jako dziecko mo-
gtam zaobserwowad, bo juz potem to na zasadzie plotek. Jak juz zaczetam si¢ uczyc,
to juz rzadko przyjezdzatam, potem juz pracowatam, to juz na zasadzie plotek, ze
mowiaq: ,,0, gdyby nie ten stary dziad, to by byto lepiej, ale ze to taka kutwa
nieraz...” i ,to a tamto” - takie wyrazenia sq na wsi. Takze nie, nie we wszystkich [ro-
dzinach - przyp. A.K.] szanowano (K/75-89/UTW-9). Niekiedy rodzice respondentéw
(lub dopiero oni sami) podejmowali decyzje o migracji ze wsi do miasta. Zmiana
miejsca zamieszkania pociagata za soba zazwyczaj zmniejszenie czestotliwosci kon-
taktow rodzinnych, a wiec kapitat spoteczno-kulturowy ulegat postepujacej erozji.
Zdarzato sig, ze wiejskie pochodzenie traktowano jako balast, ktdrego trzeba sie wy-
zby¢, by odniesc¢ sukces w nowym, miejskim zyciu. Fakt ten dostarczat dodatko-
wych powoddéw do negatywnego oceniania ludzi starych. Oni nie mieli Zzadnego
wptywu na nas, nie - zapewnia jedna badanych. Babcia u nas, jak ja pamigtam to
ona chyba jeden raz byta albo dwa. Dziadek, pamig¢tam, ze byt tez chyba z dwa
razy. Ale rodzice moi czesciej i my czesciej bylismy u nich, jak oni u nas ze wzgledu na
to, Ze no nie byto z kim chatupy zostawic tam. Trzymali tak i no nie byto. (...) Pilno-
wali domu swojego a tam 2 hektary piachu byty. Daj pan spokdj! Pamigtam, jak od
wojny to dziadek konia nie mogt sobie kupic. Taki byt biedny. Zawsze konia sgsiad
pozyczat - miat takg kobytke, kobythke co sztorcowata. Ale co tam byto - ja mowie -
dwa hektary piachu! To tam nie byto nawet roboty dla tej kobytki. (..) W miescie
jest inne zycie jak na wsi. Dziadkowie zyli spokojnie, a rodzice w miescie, czworo nas
byto, musieli wszystkiemu zaradzic, takze nie byto porozumienia, mato byto porozu-
mienia w tym (K/60-74/DPS-5). W takich warunkach najczesciej osobom starszym
przypisywano postawy sporne, wynikajgce m.in. z ich konserwatyzmu lub przeko-
ry, jednak czesto réwniez starsi byli bardziej sktonni do ustepowania.
Niejednokrotnie badani z DPS wspominali o tym, ze w ich rodzinach wazne
byto, aby dziadkowie nie zabierali gtosu w ktétniach miedzy rodzicami lub w spo-
rach z dalsza rodzing, badz sasiadami. Babcia nic nie miata, nic do gadki (M/75-
89/DPS-1) - komentuje krotko jeden z respondentow. Interpretacje, jakie mieli do
przedstawienia starsi odnosnie zdarzen i zachowan poszczegolnych cztonkow rodzi-
ny, nie byty uznawane za opinie znaczace, a niekiedy nawet stawaty si¢ powodem
wystepowania przemocy w rodzinie (co stanowito jeden z tematdéw drazliwych,
unikanych przez badanych): Babcia starata sie byc potrzebna kazdemu, ale moja
mama, to charakter miata taki, ze potrdfita jq... Bo babcia nie potrafita tolerowac jej
zachowania, sposobu bycia (K/60-74/DPS-2). Zdaniem badanych z DPS, taki sposob

traktowania starszych ludzi byt powszechny i nasilat si¢ w sytuacjach, kiedy w ro-
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dzinie wystepowaty inne problemy, np. mieszkaniowe, alkoholowe. Niekiedy na-
wet uznawano wypowiedzi dziadkow za potencjalny powdd nasilenia si¢ sporow:
Juz synowa to wszystko prowadzita. Ona [babcia — przyp. A.K.] juz nie miata wta-
snosci krzyczec, predzej na niq krzyczeli. (...) W innych domach podobnie byto tak.
Zeby w sumie rodzice jakis gtos podjeli to ich, tych dziadkéw by... (K/75-89/DPS-10).
Przedstawiciele starszego pokolenia byli czesto traktowani jako osoby ,wyposazo-
ne” w ,przestarzata” wiedze i nawyki nieadekwatne do sSwiata podlegajacego pro-
cesom modernizacji. Dlatego zdanie dziadkow czesto ignorowano w dyskusjach czy
sporach — zdarzato sie takze, ze byli zupetnie pomijani w sprawach powszednich
i odswietnych. Jak wspomina jeden z badanych: To byty chyba swigta, ja juz nie
pamietam, swieta wielkanocne, czy bozonarodzeniowe. Czasem mama piekta ciasto
z siostrqg, ja si¢ nie pchatem. Ale, babci nikt nie mdwit, to potozyta si¢ wczesniej, ob-
razona (M/60-74/DPS-3). Z jednej strony cztonkowie rodziny pozwalali starszym na
zastuzony odpoczynek, z drugiej jednak — nie brali pod uwage ich umiejetnosci,
a nawet fizycznej obecnosci przy wydarzeniach istotnych dla podtrzymywania po-
czucia wspolnoty. Spadek znaczenia starszych ludzi w rodzinach pociagat za sobg
konsekwencje dla catej spotecznosci. Negatywne zachowania wobec ludzi starych
ujawniaty sie tez niekiedy w zyciu publicznym miasta. Dla kolejnego pokolenia
przybyszow ze wsi starsi ludzie w miescie wydawali sie bezosobowi, niekiedy
wrecz jawili sie jako wrosnieci w powojenne ruiny z catym bagazem zniszczonych
przedmiotow i nieco dziwnych cech osobowych: Tutaj (..) tez taka chatka rozpada-
jgca sie byta i tam mieszkata Marika, ale pan nie moze sobie tej Mariki wyobrazic.
Marika garbata z tytu i z przodu, krdtkie nogi i kulawa, i ona chodzita w kozaczkach,
i jeszcze dzieciaki biegaty za niq i krzyczaty: ,Marika kocha Adriana”. A ona z laskg
na nich: ,Ja wam, tego, tego!”. To pamietam, jak mysmy wyszli ze szkoty, to tutaj
czes¢ dzieci szta, a czesc¢ tam, ale czasami chcielismy iS¢ troche na Marike popatrzec.
No i ta Marika widziata i krzyczata (K/60-74/DPS-5). Starsi mieszkancy miasta
w oczach przybyszow byli osobami obcymi, ktore poznawano raczej tylko poprzez
pryzmat ich wygladu i zachowan, a nie na drodze dialogu. Z drugiej strony zdaje
sie, iz sami starsi ludzie nie posiadali umiejetnosci goscinnego witania przybyszow,
a by¢ moze nawet odnosili si¢ do nich z niechecig i wrogoscia. Przypuszczalnie wraz
z przebiegiem procesow modernizacyjnych, wobec naptywu mtodych ludzi z oko-
licznych miast i wsi oraz wysokiego przyrostu naturalnego, starsi mieszkancy Biate-
gostoku zdawali sie ,znikac” — przestawali byc¢ dostrzegalni dla osob spoza wtasnej
rodziny. Jednego dnia znikty te domki drewniane, te baraki, Marika znikta i wszyst-
ko znikto (K/60-74/DPS-5) - stwierdza jedna z badanych.
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3.2. Pozycja ludzi starych w strukturze spotecznej miasta

Badani pytani o to, czy ludzie starzy czuja si¢ potrzebni innym mieszkanncom
Biategostoku, w gtownej mierze odpowiadali przeczaco. Jakby byli potrzebni, to nie
byliby tutaj (K/75-89/DPS-10) - zapewnia jedna z badanych. Moze sqg tacy, co si¢ czu-
ja sie potrzebni. Ja tam takich nie znam (K/75-89/DPS-8) — dodaje inna respondentka.
Niekiedy rozmowcy przypuszczaja, ze przyczyny dostrzeganej przez nich marginali-
zacji spotecznej ludzi starych, leza w zmianie klimatu i fadu zycia spotecznego
w miescie, ale sami nie potrafig wtasciwie zrozumie¢, czym to jest spowodowane:
Znieczulica jest. Nie wiem, skqad to si¢ bierze (M/60-74/DPS-13). Czasami tez zauwaza-
ja, iz pozycja ludzi starych zalezy wtasciwie od ich miejsca zamieszkania — gdyby
zyli na wsi, mogliby przynajmniej czesciowo ,, dyktowac zasady gry”: Jak im [innym
mieszkancom miasta — przyp. A.K.] nie stojg na drodze (Smiech), to moze oceniajqg ich
na plus. Znaczy, w miescie mniej chyba doceniajqg tego istnienia starszych niz na wsi.
Znaczy... nie wiem, jak to jest tam, ale jak dziadek z babciq sag daleko, to dobrze tam
czasami wpasc. A tak to oni nie sq za bardzo potrzebni do zycia mtodym. Tu w blo-
kach... to te babcie, to mogq tylko przeszkadzac¢ (K/60-74/UTW-11). Podejmujac proby
okreslenia pozygcji ludzi starych w strukturze spotecznej miasta, respondenci przede
wszystkim wskazywali, iz zalezy ona od sytuacji rodzin, z ktorych si¢ wywodza, rza-
dziej zas od podejmowania decyzji w innych sferach zycia: Masz jeszcze rodzineg, to
jeszcze zyjq troche tako siako, a jak takie, Ze nie majg nikogo, no to bieda (K/60-
74/DPS-7); Jak jest jakas rodzina - cdrka, czy brat, czy syn, to jak ich przygarng, to oni
sie normalnie czujg, ale nieraz to odtrgcajg (K/60-74/DPS-2); Nie powiem, Ze wszyscy,
ale ludzie mowiq: , O juz starsi, to niepotrzebni, oni powinni poumierac, bo tylko
miejsce zajmujq i przeszkadzajg w domu” (K/60-74/UTW-7); Cieszyc sie, Ze sq starsi,
to na pewno sie nie cieszq (smiech). Ale nie narzekajg tez chyba, nie.... nie wiem czy
narzekajq. Nie styszatem gdzies tam tego, ,ze przez tych starcow”, czy cos takiego ,to
nie mozna cos zrobic”... Ale dzisiaj czytatem Angorke. Tam jest wywiad z bytqg dzien-
nikarkqg jak ona... Miroszowa? Zaraz zobacze... | tam jest jedno zdanie powiedziane:
,CO jest najgorsze w starosci?” — bo ona jest juz na emeryturze - to to, ze ,mtodzi nas
chcg z mitosci izolowac i do kgta wstawic”... (M/75-89/UTW-5); Styszy sie takie zda-
nie, Ze jedni drugim pomagajaq. Tylko trudno podzielic, trudno okreslic ile jest takich,
ktdrzy no nie uwazajq, ze to sq zbedni ludzie w miescie, ze zeby sobie gdzies indziej
szli. No, ale gdzie? (M/75-89/UTW-10).

W sSwiadomosci znacznej czesci badanych istnieje przekonanie, ze nalezy
mie¢ ograniczone zaufanie do wtasnej rodziny - jesli jej cztonkowie uznajg starsze-

go cztowieka za osobe potrzebng, to zyjg wraz z nim w tym samym mieszkaniu lub



Kapitat spoteczny ludzi starych |147

przynajmniej czesto go odwiedzajg w jego domu. Jesli zas przestaje przynosic¢ rodzi-
nie korzysci, nie ma ona warunkow i srodkow do opieki nad nim, gdy pogorszy sie
jego stan zdrowia — wowczas zaczyna byc okreslany jako ,zbedny” i ,niepotrzebny”,
a z czasem faktycznie zostaje ,,odtracony”, ,odsuniety”, ,,odepchniety”, ,oddany” lub
yumieszczony” w DPS lub w innych placowkach opiekunczych, gdzie przypuszczal-
nie jego zycie przestaje byc istotne i dla bliskich, i dla wiekszosci mieszkancow mia-
sta. Nalezy zaznaczy¢, iz respondenci rzadko biorg pod uwage fakt, ze w instytu-
cjach takich jak DPS, znajdujg sie tez osoby cierpigce z powodu rzadkich chordéb
oraz osoby, ktore utracity bliskich w wypadkach losowych lub nie zatozyty rodziny.

Zebrane materiaty pozwalaja na wskazanie trzech czynnikow sprzyjajacych
pozostaniu starych ludzi przy rodzinie. Pierwszym i najczesciej wskazywanym, jest
udostepnianie jej cztonkom srodkéw finansowych - pochodzacych z renty lub eme-
rytury, rzadziej z wtasnej pracy. Wnoszenie przez dziadkow wktadu do budzetu ro-
dzinnego jest postrzegane jako zjawisko korzystne dla rodziny, nawet jesli moze byc¢
dysfunkcjonalne dla spoteczenstwa jako ogoétu. Zdaniem rozmoéwcow wprowadze-
nie sSwiadczen spotecznych uchronito wielu ludzi starych przed utratg szacunku ze
strony innych - rozwiazanie to byto gwattowna zmiana, dzieki ktorej otrzymali do
rak swoista ,karte przetargowa” pozwalajaca na utrzymanie wzglednej niezalezno-
sci i ochrone zagrozonego miejsca w rodzinie. Co oni mieli do powiedzenia jak na ta-
sce byli ziecia albo synowej? Dzisiaj to chociaz tg rente majq to gadajq:,,Co ty mi zro-
bisz? Ja mam swoje pienigdze!”. A kiedys co mogli powiedziec? Musieli siedziec cicho
(M/75-89/DPS-1); Zastugg jest to przyznanie emerytur takze dla rolnikdw, ktdrzy
w wielu wypadkach obecnie stali sie pozgdanymi zrédtami dochodu (M/75-89/UTW-
2); W tej chwili to raczej starsi ludzie nie sq juz chowani do komdrek, bo majg swoje
pienigdze. Moze to byto, kiedy to nie byto rent, to na wsiach byto. W tej chwili kaz-
dy starszy cztowiek ma swojg rente, emeryture. Ale mniej sie stucha ludzi starszych.
Mnie sie wydaje, ze to na pewno wynika z nawykdw kulturowych (K/60-74/UTW-4);
Teraz jak sie styszy, to tylko mowiq, zeby ptaci¢ wnukowi, zZeby jakis pienigdz mu
dawac. Nie ma tak, tak z uczucia, tak zZeby z serca cos robic, tylko za pienigdze...
(M/60-74/UTW-12) - wspominaja badani. Niekiedy by¢ moze posiadanie zabezpie-
czenia spotecznego pozwala ludziom starym na swobodne wyrazanie swoich opinii,
jak tez na okreslanie rol i warunkow dziatan podejmowanych przez pozostatych
cztonkow rodziny: Ta mtodziez, przewaznie na portfeliku rodzicow czy dziadkdw, na
kieszonce siedzq. Pracy nie ma, a jesc trzeba. To jest problem. Dziecku si¢ nie odmowi
tego kawatka chleba (M/75-89/DPS-9).

W skrajnych sytuacjach, wyposazeni w state zrodto dochodu starsi ludzie

moga byc postrzegani jako osoby, o ktore rodzina powinna si¢ szczegolnie troszczyc.
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Wowczas to mimowolnie stajg sie ,,nauczycielami” oszczednosci i zaradnosci: Ja mu-
sze powiedziec, ze ci dziadkowie i babcie to coraz bardziej dozywajq do setki. Mojej
kolezanki tata to ma juz 103 lat. Co prawda gtuchy jest, ale ona napisze mu tam, to
on przeczyta jeszcze, ale pienigdze to ,tak” trzyma w garsci, bo jak si¢ 100 lat prze-
kracza, to sie dostaje podwdjng emeryture. Dziadek tam jest finansowym hersztem
rodziny. No to oni pochodzq ze wsi i tam mieli gospodarstwo, konie i krowki, i tak
dalej - to on przypomina to sobie i mowi do niej, ze: , Ty musisz kupi¢ wiaderko
nowe, bo dla konia trzeba wody dac pi¢ w nowym wiadrze!”. | te pienigdze trzyma,
nie daje im, tylko ile trzeba tam im odlicza, zeby si¢ nie rozpanoszyli za przeprosze-
niem (K/60-74/UTW-1). Im dtuzej emeryci beda zy¢, tym dtuzej bedg udostepniac
swoje zasoby rodzinie - sugeruje jedna z mieszkanek DPS, nie kryjac specyficznego
zadowolenia z takiego stanu rzeczy: Dla takich starych to chyba nie ma takiego pro-
blemu. Dla mtodych jest problem, bo nie chcq puscic tych starych na odpoczynek, bo
bezrobocie jest duze, a oni wszyscy majg renty i emerytury, wiec trzymajqg te babki,
bo gdyby puscili, to my bysmy tutaj mieli komplet. Tu nie ma kompletu, nie ma
kompletu! (K/60-74/DPS-5). W wyniku tego, iz posiadaja wtasne dochody, starsi lu-
dzie traktowani sg czesto jako potencjalni zywiciele rodziny, jesli tylko ta zostanie
zagrozona ubostwem. Sporadycznie badani zauwazajg, ze moze to prowadzi¢ do
niekonsekwentnych i niekiedy watpliwych moralnie dziatan. Przyktadowo: starszy
cztowiek po umieszczeniu w DPS przez rodzing, moze zostac z tego miejsca zabrany,
jesli tylko zajdzie taka potrzeba. Byta tu taka kobieta niewidoma od dziecka, a ze
miata duzg emeryture, to zabrali do domu (M/60-74/DPS-3) — wspomina jeden z ba-
danych. Okazuje sie zatem, ze w szczegolnych warunkach zycie starszego cztowieka
moze zosta¢ potraktowane przez jego bliskich w sposob instrumentalny i nagle zy-
skac na znaczeniu, przynoszac rodzinie wymierne korzysci.

Drugim czynnikiem, ktory zapobiega marginalizacji spotecznej ludzi starych,
jest szeroko rozumiane pomaganie rodzinie m.in. w wychowaniu wnukow i utrzy-
maniu porzgdku w mieszkaniu. Fakt ten jednak sprzyja raczej pozostaniu w domu
babci, jako ze dziadek nie jest powszechnie kojarzony z osoba, ktédra moze byc¢ uzy-
teczna w opiece nad wnukami. Badani zauwazaja, ze po pojawieniu si¢ pierwszych
publicznych przedszkoli, starsze kobiety mogty petni¢ inne funkcje i zajmowac sie
»,Wwlasnymi zainteresowaniami” (czyli w znacznej mierze takimi, ktore byty akcepto-
wane w ich srodowisku). Zamknigcie w Polsce w latach 90. XX wieku wielu takich
placowek, mogto spowodowac rowniez ,zamkniecie starych ludzi” w ich wtasnych
domach lub w mieszkaniach ich dzieci - tym samym doszto do ponownego ograni-
czenia ich aktywnosci do swiadczenia ustug na rzecz rodziny, wypierajac ich

w znacznej mierze z udziatu w zyciu publicznym. Przy trudnosciach wychowaw-
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czych mtodziezy, przy braku przedszkoli, czes¢ wtasnie osob przechodzgc na emerytu-
re, nie tylko pomagato wychowywac wnukdw, na ktdre dzieci nie mieli czasu, bo
byli zajeci pracg, ale przekazywac rowniez pewne wzorce korzystne dla tych osob.
No ukuto si¢ takie powodzenie, ze ,tesciowa jest dobra, bo moze spetniac wszystkie
warunki”. Mato tego, ze pomagali w wychowaniu wnukdw, ale takze niektorzy ma-
jac tg emeryture, wspomagali ksztatcenie si¢ tych osob, dostanie si¢ do szkoty i dal-
szg pomoc. Odejmujgc nawet... rezygnujgc z wtasnych potrzeb... (M/75-89/UTW-2) -
ttumaczy jeden ze stuchaczy UTW.

Trzeci, rzadki i raczej nie formutowany explicite argument za pozostaniem se-
niorow przy rodzinie, to Swiadomos¢ norm, obyczajow i tradycji, w ktore wpisany
jest szacunek dla starszych. A co z nimi zrobic¢? Muszq byc. Za duzo, by usuwac
(Smiech). Z przymusu godzq sie¢ na obecnos¢ starych (K/75-89/DPS-6) — mowi jedna
z respondentek. Brak scistych odwotan do nakazow religijnych lub norm prawnych
sprzyja zatem przyktadaniu szczegodlnej uwagi srodkom finansowym - mozliwe, ze
Swiadczy to o ,pragmatyzacji”’, ,materializacji” lub ,monetaryzacji” Swiadomosci
spotecznej mieszkancow miasta i kierowaniu sie w podejmowaniu decyzji regutami
stosownymi do warunkéw*!.

Analizowane wywiady pozwalaja ustali¢ kilka przyczyn, z powodu ktérych
starzejgcy sie ludzie tracg swoje pozycje w hierarchiach bogactwa, wtadzy i prestizu
(w sferze prywatnej i publicznej) na rzecz dyskryminujgcych. W takim kontekscie
smiato mozna mowi¢ o dyskryminacji, bowiem stereotypy starosci sg tak mocno
zakorzenione w swiadomosci spotecznej, iz wrecz uniemozliwiaja osobom starszym
»bycie kims wiecej, niz tylko dziadkiem/babcia i emerytem/emerytka”. Po pierwsze
seniorzy sg postrzegani jako , dysfunkcjonalni”. Zaktada sie, ze wraz z utratg kondy-
¢ji ludzie starzy tracg tez pamiec, wobec czego nie sa juz w stanie wypetniac¢ pod-
stawowych zadan, co nawet moze stanowi¢ niebezpieczenstwo dla innych. Co wie-
cej — przeswiadczenie to podzielaja nie tylko mtodsze, ale takze starsze osoby, na co
wskazuja ponizsze wypowiedzi. Dzisiaj tak: ci idg do szkoty, ci idq do pracy, a jesli
jest cztowiek, ktory zagraza bezpieczeristwu, bo nie zakreci gazu, czy cos odkreci, czy
zaleje mieszkanie, to istnieje taka obawa o zycie i jego, i swoje, bo jest starszy, staby,
to ta opieka taka jest potrzebna, to takich ludzi oddajg do domu jakiego (K/60-
74/UTW-11); Tam to takiego starego cztowieka to nie idzie w domu zostawic, bo gaz
sie otworzy, wode pusci — nie zakreci. No to on by zniszczyt — caty blok wysadzitby

w powietrze albo by zatopitby. Przez to ich dajq [do DPS - przyp. A.K.], bo jak jedno

1 Por. M. Ziotkowski, Pragmatyzacja swiadomosci spoteczeristwa polskiego, ,Kultura i Spoteczen-
stwo” 4/1994, s. 11-28; E. Trafiatek, Ludzie starzy jako kapitat spoteczny, op. cit., s. 161; E. Trafiatek,
Starzenie sie i staros¢. Wybdr tekstow z gerontologii spotecznej, op. cit., s. 211; E. Trafiatek, Skutki
zmian systemowych w Polsce dla ludzi w starszym wieku, op. cit., s. 329.
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i drugie pracuje, to tego starego nie idzie zostawi¢ w domu. Musi miec opieke. I tak
tu przychodzg - mowi jeden z badanych. Nawet te dzieci starych nie chcg. Co tu
duzo gadac! O! poki jeszcze tata tak chodzi, zdrowy i tego. Jeszcze mama upierze,
jeszcze sama pojdzie do sklepu. Ale jak juz trzeba okna umyc, bo matka nie siegnie,
bo stara jest - to juz jest niezgoda. Bo juz musi byc: ,Ty raz, ja raz”. A jak jest: ,Ja dwa
razy umyta” - to juz nie ma zgody (M/75-89/DPS-1). Starsi ludzie sa traktowani jako
przydatni, dopoki odgrywaja swoje role (zwykle wyznaczone im przez cztonkow ro-
dziny) i nie maja wygorowanych oczekiwan wobec innych. Jesli zas probuja narzu-
ca¢ swoja wole mtodszym, wowczas mogg wywotywac spory. Ponadto w warun-
kach choroby starzy ludzie wymagaja nie tylko leczenia, ale rowniez specjalistycz-
nej opieki oraz dodatkowych czynnosci, ktdre najczesciej petnig inni cztonkowie ro-
dziny: A jak juz zalegnie jedno z rodzicow, to dajcie spokdj, to juz w ten czas catkiem
nieszczescie rodzinie (M/75-89/DPS-1). Obowiazkiem rodziny staje si¢ réwniez orga-
nizacja uroczystosci pogrzebowych w przypadku smierci kogos bliskiego. Mimo to-
warzyszacego takim wydarzeniom smutku rodzina jest zobligowana do dodatkowe-
go, niecodziennego wysitku organizacyjnego. Fakt Smierci starszego cztonka rodziny
w sposob szczegdlny wptywa na plany najblizszych, przynoszac réoznego rodzaju
krotko- i dtugofalowe konsekwencje — od przekazania obowiazkow, az po (nierzad-
ko sporny) podziat majatku po zmartym.

Druga istotng przyczyng jest to, ze wiedza, umiejetnosci, wartosci, normy
i postawy ludzi starych przestaja byc¢ uznawane za wartosciowe. Seniorzy sa okre-
slani jako ci, ktdrzy ,wtracajg sie¢ w nie swoje sprawy”, przejawiaja ,nadopiekun-
czos¢” i brak zaufania do mtodziezy oraz nie znajg wspodtczesnych madd i zwyczajow.
Ja lubie zwracac¢ uwage kobietom, ze tak chodzi¢ jest grzechem, bo to wszystko wi-
doczne... Ja mowie, to niektdrzy na to reagujg, a niektdrzy nie. Smiejg sie tylko
(M/75-89/DPS-9) — stwierdza jeden z rozmowcow. Takie stare baby strasznie u nas
na osiedlu miaty, jak pamigetam, gdy jeszcze w domu bytam. Bo i tez ganiaty, jak
chtopcy z pitkg biegali, czy jak chcieli popali¢ tam sobie papiery w piaskownicy.
Niech palg, co oni zrobig? | dotek wykopali, gazete zapalili, patrzg — pali si¢. Juz ta
z parteru wyleciata, juz krzyczy, juz zasypata, zadeptata, no to nienawisc. Ale te
baby sq takie upierdliwe (K/60-74/DPS-5) — opowiada inna badana. Starsi ludzie —
nawet jesli zwracaja uwage na tamanie prawa w miescie, czy na niszczenie wtasno-
sci publicznej — nie sg traktowani jako osoby, z ktorych gtosem trzeba si¢ liczyc¢. Za-
uwaza sie przy tym, ze przedstawiciele starszego pokolenia nie potrafia podejsc
w mniej emocjonalny sposéb do takich incydentdw. Nawet jesli postuguja sie jaki-

mi$ merytorycznymi argumentami przy dowodzeniu swoich racji, to w potaczeniu
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z krzykiem i grozbami moga one nie mie¢ zadnego znaczenia a jedynie przyczyniac
sie do narastania konfliktow.

Po trzecie - brakuje zrozumienia dla starych ludzi i zainteresowania ich spra-
wami. Ani w rodzinie, ani w przestrzeni miejskiej seniorzy nie moga liczy¢ na wyro-
zumiatosc¢ i pomoc innych, co moze Swiadczyc¢ o niskim kapitale spoteczno-kulturo-
wym mieszkancow miasta. Badani przewaznie ttumacza ten stan rzeczy w dwojna-
sob. Z jednej strony zauwazaja, ze zmienita si¢ diametralnie forma rodziny - dzis
rzadkim zjawiskiem jest familia wielopokoleniowa, gdzie dziadkowie zamieszkujg
razem ze swoimi dzie¢mi i wnukami. W takich warunkach starosc¢ jest zjawiskiem
codziennym, naturalnym i akceptowanym przez kolejne pokolenia od najmtod-
szych lat. Druga sprawa, zwigzana poniekad z kwestia zmian pokoleniowych, jest
dgzenie mtodych ludzi do sukcesu i osiggniecie okreslonego poziomu zycia. , Pogon
za pienigdzem” sprawia, ze mtodzi nie majg czasu lub po prostu unikaja kontaktow
z ludzmi starymi, co szczegolnie wyraznie wida¢ w wypowiedziach respondentow
z DPS. Nie dostrzegajq ich i ich problemdw przede wszystkim, no bo teraz ta mto-
dziez ma swoje tam zainteresowania i sprawy (K/75-89/DPS-8) - stwierdza jedna
z badanych. Nie sg potrzebni. Sq tacy synowie, ze przynoszq [rodzicow - przyp. A.K.]
tutaj, a sam ma taki samochdd w ztocie. Przywiezli tak jedng kobietke, bo ona juz
byta niepotrzebna. Oni za granicqg, a ona tutaj. Mnie zdawato si¢: ,Jezeli tobie tam
dobrze, to zabierz jg tam do siebie, tak zeby tam nie najmowac nikogo do matki,
zeby za niqg patrzyt”, a on zbyt si¢ tutaj (K/75-89/DPS-10) - zauwaza inna osoba,
wskazujac jednoczesnie, iz aspiracje mtodych leza poza obrebem ich rodziny i miej-
scem zamieszkania. Bojqg si¢ chyba kontaktu. Bojg si¢ ludzie mtodzi kontaktu ze star-
szymi, poznawac czego oni pragng (K/60-74/DPS-2) — dodaje kolejna badana, suge-
rujac, ze seniorzy nie sg traktowani jako atrakcyjni i wartosciowi partnerzy interak-
¢ji, lecz jako osoby, ktore wiecej potrzebuja, niz sg w stanie zaoferowa¢ w zamian
w procesie wymiany spotecznej. Przyczyn takiego stanu rzeczy mozna sie doszuki-
wac¢ w gteboko zinternalizowanym leku przed staroscia, ktora powszechnie przyj-
muje negatywne konotacje — jest okreslana jako ,gorszy” okres zycia. Tutaj takie
staruszki i mezczyzni, oni juz jak dzieci, do nich potrzeba podchodzic jak do dziecka,
a u nich rece nie te... No, do starego cztowieka, bo on brzydki, zeby do niego bac si¢
dotkngc, zeby rece nie przylgnety. Takze, trudna ta mtodziez (K/75-89/DPS-10) - za-
uwaza jedna z badanych, wskazujgac na lek przed kontaktem cielesnym z osobami
starszymi. Tymczasem potrzeba fizycznej bliskosci innych osob jest bardzo istotna
dla cztowieka w kazdym wieku - jej ograniczenie moze potegowac osamotnienie

ludzi starszych, az do poczucia odrzucenia.
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Powszechny brak zrozumienia niekiedy staje sie powodem tego, iz seniorzy
sami postanawiajg sie wycofac z zycia spotecznego, choc¢ czesto stoi to w sprzeczno-
sci z ich wartosciami i checig bycia potrzebnym dla bliskich. Badani z DPS zazwy-
czaj twierdza, ze stanowia jedynie obciazenie dla pozostatych, ktorzy i tak majg
»ciezkie zycie”: No bo co ja zrobie? Nic. Darmozjadelk jestem. Jeszcze ktos ktopoty by
miat. Jeszcze tu radze koto siebie, ale przyjdzie moment, Ze moze i trzeba bedzie mnie
przewracac (K/60-74/DPS-7). Respondenci z tej placowki powszechnie uznaja, ze
rownie dobrze starzy ludzie mogliby juz umrze¢ lub przynajmniej straci¢ w catosci
swoje Swiadczenia spoteczne, ktdrych wartos¢ mozna przeznaczy¢ na inne cele:
Babcie potrzebne, bo zeby te dzieci popilnowac dla mtodych, no tak, to na to po-
trzebne. A jak oni juz nie dajg produkcji, tylko jeszcze im trzeba ptacic, a to im spe-
cjalnie niepotrzebne. (...) Na co oni potrzebne jeszcze? To darmozjady, bo nie pracujq,
tylko siedzq i trzeba ich karmic, i wszystko trzeba pomagac. No i po co im potrzebni?
Moze na mtodziez niech przerzuca si¢ wigcej, bo mtodzi ludzie to pracujg, zarabiajg
i wszystko. A tak to co? A stary nic, juz do niczego. (...) Stary to wiadomo: niepotrzeb-
ny i w domu niepotrzebny. Potrzebny, jak pomoze, jak pare groszy da, ale tak to...
(M/60-74/DPS-12). Poczucie rezygnacji zdecydowanie rzadziej pojawia sie wsrod
uczestnikow UTW. Niekiedy nawet zdarza sie, ze obwiniaja podobnych sobie za
brak staran o obrone swoich pozycji, za brak aspiracji i dziatan w takim kierunku,
aby inni zrozumieli ich sytuacje i1 zainteresowali si¢ ich sprawami: Nie wszyscy czu-
ja sie potrzebni, ale tutaj troche brakuje chyba tego... tu bym nie tylko na barki sa-
mych mieszkarncdow, ale takze samych emerytow. My musimy sami udowodnic, ze
jestesmy spoteczeristwu potrzebni, ze zastuzylismy na to, Ze mozemy cos jeszcze temu
spoteczenstwu dacd, Ze mozemy sami si¢ sobg zaopiekowac dopdty, dopdki jestesmy
w stanie to utrzymac, i ze dopiero w tej ostatniej fazie trzeba zabezpieczyc tym lu-
dziom dobrg opieke. Gdyby nam si¢ udato zabezpieczyc przede wszystkim opieke po-
wyzej 80 lat za pieniqgdze, jak to sie mowi, te miejskie, a tu wspomagac ewentualnie
organizacje pozarzqgdowe, Zeby oni pomagali sobie wzajemnie, to my mozemy to
wspdlnie rozwigzac. Same oczekiwanie, ,,ze powinni” nic nie da (M/75-89/UTW-2).

Warto zauwazyc¢, ze w teoriach modernizacji i koncepcjach osobowosci no-
woczesnej wskazuje sie, iz sam konsensus spoteczny (co do takich wartosci, jak: am-
bicja, samorealizacja, nonkonformizm, itp.) nie jest czynnikiem wystarczajacym do
rozwoju spoteczno-gospodarczego*®?. Niezbedny jest jeszcze wysoki poziom empatii,
czyli umiejetnosci rozumienia uczu¢ innych i wczuwania si¢ w ich role spoteczne.

Ogolny brak zainteresowania sprawami ludzi starych moze zatem sSwiadczyc¢ o ni-

462 M.S. Szczeparniski, Pokusy nowoczesnosci, [w:] M. Malikowski, S. Marczuk (red.), Socjologia ogdlna.
Wybdr tekstow. Tom 111, WSSG, Tyczyn 1997, s. 48-51.



Kapitat spoteczny ludzi starych |153

skiej gotowosci mieszkancow miasta do wspotpracy przy rozwiazywaniu proble-
mow spotecznych, skupieniu sie na terazniejszosci wtasnego zycia i nieprzygotowy-
waniu sie do aktywnosci w okresie starosci.

Rzadko zdarzajg sie wypowiedzi Swiadczace o tym, ze seniorzy — nawet jesli
sa zmarginalizowani i znajduja si¢ w odosobnionych miejscach - mogg byc uzna-
wani za dysponentow kapitatu spotecznego wywotujacego (niejako posrednio) po-
zytywne efekty dla innych. Tutaj starajq sie o nich nie zapominac (K/75-89/DPS-4) -
twierdzi jedna z respondentek, sugerujac tym samym, iz dziatalnos¢ instytucji pu-
blicznych, zajmujacych si¢ sprawami ludzi starych, Swiadczy o tym, ze ,nie jest jesz-
cze az tak zle”. Rowniez w takiej sytuacji mozna dostrzega¢ pewne Kkorzysci dla spo-
teczenstwa. Rzadziej wskazuje sie na zainteresowanie potencjatem ludzi starych
przez organizacje rynkowe - najczesciej sa to mate sklepy, punkty sprzedazy towa-
row uzywanych i drobni handlarze. Przyktadowo: Inaczej te ludzie by wyglqgdaliby,
jakby nie bytoby ciucholanddw tych. Obdarci chodziliby... Co bede gadat (smiech),
ja tez z ciucholandu kupuje i chodze. Tylko ratujq te ciucholandy. Tam pdjdzie i za 20
ztoty to sie ubierze, i juz ma (M/75-89/DPS-1); Przewaznie w ciucholandach si¢ ubie-
rajg, bo mowi sie, Zze w ogdle ich nie stac, bo tam za grosze mozna nabyc, a nie stac
ich, zeby cos tam modnego sobie, ale... wiekszosc¢ ludzi starszych akceptuje juz to, ze
w tym ciucholandzie si¢ ubiera, bo wie pan - jest roznica ludzi mtodych, kiedy na
przyktad ja wzrastatam, a na przyktad, kiedy wezme¢ pod uwage moje wnuki, tak?
One majq inne wymogi, inne potrzeby, tak? No i ta babcia tez chciataby w miare
mozliwosci, jak jej cos tam za duzo, to im pomdc. Takze ta sprawa materialna rzutuje
na wszystko, tak? (K/75-89/UTW-9). Cze$¢ seniorow, podobnie jak przedstawiciele
innych zmarginalizowanych, czy z jakichs wzgleddw uznawanych za ubogie katego-
rii i grup spotecznych*®?, speiniajg posrednio inne funkcje w spoteczenstwie, np.
stanowia asumpt do podtrzymania dynamiki spoteczno-ekonomicznej, rozumiane;j
szeroko jako praca dla innych: dla personelu placowek opiekunczych, przedstawicie-
li organizacji religijnych, szkolacych sie studentéw, naukowcow prowadzacych ba-
dania oraz producentdéw i dostawcow rozmaitych towarow i ustug (od zywnosci, le-
karstw i uzywanych ubran, poprzez sprzet rehabilitacyjny, po imprezy kulturalne
i srodki przekazu masowego). Rowniez na ptaszczyznie kulturowej ludzie starzy
moga odgrywac role piewcow tradycyjnych wartosci, zas w sytuacji utraty samo-
wystarczalnosci, marginalizacji — by¢ przyktadem pielegnowania godnosci osobistej,
wrazliwosci na potrzeby innych i poczucia bezpieczenstwa, np. w sytuacji, gdy lu-
dzie starzy sa wskazywani jako przyktady mozliwego przebiegu ostatniego okresu

zycia dla dzieci w wieku szkolnym, ktore w ramach zaje¢ odwiedzajg placowke DPS.

43 Por. H.J. Gans, The Uses of Poverty: The Poor Pay All, ,Social Policy” July/August 1971, s. 20-24,
www.sociology.org.uk/as4p3.pdf [17.05.2012].
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W podsumowaniu nalezy stwierdzi¢, ze pozycja ludzi starych w strukturze
spotecznej miasta jest niska i uzalezniona od sytuacji ich rodzin. Cenione sa dobre
kontakty z bliskimi, w duzej mierze oparte na wzajemnym udzielaniu wsparcia fi-
nansowego i emocjonalnego, jednak najczesciej to ludzie starsi sa strona potrzebu-
jaca. Przywiazanie do tradycji i podzielanie norm spotecznych sg rowniez istotnymi
czynnikami podtrzymujacymi relacje miedzypokoleniowe i zapobiegajacymi utracie
pozycji seniorow. Niemniej utrata zdrowia, nadmierne (a zarazem nieodwzajemnio-
ne) zainteresowanie zyciem innych cztonkdw rodziny oraz ogolny brak zrozumienia
i zainteresowania sprawami seniorow, sprzyja ich marginalizacji i automarginaliza-
¢ji. Niska pozycja ludzi starych sprzyja czerpaniu korzysci z ich ubdstwa i podtrzy-

mywaniu negatywnych stereotypow starosci.

3.3. Glowne problemy spoteczne starszych mieszkancow Biategostoku

Respondenci w przewazajgcej mierze twierdza, iz starzy ludzie w miescie nie
radza sobie z rozwigzywaniem swoich problemow. W opinii badanych z DPS oso-
by, ktdre nie maja wiekszych problemow w zatatwianiu spraw zycia codziennego,
sa rzadko spotykane i stanowia pewien ,wyjatek od reguty”. Moze i sq. Zawsze cos
sie znajdzie (M/60-74/DPS-3) — stwierdza ironicznie jeden z rozmdéwcow. Wedtug
czesci respondentow, seniorzy mieszkajacy poza placowkami opiekunczymi musza
prowadzi¢ swoisty bodj o przezycie, pokonywac dziesigtki przeszkod - i nikt nie
moze zmienic tego stanu rzeczy: Ludzie si¢ meczg, meczq si¢. Co zrobisz? Nic nie zro-
bisz (M/60-74/DPS-12). Z Kolei stuchacze UTW czesciej zauwazaja, ze starzy ludzie sa
zmuszeni bra¢ sprawy w swoje rece z uwagi na brak oséb i instytucji, ktore intere-
sowatyby sie ich problemami: No, a ktdz im pomoze? Sami. Oczywiscie, Ze sami
(M/75-89/UTW-8); Uwazam, ze sami sobie radzq, bo kto im pomoze? (M/60-74/UTW-
12); No ja mysle, ze jak ktos ma emeryture i jeszcze nie jest bardzo chory, bo juz jak
choroba to wiadomo jakas opieka, jakies cos, no to juz sie wali caty swiat! Ale tak to
ja mysle, ze chyba nie powinnismy narzekad. (...) Takze ja nie widze takiego proble-
mu. No przeciez nas nie bedg nosi¢ na regkach, bo po co? Nie ma takiej potrzeby
(K/60-74/UTW-3).

Pierwszym, podstawowym problemem dostrzeganym przez respondentow
jest ubdstwo materialne, a Scislej posiadanie srodkéw finansowych. W opinii bada-
nych decyduja one o tym, czy starzy ludzie zyja w miar¢e komfortowych warun-
kach, czy tez nie maja zaspokojonych nawet podstawowych potrzeb. Ponadto we-
dtug pytanych, kapitat ekonomiczny pozwala wies¢ godne zycie i w jakims stopniu

umozliwia oddalenie mysli o nieuchronnie zblizajacej sie¢ smierci. To, czy starzy lu-
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dzie posiadajg pieniadze, zalezy — zdaniem badanych - przede wszystkim od wyso-
kosci swiadczen spotecznych, z ktdrych korzystaja; o mozliwosci posiadania w okre-
sie starosci innych zrédet dochodéw (np. praca zarobkowa, dziatalno$¢ gospodarcza,
najem lub dzierzawa nieruchomosci, wygrane, zaktady bukmacherskie, inwestycje
na gietdzie), prawie si¢ nie wspomina. Ostatni etap zycia jest kojarzony z rezygno-
waniem z zaspokojenia wielu potrzeb i realizacji rozmaitych celow: Sklepow jest
petno, towardw petno, a ludziom pieniedzy trzeba (M/75-89/DPS-1); Oni za mato, za
mato emerytury dajq (M/60-74/DPS-12); Zbyt mate emerytury. To jest najwigkszy
problem wiegkszosci ludzi (M/75-89/UTW-8); Nie chce mowi¢ o wynagrodzeniu,
o emeryturach, bo to oczywiste (K/60-74/UTW-11); Starsze ludzie po prostu bardzo ni-
skie swiadczenia majg, wiecznie na emerytury narzekania sie styszy. No i te optaty...
duzo, ceny w gdore... (M/60-74/DPS-3); Przede wszystkim niestety brak bazy material-
nej. Bo w ogdle w catym naszym rejonie wschodnim te ptace byty nizsze i te emery-
tury ludzi naszego rejonu, naszego miasta, to sq niestety niewielkie. A od tego si¢
wszystko zaczyna (K/60-74/UTW-4); No chudo jest. Nieraz jest tak, Zze na chlebek nie
majqg (M/75-89/DPS-9); Za swiatto... wez pan, mieszkanie zaptac, czynsz, wez... jak on
pare groszy tam ma tej renty... (M/60-74/DPS-13); No, emerytury, zeby troche wigk-
sze byty, bo jak ja mam 560 zi, to co to byto, zeby nam w tym domu zostato, za co
przezyc? Ja za to teraz leki wszystkie musze sobie wykupic¢ (...) Duzo nie daje rady.
Jak ja bym byta teraz w domu to juz ja musiatabym sie za kieszeri trzymac (K/75-
89/DPS-6); Jak mowig: ,,Zyé, aby przezyc”, bo ceny zywnosci w sklepach sqg strasznie
wysokie. Ubrania sq... juz tarisze niz jedzenie. No i zasieg optat teraz... czynsz, swia-
tto i gaz, a to sq dosc¢ pokazne rachunki (K/60-74/DPS-2).

Zdaje sie, iz starzy ludzie czesto musza organizowac swoje wydatki tak, aby
wystarczyto im pieniedzy na podstawowaq zywnos¢, lekarstwa i utrzymanie miesz-
kania. Oszczedza sie chociazby na samodzielnym wykonywaniu czynnosci, do kto-
rych potrzebna jest podstawowa sprawnosc¢ psychoruchowa (gotowanie, sprzgtanie,
pranie, itd.). Praktyki ,samoograniczania si¢” sg powigzane z odczuciem dtugotrwa-
tego egzystencjalnego leku przed naglym zachwianiem obecnego stanu za sprawa
»pojawienia si¢” niezaleznych od nich wydarzen, w tym podwyzek cen, chorob lub
smierci bliskich. No martwigq sie takie, ktére mate pobory majg, znaczy te emerytu-
ry, no bo przeciez wszystko w gore idzie i zZywnosc, i mieszkanie, a jak majg te 500-
600 zt... To juz jak dwie osoby, to jeszcze sobie radzq, ale jak jedna to ja mysle, ze juz
ciezko ma w ogdle (K/60-74/DPS-7) - stwierdza jedna z respondentek. Wtasne stara-
nia ludzi starych czesto nie wystarczaja, by utrzymac swoje mieszkania w przyzwo-
itym stanie, przeprowadzajac konieczne remonty. Jak zauwaza jedna z badanych:

Problemy mieszkaniowe sq. Mieszkajg w jakis ruderach, ale teraz to coraz rzadziej
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sie zdarza. Po prostu domy umierajqg tatwq smierciq i ci ludzie, ktdrzy tam mieszkajq
(K/60-74/DPS-5). Inny badany sugeruje, ze dbatos¢ o mieszkanie jest sposobem nie
tylko na zapewnienie sobie schronienia i bezpieczenstwa, ale tez — w przypadku
braku pracy zarobkowej — dostarcza poczucia bycia uzytecznym dla innych, zapobie-
ga utracie nagromadzonych zasobow oraz pozwala na podtrzymanie kontaktow
z bliskimi: Wiekszosc tych ludzi starszych ma jakies lepsze czy gorsze zabezpieczenie
mieszkania i jakos tam sq urzgdzone, a i wymogi - co do tych mieszkari — nie sq tam
jakies najwieksze, ze i sq osoby starsze, ktdre opalajg weglem i tak dalej, ale jak ma
to mieszkanie skromne, to ma pewnosc, ze to stanowi swojq wartosc, ze ktos na to
czeka - dzieci, czy wnuki, ze bedzie miat pogrzeb, bo to utrzymuje (M/75-89/UTW-2).
Stuchacze UTW jednak czesto sugeruja, iz zycie nie powinno toczyc sie w zamknie-
tym miejscu okreslanym mianem mieszkania, lecz w otwartej przestrzeni miasta,
posrod ludzi. Zdarza sie tez, ze starsi czujg sie jako osoby szczegdlne poprzez po-
mniejszanie znaczenia posiadania wtasnego domu, np. Ja nie lubie by¢ w domu
wtasnie i to jest moje nieszczescie. Sqsiadki tam szorujg w tych domach cos tam. A ja
nie. W nosie to mam, mnie to nie interesuje. Ja lubi¢ wtasnie gdzies wychodzic¢
(K/60-74/UTW-3).

Brak pieniedzy w opinii badanych jest rwnoznaczny z brakiem dostepu do
aktywnego zycia spotecznego i uczestnictwa w kulturze. W takich warunkach bez-
posrednie kontakty z innymi ludzmi zdaja sie mie¢ range dobra luksusowego. Pie-
nigdze sa wrecz uznawane za przepustke do ,innego Swiata”. Jest wiecej roznych
rozrywek - jest teatr, i w kinie duzo jest. [w tym miejscu padto pytanie: A chodzi
pani do teatru, do kina? — przyp. A.K.] A ja?! Ja jakos nie chodze, nie biore si¢ za to,
bo mnie to nie stac... (K/75-89/DPS-8) — moéwi badana, ktorej ulubiong rozrywka sa
codzienne spacery po miescie. Nadmiar czasu wolnego w potaczeniu z brakiem fi-
nansow na zaspokojenie podstawowych potrzeb sprawia, ze okres starosci dla wie-
lu moze by¢ po prostu nudny i monotonny. Brak pieniedzy moze oznaczac rezygna-
cje z podrozy i wyjazdow oraz state przebywanie w tych samych miejscach, z tymi
samymi ludzmi. Ubostwo wzmaga zatem poczucie wzglednej deprywacji - mozna
przypuszczac, ze seniorzy w przewazajgcej mierze wiedza, iz zycie innych ludzi (za-
rowno mtodszych, jak i starszych), czesto wyglada zupetnie inaczej: W Unii Euro-
pejskiej, w tej szczegdlnie zachodniej Europie, tej tutaj blizszej, ale nie tylko, to tam
emeryt w porownaniu do naszego emeryta... no nas nie stac nieraz na takq wyciecz-
ke. To i by chciat pojechac, ale jak on choruje, to on przede wszystkim musi zabezpie-
czyc sobie jeszcze czesc tych pieniedzy na leki... (K/75-89/UTW-9); Po prostu trzeba po-
wiedziec¢ tak wyraznie i zdecydowanie: ci emeryci sqg bardzo biedni. No, z tych, co ja

nawet znam - te panie, to one dostajg emerytury po 800-1000 zt. Takie sq granice.
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I co taka baba, zaszaleje za te pienigdze? (...) W tym klubie emerytdw nie mozna zor-
ganizowac wycieczki - i to chodzi o niewielkie pienigdze. Te 50 zt, czy tam 100 zt jak
jakas lepsza wycieczka. Nie ma mowy. Mysmy, jak jechali na wycieczke, to zeby au-
tokar zebrac ludzi, to trzeba byto z catego Biategostoku zebrac, z roznych klubdw, bo
z jednego kota nie ma mowy (M/60-74/UTW-12).

Drugim problemem, na jaki zwracajg uwage respondenci, sa zjawiska samot-
nosci i izolacji spotecznej ludzi starych. Badani najczesciej zaktadaja, ze seniorzy
sami doprowadzili do wzglednego lub absolutnego braku kontaktéw spotecznych.
O ile mieszkancy DPS godza si¢ z tym stanem rzeczy, stuchacze UTW sa raczej kry-
tycznie nastawieni wobec przyzwolenia na zycie bez utrzymywania wiezi z innymi
ludzmi: Sami sobie radzqg, bo nie majqg przyjacidt. Ja sqdze, ze ludzie si¢ zamykajg
(K/60-74/DPS-2); Jest samotnos¢, ale to juz sprawa indywidualna. Tego nie mozna
uogdlniac, bo jedni chcg byc¢ samotni i nie muszg byc¢ samotni. Inni majg rodziny
I tez sg samotni. A inni nie majqg rodziny i nie sq samotni, bo sobie jakos organizujq
zycie. To jest bardzo indywidualna sprawa i tego nie mozna uogdlniac. Takze samot-
nosc to... nie ma nic gorszego jak samotnosc. Samotnosc jest straszna. Ale sq ludzie,
ktdrzy lubiq samotnosc. On sobie siedzi caty dzien przed tym telewizorem i mu jest
dobrze. Takze, takze... To nie mozna uogdlniac. Ale ogdlnie rzecz biorgc - samotnosc
jest ztq rzeczq, ztq (M/75-89/UTW-8). Przyczyn samotnosci i izolacji oséb w pode-
sztym wieku, badani dopatruja sie tez w procesach migracji zarobkowych ludzi
mtodych, ktore nasility sie po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej w 2004
roku. Niekiedy sugeruja, iz brak kontaktow spotecznych stoi u podstaw innych pro-
blemow: No troche rozluzniajg si¢ wiezy miedzypokoleniowe, szczegdlnie w tych ro-
dzinach, ktore ksztatca dzieci, gdzie te dzieci majg mozliwosc¢ poruszania sie, wyjez-
dzania — powodujq, ze coraz wiecej ludzi jest samotnych. Na przyktad ten Uniwersy-
tet, jak bysmy teraz dokonali takiej szczegotowej analizy, to okazuje si¢, Zze przynaj-
mniej, no plus minus 20-15 procent to sq ludzie samotni z koniecznosci. Samotni, po-
niewaz zostali opuszczeni przez dzieci, przez wnukow, bo albo wyjechali za granice,
albo zapomnieli o nich i oni stali si¢ niepotrze... nie ma kto si¢ nimi zaopiekowac. {(...)
Ludzie nie narzekajg nawet tak bardzo na... nie bolejg nad tym, Zze majqg stabe miesz-
kanie, ze majqg niskq emeryture, ze zdrowie zte i nie sq leczeni, jak potrzeba, tylko to
na pierwszym miejscu bym postawit, Ze najbardziej boja si¢ samotnosci i ona nam
zagraza, jezeli nie podejmiemy dziatan w zakresie wychowania mtodego pokolenia,
ze kazdy bedzie stary (M/75-89/UTW-2).

Zdaje sie, iz za osoby samotne uznawane sg te jednostki, ktore nie uczestni-
czyty w sieciach powiazan i zaleznosci spotecznych, jak rowniez nie tworzyty oraz

nie wykorzystywaty kapitatu spotecznego do osiagania wtasnych celow i rozwigzy-



158 |Andrzej Klimczuk

wania sytuacji problemowych. Niektorzy ludzie nie posiedli umiejetnosci podtrzy-
mywania kontaktow lub traktowali wszelkie znajomosci w sposdb instrumentalny,
przelotny i krotkotrwaty — sugeruja badani. Osoby takie w okresie ,jesieni” swego
zycia napotykaja wieksze problemy w zapewnieniu sobie ze strony innych pomocy,
kiedy juz zaczynaja jej potrzebowac¢ w prozaicznych sprawach: od wyzywienia, po-
przez utrzymanie domu, po opieke lekarska. No tu emeryt nie ma problemu, bo tu
jest lekarz, nie? (...) Jak trzeba, to zawiezie go, nie? Zawiezie do lekarza specjalisty. Ale
ten dziadek, co siedzi w domu, no to do lekarza nie dojdzie, bo nie da rady, jak zacho-
ruje, nikt nie podwiezie — nie ma kto. Moze telefon ma, zadzwoni, to przyjedzie
(Smiech) za godzine¢ ci pogotowie albo ci wcale nie przyjedzie (M/75-89/DPS-1) —
stwierdza jeden z respondentow. Poza tym niekiedy sama specyfika warunkow
mieszkalnych nie sprzyja ludziom starym w radzeniu sobie z codziennoscia: No, ja
wiem, tu dla starych wszystko ciezkie jest, a jak w tych blokach mieszkajq, to prze-
ciez muszq pokonac to wszystko, a to jest bardzo ucigzliwe (K/75-89/DPS-6). Bloki
jako budynki mieszkalne, nie tylko sprzyjaja bezosobowosci zycia*®?, ale tez prze-
waznie nie sg dostosowane do sprawnosci ruchowej ludzi starych, chorych i niepet-
nosprawnych - tym samym przeszkody architektoniczne stajg si¢ dodatkowym
utrudnieniem w kontaktach z innymi. W skrajnych przypadkach wyjscie z domu
moze stanowic¢ dla ludzi starszych bolesnag i niebezpieczna wyprawe, a dla osob nie-
petnosprawnych - okazac sie wrecz czyms niemozliwym bez pomocy drugiej osoby.
Oni sg nieporadni, zeby is¢ do MOPR-u chociaz po te obiady, przeciez tam wydajg,
mogliby is¢ po te kartki, ale oni... po prostu juz dojs¢ nie mogqg (M/60-74/DPS-13) -
mowi jeden z badanych, ktory regularnie wynosi jedzenie z DPS, by wspomoc zna-
jomych mieszkajacych w innych czesciach miasta. Wing za obecnos¢ zjawisk samot-
nosci i izolacji spotecznej, badani czesto przesadnie obarczaja szersze kregi spotecz-
ne, ktére nie sa zainteresowane sytuacja ludzi starych: Oj, duzo jest, duzo samot-
nych starszych ludzi jest, nikt do nich nie wycigga pomocy (K/75-89/DPS-8). Respon-
denci maja tu na mysli jednak w szczegdlnosci blizsza i dalsza rodzine oséb samot-
nych, ich sasiadéw, dawnych wspotpracownikow lub znajomych poznanych w in-
nych miejscach zamieszkania, podczas wyjazdow, czy w grupach zainteresowan.

W opinii respondentdw rowniez sami poszkodowani sa poniekad odpowie-
dzialni za swojg sytuacje i powinni czuc sie zobligowani do jej poprawy - sugeruja
przewaznie, ze zawsze mozna skorzysta¢ z pomocy sgsiadow i instytucji opieki spo-

tecznej. Rzadziej, ale zdarzajg sie rowniez i takie propozycje, aby osoby pozbawione

464 Zob. B. Jatowiecki, M.S. Szczepanski, Miasto i przestrzeri w perspektywie socjologicznej, Scholar,
Warszawa 2006, s. 299, 330, 382-383; PA. Bell, T.C. Greene, J.D. Fisher, A. Baum, Psychologia srodo-
wiskowa, GWP, Gdansk 2004, s. 418-433.
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kontaktow spotecznych zachecac do spotkan z innymi za wszelka cene: Tego si¢ nie
da urzedowo zatatwic. Wbrew temu, co mowigq, trzeba dla nich tworzyc takie zespo-
ty, grupy tych ludzi. Trzeba stwarzac takie sytuacje, zeby ta potrzeba zblizenia si¢ do
innych byta (M/75-89/UTW-2). Niemniej badani niekiedy podaja przyktady swiad-
czace o tym, iz ludzie starzy niechetnie korzystaja z jakichkolwiek form pomocy; sa
oporni na zmiany, przywiazani do miejsc zamieszkania, nieufni wobec innych -
obawiajg sie, ze pomoc moze byc¢ podstepem, sposobem na oszukanie ich, itp. Oni
nie chcg, by im poprawic te warunki. Cztowiek juz przyzwyczajony - moéwi badana
na podstawie wtasnych obserwacji, juz po zamieszkaniu w DPS. Jak ja raz rozma-
wiatam z takq starszqg osobg, ja mowie: ,Przyjdzie pani do nowego budynku, to be-
dzie pani miata opieke lekarskq, bedzie pani miata tazienke”. Ona: ,Pani, mnie tego
nie trzeba, mnie tego nie trzeba. Ja przyzwyczajona tak o do wychodka”. I tak tam
na starym budynku jest ta wspdlna ulica, korytarz, tam czasami w kolejce trzeba
stac... (K/60-74/DPS-5).

Trzecim problemem spotecznym, ktory badani dostrzegaja w miescie, jest
bezdomnosc¢ ludzi starych. Na te kwestie zwracaja uwage przewaznie ci rozmowcy,
ktdrzy urodzili sie¢ w Biatymstoku. Stuchacze UTW opisuja to zjawisko jedynie po-
bieznie, podczas gdy niektorzy mieszkancy DPS przygladaja mu si¢ blizej, majac do
czynienia z osobami, ktorych problem ten dotyczy bezposrednio. Zjawisko bezdom-
nosci os6b w podesztym wieku, badani ttumacza gwattownymi zmianami, ktdre
nastapity w miescie po 1989 roku: Bezrobotnych i bezdomnych za tamtych czasow
nie byto. W tej chwili mamy setki bezdomnych. Przychodzi zima, to (...) jest zapcha-
ne tymi bezdomnymi! Cho¢ w tym domu opieki spotecznej, to jest... dobudowane, to
jest dobudowane, dobudowali w ubiegtym roku. Bezrobotni, bezdomni, nedza! Ne-
dza... | w takiej nedzy sqg setki, setki. I... bo jak jest ciepto to, to ich nie wida¢. Ale te-
raz... on gdzies musi spac, to si¢ nie przespi w parku, tylko... bo mroz jest, wiec tutaj
zapchane, na podtogach, na materacach spig ludzie. | wczesniej juz jak te przymrozki
byty... To sq ujemne cechy kapitalizmu, prosze pana (M/75-89/UTW-8); (zes¢ uwaza,
ze wtedy byto lepiej, bo kazdy miat spokojne zycie, prace, wynagrodzenie i mieszka-
nie — nie byto bezdomnych, kazdy musiat gdzies tam mieszkac¢ (K/60-74/UTW-11);
Jak pracy nie ma, to bezdomni znaleZli si¢, bo nie ma za co zaptacic, na zycie nie ma,
a jest taki pewien procent ludzi. A jak na dworcach zamieszkali, to ich pognali i juz
ich tam nie ma (M/75-89/DPS-9).

Respondenci nie wskazuja konkretnych przyczyn bezdomnosci ludzi starych.
Niemniej mozna zaktadac, iz mogta ona dotknac osoby, ktore np. utracity rodzine,
zostaty eksmitowane, stracity pokoje w hotelach robotniczych lub zostaty pozba-

wione mieszkania podczas dtugotrwatej nieobecnosci (np. wskutek pobytu w zakta-
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dzie karnym lub szpitalu psychiatrycznym). Badani zaktadaja, ze bezdomni starzy
ludzie spotykaja sie z dyskryminacjg ze strony innych mieszkancow miasta, gdyz
nie dostosowuja sie do obowiazujacych wartosci i norm. Przypisuje im sie skton-
nos¢ do zachowan dewiacyjnych, w tym popetniania przestepstw i alkoholizmu.
Wsrdd bezdomnych jest starszych duzo. Ale wie pan, to przewaznie pijaki jakies, to
natogowcy i juz! Alkoholicy z wyrokami - ttumaczy jedna z respondentek. I w dal-
szej czesci wywiadu: Ja tak zauwazytam, ze spoteczeristwo nabrato sentymentow
do tych bezdomnych i w ogdle nie uznajg ich za ludzi. Jakos to si¢ stato tak, nie
wiem dlaczego (K/60-74/DPS-5). Bezdomni seniorzy to osoby, ktore zostaty wyklu-
czone z zycia rodzinnego i publicznego - ich pozycja w spoteczenstwie i warunki
bytowe zdaja sie znajdywac poza ich kontrola. Jeden z respondentdw podaje przy-
ktadowe strategie radzenia sobie z bezdomnoscia. Pierwsza opcja jest zebranie, kto-
re nie zawsze jest zorganizowane w taki sposob, aby nie odstrasza¢ potencjalnych
jatmuznikow: Ja znam takich - woli is¢ pod sklep, reke wyciggngc... ja tam bym sie
wstydzit. Reke wyciaga, zeby mu tam dali po 50 groszy, a on jeszcze niekiedy butel-
ke piwa trzyma i wycigga... no da pan spokdj. To jest niemozliwosciqg (M/60-74/D PS-
13). Druga strategie stanowi bierne oczekiwanie na pojawienie si¢ pomocy z ze-
wnatrz: W tamtym roku kolega nie miat gdzie spac, a u nas tu buda jest po psie. To
do 17 pazdziernika, wie pan, spat... ja mu tam nosit te zupy, wszystko... toz to mroz,
normalnie. (...) Ja mowie: ,Stuchaj” - i w oczy latarkg mu poswiecit -, Ty chtopie za-
marzniesz. Dzwonie po milicje”. On:,No to dzwon, jak se chcesz”. Ja poszedt, zadzwo-
nit tutaj z automatu, po chwili przyjechali, zabrali jego. Ja od tej pory go nie widze¢
(M/60-74/DPS-13).

Czwarte 1 ostatnie zagadnienie problemowe najczesciej wskazywane przez
badanych, stanowia wystepujace w spoteczenstwie praktyki dyskryminacji osob
w podesztym wieku. Przyktady takich dziatan najczesciej sa opisywane przez stu-
chaczy UTW - mozliwe, iz osoby te zwykle samodzielnie zatatwiajg sprawy, majac
bezposredni kontakt z przedstawicielami réznych instytucji publicznych i innymi
cztonkami spoteczenstwa: Ciggle stysze o skargach, ze to ktos Zle byt potraktowany
w takim urzedzie, czy innym. (...) No na przyktad sprawa tych pozyczek w banku, bo
to noszg prawie kazdego dnia, na wycieraczce, czy na klatce wisi. I czgsto, wie pan,
ludzie tatwowiernie jakos podchodzq do tego, nie zwracajqc uwagi, ze cos tam ma-
tym druczkiem napisane, ze tego, a potem przychodzi ta sytuacja, ze trzeba ptacic,
a on nie ma i potem ma pretensje do tego banku. No ale, wie pan... z drugiej strony
to jest taki ten chwyt psychologiczny banku, ze napiszg takimi wotami... to znaczy
drobnym drukiem, Ze nawet jak ktos ma, wie pan, stabszy wzrok w starszym wieku,

to trzeba brac szkto powigkszajgce (K/75-89/UTW-9). Przypuszczalnie w miescie wy-
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stepuja rozne formy dyskryminacji ludzi starych, niemniej nie sg one ujawniane,
gdyz sami seniorzy posiadaja niska znajomos¢ norm prawnych i nie sa zaintereso-
wani dochodzeniem swoich praw. Mozna tez zaktada¢, iz istnieje powszechne przy-
zwolenie na omijanie regut - na dyskryminacje ze wzgledu na wiek nie zwracaja
uwagi tez osoby mtodsze. Poczynajgc od tego, ze sa ogtoszenia ,przyjme do pracy
do lat 30”. Albo szereg takich niezamierzonych - gdzies tam jest napisane, ze mozna
ptacic tylko na poczcie, albo przez Internet, co jest dla czesci ludzi nierealne. Albo cos
tam gdzies napisane w uwagach w umowie, ale drobnymi literami, czy na przystan-
ku nieraz. (...) Na przyktad pdjdziesz na poczte — sam nawet nie wiedziatem, gdzie
tam trzeba nacisngc, do ktdrego miejsca kolejki (M/75-89/UTW-2) - mowi jeden z ba-
danych.

Przejawy zjawiska dyskryminacji ze wzgledu na wiek — ageizmu - sa najcze-
sciej wskazywane na przyktadzie funkcjonowania stuzby zdrowia i nieréwnego do-
stepu do opieki zdrowotnej. Poddawanie si¢ leczeniu jest opisywane przez senio-
row jako koniecznos¢. Etap starosci zdaje sie kojarzyc ze statym balansowaniem na
granicy zycia i Smierci, bowiem leczenie nie zawsze przynosi pozytywne skutki,
a zabiegi sa obarczone ryzykiem niepowodzenia. Odmowa leczenia moze byc inter-
pretowana jako zaprzestanie inwestycji w kapitat ludzki osob w podesztym wieku:
Stuzba zdrowia dla emerytdw jest najwazniejsza. Juz w tym wieku jak nie to, to to
wysiada. Srodki w tym zegarze wychodzity sie — w zegarze mozna zmienié, a w orga-
nizmie juz trudniej. No, ale duzo zmieniajg (smiech), wie pan - serce, ptuca... Mnie
oko jedno zmienili. Ja nie widziatem. Ja mam to jedno oko zoperowane. Zacma byta
i ja nic nie widziatem (M/75-89/UTW-5); Z lekarzami to rdznie to bywa. Ja na przy-
ktad bytem w szpitalu, no i byto tak, ze lekarz mowi: ,Trzeba operacje robic¢ na za-
stawki serca, ale serce jest stabe i nie mozna robic¢, bo moze operacja udac si¢, a pa-
cjent moze umrzec¢”. Tak samo nawet na oczy - tez to samo. Zacme¢ prawdopodobnie
mnie. To... tez jest ryzyko robienia operacji... (M/75-89/DPS-9). Poza niepewnoscia
zwiazang z przebiegiem operacji seniorzy zwracajg uwage na utrudnienia w doste-
pie do badan profilaktycznych, na wzrost cen lekow oraz na dtugie oczekiwanie na
badania: No, najwigksze problemy starsi ludzie to majg ze zdrowiem zawsze. Jest ten
lekarz rodzinny, ale nie jest tak dobrze, bo gdyby ci lekarze dziatali w sobote, nie-
dzielg, to moze bytoby lepiej. No trzeba, zeby ta stuzba zdrowia byta bardziej dostep-
na po prostu.. Do specjalistdw sg dtugie kolejki, do zapisywania si¢ sg limity...
(K/60-74/UTW-6); No ja na przyktad nie moge juz pdjsc¢ bezptatnie na mammografie,
ktdra kilka lat wstecz jeszcze mi by si¢ bezptatnie nalezata - juz nie mowiqgc o tym,
jak tam ludzie mieli przed 90. rokiem (K/60-74/UTW-7); Prosz¢ pana — leki sg drogie i

coraz drozsze. A no niestety ludzie starzy muszq, bo to i cukrzyca, i osteoporoza, i roz-
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nie, i psychiczne takie zaburzenia tez majqg i muszq leki psychiczne brac. No i to kosz-
tuje, niesamowicie kosztuje. No i jesc trzeba (K/60-74/DPS-5). Bardzo rzadko badani
zauwazaja, iz stuzba zdrowia nie jest przygotowana do udzielania specjalistycznej
pomocy ludziom starym, np. nie ma geriatrow, ktorzy dawkuja leki tak, by pacjenci
nie przyjmowali srodkow od réznych specjalistow, ktore moga wywotywac efekty
wykluczajgce sie lub uboczne: Ze zdrowiem jest trudno, poniewaz jest co prawda za-
ktad geriatryczny, jest gerontologia i od strony teoretycznej jest to dobrze przygoto-
wane, rozpracowane. Natomiast praktycznie jest juz tego za mato (M/75-89/UTW-2).

Badani czesto dostrzegaja tez nierownos¢ w dostepie do informacji o funk-
cjonujacych w Biatymstoku instytucjach Swiadczacych réznego rodzaju ustugi pu-
bliczne. Ludzie starzy nie zawsze wiedza o wydarzeniach, jakie maja miejsce w mie-
scie, o zmianach przepisow, o dostepnych telefonach zaufania, o organizacjach
udzielajgcych pomocy materialnej, badz wsparcia emocjonalnego lub informacyjne-
go: Jesli mogq, majqg jakies dojscia, to na pewno korzystajg. A niejednokrotnie majqg
bardzo trudng sytuacje zyciowq i brak takich kontaktow albo dojscia do jakichs
wiadomosci, zeby dowiedziec si¢ gdzie pdjsc, z kim sie skontaktowac, zeby o coskol-
wiek poprosi¢ nawet. (...) Brakuje takiej informacji, co gdzie jest. No uwazajg na
przyktad, ze gazeta i radio starczq... No, nie kazdy styszy w dostownym tego stowa
znaczeniu i nie kazdemu starczy na te codzienng gazete, bo jak ma 400 zt, to albo
masto kupi, albo gazete. (...) Powinna byc jakas informacja, gdzie si¢ ma zgtosic, jak
mu si¢ krzywda dzieje, bo niejednokrotnie sie od rodziny krzywda dzieje. Gdzie ma
sie zgtosic, jak dojsc, albo jak dojechac, z czego moze skorzystac, gdzie si¢ udac, zeby
na przyktad zatatwic jakags zapomoge czy cos. Chociaz czasami cztowiek wie, ale sam
nie jest w stanie nawet tego zrobic. Nawet takie sytuacje znam, ze jemu sie nalezy
taka pomoc, ale on nie korzysta z tego, bo nie ma jak zatatwic¢ (K/60-74/UTW-7).
Przypuszczalnie brak dostepu do porad szczegdlnie dotkliwie odczuwaja osoby zyja-
ce w ubostwie i samotnosci, co dodatkowo ogranicza ich uczestnictwo w zyciu spo-
tecznym. Ludzie starzy czesto potrzebuja porad prawnych, towarzyskich, hobby-
stycznych i z zakresu poszukiwania pracy. Stuchacze UTW podkreslaja, iz osoby
w podesztym wieku raczej nie znaja swoich przywilejow — nie wiedza, jakie ulgi im
przystuguja oraz nie znajg miejsc, w ktéorych mogliby spedzac czas wolny z innymi
ludzmi. Ich aktywnos¢ ogranicza brak poczucia bezpieczenstwa i przychylnosci ze
strony innych mieszkancéw miasta. Ja uwazam, ze tyle sie rzeczy cudownych dzieje,
ze jak ktos mowi, ze nie ma pieniedzy i nie moze pdjs¢, to Smiech cztowieka ogarnia,
bo tyle imprez jest bezptatnych. Ja naprawde duzo tego propaguje i duzo osob
uczestniczy, tych od nas - z Uniwersytetu. (...) No sg cudowne spotkania, jest i dekla-

macja, i spiew, i jakies poczestunki z oryginalnymi potrawami i tak dalej. (K/60-
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74/UTW-3); Ci starsi ludzie, jak dadzq jeszcze rade chodzic, to moze nawet nie wiedzgq,
gdzie majq sie zgtosic¢ — gdzie pdjsc do jakiegos tam klubu emerytdw, czy gdzies tam
poprosic¢ o bilet ulgowy. Brakuje informacji — miejsca gdzie ci ludzie mogliby si¢
zwrocic, zeby chociaz podpowiedziec¢ im cos (K/60-74/UTW-1); Mato jest tych miejsc,
gdzie ci ludzie mogliby sie spotkac i przebywac razem, nie jest tego duzo. | swiado-
mosc jeszcze nie jest taka, ze mozna wyjsc, ze mozna porozmawiac, ze mozna zrobic,
ze mozna jakos. | bojg sie ludzie wychodzi¢ z domu (K/60-74/UTW-13) — opowiadajqg
respondenci.

Kluczowym problemem dla seniorow w Biatymstoku jest niewystarczajgcy
dostep do srodkow finansowych. Wiaze sie to z ubostwem materialnym i znacznie
modyfikuje style zycia osob starszych oraz oddziatuje na ograniczenie konsumpgji
I inwestycji w ich gospodarstwach domowych. Za istotne uznaje si¢ tez wystepo-
wanie zjawisk samotnosci i izolacji spotecznej ludzi starych, co Swiadczy o niewy-
starczajacej sprawnosci mechanizmow integracji w srodowiskach lokalnych - za-
rowno w wymiarze wewnetrznym, jak i miedzypokoleniowym. Stabo rozpoznany-
mi problemami sg natomiast bezdomnos¢ seniorow oraz praktyki dyskryminacji ze

wzgledu na wiek.

3.4. Czas wolny oraz szanse i bariery aktywnosci ekonomicznej ludzi starych *>

Omowienie postaw seniorow wobec pracy zarobkowej wymaga w pierwszej
kolejnosci przyblizenia ich opinii na temat kategorii czasu wolnego. Jak twierdzit
A. Schiutz, ludzie doswiadczaja rzeczywistosci i podejmujg dziatania w ramach roz-
nych mikroswiatow. Powszechnie dostepnym jest mikroswiat zycia codziennego,
ktory rzeczony badacz wyroznit obok $wiatow: nauki, fantazji i snu*®. Zycie co-
dzienne to sfera, w ktorej jednostki oceniaja inne obiekty i dziataja zgodnie ze sty-
lem poznawczym cechujacym sie: przytomnoscia, zawieszeniem watpienia w real-
nos¢ Swiata, praca jako panujacg forma spontanicznosci, doswiadczaniem czyjejs
jazni jako pracujacej, wspdélnym intersubiektywnym Swiatem komunikacji i dziata-
nia spotecznego oraz czasem standardowym. A. Schiitz sfere tg uznawat za gtéwng
domene rzeczywistosci spotecznej, a zwiazana z nig wiedze potoczna — za najwaz-
niejsza w analizach socjologicznych. Uzupetnieniem tego stanowiska — w tonie zbli-

zonym do koncepcji kapitatu spotecznego wedtug P. Bourdieu — moze byc¢ definicja

5 W niniejszym podrozdziale wykorzystane zostaty fragmenty opracowania: A. Klimczuk, Aktyw-
nos¢ ekonomiczna ludzi starych w kontekscie badan nad kapitatem spotecznym na przyktadzie
mieszkaricow Biategostoku, [w:] M. Stefanski (red.), Wezty gordyjshkie rozwoju Polski Wschodniej,
»Zeszyty naukowe Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowacji w Lublinie. Seria: Ekonomia”, nr 3 (1/2011),
Innovatio Press, Lublin 2011, s. 289-311.

466 A Manterys, Wielosc¢ rzeczywistosci w teoriach socjologicznych, PWN, Warszawa 1997, s. 24-25.
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zycia codziennego zaproponowana przez D. Watsona. Wedtug niego w pojeciu
zycia codziennego zawieraja si¢ ,nawykowe, rutynowe, samo-oczywiste i przyziem-
ne aspekty zycia, ktére przyjmujemy bezrefleksyjnie i nie czynimy tematem kry-
tycznych pytan”#®’. Nalezy przypuszcza¢, ze cechy te sg odmienne u ludzi starych,
a w szczegolnosci u emerytdw, ktorzy nie podejmujg juz aktywnosci ekonomicznej
(legalnych, badz nielegalnych czynnosci zarobkowych), ktéra wypetniata znaczna
czes¢ codziennosci w poprzednich etapach zycia. W okresie starosci rownowaga
miedzy czasem wolnym a czasem pracy zostaje zachwiana — ten ostatni przestaje
dominowac w cyklu codziennych aktywnosci. Jak twierdzi B. Sutkowski, czas wol-
ny ma dwa oblicza?®. Z jednej strony jest to kategoria kulturowo-obyczajowa, okre-
slajaca zachowania rozpoznane w danej spotecznosci jako lokujace si¢ poza sfera
obowiazku - wowczas czas ten moze byc potraktowany jako obiektywny i wymier-
ny. Z drugiej zas — to swoisty obszar dziatan podlegajacy motywacjom cztowieka;
subiektywny, odmienny dla poszczegdlnych oséb i niewymierny. Moze stuzyc re-
generacji sit, rozrywce, zabawie, tworczosci, czy samorozwojowi — szerzej — moze byc¢
traktowany jako zasdb, by¢ wykorzystywany, inwestowany, marnowany, sprzeda-
wany, kupowany, itp. Jak jednak zauwaza J. Attali, w odréznieniu od innych zaso-
bow, czasu nie mozna odnowi¢, wyprodukowac, ani gromadzi¢*®d. Wszystkie te ce-
chy pozwalaja sadzi¢, ze zagospodarowanie czasu wolnego seniorow jest przedmio-
tem mniej lub bardziej Swiadomego zainteresowania i zaangazowania, zarOwno sa-
mych osdb starszych, jak i ich blizszego oraz dalszego otoczenia. Jednoczesnie inge-
rencje w ten obszar moga byc przedmiotem nie tylko partykularnych konfliktow,
ale tez sporow ideologicznych o szerokim zakresie, wtaczywszy aktywny udziat in-
stytucji publicznych. Z jednej strony czas wolny moze byc postrzegany jako nagroda
za uprzednig prace, z drugiej zas — jako przestrzen dla rozwijania pasji, poszukiwania
nowych form aktywnosci lub - wrecz — przymus bezczynnosci. W tym kontekscie
wydtuzanie czasu aktywnosci zawodowej moze byc traktowane jako odbieranie za-
stuzonego odpoczynku, ale tez jako sposéb na poprawe stanu materialnego i pozio-
mu zycia na emeryturze. Wspdtczesne procesy dematerializacji pracy, zwiazane
z ksztattowaniem sie gospodarki opartej na wiedzy, sprzyjajg zatrudnieniu lub wo-
lontariatowi osob starszych oraz zaspokojeniu ich potrzeb pozaekonomicznych, od-

noszacych sie do pozygji i statusu spotecznego.

47 D. Watson, Home from home: the Pub and Everyday Life, [w:] T. Bennett, D. Watson (eds.), Under-
standing Everyday Life, Blackwell, Oxford 2002, s. 189: cyt. za: P. Sztompka, Zycie codzienne - temat
najnowszej socjologii, [w:] P. Sztompka, M. Bogunia-Borowska (red.), Socjologia codziennosci, Znak,
Krakéw 2008, s. 25.

48 B. Sutkowski, Czas wolny, [w:] W. Kwasniewicz (red.), Encyklopedia socjologii. Tom 1, Oficyna
Naukowa, Warszawa 1998, s. 111.

469 ] Attali, Krdtka historia przysztosci, Proszynski i S-ka, Warszawa 2008, s. 132-133.
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Przede wszystkim z wypowiedzi badanych mozna wnioskowac, ze ich per-
cepcja czasu i wydarzen jest odmienna w zaleznosci od instytucji, z ktora sa zwiaza-
ni. Respondenci z DPS raczej przejawiaja orientacje retrospektywna, wskazujac na
wieksze znaczenie swojej przesztej niz obecnej i przysztej aktywnosci oraz na doko-
nania, ktorych juz nie moga powtorzyc. Przyktadowo: To no inne jakies czasy teraz
sq, to wszystko inaczej, kiedys to byto, a teraz to cztowiek cztowiekiem nie interesuje
sie tylko: ,Ten niepotrzebny, to niepotrzebne, ta niepotrzebna” (K/75-89/DPS-8). Tym-
czasem stuchacze UTW czesto deklaruja, iz dazg do petnego zagospodarowania swe-
go czasu w ten sposob, aby ,, pozostawic¢ po sobie slad”; planujac wydarzenia, wyka-
zuja orientacje prospektywna. Jest nas dwoje z Zzong w tej chwili i pieniedzy wystar-
cza. Jestesmy pogodni. Mnie brakuje tylko czasu, ale... wyznaje takq zasade: ,Czto-
wiek tak dtugo zyje, jak dtugo si¢ uczy” i Benjamina Franklina, ktory mowi: ,Nie
starzeje sie ten, kto nie ma na to czasu”. I czasami, jak ja mam wyktady, czy zajecia,
czy spotkania, czy inauguracje, to kazg mi siadac, odpoczqgc, a ja nie potrafie nigdy,
bo nigdy nie siedziatem. (M/75-89/UTW-2). Na marginesie warto zaznaczyc, iz przy-
toczony cytat jest czesto wykorzystywany w materiatach promocyjnych UTW, co
moze Swiadczyc¢ o tym, ze wyraza pewne credo tozsamosci grupowej starszych osob
zrzeszonych w tej instytucji. Roznice miedzy respondentami z DPS i UTW maja
swoje odbicie takze w wypowiedziach dotyczacych przebiegu dnia codziennego.
W przypadku pierwszej grupy wiecej uwagi zwraca si¢ na monotoni¢, nude, nad-
miar bezczynnosci; w drugiej grupie podkresla sie brak czasu wolnego, realizacje
niedokonczonych zadan oraz state odktadanie czego$ na pozniej. Pierwsza grupa
osob deklaruje state ,przywiazanie” do miejsca, druga zas — przeciwnie — unikanie
przesiadywania w domu/mieszkaniu oraz zainteresowanie wycieczkami i podroza-
mi. Ponadto aktywnosci roznig sie zaleznie od por roku i Swiat (w tym niedziel),
przy czym seniorzy z UTW majg zdecydowanie wieksza swobode wyboru zajec
z uwagi na mozliwos¢ wykonywania prac domowych, spania o roznych porach
dnia, posiadania ogrodkow dziatkowych oraz — niekiedy - wtasny srodek transpor-
tu do dyspozycji.

Zajecia wykonywane przez pensjonariuszy DPS w ich czasie wolnym, sg ra-
czej samotnicze i receptywne — najczesciej jest to ogladanie telewizji lub stuchanie
radia. Wspolnotowy charakter maja gtownie positki, co w pewnym sensie wymu-
sza harmonogram pracy placowki. Stuchacze UTW czesciej samodzielnie staraja si¢
o towarzystwo innych oséb oraz podejmuja aktywnosc¢ publiczna i integracyjna.
O ile mieszkancy DPS traktuja czas wolny jako odpoczynek od pracy fizycznej, to
uczestnicy UTW - jako okazje do dalszej, ale mniej skrepowanej obowigzkami

aktywnosci. Dodatkowo zauwazalna jest roznica w doborze zaje¢ przez kobiety -
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w pierwszej grupie wspominaty o utracie roli gospodyni domowej, w drugiej zas -
sSwiadomie jg odrzucaty. Ponadto uczestnicy UTW Kkrytycznie wypowiadaja sie
o mniej aktywnych seniorach, uwazajac ich za osoby, ktére wykazujg ,oczekiwanie
na sSmierc¢ przed telewizorem”. Cecha wspolng wiekszosci respondentéw z obu grup
jest brak zainteresowania i checi korzystania z nowych technologii (gtdwnie kom-
puter i Internet) oraz przyktadanie duzej wagi do zajec zwiazanych z ochrona srodo-
wiska przyrodniczego.

Mieszkancy DPS niekiedy zupetnie rezygnujg z zagospodarowania czasu
wolnego, ttumaczac to stanem zdrowia, zmeczeniem lub brakiem zainteresowania
ze strony innych: Tak sie ttuke jakos... Nudze si¢ po prostu. (...) Nie chce mi si¢ na-
wet, bo nie organizujqg. Tak si¢ nudzi cztowiek po catych dniach. No brak zajecia. (...)
Raczej bardzo mato czytam, bo w ogdle juz mysle sobie, zeby szybciej odejs¢ na dru-
ga strone (K/60-74/DPS-2). Inna postawa jest wykonywanie zaje¢ dorywczych lub
spozywanie alkoholu (mimo zakazu): Pomodle sie, przezegnam sie... Gdy telewizor
jest do reperacji, radio jakies, to robie. Zawsze zajecie mam jakies. Wigkszos¢ nic nie
robi. Im sie nie chce. Ja wypije, grzeczny jestem, nikomu nie ublizam, a raporty non
stop piszqg na mnie (M/60-74/DPS-13). Bardzo rzadko badani deklaruja spacery, ktore
przynosza korzysci nie tylko im, ale tez niekiedy zupetnie obcym osobom: Najpierw
ide na spacer po sniadaniu, to tak z godzina i pigtnascie minut po lesie dreptam, to
po targach na piechote. PoZniej przyjde, przeczytam gazete. PoZniej to si¢ drzemie,
wieczorem to jeszcze ksigzke poczytam, telewizor obejrzymy — troche wiadomosci do
dsmej, do dziesiqgtej, jeszcze poczytam i ide spac. (M/75-89/DPS-1); Ide do sklepu, py-
tam sie czy jest pieczywo przecenione i kupuje. No, jak jest, to kupig, no i pdZniej za-
nios¢ na dworzec PKS - tam na przystanku, na tawce ktade albo nawet na rynku
Kosciuszki. Cztowiek jakis weZmie, a jak nie cztowiek to gotgbki tez, czy wrdbelki
tam sq (M/75-89/DPS-9).

Stuchacze UTW moga uczestniczy¢ w szeregu zaje¢ organizowanych w tej in-
stytucji. Do szczegolnie cenionych nalezg zajecia zwigzane z turystyka. Przyktado-
wo: My wyjezdzamy do Warszawy, na teatr dostownie. W poprzednim roku troszke
mniej, ale jezdzimy na wszystkie spektakle najciekawsze, do teatru, do opery, do
operetki, na muzykale, na rdzne. I tu w filharmonii to ja juz od niepamiegtnych cza-
sow mam karnet i zawsze na wszystkie koncerty pigtkowe chodze. Takze to juz nor-
malne. Na rdzne imprezy chodze do teatru biatostockiego tez (K/60-74/UTW-3). Wy-
jazdy maja przy tym duze znaczenie w procesie integracji i poszerzania zaintereso-
wan: Zaczne od rzeczy najprzyjemniejszych: lubie podrdze, jezdze po swiecie, co mi
tez zajmuje troche czasu, bo to sq przygotowania, potem jednak jakies opracowania

i zdjecia, | segregacja tego, zbieranie dokumentow, dokumentacji wyjazdow i czyta-
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nie ksiqgzek, bo to trzeba si¢ przygotowac... To jezdze po swiecie (K/60-74/UTW-11).
Spotkania w filharmonii, teatrach, kinach, zwiedzanie muzedw, uczestnictwo w wy-
ktadach oraz korzystanie z bibliotek i czytanie ksiagzek — oto najczesciej wymieniane
zajecia w czasie wolnym. Rzadziej sg to takie aktywnosci jak nauka jezykow, obstu-
ga komputera i Internetu oraz pisanie i wysytanie listow. Zagospodarowanie czasu
wolnego jest postrzegane jako sposdob na utrzymanie dobrej kondycji fizycznej
i psychicznej: Ja tez lubie oglgdac telewizor czasami — cos tam, jakis serial obejrze,
ale to nie tylko to, bo po co? Kolezanki zawsze mowiq: ,Boze, ty nie mozesz w domu
usiedziec¢?” No ja nie moge, bo jak jestem w domu, to jestem chora, a jak wychodze
na zewngtrz, to jestem zdrowa, bo ja na spacery dtugie chodze (K/60-74/UTW-3).
Niemniej niekiedy zauwaza sie, ze stuchacze UTW zamykajg sie jednak na swoje
srodowisko: Troche jeszcze w takie rozne miejsca za mato naszych ludzi chodzi, bo
chodzq tam, gdzie sg gotowe dla nich. Ale sq takie ciekawe spotkania na rozne te-
maty wtasnie... (M/75-89/UTW-2).

Wypowiadajac sie na temat aktywnosci ekonomicznej, badani w pierwszej
kolejnosci wskazujg na brak zasadnosci wykonywania pracy przez ludzi starych. Za-
uwaza sie gtownie, iz ich umiejetnosci nie sg juz przydatne lub ze sg przekonani
o koniecznosci ustapienia miejsca na rynku pracy mtodszym: Tam dziadek byt do-
zorcg, ale to nie zdaje egzaminu juz dzisiaj. Ztodziejstwo staneto juz na takiej wyso-
kosci, ze taki dziadek 70-letni to juz taki, ze juz takich nawet nie biorq. Nie wytrzy-
matby po prostu. Z kataszami trzeba by chodzi¢ [smiech] (K/60-74/DPS-5); Starsi po-
winni sami odejsc i zrobi¢ miejsce mtodszym. No czasem ktos tam jest potrzebny —
jakis tam lekarz czy profesor, czy cos — to rozumiem, jesli tam jest. Ale niektdrzy to si¢
na site trzymajag, a niewiele tam dajq z siebie. | jeszcze oni majg swoje zdanie, oni si¢
trzymajq, bo chcg byc potrzebni. Ja mam zdanie, ze nie powinni pracowac, powinni
jakies koto organizowad, jakies zainteresowania stworzyé¢ nawet swoje, wydobyc
z siebie cokolwiek, ale pracowac nie powinni, jesli majqg za co zy¢ (K/60-74/UTW-7).
Takie opinie moga wynika¢ z faktu, iz wiekszos¢ z badanych Kkariere zawodowa
konczyto na przetomie lat 80. i 90. XX wieku, kiedy to likwidowano ich zaktady
pracy, redukowano zatrudnienie oraz przeprowadzano komputeryzacje i informaty-
zacje. Z tego tez powodu respondenci rzadko wspominaja o przygotowaniu do
przejscia na emeryture, o pozegnaniach lub utrzymywaniu kontaktow z kolegami
z pracy.

Poza tym dostrzega sie niedostosowanie do nowych standardow technolo-
gicznych, lek przed powrotem do pracy i obawy przed nierwnym traktowaniem
przez innych. Szczerze mowiqc, chciatabym pracowac i nie chciatabym, bo teraz ta-

kie sg te stosunki miedzyludzkie bardzo nieprzyjemne. My w biurze to bylismy jednag
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rodzing. Jeden drugiemu pomagat, jeden drugiego jakos wyreczat. A teraz to juz cos
okropnego (K/60-74/UTW-1); My mozemy robi¢ takich ,dobrych automatow”: ludzi
wydajnych, profesjonalnych, i tak dalej, tak jak obserwuje¢ u tych doradcow banko-
wych. I tak czesto zatraca si¢ rzeczywistosc, ze cztowiek nie ma umiejetnosci adopto-
wania si¢ do nowych, zmieniajacych si¢ warunkow zycia. On jest dobry na tym sta-
nowisku, natomiast jesli z niego wyjdzie... (...) Ta wgska specjalizacja zatraca osobo-
wosc¢ cztowieka. Nie pozwala mu si¢ adoptowac. Teraz warunki juz zmuszajq do
tego... bo zaden zawdd zdobyty w wgskim kierunku nie jest ci dany raz na statosc.
Zachodzi potrzeba modyfikacji, dostosowania si¢ do rynku i ty musisz si¢ adaptowac
(M/75-89/UTW-2) - ttumacza badani. Ubdstwo, dobra kondycja, przyjemnosc czer-
pana z pracy oraz posiadanie unikalnej wiedzy i umiejetnosci -sa to gtowne czyn-
niki, ktore uzasadniatyby dalsza prace seniorow. Zauwaza si¢ tez, iz respondenci
z DPS rzadziej posiadaja informacje o starszych osobach wykonujacych jakas prace
- uzasadniajg to brakiem kontaktu z innymi. Powatpiewaja w istnienie takich osob
w zwiazku z czestymi chorobami ludzi starych, a niekiedy tez ich statusem nie tyle
0sob ,niepetnosprawnych”, co ,inwalidow”, ktore uznano za osoby niezdolne do
pracy lub zdolne do niej tylko w warunkach pracy chronionej. Stuchacze UTW ra-
czej uwazaja, iz starsze osoby z wtasnej woli rzadko podejmujg prace zarobkowa,
a jesli juz to sg to gtdwnie czynnosci tymczasowe, zwigzane z praca umystowa,
badz wolontariatem.

Opinie respondentow w poszczegolnych grupach znacznie rozniag sie, jesli
chodzi o wskazanie potencjalnych czynnosci i miejsc pracy dla ludzi starych. Jednak
co do jednego pomystu panuje niemal powszechna zgoda - to opieka nad dzie¢mi
pod nieobecnos¢ rodzicow: W miescie oni na drutach robig, rekawiczki, skarpety
tam, jak nie ma komu dac, to sprzeda. Dzieciom pomaga, wnukow chowa - po ile
moze, to cos robi (K/75-89/DPS-10); I teraz sie¢ ludzie... ludzie pracy szukajg. Gdzies,
powiedzmy, dziecko popilnowac u jakis tam znajomych, pare godzin. Bo, bo ludzie,
ludzie ci zmuszani sg, bo z emerytury, powiedzmy, nizszej to tu nie idzie wyzyc, to
jest za mate (M/75-89/UTW-8). Mieszkancy DPS czesciej wskazuja, iz starsze osoby
mogtyby lub juz wykonuja prace jako: rolnicy, dozorcy, sprzataczki, osoby segregu-
jace odpady lub Swiadczace drobne prace chatupnicze i rzemieslnicze. Przyktadowo:
Musi sobie cztowiek przemyslec, co tam moze sam wyrobic tam - cos z jakis stomek,
z jakich listkow zebrac, z jakis kwiatkow wysuszyc, to teraz odpowiednio by sprze-
dat. (...) Jesli cztowiek chce zyc, to on zawsze zrobi sobie cos. Nie bedzie plgtat sig,
chodzit jak te bezdomne. No dobrze bytoby, gdyby oni tak wszyscy poszli cos robic
na ulicy - sprzgtac, czy podmiatac, czy cos (K/75-89/DPS-10).
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Uczestnicy UTW czesciej sa przekonani o tym, ze osoby starsze posiadaja
pewne unikalne zasoby, jak np. uregulowane zycie rodzinne, przywiazanie do miej-
sca zamieszkania, czas wolny, specyficzne stownictwo i znajomos¢ jezykow naro-
dow sasiednich, pamiec o tradycjach spotecznosci lokalnej, sktonnos¢ do krytycznej
oceny aktualnych wydarzen i rozwiazan, znajomos¢ potrzeb rownolatkow oraz
zwracanie innym uwagi na cierpliwos¢, empati¢, odpowiedzialnos¢ i uczenie sie
przez cate zycie. Poza tym najczesciej dostrzega sie szanse w: kontynuacji wyksztat-
conych i/lub wykonywanych w poprzednich latach zawodéw, doradzaniu, ksztatce-
niu i/lub nadzorowaniu mtodszych pracownikéw, wykonywaniu prac zwigzanych
z obstugg starszych klientow oraz aktywnosciach hobbystycznych (np. kolekcjoner-
stwo, fotografia, modelarstwo, malarstwo, rysowanie, towienie ryb, zbieranie grzy-
bow, praca na dziatce, robotki reczne, majsterkowanie, czytanie innym, opowiada-
nie, odtwarzanie i utrwalanie historii).

Dostrzezono tez, iz starsze osoby to czesto reprezentanci tzw. gingcych zawo-
dow, ktore w obecnych czasach moga stuzy¢ celom pokazowym i rekreacyjnym,
rozwojowi ustug kulturalnych i turystycznych: No to wymierajg tam chyba szewcy,
zegarmistrze, krawcy, garbarze, co samogony pedzili, kowale... Kowale chyba tez,
kowale. Ptoty, ogrodzenia takie tadne robili, pdZniej co oni tam... do rolnictwa jakies
tam rzeczy. Kowalstwo chyba miatoby jakies.. MozZe jeszcze wyrdb naczyn glinia-
nych - tez chyba catkiem upada. A byto... (M/75-89/UTW-5); Ja uwazam, ze nawet
jakby ci starsi ludzie zajmowali sie tg wymartq kulturg, to chyba raczej by byto po-
trzebne - ja wiem... do jakichs muzedw, jakichs skansendw, bo nie czarujmy sie: te
zawody, to one juz raczej, zeby osiggnac jakis prestiz w kraju... to one juz nie wrdcq,
bo niestety zycie idzie naprzdd i teraz technika jest taka, a nie inna i na pewno be-
dzie szta do przodu. (...) Nawet w sobote ide na rajd pieszy, prosze pana - widzieli-
smy tutaj wtasnie niedaleko taki zupetnie zorganizowany przez cztowieka prywat-
ny, taki mini skansenik kowalstwa. Prosz¢ sobie wyobrazic, jakie ten cztowiek wy-
konuje rzeczy, przepiekne! [w tym miejscu padto pytanie: A duzo ma lat? - przyp.
A.K.] No, 70-pare na pewno, na pewno. Oj moze i wiecej! Jakie on wykonuje, wie
pan! Ale on to zorganizowat... to jest jego hobby i on to zorganizowat i jakie cudow-
ne rzeczy on robi! On niektdre tam rzeczy sprzedaje, piekne swieczniki réznego rodza-
ju, jakies obramowania do jakichs luster, czy cos. Ramki do fotografii. Przepigkne
rzeczy! (K/60-74/UTW-4). Prezentowanie i szkolenie w ramach , ginacych zawodow”
moze stuzy¢ podtrzymywaniu tradygji, zaktadaniu i prowadzeniu muzedw oraz kre-
owaniu marek lokalnych wyrobow kulinarnych i promogji turystycznej miejsc.

Stuchacze UTW zauwazaja tez potencjat starszych osob jako opiekundw dzieci

w przedszkolach, osdb chorych i umierajacych oraz innych osob starszych - jednak
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pod warunkiem, iz dziatalnosc taka bedzie organizowana i kierowana przez instytu-
cje publiczne: Mogliby tez z matym dzieckiem w jakichs przedszkolach, czy gdzies tez
wspotdziatac, pomdc w dziataniu, czy w organizowaniu czegos, czy jakiejs opieki,
czy w prowadzeniu jakichs tam zajec, jesliby te organizacje zyczyty sobie tego, bo

nieraz to w ogdle nie chcg, a ludzie starsi chetnie by moze przyszli... (K/60-74/UTW-11).

3.5. Zroznicowanie wewnetrzne seniorow *°

Kategoria spoteczna ludzi starych jest wewnetrznie zroznicowana. Jej przed-
stawiciele — mimo Swiadomosci, iz przekroczyli prég starosci i doswiadczaja w zwiaz-
Ku z tym pewnego poczucia wspdlnoty — zauwazaja istnienie miedzy sobg podzia-
6w o réznym poziomie istotnosci. Podziaty te sa problemem spotecznym, ktory za-
stuguje na szczegolng uwage. Uswiadamianie sobie roznic przez przedstawicieli obu
badanych instytucji moze prowadzi¢ do konfliktow, nieufnosci, niezrozumienia
i uprzedzen oraz utrudniac¢ okreslanie i osigganie wspolnych celéw. Z drugiej strony
jednak zarzadzanie réznorodnoscia moze np. umozliwi¢ obnizenie kosztow funkcjo-
nowania instytucji, utatwic¢ pozyskiwanie rozmaitych zasobow i dostosowanie sie
do otoczenia, zwiekszyc¢ kreatywnosc 1 innowacyjnosc¢ oraz zwiekszyc¢ dostep do nie-
powtarzalnych informacji uzytecznych przy rozwiazywaniu problemow®!.

Podczas wywiadow badacz pytat przede wszystkim o zroznicowanie ze
wzgledu na sytuacje majatkowa, wyksztatcenie, pochodzenie i tozsamos¢ kulturo-
wa oraz poglady polityczne i przekonania religijne. W przewazajgcej mierze okazy-
wato sie, ze czynniki dzielace seniorow sa okreslane w sposdb mniej oczywisty. Re-
spondenci pytani o podziaty wprost, czesto unikali wypowiedzi. Niejednokrotnie
jednak cechy dzielace lub taczace ludzi starych, byty ujawniane przy okazji formu-
towania pogladow na inne zagadnienia poruszane w wywiadach. Przypuszczalnie

badani obawiali si¢, ze ich opinie moga przyczynic¢ si¢ do nasilenia faktycznych lub

40 Fragmenty niniejszego podrozdziatu byty uprzednio prezentowane w nastepujacych opracowa-
niach: A. Klimczuk, Zréznicowanie spoteczne ludzi starych (na przyktadzie mieszkarnicow Biategosto-
ku), [w:] XI Zjazd Naukowy Polskiego Towarzystwa Gerontologicznego. Pomysina i niepomysina
starosc, poster i materiaty konferencyjne na ptycie CD, Polskie Towarzystwo Gerontologiczne, War-
szawa 2009 oraz streszczenie w czasopismie ,Gerontologia Polska” 2009, tom 17 nr 4, s. 154; A. Klim-
czuk, Bezpieczeristwo ludzi starych w kontekscie badari nad kapitatem spotecznym na przyktadzie
mieszkarnicow Biategostoku, [w:] M. Halicka, ). Halicki, K. Czykier (red.), ZagroZenia w starosci i na
jej przedpolu, Wyd. Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2010, s. 75-90; A. Klimczuk, Nierdw-
nosci spoteczne w kontekscie badania kapitatu spotecznego ludzi starych. Przyktad Domu Pomocy
Spotecznej i Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Biatymstoku, [w:] A. Fabis, M. Muszynski (red.), Spo-
teczne wymiary starzenia sie, Biblioteka Gerontologii Spotecznej. Tom 1V, Wyd. Wyzsza Szkota Ad-
ministracji, Uniwersytet todzki, Bielsko-Biata 2011, s. 101-117

1 R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, PWN, Warszawa 2005, s. 190-193.
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hipotetycznych sporow, badz pogorszenia ich wtasnych lub cudzych warunkow zycia,

a jednoczesnie nie byli w stanie skrywac zwiazanych z tym tematem niepokojow.

3.5.1. Pochodzenie i zainteresowania

Wypouwiedzi respondentow z DPS swiadczg o tym, iz srodowisko spoteczne,
w ktorym sie znajduja, jest zdezintegrowane, przesycone nieufnoscia, podejrzliwo-
Scig i rezygnacjg z uczestnictwa w zyciu spotecznym. Przedstawiciele starszego po-
kolenia sa pordznieni w wielu kwestiach — przypuszczalnie ze wzgledu na fakt, iz
nie posiadaja wystarczajacej wiedzy o pozostatych i nie tacza ich z nimi silne wiezi.
Z catego swiata ludzie sqg (M/60-74/DPS-11); Niejednakowe wszyscy, u kazdego cos
swojego jest (K/75-89/DPS-10); Zupetnie nie sq do siebie podobni (K/75-89/DPS-6) -
stwierdzaja badani, sugerujac zarazem, ze podstawowa cecha determinujgca stosun-
ki miedzy mieszkancami DPS jest przekonanie o istnieniu roznic w ich pochodzeniu
i zwiazanych z nim nawykami. Badani dostrzegaja, ze kapitat kulturowy poszcze-
golnych osob jest niejednorodny. Jedni wywodza si¢ z ,,dobrych domow”, inni
z ,gorszych” — podziat ten wigze sie z przekonaniem o aksjologicznym uwarunko-
waniu miejsca i otoczenia, w ktdrym dana osoba sie rodzi i wychowuje. Respon-
denci powszechnie twierdzg, iz wiekszos¢ osob w ich bliskim otoczeniu, posiada
»gorsze pochodzenie”, ktore sprzyjato dziedziczeniu ubdstwa i poczucia marginaliza-
cji spotecznej. Na pewno przyszli tu takie, ktorych juz wszyscy w domu tam pijaki
i synowie, i wszyscy. Tu takich nie ma, zeby u nich tak dobrze byto, a oni przyszli tu-
taj (K/75-89/DPS-10); To jest dom opieki, a nie dom dla starszych ludzi, bo tu si¢ opie-
kujg nawet mtodszymi, takimi po wypadkach, czy po jakis takich strasznych choro-
bach i to sie wszystko tutaj gromadezi, takze... (K/60-74/DPS-5). Wypowiedzi takie po-
zwalaja przypuszczac, iz DPS to instytucja, w ktorej kapitat spoteczny opiera sie za-
rowno na wiezi zrzeszeniowej (ang. bridging), jak 1 na pionowych zaleznosciach
witadzy (ang. linking). Innymi stowy - cze$¢ mieszkancoéw to osoby, ktdre znalazty
sie w placdwce z wtasnej woli, czesci zas stosunki z innymi zostaty narzucone przez
np. rodzineg, spotecznosc lokalna, czy instytucje panstwowe, ktdre podjety niejako
za nich decyzje o zamieszkaniu w osrodKku.

Ponadto pochodzenie ze wsi kojarzy sie tu z pozytywnymi cechami osobo-
wymi, podczas gdy osoby z miasta jawia sie jako ludzie samotni lub sktonni do za-
chowan agresywnych. Jak on chodzi z ubiorem i z rozmowaq. To tak si¢ rozroznia lu-
dzie miedzy sobq. Jednie z wioski, drugie z miasta. Najwiecej jest z miasta, z wioski
mniej tych ludzi. Z wioski ludzie sg jakies takie spokojniejsze (K/75-89/DPS-6) — opisu-
je jedna z badanych. Niekiedy podobne pochodzenie staje si¢ przyczyng do zawie-

rania znajomosci i podtrzymywania kontaktdw z wybranymi osobami: Poznato si¢
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tu kilka osob, co z tych samych stron pochodzi co ja. Podobni sq i podobne co ja wy-
ksztatcenie majg (K/75-89/DPS-8). Posiadanie wspolnych cech i podobnych do-
swiadczen sprzyja zawiazywaniu si¢ nielicznych matych grup kolezenskich wsrod
mieszkancow DPS. Osoby ze wsi sg uznawane za przyjaznie nastawione do innych,
mniej obojetne na ich nieszczescia, sktonne do udzielania pomocy oraz do uczestnic-
twa w kotkach zainteresowan. Tymczasem ci, ktorzy pochodzg z Biategostoku, sa
opisywani przewaznie jako osoby unikajace kontaktdw z pozostatymi, gdyz - jak
mozna si¢ domysla¢ — w ich mniemaniu pozostali pensjonariusze nie stanowig war-
tosciowych partnerow w interakcjach: Zaszywajg si¢ sami w sobie. Oni nie bardzo
chcg towarzyszyc i koniec. (...) Myslq, Ze oni to takie, ze co to nie oni, ze to ja tam nie
chce z takim, ze ja to jestem lepszy niz to wszystko (M/60-74/DPS-12); Tego cztowieka
to znam. Jak jeszcze na miescie mieszkalismy, to kiedys wychodzit z domu, jak przy-
szedt, a wstawat o 6 godzinie, to o 2 w nocy potrafit przyjsc, a teraz nawet nie chce
z nikim rozmawiad. Tylko ,Dzieri dobry” mdwi kazdemu i koniec. (...) On wczesniej
przychodzit do mnie, a jak przyszedt, to byty zabawy, to tariczyt, przychodzit. Cat-
kiem inny byt (M/60-74/DPS-3). Pochodzacy z miasta sg wiec uznawani za ludzi,
ktorzy izoluja sie z wtasnej woli, badz koncentrujg si¢ na utrzymywaniu znajomosci
z osobami spoza placowki.

Badani z UTW przewaznie nie wspominaja o zroznicowaniu ze wzgledu na
pochodzenie, czy miejsce urodzenia. Mozna przypuszcza¢, iz albo nie interesuja sie
i nie posiadaja wiedzy na temat przesztosci innych ludzi starych albo nie rozpamie-
tuja przesztosci z wielu innych wzgledow. Najczesciej dostrzegaja jedynie, ze roznia
sie pod wzgledem swoich zainteresowan: Podobni to nie sg, bo nawet to, ze kazdy
ma inne zainteresowania, ze sq kdétka i ptywackie, i taneczne, i artystyczne - no, kaz-
dy... kazdy do tej grupy sie przytgcza, do jakiej ma zainteresowanie (M/60-74/UTW-
12); No, tam moze, ze jedni chcq is¢ tariczyc, to tariczg, nauczyc sie niemieckiego, czy
ktos — prawda — na komputer, to moze tam tak si¢ dzielg. No, ale tak, jesli chodzi o co
innego, to nie... No sg grupy takie. Chodzisz, to chodzisz - nie, to nie. Wedtug zainte-
resowania (M/75-89/UTW-5); Tam mniej wiegcej sq takie grupki, ktore sie lepiej znajgq,
bo sq w sekcji razem. Ja tam nie widze, zeby byty jakies tam podziaty... Nikt si¢ nie
pyta, jakie masz wyksztatcenie i tak dalej (K/60-74/UTW-6).

Dziatalnos¢ UTW jest prowadzona w sekcjach tematycznych, przy czym kaz-
dy stuchacz moze dowolnie wybiera¢, w ktorych z nich bedzie uczestniczyt. Taka or-
ganizacja zaje¢ w czasie wolnym utatwia poznanie innych osdb - zaciekawienie po-
dobnymi zagadnieniami jest bodzcem do zawierania i podtrzymywania kontaktow.
W poszczegolnych sekcjach zawiazuja sie mniejsze grupy kolezenskie oraz tworza

sie przyjaznie miedzy stuchaczami. Osoby znajace sie z zajec¢ czesto spotykaja sie
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jeszcze przy innych okazjach, np. podczas spotkan towarzyskich, imprez kultural-
nych i organizowanych przez UTW uroczystosciach. Obreb poszczegdlnych grup nie-
kiedy symbolicznie zdaja sie wyznacza¢ wspodlne stoty i tawki, zas kryteria doboru
nowych towarzyszy w poszczegdlnych grupach sa dalece nieformalne: To sg po-
szczegdlne stoty. Poszczegdlne stoty, obstawione krzesetkami, cztery krzesta. No
i przy tych stotach my siadamy. Ja siedze na tym samym krzesle, przy tym samym
stole od poczgtku. Prawie od poczgtku. No i przy tym stole jedne osoby tez. No i jak
sie przez kilka lat razem siedzi, a czasami jeszcze ktos tam jakgs przyniesie cwiartke
i po kieliszku, cos tam jakis pierniczek, gadu-gadu, gadu-gadu. I tak przy réznych
stotach takie si¢ grupki zbierajq, przewaznie juz te same osoby, no i si¢ jakies organi-
zujqg takie towarzystwa mate, powiedzmy w ten sposob (M/75-89/UTW-8); Owszem,
sq - jak ja to nazywam - ,klany”, ze ,wole tu siedzie¢ zawsze w tym miejscu i z tymi
samymi ludZzmi” i tak dalej, ale to nie ma znaczenia. Przynajmniej dla mnie to nie
ma znaczenia (K/60-74/UTW-7). Przynaleznos¢ do poszczegolnych grup kolezenskich
zdaje sie oznaczac takze dostep do wsparcia innych, sktania¢ do uczestnictwa w zy-
ciu spotecznym miasta oraz udzielania wzajemnej pomocy w sytuacjach problemo-
wych. Spoteczeristwo starsze, to oczywiscie pomaga, ale w swojej grupie. Jesli -
przypuscmy — ja mam grupe pieciu 0osob takq, to w tej grupie owszem, bede poma-
gac, ale w innych to nie bardzo (K/60-74/UTW-4) — zauwaza jedna z badanych.

Ludzie starzy zwiazani z UTW roznig si¢ ze wzgledu na miejsce zamieszkania.
Przypuszcza sie, ze osoby w podesztym wieku zyjg przewaznie w okolicach central-
nej czesci miasta. W tych domach raczej starsi mieszkajg niz mtodzi. Mtodzi si¢ wy-
prowadzajq z blokdw, a rodzice zostajqg (K/60-74/UTW-11) - méwi jedna z badanych.
Nalezy zaznaczyc, iz nieliczni rozmdéwcy z UTW zamieszkiwali obrzeza miasta. Re-
spondenci rzadko pozytywnie oceniajg zycie poza centrum. Niemniej jednak niekie-
dy przypuszczaja, iz ludzie starzy zamieszkujacy na granicach Biategostoku moga
posiadac jakies wyjatkowe zasoby, jak np. pamiatki Swiadczace o historii miasta
i jego dawnych mieszkancach: No szczegdlnie ci w domach jednorodzinnych to na
pewno majqg szczegolnie duzo tego. Bo wie pan, w blokach, to... Na pewno jakies
plakaty, jakies ksiqzki... przeciez nawet ja mam ksigzki, niewiele tego mam, ale
mam tego troche. Juz chociazby to. Ale by sie znalazto duzo, jakby tam gdzies po-
szperac¢ i w jakichs urzedach miasta, czy gdzies, przeciez oni tez to majq (K/60-
74/UTW-4).

Przewazaja wypowiedzi, w ktdrych badani zachwalaja zycie w domach wie-
lorodzinnych i w centrum miasta. Przyktadowo: respondentka, ktora na starosc
przeprowadzita sie z obrzezy, wymienia szereg pozytywnych aspektow bloku

mieszkalnego: Ja mam dom rodzinny, ktdry w tej chwili stoi niezamieszkaty i to jest
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bardzo dobry dom, tylko ja... jestem, ze tak powiem, za stara, zeby odsniezac, palic¢
w piecu i tam trzeba wynosic. No pilnowac tego domu. Mam wygodniejsze zycie tu-
taj. (...) Ja si¢ wyprowadzitam do bloku i poczutam smak tej wygody tutaj: prawie
nic nie obchodzi, tylko ze ptace za to wszystko. No jak sie zestarzatam, to teraz nie
chce mi si¢ wracac. (...) Poza tym bym sie jakos tak bata, bo sq rézne wtamania, czy
napady w tych domkach. Mysle sobie ,jestem bezsilna” i troche bym si¢ tam bata,
i tam nie ma dobrej ulicy, jest piasek — znaczy: nie ma wybrukowanej ulicy, czy as-
faltu, chodnika nie ma - jest straszne btoto i do sklepu jest duzo dalej (K/60-74/UTW-
11). Inna osoba wskazuje, iz zamieszkiwanie w centrum oddziatuje w sposob istotny
na aktywnosc¢ spoteczna ludzi starych — na to, czy uczestniczag w zyciu kulturalnym
miasta i czy spotykaja sie¢ z podobnymi sobie: Mam takq kolezanke, ktdra jezdzita
tez z nami na te wszystkie imprezy, a teraz juz mowi: ,Daj spokdj — wieczorem ja
bede wracata, jak my wracamy o 1-2 w nocy? Mowy nie ma”. No i ja twierdze, ze
gdybym ja mieszkata gdzies daleko — poza, czy na peryferiach Biategostoku, to moze
mniej bym uczestniczyta i na te imprezy i tak dalej. Dlatego, ze powrdt jest ktopotli-
wy prawda? A ja na przyktad nie mam samochodu i tak to ja sobie przychodze, i nie
jest daleko. U nas to tak jakos teatr, filharmonia, czy jakas impreza — zycie w centrum
temu sprzyja po prostu, to ja nie mam problemdw. Ja nie zastanawiam sie, czy to si¢
przedtuza, czy samochdd mi ucieknie, czy ja nie zdqze czyms przyjechad. No ale te oso-
by, ktdre daleko mieszkajq, na przyktad poza - bo wiadomo, te dzielnice si¢ rozbudo-
waty i sq daleko - to tam jeden autobus wieczorem przyjezdza... (K/60-74/UTW-3).
Jesli faktycznie w Biatymstoku zrzeszajg sie gtownie seniorzy zamieszkujgcy
centrum miasta, to stan ten moze sprzyjac¢ tworzeniu sie subkultury starosci - ludzie
starzy moga stanowi¢ grupe wyrozniajaca sie na tle pozostatych mieszkancéw zwy-
czajami, tradycjami, wartosciami i normami. Oznaczatoby to, iz osoby te czuja sie
wykluczone z interakcji z innymi, co moze prowadzi¢ nie tylko do tworzenia sie
grup zainteresowan i grup samopomocowych, ale tez grup nacisku przeciwstawiajg-

cych sie kulturze dominujacej.

3.5.2. Wiek

Mnogos¢ wypowiedzi uzasadniajacych istnienie odmiennych cech charakte-
ryzujacych mtodszych i starszych seniorow, pozwala sadzi¢, iz jest to podziat wazny
i zarazem utrudniajacy wspotzycie mieszkancow DPS. Zwiazani z tg instytucja re-
spondenci maja sktonnos¢ do uproszczonego opisywania i oceniania innych, prze-
waznie na podstawie tego jak wygladajg, gdzie sie znajdujg, jakimi przedmiotami
sie otaczajg i co robia. Niekiedy owych innych osob nie traktuje si¢ nawet jako

podmiotow sktonnych do rozmawiania i wyrazania opinii: No ze wzgledu na wiek,
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I na wiary, ale mniej. Ja wiem... no, to takie zebranie ciat z catego swiata - mozna
powiedziec, tak ze nie masz tu zadnej zazytosci (K/60-74/DPS-7). Przy opisywaniu
cech i zachowan innych mieszkancow placdwki, w wypowiedziach badanych czesto
pojawia sie informacja o ich przypuszczalnym wieku. Respondenci, wspominajac
o pozostatych, ustalajg ich orientacyjny wiek przez porownanie do swojego i na tej
podstawie ustala sie swoista hierarchia oraz zawiazujg sie nieregularne grupy. Oso-
by w wieku przedstarczym i ,mtodsi-starzy” kojarzag si¢ z osobami, ktorych stan
zdrowia pozwala jeszcze na zachowania ,bardziej frywolne”, np. Takie wzgledy
mieli u siebie, Ze na balkonie romansowali, a ja wstydzitam sie wyjsc¢ z tézka. To tak
zachowujq sie tu ci mtodsi, sprawniejsi, no — po piecdziesigtce... (K/60-74/DPS-2). Po-
nadto ofiary wypadkow lub osoby dotkniete rzadkimi chorobami, uchodzg tu za lu-
dzi, ktorzy sie przedwczesnie zestarzali. Obecnos¢ ,mtodszych-starych” jest nega-
tywnie oceniana przez ,starszych-starych” i odwrotnie. Mentalnosc takiej osoby 80-
letniej albo 90-letniej, to juz nie jest taka, jak mtodego cztowieka... albo przynaj-
mniej w srednim wieku. To juz sq osoby skrzywione psychicznie. Rozmowa z nimi to
jest marna - rozmawiasz, a ona oczy gdzies tam, mysli gdzies tam daleko i widac, ze
ona tam albo ziewa, albo cos z tego ni z owego cos powie — stwierdza jedna z bada-
nych. 1 w dalszej czesci tego samego wywiadu: Co bym zmienita w swoim najbliz-
szym otoczeniu? Zlikwidowatabym tych starych dziaddw, prosze pana (smiech). Nie-
ktdrzy sq tacy upierdliwi, ze cholera jasna bierze (smiech). No nie no, zartuje oczywi-
scie (K/60-74/DPS-5). ,Starsi-starzy” sg traktowani przez mieszkanncow DPS nie tylko
jako osoby mniej sprawne fizycznie i psychicznie, ale tez postrzegani jako osoby
»zdziecinniate”, ,leniwe”, zachowujace sie¢ w sposob nieprzewidywalny, noszace
gorsze ubrania i niedbajace o higiene osobista.

Stuchacze UTW inaczej opisuja roznice wiekowe miedzy ludzmi starymi.
Osoby w latach przedstarczych i ,mtodsi-starzy” sa postrzegani jako ci, ktdrzy sa
zdrowsi, sprawniejsi fizycznie, lepiej wyksztatceni oraz zasobniejsi w srodki finanso-
we z uwagi na pobieranie wyzszych Swiadczen spotecznych#?. Wszystko to, zda-
niem badanych, sprzyja uczestnictwu w czasie wolnym w zajeciach, ktore wymaga-
ja wysitku lub poniesienia dodatkowych kosztow: Sg tacy emeryci, co przychodzg
po szescdziesigtce. No to oni bardziej udzielajq sie, znaczy no, biegajag po tych wszyst-
kich, i tariczqg, i po basenach (M/75-89/UTW-5); Ta sekcja malarska to wie pan... pra-

ce dydaktyczne duzo farby kosztujq... pedzle — zeby oni przynajmniej w czesci, wie

472 Starsi-starsi” sa niekiedy okreslani jako posiadacze ,starego portfela”, czyli osoby, ktérym w la-
tach 1993-1998 wyptacano obnizone swiadczenia ze wzgledu na brak srodkéow budzetowych. Sytu-
acja ta wywotata sprzeciw wielu emerytow, ktérzy na drodze sadowej domagali sie szybszej likwi-
dacji skutkow tej decyzji. Wyréwnywanie sSwiadczen do petnej kwoty bazowej rozpoczeto w marcu
2008 roku.
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pan, dotowali, no jakies tam 50-100 ztotych na takie tam ogdlne sprawy, bo tam tez
czesc ludzi jest, ktdrych nie stac na to, wie pan, i dlatego te podniesienie tej sktadki
byto koniecznie, ale dla niektdrych to jest... i tego, duzo wybywa, bo wie pan, ci co
przychodzaq, ci mtodsi juz, wie pan, majg te emerytury, czy tam renty wyzsze i im ta-
twiej... (K/75-89/UTW-9). ,,Mtodsi-starzy” niekiedy sa opisywani jako rencisci i po-
siadacze wczesniejszych emerytur, co przewaznie wiaze sie ze zrozumieniem pozo-
statych i nie jest przez nich negatywnie wartosciowane. Zdarza si¢ jednak, iz wize-
runek mtodszych nie sprzyja uznawaniu ich za wiarygodnych ludzi starych: Ten
wiek coraz jakos mtodszy jest tych wchodzqcych ludzi do Uniwersytetu, bo tam sqg
juz 50-latkowie nawet, ktdrzy sg na rentach. (...) Przede wszystkim samym wyglg-
dem wskazujg na to, zZe sq — niestety — duzo, duzo mtodsi. Bo jak jest, zatézmy, 55 lat
pani i 90 lat pani na Uniwersytecie, no to juz te roznice znacznie widac. A widac
ubiorem, widac zachowaniem, widac takim pokazaniem sig, checig zaimponowania
komus, to widac (K/60-74/UTW-13). Respondenci sugeruja takze, iz z jednej strony
mtodszy wiek moze wskazywa¢ na posiadanie odmiennych celéw uczestnictwa
w UTW, z drugiej zas moze umozliwiac dzielenie sie z innymi jakimis szczegdlnymi
umiejetnosciami. Sg blizej rozpoznani ze Srodkami przekazywania informacji
w oparciu o komputeryzacje, o te wszystkie inne rzeczy, na ktore juz starsi ludzie,
wtgcznie ze mng, no nawet dalej nie mogq zrozumiec tej koncepcji. Trzeba by cos
z tym dalej kontynuowad. (...) Przychodzg coraz mtodsi, coraz lepiej wyksztatceni,
nawet coraz bardziej zdrowsi i oni chcg dziatac, ale cheq dziatac na zasadzie: ,Powin-
ni nam to dac, powinni nam zorganizowac”. A tu trzeba spotecznego zaangazowa-
nia, a do tego przeciez sq warunki (M/75-89/UTW-2) - mowi jeden z badanych.
Ponadto w odroznieniu od badanych z DPS, uczestnicy UTW w sposob mniej
jednoznaczny okreslaja ,starszych-starych”. Niekiedy negatywnie ocenia sie ich
ostabiona pamie¢, stuch i wzrok, jak tez fakt, ze nie zawsze orientuja sie w biezg-
cych wydarzeniach: G najstarsi ludzie, jak sie¢ podaje informacje rozne, podaje si¢
szybko, podaje sie terminy, godziny, dnie... nie rejestrujqg tego. Nie sq w stanie zapa-
mietac wszystkiego i potem przychodzq, i pytajg po kilka razy, ale to jest zwigzane
po prostu z wiekiem (K/60-74/UTW-11); Po prostu jest tak, ze przed kazdym wykta-
dem sg ogtoszenia, pani prezes podaje, i wszystkie wiadomosci: gdzie, co bedzie or-
ganizowane, jaka impreza, czy po prostu cos sie tworzy, jakas sekcja i tak dalej.
I czesc¢ ludzi, wie pan, jak to jest, chodzq i ludzie bardzo starzy, nawet dziewiecdzie-
siecioletni chodzg, i po prostu on nie zapisze, nie pamieta i potem mowi: ,A, ja nie
wiedziatem”... (K/60-74/UTW-6). ,Starsi-starzy” sktonni sa tez do pomniejszania lub
niedostrzegania umiejetnosci mtodszych oraz warunkowania wiekiem uczestnictwa

w roznych obszarach zycia spotecznego i podejmowania zwiazanych z nimi dziatan.
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Mowie: powinien byc wskaznik ilosci ludzi ,niestarych”, no bo trzeba rozroznic eme-
ryta i cztowieka starego, bo emeryt to nie jest stary cztowiek — przekonuje jeden
z badanych. Wedtug europejskich okresleri, to od 75 roku dopiero liczy si¢ cztowiek
stary. A przeciez mowi si¢: ,O, emeryt to juz stary”. To sq zupetnie dwie rozne rzeczy
i tego nie mozna mieszac, ze ,jak emeryt, to stary”, bo jak masz 65 lat to... Czytatem
w gazecie, to juz chyba z 2 lata temu takie cos, ze ,staruszka w wieku 60 lat wpadta
pod samochdd, bo si¢ zagapita”. No przepraszam... staruszka w wieku 60 lat? No to
przeciez ten, co to pisat, to musiat byc jakis mtody, ktory pojecia nie miat, co to jest
starosc. Takze to nie jest takie proste (smiech). W kazdym bagdZz razie staros¢ to sie¢ li-
czy po 75. roku (M/75-89/UTW-8).

Z drugiej strony dostrzega si¢ pozytywne cechy ,starszych-starych”. Osoby te
zdaja sie posiadac¢ wiecej doswiadczen i umiejetnosci, postugiwac sie ,otwartym
spojrzeniem” przy rozwigzywaniu problemow oraz - co warte podkreslenia — nie
obawiajg sie wyrazania wtasnych opinii: Im starsi ludzie, tym bardziej potrafig
przekazac swoim kolegom, wspotkolegom, bo ci mtodsi to nie bardzo... Moggq, a nie
bardzo chcg, moze si¢ obawiaja czegos, ja sadze, ze kazdy mdowi na swojg miare
(K/60-74/UTW-13); Ci starsi, wiecej jest chyba ich ze srednim wyksztatceniem, ale
z ogromnym bogactwem i doswiadczeniem zycia w trudnych warunkach. I majq
wiecej tych elementow spotecznikowskich. Sq przyzwyczajeni do trudnych warun-
kow. To w tej chwili mamy ksero, mamy komputer, mozna to wszystko zrobic. Nato-
miast tamci ludzie nadrabiajqg koncepcjg, doswiadczeniem, pracowitoscig, a przede
wszystkim — przywigzaniem do zawodu. ,Jezeli cos tworzymy, to to jest nasza rodzi-
na, nasza spotecznosc i robimy wszystko, zeby budowac nasz autorytet wiedzy, a nie
wtadzy” - i to jest takie potrzebne (M/75-89/UTW-2). Ponadto osoby, ktore znajduja
sie na etapie poznej starosci, czesciej przewodza sekcjom tematycznym w UTW oraz
zdaja sie stanowi¢ wzory ludzi prowadzacych swoistg walke z dolegliwosciami
i ograniczeniami wtasnego ciata (cho¢ nie zawsze sa przygotowani do rezygnagji
z zajec i pogodzeni ze zblizajaca sie Smiercia): No, sqg starsi, sq mtodsi, to wiadomo.
Tacy mtodsi juz, to po prostu jeszcze dziatajg, no nie? Chociaz... kierownikami sekcji
sq ci starsi ludzie, na przyktad jest taka pani, co ma 82 lata i ona tym zyje - jej zabrac
te dziatalnos¢, to ona by nie zyta. Ona byta w Zarzqgdzie i jej juz potem nie wybrali,
to bardzo to przezyta, bardzo (K/60-74/UTW-6).

Wreszcie obecnos¢ w UTW ,starszych-starych” i ,dtugowiecznych”, (o kto-
rych istnieniu prawie nie wspominajg mieszkancy DPS) przyczynia sie do genero-
wania Kkapitatu spoteczno-kulturowego. Osoby te czesciej wymagajg pomocy
i wsparcia ,,mtodszych-starych”, sa wyrozniane przy specjalnych, niemal rytualnych

okazjach oraz poprzez samo cztonkostwo zdajg sie sktania¢ pozostatych do podej-
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mowania dodatkowych wysitkow organizacyjnych - znaczenie tego faktu zdaje sie
by¢ niekiedy pomniejszane przez respondentow: Tutaj my sie szanujemy raczej. To
juz tam 80-latki to byty juz tam wyrdznione na te¢ Wigilie. No, robigc wspdlng Wigi-
lie ostatnio, to ich tam przywieZli... wiec, tu nie ma na pewno gorszego traktowania
(K/60-74/UTW-7); Wiek to widoczny jest tylko po twarzach, ze sq ludzie starsi... zna-
czy tak... ludzie, ktdrzy skoriczyli na przyktad 80. rok zycia, to byt Dzieri Seniora i ci
ludzie zostali uhonorowani dyplomami, kwiatkami... natomiast tak to nie ma. Kaz-
dy jest starszy (K/60-74/UTW-11). Zebrany materiat pozwala tez sadzi¢, iz posiadanie
kontaktow z najstarszymi uczestnikami UTW jest niekiedy traktowane jako rodzaj
wyrdznienia — nawet jesli znajomosci te sa powierzchowne i przelotne: W ogdle to
u nas na Uniwersytecie jest spora garstka osob, ktdre majq ukoriczone powyzej 90.
lat, prosze pana. Z tym, ze oni na Dnia Seniora to oni dostajq jakies ksiazeczki, takie
prezenciki mate. Takze mamy nawet takich. Nawet ja znam dwie osoby, ktdre majg
ponad 90. lat (K/60-74/UTW-4). Innymi stowy: znajomoscia z , dtugowiecznymi”
mozna sie pochwali¢ innym, by podnies¢ swoj status — wskazad, iz zastuguje sie na
szacunek, gdyz dbato sie o kogos, docenito i zdobyto cze$¢ z jego umiejetnosci,

a by¢ moze nawet kontynuowato sie jakies dzieto tej osoby.

3.5.3. Ptec

Respondenci z DPS inaczej traktujg ludzi starych ze wzgledu na ich ptec.
W instytucji tej kobiety sa postrzegane jako osoby, ktdre w sposéb szczegolny po-
winny ,Swieci¢ przyktadem” zachowan akceptowanych i pozadanych. Badani
w pierwszej kolejnosci zauwazaja, ze do kaplicy w placowce uczeszczaja przewaznie
starsze panie, podczas gdy mezczyzni raczej rezygnuja ze wspolnotowych form ak-
tywnosci religijnej, co nie spotyka sie z zadnymi negatywnymi sankcjami. Kobiety,
ktore odbiegaja od tego wzoru, sa natomiast krytykowane. Respondenci bardziej
potepiaja panie, ktore przejawiajg zachowania dewiacyjne, np. kradng, nadmiernie
spozywaja alkohol, itp. Taka pani jedna — nie wiem, ile lat ma, 80 czy 90, i sama
sobie do sklepu idzie. A co sobie kupuje? Piwo kupuje — opowiada jeden z responden-
tow. Komunie ksigdz udziela po pokojach, to ta pani przyjmuje i od razu piwem za-
pija przy ksiedzu (M/60-74/DPS-3). Staruszki, ktdre pijqg, tych sobie mezczyzn podbie-
rajg tu — takich starych pijakdw... prowadzqg swoje zycie tak niedostojnie po prostu
(K/75-89/DPS-10) - dodaje inna osoba. Najczesciej zaktada sie, ze starsze kobiety po-
winny byc¢ szczegodlnie aktywne religijnie, przy czym ich modlitwy czy spotkania
w kaplicy nie powinny prowadzi¢ do przesadnej egzaltacji.

W przypadku UTW Kkobiety rowniez sg uznawane za wzor dla ludzi starych,

ale zdaje sie on wygladac zupetnie inaczej niz ten, ktory istnieje w Swiadomosci
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mieszkancow DPS. Typowa stuchaczke UTW badani opisuja jako samotng kobiete
lub wdowe, ktdra czesciej uczestniczy w zyciu spotecznym miasta niz jej rowiesnicy.
Niekiedy tez zdaje sie byc¢ osoba, ktora dazy do zachowania oznak mtodosci, co jest
wartosciowane pozytywnie w dwodjnasob: jako oznaka nieutozsamiania sie z przy-
naleznoscia do kategorii spotecznej ludzi starych oraz — w pewnym sensie — jako
strategia obronna wobec przejawow dyskryminacji ze wzgledu na wiek: Przycho-
dzq na wyktad uczesane tadnie, zadbane ciuszki... Oczywiscie niektdre troche przesa-
dzq, bo jak zatozqg jakies ztociste, czy inne tam, no to wiadomo. Trzeba si¢ ubierac
w zaleznosci od tego, gdzie si¢ idzie, ale tak... A pandw to na jednej rece mozna poli-
czyc. (...) No zeby dobrze wygladacd, dobrze si¢ czuc. (zasami przerysujq, ale to trud-
no. W zyciu tez tak - idziemy ulicq i widzimy: ,BozZe, nie te czasy, nie ten wiek” -
prawda? Bo to kazdy ma swoje. Inaczej si¢ patrzy, jak mtoda dziewczyna idzie, na-
wet jak taki brzuszek tego owego, nawet jak pasek ztocisty, ale to inaczej si¢ patrzy,
bo w zaleznosci od wieku. Inaczej maty, inaczej duzy, inaczej dorosty, inaczej starszy
— i czasami przerysujq (K/60-74/UTW-3).

Ponadto ta czes¢ badanych krytycznie, cho¢ ze zrozumieniem, opisuje star-
szych mezczyzn stanowiacych niewielka czes¢ stuchaczy UTW. Tam jest mezczyzn
bardzo malutko. Tam sg kobiety gtdwnie, samotne. Mezczyzn po prostu nie ma, bo
no... wymierajg (M/60-74/UTW-12); Mezczyzni szybciej umierajg po prostu. Moj maz
miat 53 lata, jak zmart. Bardzo mtody byt, zdrowy - nowotwdr i koniec. Takze
bardzo duzo jest wtasnie samotnych kobiet. Potem mezczyzni... (K/60-74/UTW-3) -
mowia respondenci. Krocej zyjacy od kobiet starsi panowie sg okreslani badz jako
Jleniwi” i ,zasiedziali”, badz jako ,rodzynki” — tak czy inaczej sa postrzegani jako
osoby, ktore maja wieksze trudnosci z ,,odnalezieniem sie” w okresie starosci: Na
uniwersytecie to jest wiecej chyba kobiet. Zdecydowanie wiecej kobiet, ale to nie
znaczy, ze... chyba wszystkie sq wdowy i chyba raczej mezczyzni sq leniwi. Nie bar-
dzo chcg tam chodzic, czy tego. Dlatego to czasem nam az wstyd, ze cztowiek siedzi,
bo wszedzie kobiety, kobiety, a tutaj i tam sam pan siedzi. Rodzynek. Meska chyba
leniwosc. Od dziecka wiecej kobiety pracujqg i tak sie wciggnety (M/75-89/UTW-5).
Przypuszczalnie mezczyzni czesciej nie godzg sie z utrata dotychczasowych rol spo-
tecznych i zawodowych, maja problemy ze zdrowiem oraz nie posiadajg wzorow
aktywnego spedzania czasu wolnego. Ponadto zdaje sie, iz starsi panowie rzadziej
sg zachecani do uczestnictwa w grupach zrzeszajacych ludzi starych, z nieufnoscig
podchodza do swoich rowiesnikow oraz nie uznajg organizowanych im zaje¢ za
wartosciowe i praktyczne (dostrzega sie np. niedostatek zaje¢ zwiazanych z techni-
ka, majsterkowaniem, militariami czy historig). Wreszcie mozliwe, ze mezczyzni

obawiajg sie towarzystwa kobiet, ktdrym czesto nie moga juz zaimponowac sitg
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i kondycja - sa nieprzygotowani do aktywnosci w przestrzeni, w ktorej liczy sie bez-
interesowne zdobywanie wiedzy, uczestnictwo w zabawach, rozmawianie o swoich
problemach i wolontariat. Mezczyzni sq chyba bardziej rozleniwieni: im si¢ nie chce
wstac, im si¢ nie chce pojsc, im sie nie chce cokolwiek zrobic. Po prostu nie chce im
sie! (...) Jakos ta chec pdjscia — zatézmy - sobie do parku, zeby w karty pograc, czy
w szachy pograc... to sie zdarza, widac panow czesto gesto na tym, ale nie chcq pojsc
tutaj, gdzie mozna spedzic¢ czas w jakis sposob bardziej, bardziej pozyteczny (K/60-
74/UTW-13); Nie kazdy lubi w takim babiricu si¢ obracac. To tez jest fakt, to jest fakt.
On woli pdjs¢ gdzies tam na mecz... chociaz tego mato teraz jest. Albo siedzi w domu
i nie chce przychodzic. 1 sqg panie, co majg meza, a przychodzg same - sq tez tacy
(K/60-74/UTW-3); Jak jestesmy, wie pan, powiedzmy na takim wieczorku, szczegol-
nie optatkowym u nas mamy tego, to sq kobiety. Kobiety sobie tariczg, sobie same
tego. Mezczyzni sobie nie tariczg, no ale tak jest. No, ale jak siedzq, to jak tam pJjsc,
tego, jak tam tanczyc? ,Pdjdziesz tariczyc?”. ,Nie pdjde”... (M/75-89/UTW-5) - opo-

wiadaja respondenci.

3.5.4. WyKksztatcenie i role zawodowe

Badani pochodzacy z DPS rzadko wspominaja o wiedzy i umiejetnosciach,
jakie ich wspotmieszkancy zdobyli w czasie pobierania nauki i pracy zarobkowe;.
Mozna przypuszczac, iz czesto nie wiedza zbyt wiele o innych i nie interesuja sie ich
dawnym zyciem. By¢ moze tez nie potrzebujg takich informacji i sktonni sa po prostu
uznawac innych za podobnych do siebie emerytéw i rencistow, ktdrzy nie moga,
nie muszg lub nie chcg aktywnie wykorzystywac swoich umiejetnosci. Jedynie nie-
kiedy badani wspominaja, iz posiadanie wyksztatcenia czy specyficznych zawodow,
moze sprzyjac¢ odrzuceniu przez pozostatych mieszkanncow DPS lub izolowaniu sie
od nich: Jest tu pare takich moze, co troche wyzsze wyksztatcenie majq, ale to kazdy
z nich sobg sam zyje (M/75-89/D PS-1); Sq tacy, co majqg dwie klasy szkoty podstawo-
wej. Z takimi to sie nie dojdzie do porozumienia tu w niczym (K/60-74/DPS-5).

Uczestnicy UTW czesciej zwracaja uwage na odmienne lub podobne wy-
ksztatcenie i role zawodowe ludzi starych. Mozna zatem przypuszczac, iz kapitat
spoteczny w tej instytucji oparty jest na wiezi zrzeszeniowej i tgczy osoby o réoznym
statusie spoteczno-ekonomicznym (ang. bridging). Z jednej strony zdarza sieg, ze i ta
czes¢ badanych sktonna jest uznawac¢ wyksztatcenie innych za mato istotne, skoro
cecha ta nie prowadzi do wytaniania sie powaznych réznic i konfliktdw. Mozna tu
mowic¢ o swoistej tolerancji lub obojetnosci: My nawet nie wiemy, kto kim jest.
Przychodzimy, siadamy. ,Dzien dobry, dzieri dobry” i tego. Takze nie, pod tym wzgle-

dem to zupetnie wszyscy sq rowni na Uniwersytecie. Nie wiemy kto, co robit kiedys,
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tego (M/75-89/UTW-5); Ja wszystkich rowno traktuje i nie znam tego, zZe ten na przy-
ktad fizycznie pracuje, czy umystowo, to jest lepszy, czy gorszy. Ja uwazam, ze
wszystkich trzeba szanowad, tak jak chciatabym, zeby mnie szanowali. No, ja z tego
zatozenia wychodze. (...) Nie styszatam, nie miatam takiego jakiegos zdarzenia, czy
nawet ze styszenia, ze ten ma wyksztatcenie wyzsze, a ten... ze na przyktad ,ja nie
mam wyzszego, to jestem gorzej traktowana” (K/60-74/UTW-7); Znaczy, jest taka
rownosc. Tak jakby to wszystko, co byto, te wszystkie zawodowe sprawy, to juz od e-
szty (M/60-74/UTW-12). Z drugiej strony respondenci dostrzegajg roznice w wy-
ksztatceniu i rolach zawodowych osob w podesztym wieku. Badani przewaznie za-
ktadaja, iz uczestnicy UTW to osoby z wyzszym wyksztatceniem — opinie te formu-
tuja w oparciu o znajomosci z innymi lub poprzez odwotanie sie¢ do wynikéw ba-
dan, prowadzonych na potrzeby instytucji przez jej cztonkéw w poprzednich latach.
Robilismy takqg ankiete kiedys: potowe to byli nauczyciele, jest troche inzynierdw,
ekonomistow jest troche, jest kilku lekarzy, po srednim wyksztatceniu jest czesc osob,
to tak moze z 30%, chyba wiecej, bo z podstawowym byto bardzo mato... pojedyncze
osoby byty. (...) Prawnicy sqg jeszcze. No i artysci, malarze, pisarze nawet — prowadzqg
sekcje i malarskq, i tg muzyczng... (K/60-74/UTW-11); Przewaznie chyba... ja nie pa-
mietam, ale byty podane tego, ze wigkszosc to jest z wyzszym wyksztatceniem, ze
srednim i wyzszym. Tak powiedzmy, takie to mniej. Ale tego w ogdle si¢ nie czuje,
tylko w statystyce zarzgd ma (M/75-89/UTW-5) — mdéwia badani.

Gromadzenie informacji o zréznicowaniu wyksztatcenia i rol zawodowych
uznaje sie¢ za istotne dla sprawnej dziatalnosci instytucji. Uczestnictwo w UTW 0so6b
zwiazanych z réznymi dziedzinami, zdaje si¢ akumulowac¢ dodatkowe mozliwosci,
zwigzane np. z wykorzystywaniem ich znajomosci regut gry na roznych polach,
przygladaniem si¢ otoczeniu przez pryzmat roznych doswiadczen i mozliwoscia po-
dejmowania wielokierunkowych dziatan. Respondenci dostrzegajg w UTW obec-
nosc rozmaitych specjalistow, posrod ktdrych liczebnoscia i aktywnoscig wyrozniaja
sie pedagodzy i nauczyciele: Ja musze powiedziec, ze w tych grupach, co ja si¢ obi-
jam, to to wszystko ludzie z wyzszym wyksztatceniem. Jest bardzo duzo nauczycieli.
Jest jeszcze kolega budowlaniec-inzynier, a drugi inzynier-budowlaniec, jeden woj-
skowy, a tak w wiekszosci to... to nauczyciele (M/60-74/UTW-12); Duzo jest nauczy-
cieli, bardzo duzo jest. Jest wtasnie caty przekroj. Wszystkie zawody sq, jakie kto by
chciat tam i tego. Takze sg takie osoby sympatyczne i fajne sq (K/60-74/UTW-3); Tak-
ze... No na tej uczelni to, to byto grono takich osob — powiedzmy — w naszym wieku,
aktywnych. No, ale wie pan — nauczyciele to jest taka nietypowa grupa emerytow,
bo to sqg ludzie, ktdrzy troche jednak, troche gimnastykowali cate zycie. Takze takie

jak my, to jakies fizyczne, a emeryt nauczyciel to jest kolosalna roznica (M/75-
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89/UTW-8). Znaczne uczestnictwo nauczycieli w UTW mozna ttumaczy¢ na kilka
sposobow: dalsza realizacjg ksztatcenia ustawicznego, ktore jest wymagane w tym
zawodzie; etosem nauczyciela jako osoby, ktora nie tylko wychowuje innych, ale
tez stanowi dla nich wzor, uczestniczy w Kulturze oraz poszukuje rozwiazan proble-
mow spotecznych, spotykajac sie i wspotdziatajac z ludzmi oraz znacznej inicjaty-
wie srodowisk nauczycielskich przy zaktadaniu instytucji i w pierwszych etapach jej
organizacji. Badani niekiedy twierdzg tez, iz nalezy dazy¢ do poprawy zagosp odaro-
wania wiedzy 1 umiejetnosci reprezentantow poszczegolnych zawodow w UTW,
cho¢ proby takie moga wymagac¢ pokonania pewnych barier: Moze najwiecej to
jest nauczycieli, ale sq i lekarze... tylko powiem szczerze, Ze ogdlnie, to ci ludzie bar-
dziej sie izolujqg - lekarze i prawnicy. Moze na zasadzie takiej, ze... finansowo to teraz
oni starajq sie, zeby tak jak na Zachodzie byto - tak goscinnie, bo to tam lekarz, inzy-
nier, prawnik, pielegniarka - to sg ludzie wysoko optacani, a u nas nie - ale sam za-
wdd ma to do siebie. | tutaj tez — oni sie raczej wiecej izolujqg i sie nawet, wie pan, nie
zdradzajq ze swoim zawodem. Tylko si¢ dowiesz przez pigtego, czy dziesigtego. | za-
lezy jeszcze od cztowieka - jeden jest taki otwarty przy spotkaniu, a drugi na dy-
stans (K/75-89/UTW-9).

Poza tym uczestnicy UTW wspominajac o wyksztatceniu, niekiedy dostrzega-
ja odmiennos¢ osob zwigzanych z ta instytucja od jej otoczenia. Osoby znajdujgce
sie w UTW sa postrzegane jako ludzie starzy, ale inaczej niz pozostali. Te pokolenie
powojenne... ci ludzie chcieli sie uczyc, nie mieli warunkdw, bo bieda, bo trzeba byto
zosta¢ w domu, bo trzeba byto pomdc, bo trzeba byto pracowac dla domu - ttuma-
czy jedna z respondentek. Ale jest grono ludzi, i to bardzo duze grono na Uniwersy-
tecie, 0 wyzszym wyksztatceniu - ludzi, ktdorzy zajmowali wysokie stanowiska... No,
w tej chwili nie robilismy jakiegos, takiej statystyki, zeby zobaczyc, ale sprzed 2 czy
3 lat, to ludzi 70% na Uniwersytecie byto z wyzszym wyksztatceniem (K/60-74/UTW-
13). Przynaleznosc¢ oznacza zatem dostep do specyficznych sieci spotecznych i zaso-
bow, z ktérych mozna potencjalnie skorzystac¢, a do ktérych nie maja dostepu osoby
spoza instytucji.

Ponadto UTW zdaje sie gromadzi¢ czes¢ elit intelektualnych miasta: To bar-
dzo pozyteczna sprawa. Jak badalismy te sprawy dawno juz temu, to byto 53% ludzi
z wyzszym wyksztatceniem. To znaczy tak jakby, jakby ci ludzie chcieli sobie przy-
jemnosc sprawic, chodzqc na wyktady. A ci pozostali chcieliby byc inteligencjq bia-
tostockq. Na pewno takich jest sporo. Bo kiedy wyktad jest i miedzy sobg rozmawia-
ja, to znaczy to sq ludzie, ktdrzy przychodzq ot tak sobie: zeby ubrac sie tadnie, zeby
widziec intelige... no to jest zupetnie niepotrzebne, no ale co uczyc ktos ma tych ludzi?

Oni sqg tacy i tak juz przystato - trzeba ich traktowad, jak normalnych ludzi, bo dla
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nich to jest normalne (M/75-89/UTW-10). Juz sama nazwa instytucji zdaje sie przy-
cigga¢ potencjalnych cztonkow, ,dajac obietnice” poprawy statusu spotecznego -
dordwnania tym, ktdrzy w ciggu zycia byli sytuowani wyzej w hierarchiach straty-
fikacyjnych oraz mozliwosci pokazania sobie i innym, ze ,jest si¢ kim$ wiecej niz
starszym cztowiekiem”. Stuchacz UTW, ktory nie posiada wyzszego wyksztatcenia,
ale w ramach instytugji utrzymuje stosunki z osobami takie wyksztatcenie posiada-
jacymi, moze byc¢ postrzegany przez otoczenie jako posiadacz innego kapitatu
spoteczno-kulturowego. Ten fakt swoistej nobilitacji spotecznej moze zosta¢ nastep-
nie wykorzystany np. w celu poprawy sytuacji zyciowej (od zbierania rekomendacji
od innych, poprzez zachecanie towarzyszy do rozwigzywania sytuacji problemo-
wych, po wykorzystywanie i chwalenie sie kompetencjami zdobytymi w UTW).
Sama przynaleznos¢ do UTW moze zatem sprzyja¢ poprawie jakosci zycia, wzajem-
nemu dostrzeganiu zasobow oraz motywacji do ich wykorzystywania na rzecz sie-
bie i innych. Przyktadowo: jeden z badanych sugeruje, iz moga powstawac jeszcze
instytucje zrzeszajace ludzi starych o nizszym wyksztatceniu: Ludzie starsi majg niz-
sze wyksztatcenie, wiecej ludzi byto niewyksztatconych. Niewielu jest, ktdrzy studia
skoriczyli. 1 mysle, ze to nie jest takie tatwe, jak nawet doradzic cos, czy cos. Kazdy
jest mgdry, nawet - to sie nazywa — przemagdrzaty. Ale jakby... jakby jakas instytu-
¢ja powstata taka, gdzie by mogli... (M/75-89/UTW-10). Inny rozmdéwca zauwaza na-
tomiast potencjat tkwigcy w ludziach starych posiadajgcych srednie wyksztatcenie,
przy czym tez negatywnie ocenia ,zauroczenie kapitatem kulturowym” przedstawi-
cieli klas wyzszych: Nie, raczej jesli chodzi o wyksztatcenie, to na pewno nie [ma po-
dziatow - przyp. A.K.]. Bo to takie wyksztatcenie... Generalnie u nas sq ludzie z wyz-
szym wyksztatceniem. Tutaj chyba wigkszych takich roznic nie ma, jesli chodzi o wy-
ksztatcenie. No, ale musze powiedziec, ze nieraz wiele tych osob ze srednim wyksztat-
ceniem jest o wiele taktowniejszych, bardziej kulturalnych, ma wigcej inwencji, niz
osoba, ktorej wydaje sie, ze juz wszystko ma, bo ona... zadzwonisz do niej, to powie,
ze ,ma maila”, albo ,masz tu cos tam”, tylko w jezyku angielskim i tak dalej (M/75-
89/UTW-2).

3.5.5. Aktywnosc spoteczna

Inny podziat miedzy ludzmi starymi dotyczy specyfiki i zakresu ich uczestnic-
twa w zyciu spotecznym. Mieszkancy DPS dzielg si¢ na osoby, ktore sa mniej lub
bardziej aktywne w placowce i poza nig. Za podstawowe bariery utrudniajgce lub
uniemozliwiajace udziatu w aktywnosciach uchodzg problemy zdrowotne i ograni-
czona sprawnosc ruchowa. Tu jest chyba 150 osdb, a na stotowke¢ przychodzi tu moze

ze 40. Tu wszystko na wdzkach albo lezg. Tu wigkszosc¢ to nigdzie nie wychodzi tak
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(K/75-89/DPS-8) — mowi respondentka, ktora jako jedyna z badanych mieszkancow
DPS spotyka sie z innymi ludzmi starymi w Klubach seniora znajdujacych sie na te-
renie Biategostoku. Niewychodzenie na zewnatrz niekiedy zdaje si¢ wynikac tez
z braku znajomosci miasta, jak tez innych mieszkancow - respondenci z DPS czesto
spedzili wiekszos¢ swojego zycia w zupetnie innych miejscowosciach, w zwiazku
z czym nie czujg sie specjalnie zwigzani z obecnym miejscem zamieszkania. Za inny
powod spedzania czasu wolnego tylko na obszarze DPS uchodzi brak srodkow fi-
nansowych, umozliwiajgcych korzystanie z dobr i ustug dostepnych w miescie oraz
brak innych celéw do podjecia wedréwki (np. spraw urzedowych). Wedtug respon-
dentow dtugotrwate niewychodzenie na zewnatrz najczesciej prowadzi do nega-
tywnych efektdw ubocznych: ogranicza sprawnosc¢ ludzi starych, pogarsza ich ocene
rzeczywistosci spotecznej, prowadzi do apatii i stanow lekowych. Sqg takie panie
znowu, ktdre mogtyby chodzic, ale one zadowolone sq, ze trzy lata nie byty na po-
dworku. (...) Taki pan tak samo, w tym roku jeszcze nie byt, w tym roku kalendarzo-
wym, a chodzi tu po korytarzach. Ja mdwie: ,ChodZ na podworko” to on nie wyjdzie,
tylko: ,A jak co sie stanie?”. Ja: ,A co ma sie stac? Cygan wyjdzie, zabierze?” (M/60-
74/DPS-3) — opowiada jeden z badanych. Dziatania wiekszosci osob z DPS, ktore nie
uczeszczajg do miejsc poza placowka, sprowadzaja sie do czynnosci zwigzanych z re-
habilitacja, spozywaniem positkdw, aktywnoscia receptywng (ogladanie telewizji,
stuchanie radia, czytanie) lub aktywnoscia religijng (modlitwy, udziat w mszach
i uroczystosciach pogrzebowych w kaplicy DPS). Praktyki te przewaznie maja cha-
rakter osobisty, a nie wspolnotowy - zdarza sie tak, ze w tym samym pokoju jedna
osoba stucha radia, inna oglada telewizje, a jeszcze inna $pi. To juz za wielka rozpu-
sta u nas sie dzieje tutaj - w kazdym pokoju kazdy ma telewizor. | na swietlicy trzy
telewizory stojq. (...) Moze z jednej strony to dobrze, bo jakby w te szyby sie przyglg-
dajq i cicho siedzg (K/75-89/DPS-6) - mowi jedna z badanych. Ponadto rozmoéwcy
czesto dostrzegaja, ze sSrodki masowego przekazu dostarczaja informacji, ktére sa
przedmiotem rozmow ludzi starych, jednakze dyskusje takie angazuja tylko nielicz-
nych. Czasami tam babki pogadajq, ale kto ich tam stucha? Mqdrzy nie bedqg gadac,
jak pot durne to gadajg (M/60-74/DPS-12) — stwierdza jeden z respondentow.
Podziat ze wzgledu na poziom aktywnosci jest zwiazany nie tylko z ,,wycho-
dzeniem” z DPS, ale tez z uczestnictwem w kotkach zainteresowan dziatajacych
w placowce, ktore sa w zasadzie prowadzone przez zatrudnionych instruktorow od-
powiedzialnych za pracownie: plastyczna, muzykoterapii i gospodarstwa domowe-
go. Rozwijanie niekiedy niedostrzeganych wczesniej u siebie umiejetnosci, sprzyja
uczestnictwu w wycieczkach 1 wyjazdach na pokazy wykonanych prac w miejscach

znajdujacych sie poza instytucja. Kazda taka podroz oznacza mozliwos¢ kontaktu
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z innymi ludzmi oraz przezycia i dostrzezenia czegos niecodziennego. W tym roku to
jeszcze nigdzie nie jeZzdzitam, bo juz zdrowie mi nie pozwala, ale niektdrzy to jeszcze
jezdzq. Te takie sprawniejsze i zdolniejsze (K/60-74/DPS-7) — ttumaczy jedna z bada-
nych sugerujac, ze w wyjazdach moga brac¢ udziat przewaznie osoby w wieku
przedstarczym i ,,mtodsi-starzy”. Cho¢ osoby uczestniczace w organizowanych przez
DPS formach spedzania czasu wolnego sa niekiedy okreslane jako ,zdolniejsze”
i ,sprawniejsze”, to wypowiedzi pozostatych mieszkancow pozwalaja przypuszczac,
iz bywaja nieakceptowane, ignorowane lub wysmiewane: Wiadomo... sg troszeczke
takie osoby, ze to juz si¢ chwalg, jak to jest, no i chcg sie wywyzszyc, wtedy mu sie
tam troszke... (smiech) (M/60-74/DPS-12). Wyrdznianie si¢ aktywnoscig moze wywo-
tywac zawisc¢ ze strony pozostatych pensjonariuszy, co uwidacznia sie w podejrze-
niach o kumoterstwo i innych insynuacjach. Oni majg wycieczki. Nieraz nie mozna
we wszystkich na wycieczki jechac. Jedne korzystajg caty czas, inne w ogdle. Ale tak
juz jest. (...) Ja przepraszam, ale niektdrzy podopieczni sq bardzo wynoszeni nie wia-
domo, z jakich powodow, a niektdrzy - to wrecz cudowni. Specjalnie umiejqg si¢ pod-
lizac komu trzeba i sq tak ,uuu jak wysoko rosng”. No, znajg sposoby, oni majq spo-
soby - mowi jedna z badanych. Takie majq lepsze ubranie, czy cos... Ale trzeba sie
z tym pogodzic. (...) No, nieraz powaznie to wyglgda. Bo, méwie - sq ludzie, ktorzy
sq wysoko wynoszeni i inni, ktorych ponizajqg. Ja staram si¢ wtasnie, zeby tego nie
byto, ale no, ja nie mam mozliwosci. (...) To sq osoby, przepraszam, no wredne. Skar-
zqg nie wiadomo za co. Patrzqg tylko, jakg komus tatke przypiqc¢ (K/60-74/DPS-2). Brak
zrozumienia dla osobistych ambicji innych prowadzi do poczucia niesprawiedliwo-
sci i nierownosci.

Podzial na osoby mniej i bardziej aktywne wyglada inaczej w przypadku
stuchaczy UTW. Respondenci dostrzegaja obecnos¢ ludzi starych, ktorzy podejmuja
dziatalnos¢ na rzecz instytucji i 0sob z niag zwigzanych oraz ludzi jedynie korzystaja-
cych z jej ustug. Jednych okreslaja mianem ,dawcéw”, drugich jako ,biorcow”,
,0soby bierne”, ,ludzi proznych”, ,roszczeniowych”. (zesc¢ oczywiscie sie udziela jak
najbardziej, a czes¢ jest tylko biernymi, ze tak powiem, stuchaczami - juz tylko ko-
rzystajg z pracy innych. (...) Tzn. wiecej biorcow jest niz dawcdw (Smiech). Checi sq
takie, zeby wiecej brac niz dawacd, natomiast juz realia sq zupetnie inne, prosze pana;
tak, bo ta mentalnosc - szczegdlnie wtasnie w naszym wieku, w moim wieku — to
wyrobiona jest przez te lata systemu komunistycznego, kiedy cztowiek byt biorcqg -
ttumaczy jedna z respondentek. Stuzba zdrowia i wszystko byto bezptatne, bo sie
cztowiekowi nalezy. | ta mentalnos¢ w bardzo wielu ludziach jeszcze jest zakorzenio-
na tak gteboko, ze nie potrafig zrozumiec tego, ze si¢ ten czas juz skoriczyt i si¢ nic nie

nalezy, ze jak sie na przyktad organizuje jakgs wycieczke, czy jakgs impreze, to za
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wszystko trzeba samemu zaptacic. ,,Mam emeryture, nie mam z czego”, to nie powie:
,Nie sta¢ mnie, to nie jade”, tylko: ,,Mnie si¢ nalezy! Organizujq, to ja powinienem je-
chac”. I wiele rzeczy ocenia si¢ tak, ze ,ludziom si¢ wszystko nalezy”. (...) Ludzie po-
winni niektdre rzeczy zrozumiec, ze jest taka sytuacja, jaka jest w kraju, a taka na
swiecie — ze kraj nie jest za bogaty, zeby wszystkim wszystko dawac. Nasi tego nie
rozumiejg. Moze jestem ekonomistkqg i bardziej... patrze na to inaczej, rozumiem, ale
wiele ludzi to jakos tak... ,, Ten skorzysta z tego, to i ja chce korzystac”. (...) Po piecdzie-
sigtce I wiecej, to wychowani sq w tamtym okresie, to widze, ze oni nie umiejq si¢
przestawic¢ (K/60-74/UTW-11).

Badani czesto wyjasniaja brak aktywnosci spotecznej ludzi starych ich przy-
zwyczajeniami z okresu PRL. ,Biorcy” sg opisywani jako osoby, ktore ulegty ,rozle-
niwieniu” w warunkach bezpieczenstwa socjalnego i braku odpowiedniego moty-
wowania do pracy i samorozwoju; osoby takie same takze nie dostrzegaty korzysci
z podejmowania roznorakich form aktywnosci: Mdj brat najstarszy odbudowywat
Warszawe i wcale sobie nie wspomina Zle; i do dzisiaj wspomina, jaki byt zapat lu-
dzi, jak ludzie chetnie na to szli. No moze tam nie wszyscy, ale wigkszosc szta. A po-
tem byto to, co zabito w tych ludziach aktywnosc. Bo na pewno pan kiedys styszat:
,Czy sie stoi, czy sie lezy, dwa patyki sie nalezy” — to po co byto pracowac? Ludzie po-
wiedzieli: ,,A po co, skoro i tak nic nie poprawie doli w kraju?” (K/60-74/UTW-4). Zda-
rzajg sie tez sugestie, iz obecnos¢ , pasazerow na gape”*? jest uwarunkowana socja-
lizacja, w procesie ktdrej otrzymywano kapitat kulturowy pozbawiony umiejetnosci
uczestnictwa w wolontariacie. Tak, jak w normalnym domu: jeden jest chetny do
wszystkiego i do pomocy, a drugi lubi korzystac z gotowych rzeczy. Tak samo w Uni-
wersytecie. Sq tacy, ktdrzy zgtaszajqg si¢ i chetnie pomagajag, ale wiekszosc jest takich,
ktdrzy z gotowych rzeczy korzystajq. Wszystko jak na talerzu podaj i jeszcze on czasa-
mi ma takq, czy inng pretensje, bo nie zna doktadnie - a to jeszcze ma takie uwagi,
czy inne, no i jest niezadowolony (K/75-89/UTW-9) — ttumaczy jedna z badanych.

Kolejnym wyjasnieniem postaw ,biorcow” jest nieumiejetnos¢ odgrywania
wielu rol spotecznych, a takze ich aktywnosci w innych obszarach zycia spoteczne-
go, jak praca i rodzina: Ja bym chciata, Zzeby te mtodsze wiekiem pokazaty si¢ i we-
szty do tej wspdtpracy w tym samorzqdzie i tam pokazaty swojg energie, i ten swoj
mtodszy wiek, ale to tak si¢ okazuje tylko, ze... owszem, te panie sq mtodsze, bo pa-
now jest bardzo mato, sg mtodsze, ale one jeszcze chcq i z basenu korzystac, i z gim-
nastyki, i z tego, i z tego, i z tego jeszcze korzystac. A jak sie powie: ,Stuchaj, zorgani-

zuj cos tam swojego, pomoz zorganizowac”. To: ,A nie, ja nie mam czasu, ja mam

43 Zob. M. Theiss, Krewni - znajomi - obywatele. Kapitat spoteczny a lokalna polityka spoteczna, op.
cit., s. 78-79.
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wnuki”. (...) Wychodzi na to, Ze nawet ten wiek jest nastawiony w jakis sposéb na
Uniwersytet tak troszke jednak na branie. Zeby wyciggng¢ jak najwiecej z tego,
a z siebie nic (K/60-74/UTW-13). Niekiedy wskazuje si¢ tez, iz ludzie starzy nie podej-
muja dziatalnosci na rzecz innych, gdyz nie wierza w swoje sity oraz posiadaja zaje-
cia wypetniajace czas wolny, takie jak ogladanie telewizji, czy opieka nad domem.
Ponadto rzadko zdarzaja si¢ wypowiedzi, w ktorych respondenci zaktadajg, iz zmia-
na postaw ,biorcow” jest niemozliwa, gdyz osoby te nie sa zainteresowane jakimi-
kolwiek formami aktywnosci na rzecz innych, nie sa sktonne do ustepstw, unikaja
obowiazkow oraz ponoszenia odpowiedzialnosci: Po prostu to jest chyba lenistwo.
Bo swiadomosc jest, ze trzeba cos zrobic, ale jest po prostu wygodnictwo. ,Sq inni -
robig, to niech sobie robiq, a ja tak stane z boku” - to jest chyba tylko ta przyczyna,
tak jest po prostu. (...) Jak cztowiek jest bierny, to bedzie bierny, on nie przyzwyczai
sie do tego, zeby cos z siebie dac, on bedzie... Prosty przyktad — przychodzi ktos zapi-
sac sie do Uniwersytetu i najpierw pyta: ,,Co u was jest, z czego ja bym mogt/mogta
skorzystac?” Zasadnicze pytanie: ,Styszatem, ze sq takie sekcje, ja chce i gimnastyke
uprawiac, ja chcee i to, ja chee i to”. Ale jak jest na drugiej stronie deklaracji: ,Co zro-
bie, czym sie moge wyroznic, czy moge pomdc”, to nie ma nigdzie nic - w kazdej ru-
bryczce jest kreseczka (K/60-74/UTW-13). Przypuszczalnie obecnos¢ ,pasazerdw na
gape” nie tylko moze hamowac rozwoj instytucji, ale tez sprzyja¢ zamykaniu sie jej
na otoczenie. Rozprzestrzenianie si¢ biernosci moze prowadzi¢ do rywalizagji
o ograniczone ilosciowo dobra i ustugi, ktore wytwarza instytucja. Przyktadowo:
uczestnictwu w wycieczkach i imprezach kulturalnych moze towarzyszyc¢ konkuren-
cja o zdobycie tanszych biletdw. Rywalizacja ta moze przybiera¢ formy negatywne,
dezintegrujgce grupe, np. proby ograniczania innym dostepu do dobr poprzez zata-
jenie informacji czy aktywne zniechecanie innych do uczestnictwa. Mozna zaktadac,
iz ,biorcy” daza do wytwarzania wiazacego/wykluczajacego (ang. bonding) kapita-
tu spotecznego, ktory jest zorientowany na realizacj¢ celow partykularnych i przy-
nosi negatywne efekty dla ogotu.

Tymczasem ,dawcy” zdaja sie dazyc do tworzenia pomostowego lub wtacza-
jacego (ang. bridging) kapitatu spotecznego, stuzacego realizacji dobra wspolnego
i przynoszacego pozytywne efekty zewnetrzne. Osoby aktywne w UTW sg postrzega-
ne jako te, ktore potrafig i chca bezinteresownie pracowac na rzecz innych — nawet
jesli ponosza przy tym roznego rodzaju dodatkowe koszty. Udzielajacy sie na rzecz
instytucji sa opisywani jako jednostki szczegdlne, ktore powinny spetniac szereg
Kryteriow: Trzeba przede wszystkie lubic¢ udziela¢ sie spotecznie, trzeba miec jakies
cechy przywddcze, nie? Druga sprawa: trzeba umiec¢, mie¢ tam podejscie do ludzi,

kogos tam zachecic, zebrac wokdt siebie, caty czas te cechy przywddcze trzeba miec.
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No i jakags kulture bycia, bo wiadomo, ze jak si¢ nie ma takiej kultury, to sie ludzi do
siebie nie zaskarbi tez (K/60-74/UTW-4). Od , dawcow” wymaga sie, by potrafili mo-
tywowac i kierowac pozostatymi, stanowili dla nich wzér (sympatycznosci, skrom-
nosci, opanowania) oraz by byli przygotowani na krytyke, nierzadko takze opor
wynikajacy ze sceptycyzmu srodowiska wobec zmian i podejmowania ryzyka
z nimi zwigzanego: O, to tak jest zawsze, jest wsrdd ludzi, ze jest taka grupka takich
proznych - takich, ze uwaza sie¢ za cos tam. (...) Rdznie jest, bo sg niektdrzy prozni
a niektdrzy, ze jak cos tam wykonuje, to juz jestem ,,Bog wie czym”. Nie jestes ,,Bdg
wie czym”, bo dzisiaj jestes tym, a jutro tamtym, prawda? No tak to jest (K/60-
74/UTW-3). Z wypowiedzi tych, ktorzy uchodza za faktycznych lub potencjalnych li-
derow mozna wnioskowac, iz czujg sie¢ odpowiedzialni za organizowanie zycia in-
nym, dostrzegajg wiecej nieprawidtowosci w instytucji 1 poza nia, zwracaja uwage
na nieodpowiednia alokacje zasobow, myslg o ludziach, przedmiotach i ideach, jak
o zasobach do wykorzystania, rozpatruja alternatywne dziatania. Nieraz jednak
zdarza sie, ze czujg sie obciazeni zobowigzaniami wobec innych, przez co traca opty-
mizm i zaufanie do innych ludzi: Takze jest sporo mtodych ludzi na Uniwersytecie,
tylko ze tak patrze i obserwuje¢ to wszystko, to widze, ze kazdy chciatby brac, ale
zeby si¢ zainteresowac i tak pomdc, na przyktad jak szukatam, zeby ktos uczyt, czy
chciat po prostu w zastepstwie na te zajecia prowadzic, to mato jest takich ludzi.
Dwie panie przyszty tylko, popatrzyty i: ,A, bo to obowiqgzek, dwa razy w tygodniu
trzeba przyjsc pierwszym i ostatnim wyjsc¢” (K/60-74/UTW-7).

3.5.6. ,,Narzekanie” i ,zachwalanie”

Ludzie sami robiqg [podziaty - przyp. A.K.], ja bym tak powiedziat. Wymuyslajg
- stwierdza jeden z badanych. Ja zauwazytem, ze niektorym najlepiej narzekac
jest... No nie wiem, chyba tak cate zycie majq, to przyzwyczajenie (M/60-74/DPS-3).
»Wymuyslanie” w jezyku mieszkancow DPS zdaje si¢ by¢ rownoznaczne z narzeka-
niem jako specyficzng czynnoscia spoteczna?’®. Zebrane materiaty pozwalaja przy-
puszczac¢, iz ludzie starzy zwiazani z ta instytucja dziela sie na ,narzekajgcych”
i ,nienarzekajacych”. Podtrzymywaniu tej dychotomii przypuszczalnie sprzyja zroz-
nicowanie warunkéow mieszkaniowych, gdyz budynek instytucji jest podzielony na
tzw. starg i nowa czes¢. Mieszkancy pierwszej sa pozbawieni m.in. nowych mebli,
urzadzen sanitarnych i oswietlenia — niekiedy sg okreslani przez pozostatych jako

,biedniejsi”. Podziat na ,narzekajacych” i ,nienarzekajacych” zdaje sie byc¢ wiec po

7% W przeprowadzonych wywiadach zwrot ,wymysla¢” (wraz z odmianami) w wypowiedziach
mieszkancéw DPS nigdy nie byt réwnoznaczny z ,wynajdywac” - takie znaczenie istniato tylko
w deklaracjach stuchaczy UTW.
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czesci podziatem ze wzgledu na zamoznos¢. Respondenci jednak sa Swiadomi faktu,
ze stawka swiadczen spotecznych nie jest jawna, gdyz ich pieniadze sa rozdzielane
przez dyrekcje placowki: Bogatych to tutaj nie ma. Tutaj zabiorg i nikt nic nie wie ile
zabierajq, i jakg tam koricowke dadzqg na leki i to wszystko (M/60-74/DPS-12). Ozna-
kami zamoznosci i zarazem powodami do uskarzania sie¢ na niedostatek, stajg sie za-
tem dostrzegane roznice w mieszkaniach poszczegolnych osob wraz z wyposaze-
niem, jak tez stan ich ubran, wszelkie dodatkowe zakupy (na ktdre niektorzy moga
sobie pozwoli¢) oraz wizerunek cztonkow ich rodzin lub innych osob, ktore ich od-
wiedzajg (za najubozszych uchodza tu ci, ktorych nie odwiedza nikt poza persone-
lem placowki). Przyktadowo: Jak na lekarstwo trzeba, czy co si¢ chce tym starym, bo
oni czekoladki lubig - to patrzy jeden drugiego, bo oni nie majqg za co kupic. (...) Sg
tacy synowie, Ze przynoszqg [rodzicow - przyp. A.K.] tutaj, a sam ma taki samochdd
w ztocie (K/75-89/DPS-10).

Narzekanie moze stuzyc¢ przynajmniej kilku celom. Przede wszystkim moze
by¢ sposobem na wyrazanie niezadowolenia i zwracanie na siebie uwagi innych,
by pozyskac¢ wsparcie emocjonalne, informacyjne lub materialne - w takiej formie
moze byc kierowane do personelu i dyrekeji placowki oraz niespodziewanych gosci.
»Narzekajgcy” gtownie zwracajg uwage na: warunki w mieszkaniach o nizszym
standardzie (np. konieczno$¢ dodatkowego dogrzewania pomieszczenia piecykiem
elektrycznym, brak miejsca do potozenia swoich rzeczy); brak prywatnosci (np. ko-
niecznos¢ korzystania ze wspolnej tazienki); niesmaczne jedzenie; nizszy poziom
wtasnej sprawnosci w wykonywaniu podstawowych czynnosci i brak wystarczaja-
cej opieki, ktdra mogtaby temu zaradzi¢ oraz nieche¢ do koegzystencji z osobami,
z ktorymi brak odpowiednich cech wspdlnych. Przyktad takiego ,narzekania pro-
szalnego” przytacza jeden z rozmowcow: Ona: ,Szynka znowu? Nie bede jadta”.
A kucharka: ,To co pani dac? Ja pani ugotuje zaraz. Co pani chce?”. | zaczyna: ,Moze
sera? Moze jajko? Moze baleron?”. A ona: ,Ja sama nie wiem...” (M/60-74/DPS-3).
Mozna zaryzykowac twierdzenie, iz narzekanie to pewna forma zaradnosci spotecz-
nej — rzec mozna: umiejetnosci, ktorej sprawne uzywanie moze pomoc w osiaganiu
roznych celow. Pewien kierunek poszukiwan moze wskazywac przyktad powolnie
wypowiadanej prosby o zrozumienie i zmiane¢ sytuacji: 5Sq i lepsi, sq i gorsi... Posciel
dajg im lepszq i jedzenie... Widze, gdy kto, jak traktuje. Jak siostra traktuje no... Tu
Zle... Sam dogrzewam sie i na balkonie ptytki powytamywane... (M/60-74/D PS-11).

Narzekanie moze stanowi¢ tez zaproszenie do tworzenia wspolnoty taczacej
ludzi zyjacych w ,raju utraconym”, podzielajacych pewna negatywng ocene¢ obec-
nego tadu oraz tych, ktorzy zazdroszcza innym wyzszych standardow mieszkanio-

wych, czy sukcesow osobistych. Takie wspodlne rozpaczanie nie tylko tworzy wiezi
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miedzy mieszkancami DPS, ale jest rowniez sposobem na ,zabicie czasu”, pozbycie
sie odczucia znudzenia i monotonii. Nie wszyscy jednak chcg przebywac¢ w otocze-
niu oséb ,narzekajacych”. Tam wymuyslajq ludzie, jak tak stysze¢ na stotowce: ,Ja by
to, a ja by to”. Ja i nie raz otwartem przed nimi pysk: ,Po co przyszta, po co ty przy-
szta babo tu? - jak tobie si¢ nie podoba, to siedZ w domu. To mieszkania sami zosta-
wiliscie wnukom i teraz narzekacie?” (M/75-89/DPS-1) — opowiada jeden z respon-
dentow. Narzekanie jest meczace, pogarsza samopoczucie i stan zdrowia ,narzekajg-
cych” oraz naraza na sankcje negatywne (np. wysmiewanie, lekcewazenie, plotko-
wanie) ze strony osob nienarzekajacych. W tym starym domu to mieszkatam na go-
rze sama. No, czy samej lepiej? No ta sgsiadka — ta tu, to tam steka czegos, Ze cos jej
stuka, to tak Zle jej, ale... ona dwa tygodnie juz w tym szpitalu, to teraz ciszej mam
(K/75-89/DPS-8) — mowi jedna z badanych, ktora stara sie jak najwiecej czasu prze-
bywac poza wnetrzami DPS.

»Nienarzekajacy” staraja si¢ unikac ,zrzedliwych” wspdtmieszkancow bo-
wiem obawiaja sie, ze ustysza informacje niepasujace do ich wyobrazenia o sobie
i rzeczywistosci spotecznej — dla takich osob wysoka wartos¢ stanowi mieszkanie
w pokoju jednoosobowym, bez ,marudzacego towarzystwa” bezpodstawnie wygta-
szajacego negatywne oceny i opinie. W tym miejscu nalezy rowniez zaakcentowac
fakt, ze posrod ludzi stale narzekajacych bardzo tatwo o narazenie sie na zawisc,
nieufnosc i spoteczne odrzucenie: Oczywiscie, podziatow nie ma, ale zazdrosc¢ jest.
(...) Stato si¢ tak po 8 miesigcach, ze ten pokdj si¢ zwolnit przymusowo. Ta osoba,
ktora tu mieszkata pita, za duzo sobie pozwalata, prowadzita takie rozrywkowe zy-
cie i je opuscita. I mi dali ten pokdj. To ja za ten pokdj, to miatam pare razy ,kurwa"
tutaj. Takie sq warunki, zazdrosc jak cholera. Do dyrektora chodzity na skarge (K/60-
74/DPS-5). ,Nienarzekajacy” zwracaja uwage, iz narzekanie jest czynnoscig mato
produktywna, ktora raczej nie daje pozytku, a jedynie psuje relacje i wywotuje nie-
mitg atmosfere: Tu i kultury mniej z tymi starymi, bo stary cztowiek to sobie zrzedzi
i innym suszy (K/75-89/DPS-6). Poza tym narzekanie moze wytwarzac¢ btedne koto
nieufnosci i wywotywac przeswiadczenie, ze wszyscy sa wrogami: Ktamiqg. Jeden
drugiego obmawiajq. Krytykujqg... To donikad idzie wcale... (K/75-89/DPS-10). Narze-
kanie wzbudza atmosfere podejrzliwosci, ktdra moze podsyca¢ konflikty miedzy
mieszkancami. No zawsze ktdremus cos nie pasuje, to zawsze cos wymyslajg jedne
na drugich, to ktdcg si¢ kobiety przewaznie - a to, a to, to... Narzekajag: ze wstata, ze
nie data wyspacsie, i na to, i to, i to... - mowi jeden z badanych. I mezczyzni czasami
nie godzq sie. No jak nie godzq sie, to wezmagq, rozdzielg: jednego tam, drugiego tam.
O, i juz! I potem zndw, i tak to idzie (M/60-74/DPS-12). Badani niekiedy sktonnos¢ do

narzekania ttumacza specyfika zycia w wieku starczym. Tym samym sugerujg, ze
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istnieje przyzwolenie na posiadanie poczucia niedoli w ostatnim okresie zycia —
typowy dziadek lub babcia ,,ma prawo zrzedzi¢”. Nieliczni respondenci zaktadaja, iz
narzekanie moze wynika¢ z braku wtasnych zainteresowan oraz nieakceptowania
zblizajacej sie smierci. Denerwuje si¢ cztowiek stary, chory, a to nadaremnie - jak
juz nie ma zdrowia, to trzeba pomyslec, Zze czas przyszedt i trzeba sie z tym
pogodzic¢ (K/75-89/DPS-6) — zapewnia jedna z badanych.

Z wypowiedzi uczestnikow UTW mozna wnioskowag, iz nie uznajg narzeka-
nia za umiejetnos¢, ktora mogtaby by¢ pomocna np. w dazeniu do poprawy sytu-
acji materialnej, samopoczucia, zdobywania towarzystwa i nowych sposobow na
spedzanie czasu wolnego. Podstaw do takiego twierdzenia dostarcza kilka poniz-
szych opinii: Ja wiem... wad [instytucji UTW - przyp. A.K.] ja nie widze. No, chyba
ze ktos tam sobie chce... to zalezy od kategorii ludzi wedtug mnie. 5q ludzie, ktdrzy
stale narzekajg i na Uniwersytecie tez sg tacy. Teraz mielismy takie fantastyczne
spotkanie (...) Oczywiscie to w lokalu jest i mndstwo ludzi, bo tam na 200-250 0sob
sala. No i niektorzy mdwig, ze fantastycznie byto. Zapytasz inng osobe i mowi, ze
,nie byto co jes¢”. I o to chodzi, prawda? Zalezy, co kto widzi w tym. Ja jak ide, to
jedzenie moze byc i nie byé, no bo ostatecznie 10 ztotych ptacimy, to jakiez to jedze-
nie moze byc, prawda? Ale to nawet skargi byty, ze ,nie starczyto mi tego, czy tego”,
bo niektdrzy uwazajq, ze jak stot jest zastawiony, to kazdy musi wszystko zjesc, bo
jak wszystkiego nie zjadt to koniec. A to nie musi wszystkiego zjes¢ — moze sprobo-
wac to, czy tamto - jak cztowiek z takiego zatozenia wychodzi, Zze nie musi wszyst-
kiego zjesc absolutnie, bo nie ma po co, to jest w porzqdku. A to przychodzqg i znowu
sie denerwujq. ,Po co?” — pytam. To wszystko zalezy od ludzi (K/60-74/UTW-3). Oso-
by zwiazane z UTW zdajq sie zwraca¢ uwage, by w sktad kapitatu kulturowego ich
partnerow wchodzity umiejetnosci: chwalenia siebie i innych, cieszenia sie, podzi-
wiania, doceniania, wyrazania zadowolenia. To od cztowieka chyba zalezy. Niekto-
rzy to na wszystko bedq psioczyc. No na wszystko — obojetne, co jest: ,nie, nie, nie”.
Takze trudno na takiej opinii si¢ opierac, bo to obojetne co si¢ zrobi, to zawsze be-
dzie na ,nie”. Takze mi sie zdaje, ze to od ludzi zalezy. (...) Widac réznice w zachowa-
niu. Zdecydowanie widac. 5q tacy ludzie, ktdrzy sq tacy bardziej obyci, ze tak po-
wiem, | w pracy jakis kontakt wigkszy z ludZmi, i w otoczeniu swoim, i gdzies tam
bywali, i gdzies tam cos widzieli — oprocz tego, co si¢ w Biatymstoku dzieje - to tak
inaczej podchodzqg do sprawy, inaczej. A to sg raczej tacy: A po co to, czy tamto, cos
innego”. Takze to, to jest to, da si¢ odczuc cos takiego (K/60-74/UTW-3) - mowi jed-
na z badanych.

Wedtug tej czesci respondentow narzekanie moze by¢ rownoznaczne z parali-

zujacym cztowieka zamartwianiem si¢ oraz stanowi¢ wyraz lekdw i obaw np. przed
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samotnoscia, brakiem srodkow finansowych, brakiem mieszkania, nieszczesliwych
zdarzen losowych, itp. ,Narzekajacy” jawia sie tu jako osoby, ktdére nie potrafig do-
strzec swoich zalet, powiedzie¢ o sobie i innych dobrego stowa, sa sktonne niestusz-
nie krytykowac otoczenie, sa przesadnie pewne przy formutowaniu sadéw w opar-
ciu o niepetna wiedze, udajg osoby niezaradne oraz nie dostrzegaja wsparcia in-
nych lub odrzucaja ich pomoc. Wszystkie te cechy sprawiaja, ze czesto nie spotykaja
sie z uwaga otoczenia. No... w wielu przypadkach nie chce sie interesowac tym [co
robia pozostali — przyp. A.K.], nie staram sie nawet mowic o tym. A raczej probuje
gasic sprawe jezeli ktos wybrzydza na cos, bo sq tacy. Mamy w tym naszym towa-
rzystwie takiego, z ktérym musimy przebywac, bo sq i tacy, ktorzy zawsze muszg na
cos, na jakis temat mdwic. Nie znajg sie na tym, nie znajqg tematu, w tej dziedzinie,
a starajq sie powiedziec. Ale tacy ludzie si¢ nie liczg w moim pojeciu — ttumaczy je-
den z badanych. Wiele ludzi jest przemadrzatych, bo jezeli on sam nie wyksztatcit sie
w uczelniach jakichs, to dzieci ma madre: ,A mdj syn to tak mowi, tak i to musi byc
prawda’... Ale to, to juz sprawa ludzi starszych — nie mogg oceniac tego tak na trzez-
wo i dlatego nie bior¢ tego pod uwage (M/75-89/UTW-10). Respondenci wspominaja
tez, iz ,,narzekajacy” czesto stawiaja wymagania wobec innych, nakazujg im poszu-
Kiwanie rozwigzan problemow, podczas gdy sami nie maja do przedstawienia zad-
nych konstruktywnych propozycji lub nawet nie wykazujg checi do wspdtdziata-
nia: 5q i tacy starsi ludzie, tacy sobkowie. No na przyktad niektorzy uwazajaq, ze im
sie wszystko nalezy i nad nimi trzeba skakacd, i nie rozumiejg mtodych zupetnie.
A mtodzi majg naprawde duze obowiqgzki (K/60-74/UTW-6). Niemniej mozna tez za-
ryzykowac twierdzenie, iz narzekanie stanowi oznake wyzszych lub niesprecyzowa-
nych aspiracji, badz jest wyrazem braku zgody ludzi starych na istniejaca rzeczywi-
stos¢ — potencjatem frustracji, ktéry moze by¢ wykorzystany przez nich samych lub
przez innych: Mysle, ze emeryci to dobrze si¢ majq. Nawet nie strajkujqg - to jest do-
wdd najlepszy, ze nie strajkujg, nie wotajg zeby tam im dotozyc, chociaz tam po ci-
chu sobie marudzqg. Chyba mozna zyc. I jak, jak widze po tych ludziach starszych, co
z nimi mam do czynienia, to widze, ze oni sq zadowoleni - ci, ktdrzy sobie umiejg zor-
ganizowac zycie w takim wieku, bo niektdrzy to sq takie niedorajdy zyciowe... No
specjalnie nie wnikam, bo nie bardzo wierze w szczeros¢ wypowiedzi ludzi na ten te-
mat [problemdéw spotecznych ludzi starych - przyp. A.K.]. Kazdy chciatby mie¢
duzo. To jest najgorzej, ze kazdy chciatby miec pod dostatkiem pieniedzy, mie¢ dom
wtasny i tak dalej (M/75-89/UTW-10).
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3.5.7. Zachowania dewiacyjne

Kolejny podziat miedzy ludzmi starymi dotyczy percepcji zachowan uznawa-
nych za sprzeczne z wartosciami i normami spotecznymi. Seniorzy traktuja jednych
jako osoby normalne, zwykte i przecietne, innych zas jako dewiantow nadmiernie
spozywajacych alkohol, dokonujgcych czynow przestepczych lub dotknietych cho-
robg psychiczna. Badani czesto zdajg sie odstepowac od prob zrozumienia przyczyn,
dlaczego niektorzy zachowujg sie w taki, a nie inny sposob - jedynie oceniaja ich
zachowania jako naganne, gdyz przeszkadzajg pozostalym w ich codziennych zaje-
ciach. Jeden pije, a drugi pije tak na umdr, ze i wrzeszczy (K/60-74/DPS-5) — wspomi-
na jedna z respondentek, zauwazajac, iz np. alkoholicy sa dzieleni na mniej i bar-
dziej ,szkodliwych”, badz agresywnych. Samo spozywanie alkoholu jest najczesciej
opisywane jako aktywnos¢ podejmowana w samotnosci oraz jako sposob na pora-
dzenie sobie z sytuacjami problemowymi lub nadmiarem czasu wolnego. Ja wypije,
grzeczny jestem, nikomu nie ublizam, a raporty non stop piszg na mnie — ttumaczy
badany, ktéry nie stroni od alkoholu. Ja nie chodze, nie szczuje¢, a niektdrzy tu od
kurw wyzywajqg personel. Ja tak si¢ nie woze (M/60-74/DPS-13). Alkoholicy wycofuja
sie z zycia spotecznego, sa zrezygnowani lub sfrustrowani ze wzgledu na porazki zy-
ciowe i konsekwencje btednych decyzji w postaci efektow uzaleznienia, popetnio-
nych przestepstw, zadawnionych sporow. Niekiedy jednak ich automarginalizacja
stanowi efekt zdarzen losowych, np. przezycie wypadku, wykrycie rzadkiej choroby,
utrata bliskich, utrata pracy.

Respondenci zauwazaja, iz pietnowani sa tez ci ludzie starzy, ktdrzy oszukuja,
kradna lub dokonujg aktow przemocy fizycznej wobec pozostatych mieszkancow
DPS. Czyny takie zdecydowanie zmniejszajg sktonnos¢ do udzielania zaufania in-
nym. Ja miatem troszke tu... kilka sikorek. Juz ja pamietam caty czas, ze juz taki czto-
wiek — taki u mnie przegrywa (M/60-74/DPS-12) — mowi jeden z badanych. Roz-
mowcy niekiedy okreslaja osoby, z ktdrymi dzielg pokoj lub sasiaduja, jako ,ludzi
fatszywych”, ,kombinatorow” i ,ztodziei”. Zdaja si¢ tez z niepokojem obserwowac
zmiany warunkow mieszkaniowych, za sprawg ktorych w ich otoczeniu moga poja-
wi¢ sie nowi sasiedzi reprezentujacy ,zte towarzystwo” — poczucie pewnosci i tadu
spotecznego jest tu przejsciowe: Bytam z takg pensjonariuszkqg B., Ze potrafita...
krasc. Ona palita papierosy, jak i ja pale, ale swoje pienigdze przepuscita i moje po
prostu kradta. (...) Rozni sq ludzie w tym domu. Rozni sg. Ale ta pani, z ktdrg jestem
o tutaj, to jest dobra kobieta (K/60-74/DPS-2). Ponadto zdarza sie, ze przestepstwa sa
ttumaczone nawykami wyuczonymi w poprzednich latach zycia, sktonnoscia do na-
togow, pobieraniem niskich Swiadczen spotecznych lub ostabieniem pamieci ludzi

starych. Byle za co sie ktdcq, ze ten temu skradnie. Juz u tego cztowieka gtowa ta nie
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pracuje na przyktad - potozysz i nie pamietasz gdzie. | zaraz nie pomysli poszukac,
zaraz zacznie na swoje. | bijg sie... Tu jest tak, ze tu przychodzi milicja (K/75-89/D PS-
10) - opowiada jedna z badanych, ujawniajac, iz niekiedy do rozwiazania konfliktow
nie wystarcza personel placowki 1 niezbedna jest interwencja stuzb porzgdkowych.

Wreszcie zebrane materiaty pozwalajg przypuszczac, ze mianem osoby chore;j
psychicznie moze zosta¢ okreslony w zasadzie kazdy sposrod starych pensjonariuszy
DPS: Poza tym tutaj jest kilka osob, kilka... no wszyscy no! To sq ludzie o skrzywionej
psychice juz, a kilka osdb jest naprawde psychicznych... (K/60-74/DPS-5). Respon-
denci zauwazaja, ze mieszkancy placowki nie tworzg jakiejs konkretnej wspolnoty,
lecz raczej stanowig zbior osob unikajacych kontaktow ze soba, gdyz nigdy nie sa
pewni, na kogo moga sie natkng¢ — nie wiedzg, czy druga osoba nie zacznie nagle
zachowywac sie w sposob nieprzewidywalny, a nawet zagrazajacy zyciu swojemu
i pozostatych. Osoby, ktore cierpig na zaburzenia psychiczne, sa uznawane tez za
znacznie ubozsze, gdyz ,wydaja” (za posrednictwem pracownikéw instytucji) nie-
kiedy wiekszos¢ posiadanych pieniedzy na lekarstwa, co nie pozwala im na zadne
dodatkowe zakupy i moze sktania¢ do kradziezy pozadanych przedmiotow od in-
nych. Dla osob, ktore uznaja sie za zdrowsze, przebywanie w otoczeniu takich ludzi
jest dotkliwe, wymaga od nich przyzwyczajenia sie do samotnosci i obserwowania
bezradnosci pozostatych: Tu u nas calutkie to pietro, to nie ma nawet z kim poroz-
mauwiac, wszystko o... juz w gtowie namieszane. Teraz dwdch zndw siedzi w psychia-
tryku. Potem oni wrdcqg, pobedag i znow... (M/60-74/DPS-12). Obecnos¢ w otoczeniu
0sOb z problemami psychicznymi moze sktania¢ do zmiany pokoju lub nawet
osrodka DPS - podjecia poszukiwan lepszej przestrzeni zyciowej, w ktorej nie bedzie
dokuczliwych wspotmieszkancow lub przynajmniej nie bedg znajdowac sie¢ w tym
samym pomieszczeniu. Z tymi starymi ludZzmi to jeszcze da sie zyc, bo tu nie ma jesz-
cze takich dopiero chorych, takich bez pamieci, osowiatych, takich tego — przekonuje
respondent, ktdry przeprowadzit si¢ do badanej placowki z innego osrodka. Tam sg
takie po tych Alschajmerach, czy jak ta choroba si¢ nazywa, ze zajdzie na stotowke
i nie wie, przy ktdrym stole usigs¢; nie wie, ktdry pokdj ma i idzie byle do pokoju -
idzie, stanie i zdejmuje to wszystko z siebie... (M/75-89/D PS-1).

Respondenci z UTW zdecydowanie rzadziej uznajg zachowania ludzi starych
za dewiacje. Zdaje sie, iz o osobach ,odbiegajacych od norm” wspominaja tylko
w dwoch przypadkach. Pierwszym jest przypisywanie dewiacji tym, ktdrzy znajdu-
ja sie w specjalnych placowkach opiekunczych. Uczestnicy UTW przewaznie traktu-
ja takie osoby z wyrozumiatoscia: jako poszkodowane oraz wymagajace wsparcia
i pomocy. Zrozumienie to zdaje sie byc jednak w znacznej mierze tylko deklaracja

pozbawiona odzwierciedlenia w dziataniach. Sekcja opieki i samopomocy, odpo-
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wiedzialna za organizacje spotkan miedzy uczestnikami UTW a mieszkancami pla-
cowek opiekunczych, nie cieszy sie duzg popularnoscig. Wielu stuchaczy UTW przy-
puszczalnie obawia sie kontaktow z rowiesnikami znajdujacymi sie w odmienne;j
od nich sytuacji, gdyz sa one bezinteresowne, przypominaja o negatywnych aspek-
tach starosci i sg obarczone ryzykiem ,nadpsucia” ich wyobrazenia o sobie. Podam
taki przyktad. Poniewaz ja lubie poezje, to ona [prowadzaca sekcje — przyp. A.K]
mowi: ,Wiesz co, moze bys ty powiedziata jakis wierszyk, cos z poezji?”. No to ja:
,Owszem”. | tak zrobitam, ze jak ja im powiedziatam wierszyk ,Murzynek Bambo
w Afryce mieszka, czarng ma skore ten nasz kolezka...” i oni za mng powtarzali, bili
brawo - wspomina jedna z badanych. Ale jesli ja mowie wiersz profesjonalny, obec-
nej poezji, gdzie jest duzo filozofii — to nie dla nich. I jeden ciggle przeszkadzat - bo
tam rozni sg — to oni na korytarzu w fotelu przywiqgzali go pasami. W pewnym mo-
mencie widze, a on na kolanach, ten fotel na plecach, a on idzie do tego... | Spiewajq,
to przewaznie zespoty, to majqg te piosenki z dawnych lat: ,0d laseczka do laseczka”,
harcerskie, partyzanckie, bo to takie modne byty — to sq piosenki ich lat: to, co oni
zakodowali wczesniej, to oni pamigtajag, ale to, co teraz, to im trudno juz kodowac.
Oni tariczq i spiewajgq, i sie cieszg, i mowiq razem. Tam sq... na palcach mozna poli-
czyc jednej reki — takich, ktdrzy jako tako utrzymujqg kontakt na takim poziomie jesz-
cze do zaakceptowania. A tak to juz sq o niskim poziomie intelektualnym z racji cho-
roby Alzheimera albo Parkinsona - juz tam on si¢ caty trzesie, jemu trudno powie-
dziec... (K/75-89/UTW-9). Drugim przypadkiem jest wspominanie o osobach niepet-
nosprawnych. Ta czes¢ ludzi starych rowniez jest traktowana ze zrozumieniem — byc
moze dlatego, iz utrate kondycji wraz z uptywem lat odczuwajg niemal wszyscy.
Jest troszke, ale niewiele [r6znic — przyp. A.K.] jesli chodzi o niepetnosprawnosc. To
jest troszke, ale gtownie to oni majg niepetnosprawne nogi (K/60-74/UTW-4); No
byty u nas, byty u nas takie staruszki z laskq, na kulach. Powymierato juz czesc. No,
ale to my traktujemy jako normalne (M/75-89/UTW-8); No widac, ze ktos ledwie
idzie, bo tak tez bywa. (...) Duzo nie, ale sq. | sq traktowani zupetnie normalnie. Ta-
kiemu cztowiekowi zawsze pomagamy, jak cos trzeba gdzies tego, to si¢ jedzie, przy-
wozi sie, czy ktos wtasnym samochodem, czy si¢ bierze taxi, zeby pomdc (K/60-
74/UTW-11) - mowia badani. Poza tym respondenci niekiedy wspominaja, iz osoby
niepetnosprawne w UTW z czasem zdobyty (czyli wykorzystaty swoja pozycje i za-
soby) przywileje w postaci ulgowych optat za zajecia rekreacyjne, uczestnictwo
w dziatalnosci kulturalno-turystycznej oraz korzystanie z terapii wodnej w ramach
sekcji ptywackiej. Dostep do tych uprawnien nie jest tgczony z rywalizacja czy kon-

fliktami.
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3.5.8. Religia i polityka

W opinii badanych podziaty religijne uchodza za zupetnie nieistotne. Ich ist-
nieniu respondenci badz zaprzeczaja, badz uznajg je za marginalne. Jest to wyraznie
widoczne w wypowiedziach badanych pochodzacych z obu instytucji: To nie ma,
nie ma co religia. Religia prawostawna i katolicka to jest to samo (M/60-74/DPS-12);
Co mnie obchodzi, ze ktos jest prawostawny, czy cos takiego? (M/60-74/DPS-3); Kato-
licy z prawostawnymi si¢ zgadzajg, tylko w czym innym nie (M/60-74/DPS-13); Ze
wzgledu na pochodzenie i wyznanie, to nie ma absolutnie zadnych dysproporcji. Ab-
solutnie (K/60-74/UTW-4); Sg w grupie ludzie i prawostawni, i katolicy, ale Zadnych
jakichs, zadnych problemdw przez to... (M/60-74/UTW-12); Nie potrafie na to odpo-
wiedzie¢, bo mowie tak: my si¢ tym nie interesujemy. To sq prywatne rzeczy kazdego
i to nikogo nie obchodzi (M/75-89/UTW-8); Nie, nie u nas. Wie pan, poniewaz... nie
robilismy takiego badania, ale tak na wyczucie, prawie fifty-fifty, 50 procent katoli-
kdow i 50 procent prawostawnych, i tam jeszcze pare. Sq, jest Tatarzy, ale to mniej, to
jest mniejszos¢ (K/75-89/UTW-9). Zebrane materiaty pozwalaja na przypuszczenie, iz
z obiema instytucjami zwiazani sg wyznawcy Kkatolicyzmu, prawostawia, islamu
i kosciotow protestanckich oraz osoby areligijne. Nawet jesli przy roznych wypo-
wiedziach pojawiajg sie opinie o wyznawcach poszczegolnych religii, to raczej nie
maja tonu wartosciujacego.

Podobnie w odniesieniu do pogladow politycznych — najczesciej pojawiaja
sie deklaracje, ze nawet jesli miedzy ludzmi starymi sa w tym wzgledzie réznice, to
nie s one akcentowane. Osoby dyskutujace o polityce przewaznie sg uwazane za
naruszajace spokoj innych i ,,narzekajace”. Rzadkie formutowanie opinii o decyzjach
rzadzacych, deklarowanie checi oddziatywania na elity lub przejawiania innych
form uczestnictwa w zyciu politycznym, zdaniem respondentdw moze wynikac ze
swoistego ,zmeczenia” ta tematyka i pogodzenia sie ze swoim potozeniem. Oni juz
tyle lat tu sq, ze oni to tam juz nie politykuja, bo co to? To juz wszystko przepolityko-
wane, przewalcowane na rézne sposoby, a to i tak nic nie da (M/75-89/DPS-1) - za-
uwaza jeden z rozmowcow. Stuchacze UTW zas zaktadaja, iz poruszanie zagadnien
zwiazanych z polityka moze prowadzic¢ jedynie do zbednych sporow i konfliktow,
gdyz ludzie starzy czesto zdajg sie udziela¢ poparcia roznym partiom politycznym,
a wiec nie posiadajg ugruntowanej tozsamosci politycznej: To si¢ zawsze zdarza, na
poglady polityczne, bo to jest opcja taka, a to taka. Czasami stychac: oficjalnie tego
nie ma, tylko tak sie styszy, ze jedni sq za tym, drudzy sq za tym, a inni w ogdle nie
sq za nikim (K/60-74/UTW-13); O, to jest duzo. Ja to, wie pan, unikam tych dyskusji,
poniewaz czasami mnie... wie pan, lubie¢ polityke, bo mdj magz lubit polityke i on mu-

siat miec stuchaczke, to ja si¢ wciggnetam. Ale teraz to unikam, dlatego ze w koricu
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nie wiem, jakiej kto jest zwolennikiem partii, jak on jest ustawiony i czasami w ta-
kiej dyskusji to mozna sie doprowadzi¢ do wymiany, wie pan, stow niepotrzebnych
(K/75-89/UTW-9). W trosce o utrzymanie atmosfery wspolnotowosci unika si¢ po-
dejmowania na forum UTW tematow, dyskusji i debat zwiazanych ,ze swiatem po-
lityki”. Nie zawsze jednak to si¢ udaje - niekiedy wyktadowcy akademiccy, prele-
genci i zaproszeni lub przypadkowi goscie, ktorzy nie sg stuchaczami UTW, narusza-
ja te zasade: Bardzo mocno na to zwracamy uwage, zeby ani wyktadow politycz-
nych nie byto, ani religijnych, ani kulturowych. Czasem sie niektdory wyktadowca
tam zapedzi, chocby jak ostatnio troche o tym wprowadzeniu stanu wojennego...
Natomiast jest taka tradycja przy ustalaniu tematow w radzie programowej, zeby
tego nie byto (M/75-89/UTW-2).

Mimo wszystko trudno zaktada¢, iz w kategorii spotecznej ludzi starych nie
wystepuja podziaty ze wzgledu na przekonania religijne oraz poglady polityczne.
Moze Swiadczyc¢ o tym mnogos¢ wypowiedzi na temat Radia Maryja i zwiazanych
z nim instytucji oraz ruchu spotecznego Rodzin Radia Maryja. Opinie w tej materii
zdecydowanie czesciej formutujg stuchacze UTW niz mieszkancy DPS. Niemniej ze
wzgledu na ztozonos$¢ zagadnienia mozna sadzi¢, iz przedstawienie i zrozumienie
ludzi starych zwiazanych z ruchem Rodzin Radia Maryja powinno byc przedmio-
tem odrebnych badan. W tym miejscu przyblizone zostang jedynie ogolne obser-
wacje i wnioski, ktorych z pewnoscig nie mozna odnosi¢ do wszystkich wspolnot,
ruchow i stowarzyszen religijnych*>. Chcemy, czy nie chcemy - jest spoteczeristwo,
ktore zostato wychowane w okreslonej kulturze, w okreslonym duchu, w okreslonej
tradycji — i jedni potrzebujag, zeby dalej sie doksztatcaé, opanowac jezyki, zdobywac
wiedze nowoczesng; inni zaspokojq sie tym, zeby miec¢ kontakt, porozmawiac, wy-
cieczke zorganizowac; a jeszcze inni no czujq sie najlepiej na modlitwie (M/75-
89/UTW-2) - opisuje jeden z respondentow. W przewazajacej mierze badani zdaja
sie akceptowac¢ powigzanie z Radiem Maryja praktyk religijnych, zrzeszanie si¢
w grupach wyznaniowych i prace na rzecz parafii; krytycznie jednak odnosza sie do
traktowania tego medium jako aparatu propagandowego partii politycznych. Po-
nadto wybor tej oferty medialnej jest uznawany za sprawe prywatna, niekiedy jed-
nak mozna odnies¢ wrazenie, iz stuchacze Radia Maryja musza si¢ ukrywac ze swo-
ja aktywnoscia i zainteresowaniami: Nie, tego tam nawet nikt nie wie — kto stucha,
kto nie stucha, nie. Tzn. ludzie... i nie interesujq si¢ tym, co kto robi, i nie afiszujg sie
tym (K/60-74/UTW-6); Sqg i na Uniwersytecie tacy, co stuchaja tego radia. Znaczy...

w tej grupie, co ja z nimi jestem, to mamy bardzo negatywne zdanie na temat tego

5 Zob. S. Grotowska, Seniorzy w przestrzeni publicznej. Kapitat spoteczny uczestnikow wspdinot,
ruchdw i stowarzyszen katolickich, op. cit.
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radia. Ale sg takie ,radiomaryjki” - to wiem, ze sg. Sq, ale ja uwazam, ze ich za duzo
nie ma. Ale sg na pewno (M/60-74/UTW-12). Osoby zwiazane z UTW czesto zaktada-
ja, ze stuchacze Radia Maryja stanowia radykalnie wyrozniajaca sie zbiorowos¢ na
tle ogotu ludzi starych. Rzadko sg sktonni twierdzi¢, iz jej przedstawiciele moga lub
nawet powinni uczestniczyc¢ tez w dziatalnosci UTW - co, z socjologicznego punktu
widzenia, mogtoby sie przyczyniac¢ do tworzenia pomostowego kapitatu spoteczne-
go (ang. bridging): Ja mysle ze ci, ktdrzy chodzg na Uniwersytet, to majq te zaintere-
sowania troche inne, bo by siedzieli w domu i stuchali - a ci, ktdrzy nie przychodzg,
to wtasnie... bo kazdy cos musi sobie znaleZc. (...) Stuchajg, to jest ich — ze tak po-
wiem - poglgd, ale mysle, ze mogg... mogg uczestniczy¢ w innych zajeciach, czy
w pomocy komus, czy cos. Moggq... Nie mysle, zeby to zabierato tak ich czas i byto po-
nad wszystko. Nie przypuszczam. Moze u niektdrych... (K/60-74/UTW-11).

Na podstawie licznych wypowiedzi badanych, mozna stwierdzi¢, ze media
o profilu religijnym (uwzgledniajac najpopularniejsze w tej grupie — Radio Maryja)
spetniaja istotna funkcje w zyciu osob starszych. Rozmowcy, ktdrzy czesto sami stu-
chaja rzeczonej rozgtosni, kontaktujg sie z innymi stuchaczami wsrod swojej rodzi-
ny, znajomych, czasem nawet wsrod przypadkowo napotkanych osob, wymieniajac
poglady i informacje. Zebrane materiaty pozwalajg przypuszczac, iz wsrdd stuchaczy
tworzg sie nieformalne grupy, w ktorych mozna zaobserwowac wystepowanie wig-
zacego, ale i zarazem wykluczajacego, kapitatu spotecznego (ang. bonding) - dzia-
talnosc¢ tych grup jest nakierowana przewaznie na realizacje partykularnych celow,
przy czym moze przynosi¢ i pozytywne, i negatywne efekty zewnetrzne. Czes¢ roz-
mowcow zaktada, iz aktywnos¢ Radia Maryja i oséb z nim zwigzanych jest korzyst-
na dla spoteczenstwa, gdyz m.in. utatwia ludziom radzenie sobie z sytuacjami kry-
zysowymi, daje poczucie tacznosci z podobnymi sobie osobami, pozwala na pogte-
bienie wiary, stuzy zagospodarowaniu czasu wolnego: To cate nasze zycie. Ja nawet
nie rozumiem zycia swojego bez Radia Maryja. Dlatego ja przyjechata [do Polski -
przyp. A.K.], bo tam ja nie mogta. Tylko dlatego jestem tutaj. | jakby nie Radio Ma-
ryja, to ja bym duzo sie nie nauczyta. Ja poznatam wiele, czego ja wcale nie znatam
w zyciu, bo ja mato bytam w Polsce. Ja nie miatam nawet tego rozarica. (...) Ludzie,
mtodziez nawet, byto duzo niewierzgcych — oni byli wcale Zli, tacy zgorszeni, a jak
zaczeli stuchac tego, modlic sig, to mowiq, ze odmienito si¢ ich cate zycie (K/75-
89/DPS-10); Wiem tylko jedno: jestem przekonany, poniewaz Radio Maryja jest
w catym swiecie, istnieje i styszalne jest, to tak... ci ludzie - ci, ktdrzy sq gdzies
w Ameryce lub Australii, na innych kontynentach swiata, stuchajg. Oni... nie wiedzq,
nie znajq naszych codziennych spraw. Nie znajg naszego zycia i w roznych sprawach

bazujg swoje poglady inaczej. Ale teraz zlikwidowac to... to przeciez zabierze si¢
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ogromnie dobre rzeczy narodowi - szczegdlnie temu, ktory jest gdzies za granicq,
a ktdry stucha tego radia, bo oni nie znajg naszych warunkdw, nie wiedzg, jakie one
sq (M/75-89/UTW-10). Niemniej w wypowiedziach uczestnikow UTW przewazaja
opinie krytyczne, zarowno wobec stuchaczy Radia Maryja, jak i osob prowadzacych
te rozgtosnie. Natomiast mieszkancy DPS gtownie zwracajg uwage na jakosc i tresc¢
przekazow.

Mozna przypuszczac, iz osoby zwigzane z Rodzinami Radia Maryja i UTW
dysponujg odmiennym kapitatem ludzkim, spotecznym i kulturowym. Badani za-
ktadaja, iz za stuchaczy Radia Maryja uchodzg przewaznie starsze kobiety, okresla-
ne niekiedy przez nich jako ,radiomaryjki” lub ,moherowe berety”. Stereotypowy
wizerunek tej czesci ludzi starych uzupetnia si¢ przede wszystkim przekonaniem
o tym, iz sg oni wykorzystywani w grach politycznych i traktowani jako liczny
elektorat. Rzadko mozna spotka¢ takie wypowiedzi: Tam jest 2-4 miliony ludzi, kto-
rzy tego stuchajq i czujq, ze oni realizujqg si¢ w tym — nawet jak nie moze pdjsc do ko-
sciota, ale stucha. Wydaje mi sie, ze gdyby... gdyby mniej tam politykow chodzito,
gdyby mniej upolityczniano, to po prostu nie mozna by byto powiedziec, ze te radio
szkodzi. Dla spotecznosci — dla tej konkretnej spotecznosci — ono jest potrzebne. Kto
nie chce, moze nie stuchac. Natomiast publicznie wzajemnie, i to obustronnie - i ze
strony ojca Rydzyka, i z drugiej — jest atak na jakies tam jego sprawy, czy proba na-
stawienia przeciwko ze strony medidw nieprzychylnych. Wycigga sie¢ te najbrudniej-
sze rzeczy albo ze to ,moherowe berety”. To dla wiekszosci spoteczeristwa jest obraza,
bo jak ja pdjde teraz do kosciota i patrze, to wigkszosc czuje sie w tym dobrze, bo cie-
pto sie ubiera. To nie mozna z tego robic jakiegos posmiewiska (M/75-89/UTW-2).

Ponadto stuchacze Radia Maryja przewaznie uchodza za osoby z nizszym
wyksztatceniem, zyjace w zacofaniu, przywiazane do tradycji narodowych i otacza-
jace sie dewocjonaliami. Nierzadko tez sq opisywane jako osoby przejawiajace za-
chowania dewiacyjne: agresywne, zaktdcajace spokoj, ,fanatycznie religijne” i ze-
wnatrzsterowne — postuszne wtadzy innych i pozbawione kontroli nad wtasnym
zyciem. Przyktadowo: Ci ludzie, co stuchajq tego, to jest bardzo niski poziom, to juz
takie, takie dno, dostownie. W ogdle to sqg ludzie na bardzo niskim poziomie (M/60-
74/UTW-12); No ja juz mam 80 lat i tez jestem stary. Moja Zona tez no juz miata 76
jak umarta, tez juz nie byta mtoda. Ale, ale my Radia Maryja nie stuchamy
(Smiech). Ani ona, ani ja. To jest, to jest raczej dla ludzi... no my mamy te wyzsze wy-
ksztatcenie (M/75-89/UTW-8); To sq troche, to sg, mnie si¢ wydaje, ze to sq ludzie
z mniejszym wyksztatceniem i to sq chyba wychowani juz w takim, w takim kulcie
dla jednej osoby, tak jak kiedys ztotego cielca, tak teraz tym ztotym cielcem jest

Ojciec Rydzyk... Jest tam sporo... fanatykdw. To sg fanatycy... Nic, klapki na oczach
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i tylko to. Skagdingd nie jest prawdg, Ze on jest takim katolikiem prawdziwym (K/60-
74/UTW-13); Fanatykow tego radia jest masa i si¢ przez to ludzie dzielg. Dzielq si¢ -
to rozni ludzie sq, diametralnie. Zle, ze sq takie podziaty... (K/60-74/UTW-7); Jestem
katoliczkq, bardzo wierzgcg, ale nie stucham Radia Maryja. Mi si¢ wydaje, ze tam
po prostu jest za duzo takiego... po prostu przesadzajq. Nadgorliwosc zawsze jest nie-
wskazana, jak ja mowie (K/60-74/UTW-6); To stare babulenki bez wyksztatcenia -
wychowana w religii i w dalszym ciggu wierzqca. Bo mtodziez to juz na religi¢ roz-
nie patrzy, ale te stare babuleriki no sq nabozne, bo tak byto i tak zostato. Taka tra-
dycja. I one tak sqg, i one rozaniec tam klepiq, Radio Maryja nastawione. Ja jak cho-
dze na swojq dziatke, to latem tam taki po lewej stronie domek jest i tam otwarte
okna, i na petny requlator Radio Maryja zasuwa. To ja tak przechodzgc, to tam usty-
sze, ustysze — powiedzmy — modlitwy, takie tam rozne, no. No i to takiej starej babu-
lince, jak ona przy tym tylko siedzi, tylko jej to radio bebni, no to ona stucha i wierzy
w to wszystko, i realizuje te wytyczne Rydzyka (M/75-89/UTW-8).

Respondenci zwracaja tez uwage, iz stuchanie Radia Maryja moze byc przy-
czyna ograniczania aktywnosci spotecznej ludzi starych i ich tworczosci, sprzyjac
jednowymiarowemu postrzeganiu swiata, przyswajaniu informacji bez ich krytycz-
nej analizy oraz nietolerancji wobec pogladow innych: G ludzie sie nawet nad tym
nie zastanawiajg czasami prawda? Bo sqg to jednak prosci ludzie. Kiedy tak si¢ pa-
trzy, ze tyle inteligentnych, madrych i wyksztatconych tam jest, i jak zaczng gtosno
te swoje racje, to az sie nozyce otwierajqg. Takze ja nie wiem, jak to okreslic... czy to
faktycznie wyksztatcenie jest powodem? Ja mysle... mate jakies to zainteresowanie,
takie roznymi rzeczami raczej. Tylko jeden kierunek: ,witqgcze te radio, tylko jednego
stucham”. To wtedy cztowiek tylko widzi to, co jest i nic wiecej, co sie wokodt dzieje.
Moze to jest powodem. Zamknieci sq na spojrzenie, na inne rzeczy i to moze byc efekt
frustracji. I one zyjg w tym, one nie wiedzg w ogdle, Zze w ogdle swiat inaczej wyglg-
da. Takze ja mysle, ze zeby czesc¢ tych osob zobaczyto, ze swiat jest poza Radiem
Maryja, to moze tez inaczej by popatrzyty na to. To jest straszne, ale taka prawda
(K/60-74/UTW-3).

Ponadto niejednokrotnie badani porownuja dziatalnos¢ rozgtosni redempto-
rystow do ,sekty” lub ,,mafii” - tym samym sugeruja, iz zarowno sama dziatalnos¢
zakonu, jak i zwiazane z nig grupy wyznaniowe, przypominajg zamkniete wspolno-
ty, w ktorych wytwarza sie kapitat spoteczny generujacy negatywne efekty ze-
wnetrzne: ograniczanie zaufania i kooperacji przy rozwiazywaniu problemow spo-
tecznych, wytwarzanie stereotypow oraz przyczynianie sie do rozpadu wiezi mie-
dzyludzkich. Przyktadowo: Miatam kolezanke, ktdra zrobita si¢ mojq kolezankg tro-

che na site — chodzitam na angielski, ona sie do mnie przysiadta - i faktycznie, byta
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bardzo za mng! Miatam operacje (...) to powiedziata: ,Jak mi si¢ cos zastanie, to ona
ich tam z torbami pusci”. Potem pojechata do Ameryki na 5 lat. Jak przyjechata, to
w ogdle odmienita si¢ i zrobita si¢ w ogdle nie-cztowiek — weszta w te Radio Maryja.
Dzwoni¢ do niej, bo akurat zachorowata i chciatam si¢ upewnic, czy jej przeszto,
a ona mowi: ,Wiesz co? Zadzwori potem, bo teraz ja Radio Maryja stucham”. Ja mo-
wie: ,Ze co?!” (...) Mnie to tak dotkneto. I sg, ja wiem, sq tacy ludzie, ze to samo sie
dzieje: ona w to wierzy i amen, co tam powiedziane, to jest swiete (K/60-74/UTW-7);
Tutaj, prosze pana, tutaj oni majqg oddziaty te Radia Maryja i tutaj majq chyba przy
kosciele (...), jest tam ten oddziat, to wiem, Ze oni tam wycieczki organizujq... Mowi
kolega: ,ChodZ, taka fajna wycieczka”. Ja mdowie: A kto organizuje? A, Radio Mary-
ja? No to...” (Smiech). No to samo to juz mi wystarczy. Ja mowie: ,Nie, dzigkuje¢”. Bo
musiatabym, prosze pana, gebe na ktddke, tak jak mowi mdj syn... To sq wycieczki-
-pielgrzymki, potqczone ze zwiedzaniem i pielgrzymowaniem, ale — prosz¢ pana -
jak ja bytam na wycieczce kiedys, bylismy na takiej studyjnej wycieczce w Toruniu,
to byty rozne miejsca i chcielismy, wie pan, tam zwiedzic to ,Imperium Rydzyka” -
nie wpuscili nas. No bo to nie jest ,tak” — wycieczka zorganizowana... Nie wpuscili,
takze wszystko to jest mafia, mafia... (K/75-89/UTW-9).

Z wypowiedzi badanych mozna wnioskowa, iz czes¢ ludzi starszych stosuje
strategie unikania oraz odrzucania kontaktow i prob porozumiewania si¢ ze stucha-
czami Radia Maryja. Bezposrednie konfrontacje i proby znoszenia stereotypow zda-
ja sie byc¢ utrudnione, osoby te bowiem sg postrzegane jako kidtliwe, wulgarne
i niebezpieczne dla otoczenia: Mozna rozmawiad, dopdki sie nie wejdzie na temat
(Smiech). Na rdzne tematy to mozna rozmawiac¢ (M/75-89/UTW-8); Jest duzo takich
starszych parn, gdzie si¢ wystrzegam. Cos tam stowo powiedzie¢ na temat Radia Ma-
ryja, czy tam cos zapytac, czy brorn Boze o ojcu Rydzyku... no to, to jest, one wszyst-
kie... te moherowe berety, jak to nazwat Tusk (K/75-89/UTW-9); Nawet, jak czasami,
w jakim dzienniku ruszajq tego Tadeusza, to zaraz obroricy wystepujq, prawda? I to
takie nachalne jakies strasznie, juz fotoreporteréw tam walq w ich te urzgdzenia...
To jest beznadzieja dla mnie, co si¢ dzieje - ja si¢ tylko dziwig, ze ludzie majg az takie
klapki na oczach, no nie wiem, jak to sie dzieje. Trzeba patrzec¢, a nie potepiac
w czambut wszystko. Oczy miec¢ otwarte, no bo do diabta - to nie moze tak byc...
(K/60-74/UTW-3); Nie mozna normalnie rozmawiac, bo oni w ogdle nie uznajq tego,
co inni mowig, tylko to, co mowi Radio Maryja i to tylko wytgcznie jest dobre. (...)
Miatam takg okazje rozmawiac z nimi. Przeciwstawiatam sie, udowadniatam, zeby
sie troszeczke wstuchali i poza Radio Maryja, i wyposrodkowali te rzeczy. To dysku-
sja skornczyta, skoriczyta sie... ,ty masz swojq racje, ja mam swojq racje”. (...) Konsen-

susu zadnego nie byto, poniewaz to sq ludzie... Natomiast ci ludzie, ktorzy stuchajq
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i tego, i tego, i sq troszeczke normalniejsi... bo tamci ludzie majq troszeczke ograni-
czony sposob myslenia, oni po prostu wstuchani sq w ksiedza, wstuchani sg w...
(K/60-74/UTW-13).

Zdarza sie tez, iz rozmowcy zalecajg unikania spotkan ze stuchaczami Radia
Maryja, uznajac ich za niewiarygodnych partnerdw: Ja kiedys wracatam pociggiem
od syna i w przedziale siedziata pani. Pytam: ,Wolne?” ,Wolne, prosze”. Wsiadtam,
wyjetam ksigzke, bo ja w ogdle duzo czytam. Dtuga droga, wyjetam i czytam. No
i ta pani zaczeta ze mng rozmowe. Z poczgtku tam niechetnie odpowiadatam, ale po-
tem... No ta pani zaczeta kierowac rozmowe na tory takie, zorientowatam sie, ze to
jest radiomaryjna, patrze, ze trzyma rozaniec w reku, mnie to nie przeszkadza, niech
trzyma, niech sobie odmauwia ten rozaniec, co to mnie przeszkadza? Dojechalismy do
G., ja sobie mysle: ,Boze Drogi, zeby ktos w G. wsiadt, bo jak — nie daj Boze - nie
wsigdzie, to chyba bedzie trzeba przesigsc sie, bo zameczy”. Nikt nie usiadt. Mysle so-
bie: ,Boze Drogi, co tu robic¢?”. I na szczgscie ona wysiadta w O., bo ja bym juz nie
wytrzymata. Ona potem to mi juz wrecz dyktowata, a potem zaczeta mnie nawet
wyzywac, bo ja z poczgtku zaczetam jej kontry stawiac, jak ona A o swoich poglg-
dach takich, to ja B. No i jak ona zobaczyta, zZe ja tak, a nie inaczej wyrazam si¢ o jej
pogladach, to ja nie wiem — moze pobic, to by mnie nie pobita, ale krucho by byto ze
mng. No, ale wysiadta. | od tamtej pory jestem bardzo ostrozna. Jesli z kims gdzies
tam gadam tak i tylko sie zorientuje, to od razu dyskusje przestawiam na inne tory,
a najlepiej — przestaje od razu dyskutowac. Z takimi ludZzmi bardzo trudno dyskuto-
wac. To sq ludzie, ktdrzy majqg klapki na oczach. (...) Te osoby, nazwijmy to radioma-
ryjne, to one nie dopuszczajq do siebie mysli, Zze pan moze myslec inaczej. One w
ogdle nie... one w ogdle nie rozumiejq, ze ktos ma myslec inaczej. Wiec prosze uwa-
zac. Ja mowie, ja kilka razy sie zetknetam z takimi ludZmi, z nimi nie idzie dyskuto-
wac. Mdgtby pan oberwac, moze po gtowie to nie, ale stowkami takimi... Bo te ra-
diomaryjne to... potrafiq. Takze pamigtatby pan dtugo, wiec raczej radze, zeby tak
nie korcic losu (K/60-74/UTW-4).

W zebranych materiatach pojawiaja si¢ tez opinie o osobach prowadzacych
Radio Maryja. Gtownie sa to wypowiedzi traktujace o zatozycielu i dyrektorze roz-
gtosni — ojcu Tadeuszu Rydzyku. Badani przewaznie uznaja, iz jest to nie tylko lider
ruchu spotecznego, lecz tez znaczacy autorytet moralny i wzor osobowy, ktory moze
wywiera¢ wptyw na codzienne decyzje wielu ludzi starych. Ojciec dyrektor jest opi-
sywany jako osoba wyksztatcona i zaradna, ale takze jako ,zakonnik”, ,medrzec”,
»autokrata”, ,manipulator”, ,cztowiek medialny” i ,biznesmen”. Respondenci uzna-
ja, iz w swoich audycjach upraszcza rzeczywistosc, tworzy teorie spiskowe, rozsiewa

nieufnos¢, podejrzenia i niepewnos¢, wzbudza konflikty, propagujac stronnicze po-
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glady polityczne i krytyke wtadz panstwowych. Przyktadowo: Mimo ze jestem pra-
wostawny, stucham Radia Maryja, bo tam, to pouczenie jest. Nie lubie tylko, jak si¢
z politykg tam niepotrzebnie wtrqgca... No, troche fanatyzmu tam jest. A to nie moze
byc. W stosunku do innego wyznania, zatézmy, czy do narodowosci innej. Polityka
tam nie powinna byc ta. A w szczegolnosci do drugiej narodowosci lub do drugiego
wyznania. (...) No, mnie si¢ nie podoba mowa ta... No, na Rosjandw, jak ja nieraz
stysze. To tam taka mowa, taka niesmaczna jest. (...) Krytykujg Rosjan, a to nie po-
winno byc. Jak jest modlitwa, to nie powinna byc krytyka, a w szczegdlnosci powin-
ni tgczyé. Nie dzielié, a tgczyc tak to wszystko. Zeby nie byto zta tyle, co jest. A to taki
stosunek troszeczke... | mdwiq, ze chcg postawic nasi rakiety, na granicy... To juz,
wie pan, jest niedobrze. A Rosjanie, to co, bedqg na to obojetnie patrzec? Nie (M/75-
89/DPS-9). Ponadto dyrektor Radia Maryja dla czesci respondentow zdaje sie byc
osoba stojaca ponad prawem, ktorej krytyka nieraz taczy si¢ z podziwem: Musze
powiedzied, ze to jest zdolny cztowiek, ze porwat takq mase ludzi, Ze no... bo u nas
wiara jest, Koscidt — i z tym rowniez takie wielkie zacofanie (M/60-74/UTW-12); Ten
cztowiek ma... w moim pojeciu on jest autokratqg. On, to tak samo, jak ci ludzie - on
wierzy tylko w to, co mowi i tak przekazuje wszystkie te wiadomosci ludziom. Otu-
mania - Ze tak powiem brzydko. (...) On ma to grono ludzi takich, no wpatrzonych
w siebie, niedajgcych nikomu nic do powiedzenia. Tylko ojciec Rydzyk... tez ma tro-
che racji, tez jest mgdrym cztowiekiem, przeciez to jest cztowiek w koricu, zwyczajny
mnich, tez ma troche racji, ale on idzie pod publiczke (K/60-74/UTW-13); Z jednej stro-
ny ja przyznaje, ze on ma w sobie te charyzme, bo to trzeba znalez¢ cztowieka, ktory
by potrafit takie imperium robic, ale... kolejne rzady przez 20 lat braty za rozliczenie
i nikt jego nie rozliczyt. NIKT jego nie rozliczyt, a on potrafi to wszystko zorganizo-
wac, zrobic, jak on to wszystko rozbudowat i dalej ma plany, to ja pod tym wzgle-
dem uwazam, Ze to jest... Niby tam papiez ma wglagd, ale nikt go nie usidlit. I tyle
skarg tam roznych wptyneto, i wszystkie rzady go kolejne nie rozliczyty. No nie po-
doba mi si¢ ta jego polityka — w pewnym zakresie, bo nie wszystko. Niektore tam te
homilie i taka babcia - wie pan, na wsi, ktora tam nie byta w teatrze, w kinie i ona
tylko tego stucha i ma, prawda, takie pragnienie postucha¢, no wiec ona, uwazam,
ze rzeczywiscie ona to akceptuje. Ale jak ja niektdre stuchatam... to rzeczywiscie sq...
to jest, Ze zamiast tak jak Chrystus, jak ,rzucicie kamieniem”, a tu stowem - zeby tg-
czyc¢ tych katolikow, niestety... W kazdym bqdZ razie on nazwat prezydentowa
,2abg i czarownicq”, i Ze to szambo ona zorganizowata, bo ona chyba zebrata panie
na Dzieri Kobiet rok temu, to on nazwat, ze to szambo... No to, jak tak mozna pierw-
szg dame w kraju ublizyc? I prezydenta réwniez? No, ale go nie rozliczyli, bo chcieli

poparcia, te jego ,moherowe berety”, jak to nazwat Tusk. Bo wie pan, to tez jest
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polityka... I te partie nie realizujg wszystkich zadan, no bo niektdre tylko... czyli
ci politycy tez nie spetniajg swojego zadania i ten Rydzyk to wykorzystuje...
(K/75-89/UTW-9).

Dyrektor Radia Maryja jest tez uznawany za osobe, ktdra potrafi mobilizo-
wac do dziatania rzesze stuchaczy i rozporzadzac ich rozmaitymi zasobami. Najcze-
sciej badani zwracajg uwage na wykorzystywanie zasobow czasu wolnego oraz ka-
pitatu ekonomicznego i kapitatu spotecznego, do ktorych maja dostep ludzie starzy.
Dodatkowo korzysta z subwencji panstwa i Unii Europejskiej. Badani czesto przy-
puszczaja, iz dochodzi do marnotrawienia srodkow finansowych, co prowadzi do
utraty zaufania zarbwno wobec Radia Maryja, jak i wielu innych instytucji publicz-
nych: My mamy znajomych wtasnie takich. Nasze dzieci zyjg z dziecmi tej pani, kto-
ra nawet wszystkg swojq rente wysyta na Radio Maryja. I cdrka nie ma nawet nic
do powiedzenia. No, bo to jej renta. A jak Radio Maryja, to w ogdle w chacie nic nie
ma (M/75-89/UTW-5); Matka mojego, duzo mtodszego znajomego, ktdra stucha Ra-
dia Maryja - ona zamiast, bo oni majg czwdrke dzieci — to ona, zamiast pomdc wnu-
kom, to ona wysyta na Radio Maryja - ,bo Rydzyk apelowat”. Druga to chodzi na-
wet do szpitala i ludzi ciezko chorych, i jak sq wybory, to ona nosi ulotki, na przy-
ktad jak teraz byty ulotki PiS-u, to nosi, zeby na PiS gtosowac, poniewaz ojciec Ry-
dzyk akceptuje te partie. I to ja znam duzo takich wypadkow, to jest roznica. Tacy,
ktdrzy stuchajg, po prostu to jest... ja bym nazwata to ubezwtasnowolnieniem (K/75-
89/UTW-9); To jest cztowiek, o ktdrym dobrego stowa powiedzie¢ nie mozna ani jed-
nego, tylko same... No bo jezeli on zmusit do sciggniecia dziesigtkdw miliondw zto-
tych niby to na, na ratowanie stoczni, zna Pan tq historie, tak? (...) Rydzyk to... czy
on jest wierzqcy, to tego nie wiem, ja w to bardzo waqtpie. To jest biznesmen, ktdry za
pomocq kosciota robi biznes i walute. Przeciez to jest bogacz, to jest milioner... nie
milioner, a miliarder juz. No nie wiem, bo to... Ale jezeli on buduje zespoty ogromne
rozne, te uczelnie, nie uczelnie, przeciez to, to ciezkie miliony. Tam te 25 miliondw
jemu na, na badanie tego, geotermicznej, styszat Pan? | taduje rzad pienigdze w ten
kosciot. No niestety. (...) Ptacitem jakis tam rachunek na poczcie i taka sobie babu-
lerika ta, ten moherowy beret, wzieta przekaz no i, i wypisuje, a przekazy na poczcie
juz sq od razu zaadresowane na Rydzyka. To juz gotowy druczek. Tylko wpisata
sume i ona mowi: ,To no ja 20 ztotych tylko moge, bo mam 460 ztotych emerytury,
no ale ksigdz Rydzyk kazat przesytac¢ na utrzymanie”. A wtedy kazat przesytac¢ na
stocznie. ,Bo ksigdz kazat’... To jest autentyczne co ja widziatem, to nie jest z opowia-
dania. Bytem przy tym swiadkiem. Bo z opowiadan, to ja historii nie powtarzam...
On wymuszat, wymuszat tymi swoimi audycjami w Radiu Maryja, Ze te babulki

wszystkie musiaty jemu ptacié. A gdzie on te miliony wsadzit? Czy Stocznia Gdariska
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dostata chociaz ztotdwke z tych miliondw, co on Sciggngt? No ani grosza (M/75-
89/UTW-8); I to rzad troche w tym zaszkodzit, bo on wywalczyt wtasnie dla Radia
Maryja te dotacje z Unii, i nasze spoteczeristwo, i ten kler, ktdry uwaza, ze oni majg
za mato, skoro co$ chcg - to, tamto i jeszcze te Swigtynie Opatrznosci... Ludzie nie ja-
dajg, a tam trzeba budowac, ale to juz na gwatt! (K/60-74/UTW-7).

Niemiej dziatalno$¢ Radia Maryja i zwigzanego z nim ruchu spotecznego
wyglada nieco inaczej z perspektywy mieszkancow DPS. Osoby te raczej nie opisu-
ja i nie oceniaja stuchaczy tej rozgtosni. Zdarza si¢ jednak, ze wypowiadaja sie¢ na
temat ojca Tadeusza Rydzyka. Moze na niego ludzie... no duzo bardzo wymyslajq,
Ze on to mowi, ze on to zrobit, Zze on tamto, takie pieniedzy ma. To nieprawda, to ra-
dio jemu to my tam optacamy, sami, bo to wszystko od ludzi, i te budowle, i to
wszystko. | to na niego juz najezdzajq za bardzo. No i on nie daje si¢ troche. Z kazde-
go cztowieka jest troche za i przeciw. (...) Bardzo ceni¢ jego. Nie podoba mnie sie, jak
on sie powtarza, kilka razy to samo mdwi, to mi si¢ nie podoba (K/75-89/DPS-10); Nie
dodzwaniajq si¢ do niego (M/60-74/DPS-11); Roznie bywa. Nieraz dzwoniq, opowia-
dajq, jak to im Zle. Nieraz krytykujg te radio. Bywa to tez niesmacznie. W ogdle na
duchowne osoby, ja uwazam, ze cztowiek wiary nigdy nie powinien Zle mdwic
(M/75-89/DPS-9) — stwierdzaja respondenci. Zebrane materiaty pozwalaja przypusz-
cza¢, ze czes¢ stuchaczy Radia Maryja uznaje, iz rozgtosnia jedynie posredniczy
w ich wtasnej aktywnosci (tj. przekazywanie datkow pienieznych) na rzecz innych
ludzi. W zamian otrzymuje sie wsparcie duchowe i poczucie solidarnosci z podob-
nymi sobie ludzmi oraz ,obietnice pozostawienia po sobie sladu” w rozmaitych in-
westycjach o charakterze sakralnym (np. sSwiatynie, pomniki, cmentarze). Ponadto
czes¢ audycji pozwala na aktywne uczestnictwo stuchaczy, co sprzyja ich zaangazo-
waniu i komunikacji. Czas antenowy zdaje si¢ mocno ograniczony wobec ,bogac-
twa problemow zyciowych”, jakie stuchacze chcieliby poruszyc publicznie, a ktore
przypuszczalnie spotykaja sie z ,niedostatkiem uwagi” ze strony osob niezwigza-
nych z Radiem Maryja. W takich warunkach dodzwonienie si¢ do rozgtosni moze
byc¢ traktowane jako duze osiagniecie zarowno w wymiarze spotecznym, jak i du-
chowym. Poza tym mozliwe, ze w skrajnych sytuacjach zupetnej nieufnosci wobec
bliskiego otoczenia, cze$¢ ludzi starych przenosi resztki zaufania na kierownictwo ra-
dia 1 liderow zwiazanego z nim ruchu spotecznego. Stad juz niebezpiecznie blisko
do marzen o silnym przywddcy o charyzmatycznej osobowosci, ktory w ustroju pa-
ternalistycznym mogtby przywrocic stabilny tad spoteczno-gospodarczy. Radio Ma-
ryja i liderzy ruchow religijno-spotecznych, zdaja sie znakomicie odpowiadac na ta-
kie potrzeby, bowiem procz wptywowych przywddcow i ich wtadzy medialnej,

spetniaja takze role posrednika-kaptana w porzadku sakralnym. Podsumowujac,
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nalezy stwierdzi¢, iz mozemy miec¢ do czynienia z powigzaniem dwadch uzupetnia-
jacych sie strategii stanowigcych funkcjonalne substytuty zaufania: paternalizmu
i wiary w opatrznos¢. Praktyki te moga ogranicza¢ podmiotowosc i aktywnos¢ spo-

teczna osob starszych.
3.6. Seniorzy o swoim wizerunku w mediach masowych ¥¢

Komunikacja o globalnym zasiegu to jedna z gtéwnych cech charakteryzuja-
cych spoteczenstwa nowoczesne. Srodki masowego przekazu znacznie oddziatuja na
dynamike zmian, innowacje, wzory konsumpcji, nowe style zycia oraz wiedze
o wydarzeniach w wymiarze lokalnym i globalnym. Nadmiar informacji sprawia
jednak, iz odbiorcy obojetnieja na doniesienia, opieraja sie im, badz tez traca orien-
tacje w rzeczywistosci, odczuwajac niepewnos¢ co do statosci i spdjnosci Swiata.
W spoteczenstwach przedindustrialnych to nie mass media, a starsze pokolenia od-
grywaty istotng role w przekazywaniu mtodszym dorobku przodkow. Interesujaca
staje sie zatem proba analizy, w jaki sposob ludzie starzy postrzegaja docierajace do
nich tresci medialne, uwzgledniajace ich wizerunek, problemy i interesy. W tym
kontekscie rodzg si¢ takze pytania, jakie ta kategoria spoteczna ma oczekiwania wo-
bec funkcji mediow oraz czy jest na tyle znaczaca i zorganizowana, aby podejmo-
wac proby ksztattowania srodkow przekazu zgodnie z tymi oczekiwaniami.

Pod pojeciem wizerunku, za P. Sztompka rozumie si¢ ,sume wszystkich ze-
wnetrznych cech, ktore dadzg sie¢ zaobserwowac, a ktore moga Swiadczyc¢ o wiary-
godnosci partnera”¥’. Bezposrednio obserwowalne cechy poszczegdlnych oséb to:
ich wyglad, zachowanie i otoczenie. Tak rozumiany wizerunek — obok reputacji i ak-
tualnych osiagniec¢ jednostki — stanowi kryterium, na podstawie ktorego ludzie de-
cyduja o obdarzeniu innych zaufaniem (zatem takze o tworzeniu kapitatu spotecz-
nego). Okreslenie ,wizerunek” jest zbiezne z koncepcja fasad, ktora sformutowat
E. Goffman w teorii dramaturgicznej stuzgcej do analizy réznych sytuacji, spotkan

i zgromadzen w zyciu codziennym*3. Fasady Swiadcza o cechach grupy wiekowej

46 W niniejszym podrozdziale wykorzystane zostaty fragmenty opracowania: A. Klimczuk, Ludzie
starzy o swoim wizerunku w mediach, [w:] P. Glinski, I. Sadowski, A. Zawistowska (red.), Kulturowe
aspekty struktury spotecznej. Fundamenty. Konstrukcje. Fasady, Wyd. IFiS PAN, Wydziat Histo-
ryczno-Socjologiczny Uniwersytetu w Biatymstoku, Warszawa 2010, s. 383-395. Tematyce wizerun-
kow i materiatlow wizualnych, ktore oddziatujg na tworzenie stereotypdw starosci, autor poswiecit
odrebne badania: A. Klimczuk, W kreatywnym chaosie. O zréznicowaniu starosci na przyktadzie
prac spotecznosci deviantART.com, [w:] H. Jakubowska, A. Raciniewska, . Rogowski (red.), Patrzgc
na staros¢, UAM, Poznan 2009, s. 165-211. Odmienne badania oparte na monitoringu mediow
przedstawia Raport medialny. Wizerunek Osdb Starszych w Mediach, Press-Service, Fundacja na
rzecz kobiet ,Ja Kobieta”, Poznan-Warszawa 2007.

47 P. Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa, op. cit., s. 226.

48 E. Goffman, Cztowiek w teatrze zycia codziennego, PIW, Warszawa 1981, s. 156-195.
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i klasy spotecznej, do ktorej nalezy ich posiadacz. Mozna takze nimi manipulowac,
by wywotac¢ na innych podmiotach okreslone wrazenie. Autentyczne cechy jed-
nostki mozna pozna¢ niejako podgladajac ja za kulisami, gdzie odpoczywa i przygo-
towuje sie do dalszego odgrywania rol spotecznych; w sferze prywatnosci i anoni-
mowosci ukrytej przed reszta Swiata. Nie wszyscy skutecznie manipuluja fasadami,
dlatego aby aktywnie ksztattowac swoj los, powinni uruchomic¢ zasoby kulturowe,
ktdrych byc¢ moze nie sa swiadomi, nie potrafig lub nie chca uzywac. Dopiero zako-
munikowanie innym posiadanych cech, umiejetnosci i kompetencji sprawia, ze za-
soby te stajg sie kapitatem kulturowym otwierajacym dostep do okreslania i reali-
zacji pragnien oraz konwersji tych zasobow na inne, jak np. znajomosci, wtadza,
pieniadze, style zycia®.

Upraszczajac: mass media zajmuja sie¢ zdobywaniem uwagi odbiorcow po-
przez poszukiwanie i prezentacje coraz to nowszych tresci, aby nastepnie odsprzedac
ja przemystowi reklamowemu i zacheci¢ audytorium do konsumpgji innych wy-
tworow*®°. Media sg zatem w stanie zarowno ,zagladac za kulisy” i obnazac fakty
podwazajace zaufanie do osob i grup, jak tez (np. w przerwach reklamowych, pro-
gramach typu lifestyle) udziela¢ porad z zakresu ksztattowania wizerunku sprzyjaja-
cego sukcesom. Wedtug B. Jatowieckiego, wybiorcze, rynkowe zasady mediow sta-
ja sie zagrozeniem dla demokracji, podwazajac mozliwosc¢ ksztattowania opartego
na zaufaniu spoteczenstwa obywatelskiego*®!. Z drugiej strony P. Sztompka twier-
dzi, ze moga budowac kulture zaufania i wspotdziatania, zwiekszajac przejrzystosc
organizacji spotecznej (monitorujac dziatalnos$¢ instytugcji i politykoéw, zachecajac ich
do otwartej dziatalnosci na rzecz podnoszenia wspotpracy i zaangazowania obywa-
teli) oraz edukacje dla zaufania (w zakresie: podkreslania ciagtosci tradycyjnych sty-
l6w zycia, regut i zwyczajow; uwzgledniania tematyki zaufania i nieufnosci w de-
batach publicznych oraz ukazywania wzoréw optacalnosci postepowania ufnego)*2.
Ludzie starzy raczej nie wspottworza srodkow masowego przekazu, ale sg ich gtow-
nymi uzytkownikami. Kolejne edycje , Diagnozy Spotecznej” dowodzg zwi¢kszania
sie czasu poswiecanego na ogladanie telewizji przez osoby powyzej 65. roku zycia,
czyniac z nich najliczniejsza grupe odbiorcow (do 1 godziny ogladania: 17,4% w 2007
roku i 6,7% w 2011; 1-3 godziny: 55% i 47,5%; 3 i wiecej godzin: 27,6% i 45,7%) 3. Bier-

ne uczestnictwo seniorOw w zyciu spotecznym ttumaczy sie powszechng dostepno-

49 P Bourdieu, L.J.D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, op. cit., s. 104.

80 K. Krzysztofek, Status medidw cyfrowych: stare i nowe paradygmaty, ,,Global Media Journal-
Polish Edition” 1/2006, s. 12.

81 B. Jatowiecki, Media a spoteczeristwo obywatelskie, [w:] M.S. Szczepanski, K. Bierwiaczonek,
T. Nawrocki (red.), Kapitaty ludzkie i spoteczne a konkurencyjnos¢ regiondw, Wyd. Uniwersytetu
Slaskiego, Katowice 2008, s. 109.

82 P Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczenstwa, op. cit., s. 296-300.
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scig i tatwa obstuga sprzetu radiowo-telewizyjnego, brakiem wzorow aktywnego
spedzania czasu wolnego, niedostatkiem aktywnosci w poprzednich etapach zycia,
brakiem przygotowania do starosci, staba kondycja ekonomiczna i ograniczong do-
stepnoscia odpowiednich instytugcji i urzadzen rekreacyjnych.

W opinii respondentdw, przekazow o ludziach starych w mediach jest nie-
wiele — a jesli juz, to przewazajg utrzymane w konwencji negatywnego stereotypu
starosci. Informacje te przedstawiaja ich jako ostabionych, zaniedbanych, ubogich,
nieufnych, zabobonnych i pozbawionych wiedzy. Rozmdowcy nie kryjg tez oburze-
nia 1 ironii wobec odczuwanego nadmiaru informacji o osobach od nich mfodszych:
Denerwuje mnie te obnazanie tych kobiet golutkich, te zabawy. To cztowiek si¢
ukrywat, byto tak skromnie, a teraz tak wszystko takie przesycone. Mnie to si¢ nie
podoba (K/75-89/DPS-6); A co majq pokazywac? Pieknych, mtodych? Swiat, zycie nie
sktada sie tylko z pieknych i mtodych. Spoteczernistwo nie jest spoteczeristwem anio-
tow pieknych, cudnych. Taka Jennifer Lopez czy inna Doda, a w cholere¢ z nig. To trze-
ba pokazywad, to co jest — na co dzieri otacza nas (K/60-74/DPS-5). Z wypowiedzi
przebija brak zgody na przemoc symboliczng — narzucanie wartosci i dobr zwiaza-
nych z mtodoscig jako spotecznie pozadanych. Badani sugeruja, iz istniejg alterna-
tywy wobec obecnego stanu rzeczy - chociazby dlatego, ze dawniej ludzie starzy
byli traktowani w prezentacjach medialnych na réwni z innymi i nie wymagali
specjalnej troski. Wspotczesnie zas pojawiaja sie jako drugoplanowi bohaterowie
seriali telewizyjnych, postacie nieruchome, pograzone we wspomnieniach i samot-
ne: No ten tam Lucjan w ,M jak mitosc¢” i Basia no, no to przy okazji babcia, ale cata
sprawa opiera si¢ na mtodych, no niestety, bo zycie idzie do przodu, zycie idzie do
przodu, pokazuje si¢ problemy mtodych: co majg, gdzie chodzq do szkoty, czy do pra-
cy. A te dziadki, to juz tak to w ogrddku, to w domu, to w ogrodku, to w domu, no
i tyle (K/60-74/DPS-5).

Respondenci uwazaja, ze nadawcy komunikatow masowych traktujg temat
starosci jako marginalny, tudziez zastepczy, kiedy brakuje wazniejszych doniesien.
Niemal wytgcznie skupiajg sie przy tym na sytuacjach naduzyc lub zaniedban, kto-
re da sie oprawi¢ emocjonujacymi komentarzami i sensacyjna narracja — tak, by
wydarzenia i ich bohaterowie wywotaty w odbiorcach silne wrazenia. Przekazy
takie dostrzegane sa gtownie w mediach ogdlnopolskich, sporadycznie w lokalnych.
Ze tam nauczyciel bez grosza zostat, ani emerytury, ani nic nie ma, tak to sie dba

u nas w Polsce. Dyrektor mowi: ,Datem zwolnienie, bo zachorowat”. Taka dbatos¢

483 J. Czapinski, Polak przed telewizorem, [w:] ). Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza Spoteczna 2007...,
op. cit., s. 226; ). Czapinski, Polak przed telewizorem, [w:] ). Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza
Spoteczna 2011..., op. cit., s. 261.
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o starszych ludzi (M/60-74/DPS-3); Pokazujq, jak w ogdle zyjg w nedzy, jak nie majq
tam warunkdw podstawowych do zycia: nie ma swiatta, nie ma wody, gdzies tam
tego... Takie same w wigkszosci, smutne rzeczy pokazujg (K/60-74/UTW-11) - mowia
badani. Notoryczne jest ukazywanie starszych w potrzebie, zmagajacych si¢ z prze-
ciwnosciami losu, pozbawionych rent i emerytur, jak tez szacunku za lata pracy
i wktad w wychowanie nastepnych pokolen.

Posrod typowych problemow ludzi starych w mediach, badani dostrzegaja
niedostateczng opieke zdrowotna, przemoc stowna i fizyczng oraz napady i wymu-
szenia. W wielu przekazach masowych pada akcent, iz nagromadzenie wszystkich
tych zjawisk zdaje sie wystepowac¢ w domach opieki dla starszych oséb. Wedtug
rozmowcow medialne prezentacje ukazuja je jako miejsca, ktdre sprzyjajg ztemu
traktowaniu i wykorzystywaniu starszych; innymi stowy - przypadki agresywnych
zachowan pielegniarzy i pensjonariuszy uwtaczajg ludzkiej godnosci, a opacznie ro-
zumiana przez zarzad placowek ekonomia, skazuje osoby starsze na ,0szczedne”,
przedmiotowe traktowanie: Tak tam ich posadzili wszystkich i przyszedt jeden do
pracy i na komorke fotografowat tam, wszystko, co robili. Pokazywali w telewizji.
Tam bili, pokazane byto. Karmita, a ze ona nie jadta, to potem tak na twarz wylata,
po buzi... (K/75-89/DPS-10); No mdwiq nieraz jak pomdc, jak domy opieki gdzies po-
wstaty, no ale to tez nie rozwigzanie - te domy spoteczne, teraz tyle sie styszy, ze lu-
dzie wtasnie pienigdze biorqg za prowadzenie, a opieka jest zadna, albo jeszcze gorsza
jak zadna (K/60-74/UTW-7). Wobec tworzenia sie negatywnego wizerunku domow
opieki w mediach, nie dziwia odmowy uczestnikow UTW zapytanych o to, czy
sami chcieliby zamieszka¢ w takim miejscu. Wiekszos¢ z nich obawia sig, iz musia-
tyby pogodzi¢ sie z degradacjg spoteczng, dostosowac sie do sgsiedztwa nieznajo-
mych osob, ograniczonej przestrzeni oraz koniecznosci rezygnacji z samodzielnie po-
dejmowanych czynnosci zwigzanych chociazby z gotowaniem, zakupami czy utrzy-
maniem czystosci.

Mniej liczne, pozytywne doniesienia o ludziach starych dotycza wedtug re-
spondentdéw: stawnych seniorow (zyjacych i zmartych aktorow, wynalazcow, hob-
bystow), ,dtugowiecznych” (osoéb, ktdre obchodzity 100 urodziny), przeciwdziatania
problemom starszych oséb (dowdz niepetnosprawnych), uroczystosci okazjonalnych
i publicznych z ich udziatem (inauguracja roku akademickiego na UTW, Swieta na-
rodowe, dni babci i dziadka), badan profilaktycznych oraz ich rozrywki w czasie
wolnym. Niewielka ilos¢ takich przekazow ttumaczy sie ich niska atrakcyjnoscig
i nieoptacalnoscia: To jest medialne moze jak to wyglgda i mdwiq, ze dobrze sprze-
daje sie. Mi kiedys wprost powiedziano: ,Pan si¢ musi liczy¢ z tym, ze my musimy

produkowac to, co idzie jako towar, bo my musimy sie utrzymac na rynku”. I wydaje
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mi sie, zZe to jest niebezpiecznie. (...) Natomiast codzienne pokazywanie tych wzor-
cow takich, ze wielu ludzi organizuje si¢, spotyka, zabezpiecza sie, nie istnieje (M/75-
89/UTW-2).

W odniesieniu do oczekiwan wobec mediow i prob zmiany ich podejscia do
zagadnien zwiazanych z ludzmi starymi, badani przejawiaja dwa podejscia. Z jednej
strony formutujg postulaty swiadczace o zapotrzebowaniu na wiekszg ilos¢ i jakosc
pozytywnych doniesien — akcentujg to gtownie stuchacze UTW. Pragna okazywa-
nia szacunku starszym osobom, prezentacji ich osiagnie¢, oferty przeznaczonych im
zajec oraz sposobow opieki nad nimi: Tym starszym ludziom naprawde¢ nalezatby
sie jakis szacunek, tym przecietnym ludziom, juz nie wybitnym, ale tym przecigtnym,
na swoim osiedlu, w swoim miescie, w swoim... bo to tego, powinni troszeczke zwra-
cac uwage na to, a to tylko sie zwraca uwage... dziennikarze zwracajg uwage na to,
co sie stato, co si¢ gdzies wydarzyto nadzwyczajnego, ktdrego nawet nie powinno
sie ogtaszac, ale jednak idzie to wszystko na rozgtos (K/60-74/UTW-13). Z drugiej
strony, gtownie w wypowiedziach oséb z DPS, za zasadne uznaje sie kontynuacje
dotychczasowej dziatalnosci mediow. Zaktada sie, iz nawet negatywne doniesienia
sg wartosciowe, gdyz przypominaja innym o tej kategorii spotecznej i chronia ja
przed wykluczeniem z zycia publicznego: Powinni pokazywac. No, zeby ludzie wie-
dzieli, jak oni wyglgdajq, czy ubrani tak czy siak, w czym mieszkajq, czy majq jedze-
nie, czy majq pieniqdze (K/75-89/DPS-4); Dziennikarze to powinni si¢ brac za tych
starszych ludzi, ktdrzy sq w biedzie, gospodarstwa przepisali, nie majg miejsca, w ko-
mdrkach siedzg, pan wie chyba o tym. A oni tylko o polityce walg - ale zeby o tym
napisali, to nie napiszqg tego (M/60-74/DPS-13).

Odrebng kwestig jest aktywne oddziatywanie na media i ich posrednie for-
mowanie w takim ksztatcie, by byty dostosowane do mozliwosci i potrzeb star-
szych osdb. Uczestnicy UTW czesciej twierdza, iz zwiekszenie ich obecnosci w me-
diach zalezy tylko od nich samych: Te srodowiska ludzi starszych powinny wchodzic¢
do tych medidw, zapraszac te media, przedstawiac i wtedy one przyjdq i pokazq. (...)
Na przyktad ludzi starszych w ogrodach dziatkowych, bo to sq ogromne ilosci tych
ludzi. I wtedy, jezeli si¢ cos tu organizuje i pokazuje piekne urzgdzone dziatki rekre-
acyjne, gdzie spotykajqg sie trzy pokolenia, ze mogq ze sobg porozmawiac bez zatka-
nia uszu, bez patrzenia w komputer i tak dalej. I to jest wielka sprawa, i to pokazg
media. Tych usmiechnietych ludzi, mowigcych o tym, ze oni zyjg - dlatego, ze ciggle
sie rusza. Ma 80 lat, a takie wyhodowat i to, i tamto (M/75-89/UTW-2). Podejmowa-
ne do tej pory proby wspdtpracy z mediami nie sa uznawane za owocne badz to
z uwagi na brak zainteresowania dziennikarzy, badz ze wzgledu na brak systema-

tycznego informowania ich o kolejnych przedsiewzieciach. Niemniej komunikaty
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uznaje sie za wazne - by , przyciggnac¢” na wyktady i spotkania osoby, ktore mogty-
by przystapi¢ do UTW nie tylko w celach rekreacyjnych, ale tez by udzielaty pomo-
cy innym. Poza tym tylko niewielka czes¢ badanych wspomina o istnieniu ksiazek
i biuletynéw wydawanych przez UTW i stowarzyszenia samopomocowe, cO moze
swiadczy¢ o ich niewielkim zasiegu i ukierunkowaniu na integracje wewnetrzna
srodowiska.

Mozna zaryzykowac¢ twierdzenie, ze sposob, w jaki osoby starsze sa ukazy-
wane w srodkach masowego przekazu, nie sprzyja okazywaniu im zaufania. Domi-
nuje negatywny stereotyp starosci — wedtug badanych ostatni etap zycia w przeka-
zach masowych jawi sie jako okres ubostwa, braku cennych zasobow ludzkich, spo-
tecznych i kulturowych oraz naduzyc¢ lub zaniedban. Pozytywne (tzn. mato sensa-
cyjne) doniesienia uznaje sie za nieatrakcyjne i mato optacalne. Badani obawiajg
sie, iz informacje o zyciu oséb starszych moga zniknac¢ z przekazow medialnych
i oczekuja zwiekszenia ilosci przekazéw o pozytywnym tadunku emocjonalnym.
Dalszej refleksji wymaga tematyka wspotpracy mass medidw z organizacjami pro-

wadzonymi przez seniorow lub zorientowanych na zaspokajanie ich potrzeb.
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ZAPOTRZEBOWANIE NA KAPITAL SPOLECZNY LUDZI STARYCH
- ZAMIAST ZAKONCZENIA

»Im wiecej sie uczymy, tym lepiej zdajemy sobie sprawe
zogromu naszej niewiedzy”. *8*

- Peter M. Senge

»Sytuacje zmarginalizowania, poczucia przegranej, powodowac mogq kilka reakcji.
Mogg to byc: frustracja, gniew, apatia, nasilenie migracji, ale takze -
bodziec do poszukiwari nowych rozwiqgzarn, nowych sposobdw na zycie.
W zwigzku z tym, pogranicza stajqg si¢ takze miejscem nowych dziatar,
nowych ruchdéw spotecznych, nowych form samoorganizacji spotecznych”. *>

- Andrzej Sadowski

84 PM. Senge, Pigta dyscyplina. Teoria i praktyka organizacji uczgcych sie, Oficyna Ekonomiczna
Wolters Kluwer Polska, Krakow 2006, s. 26.
85 A, Sadowski, Biatystok. Kapitat spoteczny mieszkaricéw miasta, op. cit., s. 19.
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Przedstawione analizy wynikow badan empirycznych miaty na celu okresle-
nie stanu i zréznicowania kapitatu spotecznego ludzi starych w Biatymstoku. Wska-
zane wyjasnienia nie pozwalaja na wyczerpanie w catosci podjetej problematyki
badawczej. Niemniej z pewna dozg ostroznosci mozna zaryzykowac przynajmniej
kilka uogolnien.

Przede wszystkim procesy modernizacji zdaja sie sprzyja¢ zapominaniu
o przodkach - ludzie starzy wspominaja jedynie o swoich dziadkach, nie posiadaja
zas informacji o pradziadkach i dalszych krewnych. Seniorzy czesto tez nie majq
wzorow aktywnosci spotecznej w ostatnim etapie zycia. Kiedy indziej zas dostrze-
gaja roznice miedzy pozycjami i rolami spotecznymi, ktore posiadali w okresie sta-
rosci ich przodkowie, a ktore posiadaja oni sami. Przyjete od pochodzacych w prze-
wazajacej mierze ze wsi dziadkow i bab¢ wzory aktywnosci, w ostatnim etapie zy-
cia okazuja sie zawodzi¢ w warunkach miejskich. O ile dawniej ludzie starzy mogli
wywiera¢ decydujacy wptyw na decyzje i dziatania cztonkow swojej rodziny oraz
cieszyc sie szacunkiem spotecznosci lokalnej, to obecnie zdaja sie byc juz raczej pod-
porzadkowani mtodszym cztonkom rodzin oraz postrzegani jako osoby co najmnie;j
mato istotne w zyciu miasta. Ponadto przodkowie obecnych ludzi starych nie mieli
dostepu do odrebnych instytucji umozliwiajacych im spotykanie sie z podobnymi
sobie. Mozna zatem sadzi¢, iz w Biatymstoku przynajmniej w pewnych sferach zy-
cia spotecznego, upowszechniona jest kultura kofiguratywna i prefiguratywna*s® —
ludzie starzy ucza sie zarowno od swoich rowiesnikow, jak i od przedstawicieli
mtodszych pokolen. Niemniej pomaganie rodzinie w wychowaniu wnukow ozna-
cza dalszy przekaz tradycyjnych wartosci, co moze sprzyja¢ wyjazdom mtodszych
pokolen do szkoty i pracy w innych miastach, jak tez za granice, tym samym ogra-
niczajac ich aktywnos¢ w Biatymstoku.

Nalezy zaznaczyc tez, ze wspotczesnie kategoria spoteczna ludzi starych jest
zroznicowana wewnetrznie — nie wystarczy juz wspomnie¢ o przyjeciu roli babci
i dziadka, czy rencisty i emeryta albo o kontynuacji roli gospodyni domowej, badz
rolnika czy rzemieslnika. Ludzie starzy sami dostrzegaja posrod podobnych sobie
obecnosc kilku grup wieku, jak tez réznice w zachowaniach ze wzgledu na pte¢, wy-
ksztatcenie i przygotowanie zawodowe, poziom niepetnosprawnosci, przejawianie
zachowan dewiacyjnych, specyfike aktywnosci spotecznej, nawyki, pochodzenie,
zainteresowania, czynnosci podejmowane w czasie wolnym, czy realizacje praktyk
religijnych.

Poza tym w rzeczywistosci spotecznej ludzi starych istnieja tematy, ktorych

sie unika i o ktorych si¢ nie mowi, przynajmniej z trzech najczesciej wymienianych

86 M. Mead, Kultura i tozsamos¢. Studium dystansu miedzypokoleniowego, op. cit; M. Niezabitow-
ski, Ludzie starsi w perspelktywie socjologicznej. Problemy uczestnictwa spotecznego, op. cit., s. 19-77.
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powodow: zdaja sie byc oczywiste, stanowia przedmiot wstydu lub moga prowa-
dzi¢ do konfliktow. Takie newralgiczne zagadnienia, to: pochodzenie, poglady poli-
tyczne, przekonania i realizacja praktyk religijnych oraz odgrywane role spoteczne
i zawodowe. Tematow tabu nie stanowig natomiast: ubostwo, samotnos¢, proble-
my starzenia si¢, choroby, niepetnosprawnos¢ i Smier¢. Mozna przypuszczad, iz
uswiadamianie sobie zblizajacej si¢ Smierci, granicy wtasnego zycia, znacznie mo-
dyfikuje dziatania ludzi starych - czes¢ oséb doprowadza do poczucia bezsilnosci,
rezygnacji z uczestnictwa spotecznego lub poszukiwania funkcjonalnych substytu-
tow zaufania, czes¢ zas mobilizuje do zaspokajania potrzeb i1 osiagania celow, kto-
rych nie byto mozna zrealizowac¢ w poprzednich etapach zycia. Niemniej takie stra-
tegie i podziaty zdaja sie¢ byc¢ ,, pogmatwane” — np. wypowiedzi krytyczne wobec lu-
dzi starych, ktorzy sa stuchaczami Radia Maryja i uczestnikami ruchu spotecznego
Rodzin Radia Maryja, jak i podejmowanie przez nich tych aktywnosci, mozna trak-
towac jako wyraz niezgody seniorow na okreslanie ich mianem osob nieaktyw-
nych, podporzadkowanych rodzinom oraz pozbawionych autonomicznych pozygcji
spotecznych.

Kolejnym wnioskiem ptynacym z badan wydaje si¢ byc¢ postrzeganie przez
ludzi starych pieniedzy za najwazniejsze srodki stuzace skutecznemu osiaganiu ce-
low. Seniorzy zaktadajg, ze dysponowanie kapitatem ekonomicznym sprzyja nie
tylko utrzymaniu si¢ przy zdrowiu i zaspokojeniu potrzeb materialnych, ale jest tez
przepustka do aktywnego spedzania czasu wolnego, uczestnictwa w Kkulturze i bez-
posrednich kontaktow z innymi. Mozna zaryzykowac twierdzenie, ze ludzie starzy
moga poprawic swoja pozycje nie tyle poprzez domaganie sie¢ podwyzek Swiadczen
spotecznych, (z ktorych gtéwne korzysci czesto czerpig cztonkowie ich rodzin, a nie
oni sami) lecz poprzez zwracanie uwagi innych na posiadany kapitat ludzki, spo-
teczny i kulturowy. Innymi stowy, same wynagrodzenia za osiagniecia w poprzed-
nich etapach zycia nie wystarcza — niezbedne jest, by ludzie starzy mogli stale udo-
wadnia¢ pozostatym, iz sg aktywnymi obywatelami miasta oraz zdolnymi do
wspotdziatania cztonkami spotecznosci lokalnych i pracownikami, ktorych wktad
w zycie spoteczne uzasadnia umozliwianie im realizacji ich potrzeb i celow. Tworze-
nie warunkow do samodzielnosci i aktywnosci ludzi starych zmniejszy koszty utrzy-
mania ich rosnacej liczby przez spoteczenstwo. W tym Kkontekscie za niezbedne
uznaje sie dalsze analizy zatrudnienia emerytow, szerzej: aktywnosci ekonomicznej
0sOb w wieku poprodukcyjnym, z uwzglednieniem perspektywy pracodawcow,
w tym tematyki spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, miedzypokoleniowosci, za-
rzagdzania wiekiem i roznorodnoscia, ergonomii pracy oraz promocji i wykorzystania

elastycznych form zatrudnienia i organizacji czasu pracy.
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Ponadto dotychczasowe analizy pozwalajg sadzi¢, iz jakos¢ kapitatu spotecz-
nego ludzi starych jest r6zna — wystepuje wiele jego wariantdw. Analiza podziatow
zwigzanych z wewnetrznym zréznicowaniem Kategorii spotecznej ludzi starych po-
zwolita na wyszczegolnienie czterech typow. W przypadku osob utrzymujacych cze-
ste kontakty jedynie z cztonkami rodziny mozemy mowic o istnieniu kapitatu wia-
zacego, ktory sprawia, iz dziatania i wspotpraca jednostek jest nakierowana na ro-
dzine i wzmocnienie jej jednolitosci. Druga, podobng forme kapitat spoteczny przy-
biera wsréd seniorow tworzacych grupy wyznaniowe i uczestniczacych w dziatal-
nosci przy parafiach — kapitat wigzacy pozwala tu na realizacje celow kultu religij-
nego, utatwia wyznawcom radzenie sobie z sytuacjami kryzysowymi, daje poczucie
tacznosci z podobnymi sobie osobami oraz stuzy zagospodarowaniu czasu wolnego.
Niemniej moze wyklucza¢ sposrod beneficjentow osoby niebedace wyznawcami
okreslonej religii. Trzeci wariant dotyczy DPS i podobnych placowek opiekunczych
— zachodzi tu wspotistnienie pomostowego kapitatu spotecznego i kapitatu oparte-
go na pionowych zaleznosciach wtadzy. Czes¢ mieszkancow stanowig tu osoby, kto-
re znalazty sie¢ w placowce z wtasnej woli, czesci zas stosunki wynikajace ze wspot-
obecnosci innych pensjonariuszy, zostaty narzucone przez rodzineg, spotecznosc lo-
kalng lub instytucje panstwowe, ktore podjety niejako za nich decyzje o tym miej-
scu zamieszkania. Kapitat spoteczny stuzy tu gtownie realizacji dobra wspolnego,
gdyz otoczenie seniorow zyskuje pewnos¢, ze zyja w dos¢ komfortowych warun-
kach oraz dostarczaja pracy innym. Czwarty wariant obecny jest w UTW, grupach
samopomocowych i klubach seniora. W zrzeszeniach tych aktorzy spoteczni wyste-
puja w rolach , dawcow”, ktdrzy daza do tworzenia pomostowego kapitatu spotecz-
nego, stuzacego realizacji dobra wspolnego i przynoszacego pozytywne efekty ze-
wnetrzne lub ,biorcow”, zmierzajacych do wytwarzania wiazacego kapitatu spo-
tecznego, zorientowanego na realizacje celow partykularnych i przynoszacego nega-
tywne efekty zewnetrzne.

Jakkolwiek przytoczone wyniki analiz empirycznych pozwalaja twierdzic, iz
zasoby Kkapitatu spotecznego ludzi starych nie sa w petni spozytkowane. Przede
wszystkim w Biatymstoku brakuje instytucji, ktore realizowatyby trzy zadania. Po
pierwsze — pobudzatyby wsrod seniorow chec¢ zaspokojenia niezrealizowanych do-
tychczas potrzeb. Po drugie — tworzytyby miedzy nimi powigzania, by mogli samo-
dzielnie rozwiazywac swoje problemy i dziata¢ na rzecz innych. Po trzecie — udziela-
tyby porad prawnych, towarzyskich i z zakresu poszukiwania pracy. Istotne moze
tu byc¢ chociazby stymulowanie wspotpracy miedzy juz istniejacymi podmiotami
sektora publicznego, komercyjnego i pozarzadowego, jak rowniez modyfikowanie
dziatan lokalnych instytucji pomocy spotecznej, szkolnictwa zawodowego | wyzsze-

go, kulturalnych i artystycznych oraz stymulowanie ich ,wychodzenia ze swoja
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oferta do ludzi”*’. Zasadne jest tez wzmacnianie kompetencji liderow UTW, grup
samopomocowych i stowarzyszen seniorow, w tym prowadzenie szkolen z zakresu
ich promogji i zarzadzania kontaktami z otoczeniem, tworzenia partnerstw, pozyski-
wania funduszy oraz miedzynarodowej, miedzykulturowej, miedzypokoleniowej
i transgranicznej wspotpracy oraz wymiany dobrych praktyk. Istotne w tym celu
moze byc¢ rowniez upowszechnianie i poszerzanie wiedzy o metodach budowania
kapitatu spotecznego oraz o koncepcjach rozwoju Miast Przyjaznych Starszemu
Wiekowi. Cho¢ ksztattowanie instytucji z mysla o ludziach starych wymaga inno-
wacyjnych dziatan i podejmowania ryzyka, to zdaje sie byc¢ ono niewielkie wobec
potencjalnych korzysci z procesu starzenia si¢ spoteczenstwa.

Mozna przypuszcza¢, iz te przedsiebiorstwa, organizacje publiczne i pozarza-
dowe, ktdre beda zatrudniac¢ i wspomagac dziatania ludzi starych, dostrzegajac ich
unikalne zasoby, okazg si¢ lepiej przygotowane do zmian zwigzanych z rozwojem
spoteczenstw dla ludzi w kazdym wieku i srebrnych gospodarek. Za zasoby takie
mozna uzna¢, m.in. uregulowane zycie rodzinne, przywigzanie do miejsca zamiesz-
kania, czas wolny, specyficzne stownictwo i znajomos$¢ jezykdw naroddw sasied-
nich, pamiec o tradycjach spotecznosci lokalnej, sktonnos¢ do krytycznej oceny ak-
tualnych wydarzen i rozwigzan, znajomos¢ potrzeb rowiesnikow oraz zwracanie
uwagi innych na cierpliwos¢, empatie, odpowiedzialnos¢ i uczenie si¢ przez cate
zycie. Zwracanie uwagi na te cechy wymaga jednak przemiany dominujacych ste-
reotypow starosci. W opinii seniorow ich wizerunek w srodkach komunikowania
masowego jest niedostosowany do ich wyobrazen o ostatnim etapie zycia. Poza
tym przewazajg w nich informacje o osobach mtodych i w wieku srednim. Nie-
zbedne jest zatem poszukiwanie sposobow na eliminowanie przejawow przemocy
symbolicznej, chociazby poprzez upowszechnianie wsrod nadawcow praktyk anty-
dyskryminacyjnych, np. unikanie jednostronnej prezentacji osob starszych, dostrze-
ganie i akcentowanie kompetencji zamiast wieku, unikanie zbednego podawania
informacji o wieku, pokazywanie zréoznicowanych rol i dziatan ludzi starych oraz
stosowanie rownosciowego jezyka*s. Poza tym media moga promowac przyktady
aktywnosci seniordw, zachecac ich do udziatu w konkursach, pisania pami¢tnikow,
zabierania gtosu w dyskusjach, udzielania porad zwiazanych z tradycjami i zwycza-
jami oraz posredniczy¢ w utrzymywaniu kontaktu z osobami o podobnych zaintere-

sowaniach.

47 Szereg pomystéw na budowanie kapitatu spotecznego przez poprawe relacji lokalnych instytucji
z ich klientami i uzytkownikami zawiera opracowanie: M. Theiss (red.), Raport ,Zoom na Domy
Kultury”. Diagnoza domow kultury w wojewddztwie mazowieckim, Towarzystwo Inicjatyw Twor-
czych ,e”, Warszawa 2009.

88 B. Maciejewska, Jak pisa¢ i méwié o dyskryminacji. Poradnik dla mediéw, Stowarzyszenie Inicja-
tyw Niezaleznych ,,Mikuszewo”, Mikuszewo 2007, s. 34-35.
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Dotychczasowe ustalenia pozwalaja uzna¢ za prawdziwe hipotezy o: braku
powszechnej swiadomosci o wyposazeniu kapitatowym starszych mieszkancow
miasta i jego wykorzystywaniu; rzadkim zainteresowaniu seniordw poprawa swo-
jego wyksztatcenia, umiejetnosci zawodowych i kompetengji jezykowych; pogarsza-
niu si¢ warunkow mieszkaniowych ludzi starych; ograniczaniu ich aktywnosci spo-
tecznej do aktywnosci receptywnej i do dziatan w kontekscie zycia rodzinnego oraz
narastaniu wsrod nich poczucia samotnosci i izolacji spotecznej. Pozytywnie zwery-
fikowany zdaje si¢ byc tez domyst, iz starsi mieszkancy posiadaja ograniczone za-
ufanie i nieche¢ do wspotpracy z innymi, z uwagi na silne wiezi rodzinne i srodowi-
skowe, utrwalone uprzedzenia i wyobrazenia o cechach innych osob oraz osobiste
niepowodzenia w relacjach z ludzmi w przesztosci.

Whbrew przyjetym zatozeniom uznaje sie, ze utrata zdrowia przez seniorow
moze przyczyniac sie do ograniczenia uczestnictwa spotecznego, jak i odwrotnie -
mobilizowac do zapobiegania utracie kapitatu ludzkiego poprzez korzystanie z zajec
rehabilitacyjnych i turystycznych oraz dazenie do obnizenia ich kosztéw. )Jakkol-
wiek za wczesnie na stwierdzenie, czy seniorzy faktycznie sa przekonani, iz wszyst-
kie zmiany w miescie zaleza gtownie od decyzji przedstawicieli wtadz.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, iz zdotano rozpoznac jedynie czes¢ kontek-
stu, w ktdrym znajduja sie zasoby kapitatu spotecznego ludzi starych. Za istotne
wciaz nalezy uznac¢ badania majace na celu, m.in. analizy koncepcji roli spoteczne;j
emeryta i jego grup odniesienia; adaptacji do zycia na emeryturze poszczegolnych
grup zawodowych; tworzenia grup rowiesniczych ludzi starych; przyczyn ich dys-
kryminacji, marginalizacji i automarginalizacji; diagnozy warunkow do aktywizacji
seniorow w srodowisku zamieszkania; adaptacji 0osob starszych do spoteczenstwa
informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy, nowych technologii i sieciowych
srodkow przekazu, tworzonych gtownie przez mtodsze pokolenia. Zasadne jest po-
nadto: opisywanie odmiennych habituséw senioréow; poszukiwanie nowych rél spo-
tecznych i zawodowych dla seniorow; przyblizenie wtasciwosci rodzinnych i poza-
rodzinnych kontaktow ludzi starych; specyfiki przystepowania do instytucji zrzesza-
jacych ludzi starych; wyjasnienie ograniczen uczestnictwa seniorow w zyciu pu-
blicznym i spotecznym. Na uwage zastuguja rowniez sposoby oddziatywania ludzi
starych na wtadze miast oraz zakres i stopien uwzgledniania poszczegolnych form
kapitatu starszych mieszkancow w dokumentach strategicznych, w tym w strate-
giach i programach lokalnej i regionalnej polityki spotecznej wobec starosci i ludzi

starych.
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SUMMARY

"Social Capital of Old People on the Example of Bialystok Residents” is
a book based on theoretical and empirical study, which presents an issue of dia-
gnosing and using of old people social capital in the local and regional develop-
ment processes. This issue is significant because of the threats and challenges asso-
ciated with process of rapid ageing of Polish society at the beginning of 21Ist cen-
tury. Publication, in particular, is an attempt to give answers to the following ques-
tions: what is the state of old people social capital in Bialystok, what transforma-
tions it undergoes and how is it differentiated?

In this study old people are viewed as a social category, which is a set of
people similar to each other in terms of socially significant features (such as age,
possessed social roles and awareness of received social benefits), who are aware of
these similarities and differences between each other. Moreover, it is assumed, that
such persons exceeded the 60 years of age. It is also assumed that human, social
and cultural capital is accumulated in the human resources. Social capital is recog-
nized here broadly as a potential for collaboration embedded in interpersonal rela-
tionships and social norms that may benefit individuals, groups and societies.

The book consists of three chapters. The first, which is the theoretical part of
work, includes information about: old age as a stage of individual life and esplana-
tion of the old people notion. It discusses social theories of ageing, historical factors
affecting on the social position of old people category, changes in their place in Pol-
ish society during the system transformation and in the early 21st century. It de-
scribes the possible consequences of increased life espectancy for democracy and
capitalism - including the concepts of society for all ages, silver economy. It also
features ageing population issue, as well as social policy towards the elderly and
old age in Bialystok as the borderland city.

A variety of social capital concepts were presented; the spheres of its influence
on socio-economic development, its status in Poland and guidelines for strategic
building of its resources. Selected information on the activity of old people in public,
social and economic life as key features of their social capital was brought closer.

Putting various theoretical positions, results of research and statistical data in
order was aimed to link many dispersed sources considering that it is relevant to
identify and develop seniors’ social capital resources, as well as leveling the delay
of Polish sociology research on the elderly. Fundamental theoretical perspective
of publication is the concept of capital according to P. Bourdieu. Howeuver, the pro-
posals of ).S. Coleman, R.D. Putnam, F. Fukuyama, A. Giddens, P. Sztompka and

A. SadowsKi were also used.
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The second chapter contains a methodological framework for the purposes of
study. Research assumptions, method and course of implementation of studies
were discussed. The study is based on the qualitative method and the application
of in-depth interview techniques. It was considered that the personal contact with
old people will be more accurate than other research techniques to identify the con-
text in which they social capital resources can be found. It is important because the
transfer of developed abroad activating solutions and interpretations of old people
actions may be ineffective or have negative external effects in the Polish context.

Moreover, in the Polish science literature attention is paid to scarcity of ge-
rontological research in accordance with the interpretive paradigm. Study involved
26 respondents aged 60 to 89 years living in Bialystok associated with one of two
different institutions: nursing home for the elderly and University of the Third Age.
By comparing the persons on two esxtremes of social activity it was possible to see
similarities and differences in their capital equipment, and also in achievements of
the life positions in the class structure and resources aimed at successful ageing.

The third chapter presents the empirical analysis of the research results. This
part outlines the way in which old people think about their ancestors and conte m-
porary people. It also shows factors according to changes in their social position in
the city, social issues which they consider most important for old people, their
opinions about leisure time, opportunities and barriers of economic activity and
types of old people social capital depending on the institution with which they are
associated. Approach to the perception and use of internal disparities of seniors
were also discussed. The analysis additionally contains the evaluation of senior cit-
izens image in the polish mass media.

This publication does not contain a strict ending. It only identifies the main
conclusions of the research and potential directions of future analysis. Above all,
older people could improve their position not by demanding increases in social be-
nefits from which major parts are often taken away by their family members, but
by highlighting their human, social and cultural capital. It is necessary to create fa-
vorable conditions for social and professional life of old people and their coopera-
tion with members of local communities. Important role in this regard is played by
institutions implementing three tasks: stimulating senior citizens' desire to satisfy
previously unrealized needs; creating relationships between them so that they can
solve their own problems and work for the others; and providing legal, social and
vocational guidance. Stimulating cooperation between existing public, commercial
and non-governmental sector organizations may serve to achieve these goals. The
dissemination of bottom-up techniques of social capital building and checklist of es-

sential features of Age-friendly Cities may also be important.
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ANEKS

1. Tabele i wykresy
Tabela 1. Liczba i struktura ludnosci Biategostoku w latach 1988-2010

Wyszczegdlnienie 19882 2002° 2008¢ 2010¢ | 2008/1988 [ 2010/1988

Ludnosc ogdétem w tys. 263884 291383 294153 295198 111,471 106,000
w tym:

mezczyzni 124 781 137 279 137 455 137 819 110,157 104,270

kobiety 139103 154104 156 698 157 379 112,649 107,563

W wieku przedproduk-

7 7 2 , ,
cuimarn (O.17 128 1 tys. 8004| 62375| 51020| 49822 65,407| 66,208
[0) r Sl -
% do liczby ludnosci 3—2; 29560 | 21407| 17345 16,877 58676 62,460
w tym:
mezczyzni 40200| 32090| 26045 25473 64,789 65,956
kobiety 37804| 30285 24975 24 349 66,064 66,473

W wieku produkcyjnym

7 2 207 , ’
(18-59/64 lat) w tys. 158 86 188923 196 425 196 20 123,641 115,164

% do liczby ludnosci 0go-

W 60203| 64837 | 66776 | 66466 110,918 | 108,645
w tym:

mezczyini 77101  92775| 97195 97785| 126,062 116,776

kobiety 81766 | 96148| 99230 98 422 121359 | 113,605

W wieku poprodukcyj- 26876 | 40039| 46708| 49169 173,791| 149,604
nym (60+/65+ lat) w tys.
[0) r Sl -

% do liczby ludnosci 3—2; 10,185 13741 15879 16,656 155,907 141,136
w tym:

mezczyini 7428| 12395 14215 14 561 191,370 148,324

kobiety 19448 | 27644| 32493| 34608| 167,076| 150,150

:’;’Sw'ek“ 60-69 lat w 17199 | 23641| 24971 26803 145,189 | 120,285
[0) r Sl -

% do liczby ludnosci 3—2; 6,518 8113| 8489 9,080 130,248 113,476
w tym:

mezczyini 7 485 9857 10175 10959 135,939 114,132

kobiety 9984| 13784| 14796 15 844 148,197 124,943

Powyzej 70 lat w tys. 14100| 21635| 27439| 28984| 194,603| 182,934
[0) r Sl -

% do liczby ludnosci 3—2; 5,343 7,425 9,328 9,818 174,578 172,579
w tym:

mezczyini 4636 7775 9742 10220 210,138 | 186,633

kobiety 9464| 13860| 17697 18764| 186,993 180,980

Zrodto: @ Narodowy spis powszechny 1988 — Biatystok, GUS, Warszawa 1990, s. 4-7;
b Podstawowe informacgje ze spiséw powszechnych 2002, Urzad Statystyczny
w Biatymstoku, Biatystok 2003, s. 29-31;
¢ Bank Danych Lokalnych, GUS, wwuw.stat.gov.pl/bdl [17.05.2012].
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Tabela 2. Prognoza ludnosci miasta Biatystok do 2030 roku

Wyszczegolnienie | 20022 2005 2010 2015 2020 2025 2030 | 2030/2002
L“S“"SC ogolem | ,9;660| 294072 295101 293117| 287464| 277795| 264617 90,728
w tys.
w tym:
mezczyini 137350 | 138001| 137935| 136727| 134034| 129489| 123290 89,763
kobiety 154310 | 156 071| 157166| 156390 153430| 148306| 141327 91,586
W wieku przed-
produkcyingm 60 879 54 717 47172 43 651 41 338 38 069 33 374 54,820
(0-17 lat) w tys.
0, ] -
% do liczby ludno 20,873 18,607 15,985 14,892 14,380 13,704 12,612 60,423
sci ogdtem
w tym:
mezczyzni 31278 27987| 24 000 22172 20959 19315 16 933 54,137
kobiety 29601 26730 23172 21479 20379 18 754 16 441 55,542
W wieku produk-
cyjnym (18-59/64 | 190329| 196311| 199053| 192261| 179406| 166 610 | 154791 81,328
lat) w tys.
% do liczby Iudno- 65,257 66,756 67,452 65,592 62,410 59,976 58,496 89,640
sci ogétem
w tym:
mezczyzni 93576 | 96 625 99555| 97807| 92601 85755| 80 033 85,527
kobiety 96753| 99686| 99498 94454| 86805| 80 855 74 758 77,267
W wieku popro-
dukcyjnym 40452| 43044| 48876| 57205| 66720| 7316| 76452 188,994
(60+/65+ lat) w
tys.
% do liczby Iudno- 13,870 14,637 16,562 19,516 23,210 26,320 28,892 208,309
sci ogdtem
w tym:
mezczyzni 12 496 13389| 14380 16748 | 20 474 24419| 26324 210,659
kobiety 27956 29655| 34496 40457| 46246| 48697 50128 179,310
W wieku 60-69 23552| 23516| 27360| 35461| 40872| 38315 33911 143,984
lat w tys.
0, 1 -
% do liczby ludno 8,075 7,997 9271 12,098 14,218 13,793 12,815 158,698
sci ogdtem
w tym:
mezczyzni 9769 9638| 11360 15 122 17 767 17 012 15576 159,443
kobiety 13 783 13878 16000| 20339 23105| 21303 18 335 133,026
;loswgze’ 70latw 22104| 24538| 28388| 30608| 35490| 42925| 50585 228,850
0, 1 -
% do liczby ludno 7,579 8,344 9620| 10,442| 12346 15,452 19,116 252,238
sci ogdtem
w tym:
mezczyzni 7 931 8 761 9892| 10490 12 349 15 531 18 792 236,944
kobiety 14173 15777 18 496 20 118 23 141 27 394 31793 224,321

aStan wyjsciowy z 31 grudnia 2002 r. oparty na wynikach Narodowego Spisu Powszechne-
go 2002 r.

Zrédto: Prognoza ludnosci Polski na lata 2003-2030 - Biatystok, Komunikat GUS z 22.03.2004,
wwuw.stat.eov.pl/cps/rde/sbcr/gus/PUBL prognoza ludnosci_ pow 2061 powiat _m__bialys
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Wuykres 1. Ludnos¢ Biategostoku w wieku nieprodukcyjnym przypadajaca na 100
0s6b w wieku produkcyjnym (18-59 lat kobiety/64 lat mezczyzni) - wedtug prognozy
ludnosci miasta Biatystok do 2030 roku
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20023 2005 2010 2015 2020 2025 2030

m Ogétem ludnosc w wieku

- . 53,24 49,8 48,25 52,46 60,23 66,73 70,95
nieprodukcyjnym

® Ludno$é¢ w wieku przedprodukcyjnym
(0-17 lat)
= Ludnosé w wieku poprodukecyjnym
(60+/65+ lat)

31,99 27,87 23,7 22,7 23,04 22,85 21,56

21,25 21,93 24,55 29,75 37,19 43,88 49,39

aStan wyjsciowy z 31 grudnia 2002 r. oparty na wynikach Narodowego Spisu Powszechne-
g0 2002 r.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Prognoza ludnosci Polski na lata 2003-2030 - Bia-

tystok, Komunikat GUS z 22.03.2004, wwuw.stat.gov.pl/cps/rde/sbcr/gus/PUBL_prognoza

ludnosci_pow_2061_powiat_m__bialuystok.sls [17.05.2012].
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Tabela 3. Prognoza ludnosci miasta Biatystok do 2035 roku

Wyszczegélnienie | 20072 2011 2015 2020 2025 2030 2035 | 2035/2007
L“S"OSC ogétem 294143 | 294364| 295095| 295765| 294883| 291972| 287818 97,850
w tys.
w tym:
mezczyzni 137820 137396 137354| 137430| 136 924| 135508| 133566 96,913
kobiety 156 323 | 156968 | 157741| 158335| 157959 156 464| 154252 98,675

W wieku przed-
produkcyingm 52066 48766 48 863 50 498 50 607 47 432 43 444 83,440

(0-17 lat) w tys.
% do liczby ludno-

. 17,701 16,567 | 16,558 17,074 17,162 16,245 | 15,094 85,274
sci ogdtem
w tym:
mezczyini 26680 | 24945 25027 25913| 26071| 24463| 22430 84,070
kobiety 25386 | 23821 23836| 24585| 24536| 22969 21014 82,778
W wieku produk-
cyjnym (18-59/64 | 196490 | 195501| 190030 | 180395| 173687| 170828| 166 869 84,925
lat) w tys.
% do liczby ludno- 66,801 66,415 64,396 60,993 | 58900| 58508 57,977 86,791
sci ogétem
w tym:
mezczyini 97 060 97871 96071| 92068| 88106| 86774| 85691 88,287
kobiety 99430| 97630| 93959| 88327| 85581| 84054| 81178 81,643
W wieku popro-
dukcyjnym 45587| 50097| 56202| 64872 70589 73712| 77505 170,016
(60+/65+ lat) w
tys.
% do liczby ludno- 15,498 17,019 19,045 21,934 23,938 25,246 26,928 173,752
sci ogdtem
w tym:
mezczyzni 14080| 14580| 16256| 19 449 2747  24271| 25445 180,717
kobiety 31507| 35517 39946| 45423| 47842 49441| 52060 165,233
mlfunil;:.so-m 24282| 28103| 34168| 38720| 35914| 31950| 34744 143,085
% do liczby ludno- 8,255 9,547 1,579 | 13,091 12179 10943 12072 146,230
sci ogdtem
w tym:
mezczyini 9945 11466| 14166 16276| 15334| 14120| 15698 157,848
kobiety| 14337 16637 20002| 22444| 20580| 17830| 19046 132,845
;}"S‘_"gze' 70latw |0 a6l 29001 30333 34945| 41993 49121 51 597 193,639
% do liczby ludno- 9,059 9,852| 10,279 85|  14241| 16,824 17,927 197,894
sci ogdtem
w tym:
mezczyini 9476| 10121 10389| 11966 14 731 17510 18583 196,106
kobiety| 17170| 18880| 19944| 22979 27262| 31611 33014 192,277

aStan wyjsciowy z 31 grudnia 2007 r.

Zrédto: Prognoza dla powiatéw i miast na prawie powiatu oraz podregionéw na lata 2011-
2035 - miasto Biatystok, Komunikat GUS z 11.07.2011, wwuw.stat.gov.pl/cps/rde/sbcr/gus/
2061_m. Bialystok.xls [17.05.2012].



http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/2061_m._Bialystok.xls
http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/2061_m._Bialystok.xls
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Wykres 2. Ludnos¢

Biategostoku w wieku nieprodukcyjnym przypadajaca na 100

0sob w wieku produkcyjnym (18-59 lat kobiety/64 lat mezczyzni) - wedtug pro-
gnozy ludnosci miasta Biatystok do 2035 roku

80
69,78 70,92 72,48
70
63,95
60 55,29
4,7 50,57
50 46,45
43,15
4064
40 35 96
30 | -
20 [ -
10 [ B
L Ll | L Lge || loe | | loe | | L || Lae | | g
2007a 2011 2015 2020 2025 2030 2035
= Ogdtem ludnos¢ w wieku 49,7 50,57 | 5529 | 6395 | 69,78 | 70,92 | 72,48
nieprodukcyjnym
m Ludnosé w wieku przedprodukcyjnym
26,5 24,94 25,71 27,99 29,14 27,77 26,03
(0-17 lat)
» Ludno$é w wieku poprodukcyjnym
23,2 25,62 29,58 35,96 40,64 43,15 46,45
(60+/65+ lat)

aStan wyjsciowy z 31 grudnia 2007 r.

Zrédto: Prognoza dla powiatéw i miast na prawie powiatu oraz podregiondéw na lata 2011-
2035 - miasto Biatystok, Komunikat GUS z 11.07.2011, wwuw.stat.gov.pl/cps/rde/sbcr/gus/
2061_m. Bialystok.rls [17.05.2012].



http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/2061_m._Bialystok.xls
http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/2061_m._Bialystok.xls
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Tabela 4. Aktywnosc¢ ekonomiczna ludnosci Polski i wojewodztwa podlaskiego
wedtug Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci w latach 1995-2010

POLSKA

Aktywni zawodowo

22’;5:::{‘; Wskaz-
. Ogo- . Bierni za- | aktyw- nik Stopa
Wyszczegolnie- Rok fem razem | Pracuja- bezrobot- wodowo nosci zatru- | bezro-
nie ay ni Zawo- dnie- | bocia
dowej nia
w tysiacach w %
]L;‘;j'losc POWYZE] | 1995 | 29 046 | 17068 14791 2277 1977 588 581| 133
a
2000| 30597 17311 14526 2785 13 287 56,6 55,0 16,1
2005 31259 17161 14116 3 045 14 097 54,9 53,0 17,7
2010 31673 17660 15961 1699 14 014 55,8 59,3 9,6
;g‘:“t"sc POWYZEN | 1995 9789 | 2982 2796 186 6806 305| 286 6,2
a
2000 10787 3168 2882 286 7619 29,4 26,7 9,0
2005 12118 3638 3181 457 8 481 30,0 26,3 12,6
2010 13 091 4283 3972 31 8 808 32,7 30,3 7,3
% do /llyzby’lud- 1995 337 175 18,9 82 56,8 - _ -
nosci ogotem
2000 353 18,3 19,8 10,3 57,3 - - -
2005 38,8 21,2 22,5 15,0 60,2 - - -
2010 41,3 24,3 24,9 18,3 62,9 - - -
WOJEWODZTWO PODLASKIE
Aktywni zawodowo .
Wspo.l Wskaz-
czynnik nik Stopa
L Ogo- . Bierni za- | aktyw- p
Wyszczegolnie- Rok fem razem | Pracuja- bezrobot- wodowo nosci zatru- | bezro-
nie cy ni Zawo- dnie- bocia
dowej nia
w tysiacach w %
]L;‘;j':"sc POWYZE] | 1995 940 559 493 67 382 59,4 61,0 12,0
a
2000 947 565 479 86 383 59,6 58,7 15,2
2005 895 502 430 72 393 56,1 57,0 14,3
2010 991 544 488 56 447 54,9 59,2 10,3
Ludnos¢ powyzej | gq5 348 121 115 6 227\ 348 330| 5,0
50 lat
2000 327 108 100 8 220 33,0 30,6 7,4
2005 351 10 101 9 241 31,3 28,8 8,2
2010 408 130 120 10 278 31,9 29,4 7,7
%do liczby lud-1 495 37,0 216 233 9,0 59,4 - - -
nosci ogétem
2000 34,5 19,1 20,9 93 57,4 - - -
2005 39,2 21,9 23,5 12,5 61,3 - - -
2010 41,2 23,9 24,6 17,9 62,2 - - -

Zrodto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [17.05.2012].



http://www.stat.gov.pl/bdl
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Tabela 5. Aktywnos¢ ekonomiczna mieszkancow Biategostoku w wieku 55 lat i wie-
cej wedtug ptci w 2002 roku

Aktywni zawodowo Osoby o | Wspot-
Bierni nieusta- | czynnik Wsl.(az- Stopa
. lonym aktyw- nik
. . | Ogoétem pracu- | bezro- | zawo- . . bezro-
Wyszczegolnienie razem . . statusie nosci zatrud- .
jacy | botni | dowo . Lo bocia
na rynku | zawodo nienia
pracy wej
w tysiacach w %
IL;‘?‘:“C POWYZE) | r43415| 125308 | 99259 | 26 049 | 102792 15315 54,9 35| 208
a
w tym:
mezczyzni 112585| 63533 49774 13759| 4181 7 241 60,3 47,2 217
kobiety 130 830 61775| 49485| 12290 | 60 981 8 074 50,3 40,3 19,9
;;“Ij“t"sc powyze) 58 269 8296| 7211| 1085| 47966 2007 16,1 14,8 13,1
a
% do liczby ludno- 239 6,6 7.3 4,2 46,7 13,1 - - -
sci ogdtem
w tym:
55-59 lat 12993 4990 | 4257 733| 7218 785 40,9 34,9 14,7
60-64 lat 12452 2179 | 1902 277| 9618 655 18,5 16,1 12,7
65-69 lat 11189 782 730 52| 9977 430 7.3 6,8 6,6
70 lat i wiecej 21635 345 322 23| 21153 137 1,6 1,5 6,7
Mezczyzni powy-= 23270 5285| 4499 786 | 17230 755 25,3 21,1 14,8
zej 55 lat
% do liczby mez- 20,7 8,3 9,0 57| 412 10,4 - ; -
czyzn ogdtem
w tym:
55-59 lat 5638 3015| 2488 527 2310 313 56,6 46,7 17,5
60-64 lat 5237 1477 1257 220| 3505 255 29,6 25,2 14,9
65-69 lat 4620 546 515 31| 3923 151 12,2 11,5 5,7
70 lat i wiecej 7775 247 239 8| 7492 36 3,2 3,1 3,2
?5"'[":*9 powyze) 34999 3011| 2712 299 | 30736 1252 10,1 10,4 9,9
a
% do liczby kobiet 26,8 49| 55| 24| 504 15,5 - - -
ogdtem
w tym:
55-59 lat 7355 1975 1769| 206| 4908 472 28,7 257 10,4
60-64 lat 7215 702 645 57 6113 400 10,3 9,5 8,1
65-69 lat 6569 236 215 21| 6054 279 3,8 3,4 89
70 lat i wiecej 13860 98 83 15| 13661 101 0,7 0,6 153

Zrédto: Podstawowe informacje ze spiséw powszechnych 2002, Urzad Statystyczny w Bia-
tymstoku, Biatystok 2003, s. 48-49.



Kapitat spoteczny ludzi starych |251

2. Kwestionariusz dyspozycji do wywiadu jakosciowego

Aranzacja wstepna do wywiadu jakosciowego
Nazywam sie Andrzej Klimczuk. Jestem studentem socjologii na Uniwersytecie
w Biatymstoku. Aktualnie prowadze badanie majace na celu ustalenie, jakim kapi-
tatem ludzkim, spotecznym i kulturowym dysponuja starsi mieszkancy Biategostoku.

Czy zechciat(a)by P. poswieci¢ mi troche czasu na rozmowe dotyczaca P. zycia i miasta?

Przed rozpoczeciem:

Rozmowa bedzie miata charakter poufny, jej tres¢ nie bedzie publikowana z poda-
niem P. rzeczywistych danych personalnych, takich jak imie, nazwisko i miejsce
zamieszkania. Informacje te zostang utajone, nikt poza mng nie bedzie miat mozli-
wosci identyfikacji P. osoby. Jednoczesnie chciatbym zapytac, czy zgodzi sie P. na
mozliwos¢ uzycia dyktafonu? Nagranie znacznie utatwi mi przepisanie tresci naszej
rozmowy. W przeciwnym wypadku bede musiat notowac¢ wszystko na biezaco, a to
utrudni naszg rozmowe. W dowolnej chwili bedzie mogt(ogta) P. poprosi¢ o wyta-

czenie dyktafonu.

Przy odmouwie:

Czy mogtby(ogtaby) P. wskaza¢ innego uczestnika Uniwersytetu Trzeciego Wieku
(dalej: UTW)/mieszkanca Domu Pomocy Spotecznej (dalej: DPS), ktéry P. zdaniem
jest dobrze rozeznany w sprawach tej instytucji i starszych wiekiem mieszkancow
miasta Biatystok?
Dyspozycje do wywiadu jakosciowego

W ostatnich latach powoli upowszechnia si¢ uznanie dla szczegdlnego znaczenia
obecnosci w spoteczenstwie osob starszych wiekiem. W moim badaniu chciatbym
przyjrzec sie temu, w jaki sposéb dtugie zycie moze byc traktowane jako szansa na

poprawienie rozwoju spotecznego miasta Biatystok.

PRZESZtOSC

1. Prosze pokrotce opowiedziec histori¢ swojego zycia.

- Gdzie sie P. uczyt?

- Jacy byli P. rowiesnicy? Czy byli podobni do P.? Czy posiadali podobne zaintere-
sowania?

- Kim chciat(a) P. zosta¢ w mtodosci?
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2. Jaka atmosfera panowata w P. domu rodzinnym?

- Kto miat decydujacy wptyw na P. dalsze losy zyciowe?
- Jakby ocenit(aby) P. poziom zycia swojej rodziny?

- Czy byty w niej widoczne jakies podziaty?

- Czy w P. rodzinie istniaty warunki do wyrazania réznych opinii?

- Czy ktos$ wyrdzniat sie w niej w sposob szczegodlny?

3. Czy pamig¢ta P. swoich dziadkow?

- Czym sie zajmowali?

- Czy mieli istotny wptyw na funkcjonowanie rodziny?

- Czy podobnie byto w innych rodzinach? Czy ich rola byta typowa, czy tez byta

specyficzna?

4. Jakie znaczenie w P. pozniejszym zyciu miaty umiejetnosci zdobyte w mtodosci?

- Co zdecydowato o wyborze P. zawodu?

- Czy doksztatcat(a) sie P. po zakonczeniu szkoty i rozpoczeciu pracy zarobkowe;j?
- Czy dziatat(a) P. w jakis organizacjach? Petnit(a) jakies$ funkcje publiczne?

- Kiedy zakonczyt(a) P. prace zawodowa? Z jakiego powodu?

- Czym P. sie zajmowat(a) w ostatnich latach przed przejSciem na emeryture?

5. Co zmienito si¢ w P. zyciu po przejsciu na emeryture?

- Czy wyraznie zmienita si¢ ilos¢ P. kontaktow, znajomosci z innymi?

- Czy utrzymat(a) P. jakies$ szczegolne wiezi, przyjaznie np. z kolegami z pracy?

- Co P. zdaniem ludzie powinni robi¢ po przejsciu na emeryture?

6. Jak to sie stato, ze zostal(a) P. uczestnikiem Uniwersytetu Trzeciego Wieku (da-
lej: UTW)/mieszkaricem Domu Pomocy Spotecznej (dalej: DPS)?

- Czy przystapienie do tej instytucji stanowito trudnos¢, czy raczej byto tatwe?

- Jak P. obecnie ocenia wady i zalety uczestnictwa w DPS/UTW?

- Czy P. zdaniem ilos¢ uczestnikéw UTW/mieszkancow DPS rosnie, czy maleje? Od

czego to zalezy?

TERAZNIEJSZOSC
7. Co jest dla P. najwazniejsze w zyciu? Co P. motywuje do dziatania?

- Jakie sa P. zdaniem najwazniejsze wartosci, dla ktérych warto zyc¢?

- Czy obecne pokolenia powinny ceni¢ te wartosci?
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8. Czym zajmuje si¢ P. w wolnych chwilach?
- Dlaczego wybiera P. takie czynnosci?

- Czy nalezy P. obecnie do jakichs$ instytugcji, zrzeszen?

9. Czy zna P. starszych ludzi, ktdrzy pracuja mimo przejscia na emeryture?

- Czy chciatby(atby) P. jeszcze pracowac?

- Czy P. zdaniem starsi ludzie powinni pracowac?

- Dlaczego P. tak sadzi?

- Jakie sa mozliwosci znalezienia pracy przez emerytow? Od czego to zalezy?

- Czy P. istniejq jakie$ czynnosci zarobkowe, ktorymi mogliby sie zajmowac starsi

ludzie?

10. Czy dostrzega P. istnienie jakis podziatow miedzy uczestnikami UTW/miesz-
kancami DPS?

- Czy wystepuja podziaty kulturowe, religijne, badz podziaty ze wzgledu na zamoz-
nos¢, wyksztatcenie, pochodzenie, poglady polityczne?

- P. zdaniem uczestnicy UTW/mieszkancy DPS sa raczej podobni do siebie, czy tez

sq bardzo zroznicowani?

- Czy ocenia P. istniejgce podziaty jako powazne?

11. Przy jakich okazjach najczesciej spotykaja si¢ uczestnicy UTW/mieszkancy
DPS?

- W jaki sposob uczestnicy UTW/mieszkancy DPS komunikuja sie ze soba?

- Czy wykorzystujg przy tym chociazby telefony komorkowe badz Internet? Czy
srodki te sa traktowane raczej jako pomoc, czy utrudnienie?

- A w jaki sposob kontaktuja sie z innymi - bliskimi, znajomymi i przyjaciotmi?

12. Czy w DPS/UTW sa jakies osoby, ktore wyrozniaja si¢ w sposob szczegolny?
- Jakie sg to osoby?

- Czym sie charakteryzuja?

13. Czy P. zdaniem ma P. wplyw na dziatalnos¢ DPS/UTW?

- Kto poza zarzadem UTW/dyrekcja DPS ma wptyw na dziatalnosc tej instytucji?
- Z czyim zdaniem najbardziej liczg sie wtadze DPS/UTW?

- Jakie cechy ma osoba lub grupa, z ktorg liczy sie zarzad/dyrekcja?

- Czy ktos liczy sie z opiniami i uwagami zwyktych uczestnikdéw/mieszkancow?
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14. Jak z wtasnej perspektywy opisatby(ataby) P. wspotprace DPS/UTW z innymi
organizacjami i instytucjami?

- Jakie sa to organizacje i instytucje?

- Czy sa to tylko organizacje skupiajace sie¢ na problemach starszych ludzi, czy tez
innego typu?

- Czy sa to relacje formalne, czy nieformalne?

- Jak ocenia P. efekty tej wspotpracy?

15. Czy P. zdaniem w miescie istnieja organizacje dziatajace na rzecz rozwiazywa-
nia problemow starszych ludzi?

- Jakie sa to organizacje?

- Czy mogtby(ogtaby) P. powiedzie¢ wiecej o ich celach i dotychczasowych dziata-

niach?

16. Chciatbym teraz porozmawiac z P. o funkcjonowaniu miasta Bialystok. Jakie

byty P. zdaniem najwazniejsze zmiany w Bialymstoku w ciagu ostatnich osiemna-
stu lat, po 1989 roku, po rozpoczeciu transformacji systemowej?
- Co byto P. zdaniem korzystne, a co niekorzystne?

- Ktore z tych zmian byty szczegdlnie wazne dla starszych ludzi?

17. Jak ogolnie ocenia P. jakos¢ zycia w Biatymstoku?

- Jakie sa P. zdaniem najwieksze problemy emerytow w miescie? Jakie sg ich zro-

dta? Jak mozna je rozwiazac?

- Czy sami radzg sobie w rozwigzywaniu swoich problemow i zatatwianiu spraw?

- Co nalezatoby zrobi¢, by poprawic¢ warunki zycia emerytow?

- Co by P. zmienit(a) w swoim najblizszym otoczeniu, gdyby miat(a) P. taka mozli-

woscE?

18. Jak ocenia P. poziom bezpieczenstwa starszych ludzi w Bialymstoku?
- W jakich miejscach nie czuje sie P. bezpiecznie?

- Kogo szczegolnie sie P. obawia? Dlaczego?

19. Czy P. zdaniem starsi mieszkaricy maja do siebie zaufanie, czy tez raczej podcho-
dza do siebie z nieufnoscia?
- Czy moga na siebie liczy¢? W jakich sytuacjach?

- Jakim instytucjom moga zaufac?
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- Czy starsi ludzie P. zdaniem na ogot sa przywiazani do miasta, czy nie?

- A czy innych mieszkancow tacza P. zdaniem silne wiezi, czy tez kazdy zyje po

swojemu?

20. Czy w P. opinii emeryci czuja si¢ wystarczajaco potrzebni innym mieszkaricom
miasta?

- Czy ludzie w wieku zblizonym do P. maja podobne opinie i odczucia w tej kwestii?

- Jak P. zdaniem inne grupy wiekowe oceniaja starszych ludzi w Biatymstoku?

21. Czy P. zdaniem w Bialymstoku istnieja starsi ludzie, ktorzy sa uznawani za au-
torytety przez innych mieszkancow miasta?
- Jakie to osoby? Czym sie zajmujg?

- Dlaczego wtasnie te osoby?

22. A czy wystarczajaco wiele uwagi poswieca si¢ sprawom emerytow w lokal-
nych mediach?

- Dlaczego P. tak sadzi?

- Jak P. ocenia zawartosc tych przekazow?

- Na jakie problemy starszych ludzi powinni zwréci¢ uwage mieszkancy miasta?

23. Czy emeryci posiadaja wptyw na decyzje podejmowane przez wtadze miasta?

- Czy moga swobodnie wyrazac¢ swoje poglady?

- Czy biora udziat w wyborach politycznych nie tylko jako wyborcy, ale tez jako

kandydaci?
- Jakie sa P. zdaniem oczekiwania starszych mieszkanncow wobec wtadz?

24. Czy P. zdaniem starsi mieszkancy Biategostoku wtaczaja si¢ do inicjatyw na
rzecz rozwiazania problemow dzielnicy lub miasta?

- Czy mogtby(ogtaby) P. podac przyktady takich inicjatyw?
- Czy ich organizatorzy otrzymali wsparcie ze strony wiadz miasta i przedsiebiorcow?

PRZYSZtOSC
25. Czy P. zdaniem sytuacja starszych mieszkancow Bialymstoku zmierza w do-
brym, czy tez w niedobrym kierunku?

- Czy znaczenie emerytdw bedzie male¢, czy raczej rosngc?
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26. Co chciatby(ataby) P. przekaza¢ mtodszym pokoleniom?

Po zakonczeniu:

Czy moze P. wskazac jeszcze jakiegos uczestnika UTW/mieszkanca DPS, ktory
P. zdaniem jest dobrze rozeznany w sprawach tej instytucji i starszych wiekiem

mieszkancow miasta Biatystok?

Informacje o osobie badanej:
- Pte¢;

- Wiek;

- Wyksztatcenie;

- Zawod;

- Przynaleznosc do organizacji;

- Petnione funkcje publiczne.

Uwagi do zanotowania po przeprowadzeniu wywiadu:

- Opis warunkow, w ktorych przeprowadzano wywiad;

- Nastawienie badanego;

- Atmosfera rozmowy;

- Pytania, ktdre zostaty odebrane jako drazliwe;

- Obecnos¢ osob trzecich i ich wptyw na przebieg rozmowy;

- Nienagrane stwierdzenia — przed i po wywiadzie.
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3. Oddolne techniki budowania kapitatu spotecznego

Ponizej przedstawiony zostat zestaw oddolnych metod budowania kapitatu spo-
tecznego. Lista ta stanowi wzbogacong wersje opracowania przygotowanego w ra-
mach projektu naukowego Saguaro Seminar, ktory jeden z gtdwnych autoréw kon-
cepcji kapitatu spotecznego R.D. Putnam prowadzi na Uniwersytecie Harvarda od
1995 roku®. Inicjatywa ta zorientowana jest na poszukiwanie sposobow wzmac-
niania zaufania i uczestnictwa w zyciu wspolnotowym, a w jej pracach uczestniczy
wielu waznych amerykanskich naukowcow, aktywistow, przedstawicieli biznesu
i politykow. W wersji tej uwzgledniono rowniez godne upowszechnienia pomysty
z propozycji rozwiazan popularyzowanych przez australijska organizacje spoteczna

Bank of 1.D.E.A.5.%° oraz techniki dostosowane przez autora do polskiego kontekstu.

1. Spotykaj sie z sgsiadami.

2. Uczestnicz w spotkaniach, prezentacjach i pokazach lokalnych instytucji kultury.
3. Bierz udzial w wyborach i konsultacjach spotecznych.

4. Podziel si¢ swoimi umiejetnosciami z innymi jako wolontariusz.

5. Rozmauwiaj z przedstawicielami innych religii i grup etnicznych.

6. Nagrywaj wspomnienia swoich rodzicow i dziel sie nimi z dzie¢mi.

7. Zaplanuj wakacje z przyjaciotmi i rodzina.

8. Aktywnie stuchaj innych.

9. Unikaj plotek.

10. Zaprzeczaj stereotypom i uogolnieniom o zachowaniach, pogladach i ideach

przedstawicieli innych kultur, religii i warstw spotecznych.
11. Promuj postawy antydyskryminacyjne i cnoty obywatelskie.
12. Pomagaj innym w naprawach i remontach.
13. Zorganizuj lige sportowa i uczestnicz w niej.
14. Dotacz do zwiazku dziatkowcow.
15. Uczestnicz w spotkaniach i imprezach, jesli zostates zaproszony.
16. Oddawaj krew i promuj transplantologie.
17. Uczestnicz w przedstawieniach, wystepach i zawodach sportowych swoich

dzieci.

9 150 Things You Can Do to Build Social Capital, Saguaro Seminar: Civic Engagement in America at Har-
vard University’s John F Kennedy School of Government, wwuw.bettertogether.org/pdfs/150things.pdf
[1705.2012].

490 137 Community Projects That Build Social Capital, Bank of 1.D.E.A.S., www.bankofideas.com.au/
Downloads/Social_Capital _Handout 2.pdf [17.05.2012]; 158 Things | Can Do to Build Social
Capital in My Community, Bank of I.D.E.A.S., wwuw.bankofideas.com.au/Downloads/Social
Capital_Handout_1.pdf [17.05.2012].



http://www.bankofideas.com.au/Downloads/Social_Capital_Handout_1.pdf
http://www.bankofideas.com.au/Downloads/Social_Capital_Handout_1.pdf
http://www.bankofideas.com.au/Downloads/Social_Capital_Handout_2.pdf
http://www.bankofideas.com.au/Downloads/Social_Capital_Handout_2.pdf
http://www.bankofideas.com.au/Downloads/Social_Capital_Handout_2.pdf
http://www.bankofideas.com.au/Downloads/Social_Capital_Handout_2.pdf
http://www.bettertogether.org/pdfs/150things.pdf
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Poznaj nauczycieli swoich dzieci.

Dziataj w druzynach harcerskich.

Zbieraj i porzadkuj informacje o umiejetnosciach i zainteresowaniach sgsia-
déw oraz cztonkdéw grup i organizacji, w ktorych dziatasz.

Organizuj comiesieczne spotkania przy herbacie.

Uczestnicz w spotkaniach w bibliotekach.

Spiewaj w choérze, tancz w zespole, graj w teatrze amatorskim.

Poznaj blizej sprzedawcéw w swoim sklepie.

Pozostaw w parku wodoodporne szachy lub warcaby.

Graj w Kkarty i gry towarzyskie z przyjaciotmi i sgsiadami.

Przekaz 1% podatku na rzecz organizacji pozytku publicznego.

Wspomdz lokalny bank zywnosci.

Nie wstydz sie wtasnego jezyka.

Ucz sie jezykow naroddow sasiednich.

Poznawaj jezyk Esperanto.

Spaceruj po miescie.

Studiuj historie swojego miejsca zamieszkania.

Zachecaj wspotpracownikdw do wolontariatu i promuj spoteczng odpowie-
dzialnosc¢ biznesu.

Organizujac imprezy, konferencje i prezentacje zbieraj anonimowe opinie
i wrazenia uczestnikow.

Dbaj o relacje z otoczeniem instytucji, w ktorych dziatasz.

Organizuj spotkania opiekunek do dzieci.

Udzielaj odpowiedzi w badaniach ankietowych.

Zapraszaj przedstawicieli lokalnych wtadz do czynnego uczestnictwa w swo-
ich projektach.

Po zakonczeniu projektow spotecznych dyskutuj z uczestnikami i rozdaj im
pamiatkowe dyplomy.

Bierz udziat w Swietach spotecznosci lokalnej.

Zatoz grupe spedzajgca wspolnie czas na Swiezym powietrzu.

Bierz udziat w kampaniach politycznych, wspieraj protesty oraz podpisuj
petycje i wnioski.

Uczestnicz w spotkaniach rad osiedlowych.

Zatoz grupe pomagajaca seniorom w obstudze komputerdw.

Dziel sie¢ narzedziami z sasiadami.
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Regularnie spotykaj sie ze wspotpracownikami przy obiedzie lub w grupach
dyskusyjnych.

Pomagaj sasiadom w odsniezaniu i grabieniu podworka.

Regularnie dojezdzaj do pracy z sasiadami.

Bierz udziat w wycieczkach pieszych do lokalnych miejsc historycznych.
Regularnie zapraszaj rodzine na obiady.

Czytaj dzieciom.

Kandyduj do stanowisk publicznych.

Reaguj na wypadki, akty przemocy i zastabnigcia.

Zorganizuj impreze dla sasiadow z bloku lub ulicy.

Zatoz grupe pomagajaca w remontach i pracach domowych potrzebujacym.
Pomagaj w pracach komitetow mieszkancow.

Wstap do ochotniczej strazy pozarne;.

Pieszo spaceruj z dzie¢mi do kosciota lub Swiatyni.

Pomagaj samotnym starszym sasiadom.

Dbaj o dziedzictwo kulturowe i przyrodnicze.

Dosiadaj sie do ludzi samotnie spozywajgcych obiad.

Przekonaj lokalne restauracje do tworzenia stolikdw dla samotnych oséb, ktore
chca poznac innych.

Bierz udziat z kursach artystycznych i plastycznych.

Mow innym , dziekuje’

Wspieraj inicjatywy charytatywne.
Zbierz grupe sprzatajaca osiedla, lokalne cmentarze i parki.

Gdy styszysz narzekanie i krytyke, sugeruj innym, ze tez moga cos zmienic.
Rozmawiaj z innymi o sposobach na rozwiazywanie problemow spotecznych.
Piecz ciastka i dziel si¢ nimi z sasiadami i wspotpracownikami.
Sadz drzewa i opiekuj sie roslinami z sgsiadami.
Zwracaj zagubione portfele i inne przedmioty.

Rozmawiaj z ludzmi, ktorych regularnie spotykasz w s$rodkach transportu
publicznego.

Pros innych o pomoc i odwzajemniaj ja.

Dzwon do starych znajomych.

Spotykaj sie z kolegami z lat szkolnych.
Rozmawiaj ze swoimi dzie¢mi i rodzicami o tym, jak minat ich dzien.

Mow ,,dzien dobry” do nieznajomych w windach, autobusach, urzedach i skle-

pach.
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Oferuj innym podwiezienie autem.
Organizuj noce filmowe, stuchowiska, prezentacje dziet sztuki i innych wy-
tworow Kultury.
Zapraszaj nowopoznane osoby do spotkan, w ktérych uczestniczysz.
Cwicz z przyjaciotmi.
Bierz udziat w pracach nad lokalnymi gazetkami.
Zbieraj zdjecia, pamiatki i historie mowione od starszych mieszkancow.
Zatoz Klub dyskusyjny traktujacy o sprawach spotecznych, ksigzkach lub
innych zainteresowaniach.
Pomagaj w rozwozeniu obiadéw potrzebujacym.
Zatoz Klub historii lokalnej w swojej bibliotece.
Prowadz treningi twarczosci i kreatywnosci.
Zachecaj innych do rozwijania umiejetnosci i poszukiwania zajec.
Nie przechwalaj sie i nie okazuj zazdrosci.
Mow innym o Kkapitale spotecznym i jego znaczeniu.
Ograniczaj ogladanie telewizji.
Spedzaj czas z niepetnosprawnymi i chorymi.
Pomagaj w przenoszeniu ciezkich przedmiotow.
Uwaznie czytaj prase lokalna.
Kup grilla i zapros innych na wspolny positek.
Napraw cos, nawet jesli tego nie zepsutes.
Zbieraj Smieci, nawet jesli ich nie porzucites.

Popieraj tworcow lokalnych i produkty regionalne.

100. Kibicuj lokalnym druzynom.

101.

102.

103.
104.
105.
106.

107

108.

109.

Dziel sie pouczajacymi kawatami.

Zatrudniaj mtodziez do ciekawych zadan i rozwiazywania lokalnych proble-
mow.

Stworz tradycje.

Organizuj zajecia dla wszystkich grup wiekowych.

Badz uprzejmy dla innych kierowcow.

Rob i dawaj innym prezenty.

Pomagaj w selekcji odpadow.

Informuj lokalne media o istotnych problemach, osiagnieciach, wydarze-
niach i inicjatywach.

Wouysytaj listy z podzickowaniami do redaktoréw opisujacych istotne sprawy

lokalnej spotecznosci.
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Oddawaj zbedne przedmioty potrzebujacym, grupom charytatywnym, bi-
bliotekom i szkotom.

Tworz biblioteke domowa 1 pozwalaj Kkorzystac z niej innym.

Pisz listy do znajomych.

Bierz udziat w kiermaszach starych przedmiotow.

Chodz ze znajomymi na zakupy.

Stworz plac zabaw, jesli jest potrzebny.

Otwieraj innym drzwi gdy maja zajete rece.

Oferuj pilnowanie mieszkania sasiadowi, gdy wyjezdza.

Uczestnicz w zajeciach pozalekcyjnych.

Gdy idziesz do sklepu, zapytaj sasiada czy czegos$ nie potrzebuje.

Ogladaj pamiatki i zdjecia ze znajomymi.

Dziataj w grupach zrzeszajacych ludzi z ré6znych Kkultur, religii, warstw i grup
spotecznych.

Zostan cztonkiem organizacji samopomocowych, np. bankow czasu.

Stworz gre miejska lub gre planszowa zwiazang z miastem.

Tworz drzewo genealogiczne.

Fotografuj, filmuj i spisuj - dokumentuj historie¢ miejsca zamieszkania.
Zaoferuj mentoring mtodszej osobie.

Stworz ze znajomymi wspolng wizje przysztosci.

Zarzadzaj czasem i zadaniami tak, by nie spedzac catych dni w pracy.
Zachecaj szkoty do regularnej organizacji dni, w ktorych uczniowie i studenci
beda mogli wykazac sie aktywnosciag na rzecz dobra wspolnego.

Za posrednictwem internetowych serwisOow spotecznosciowych informuj
znajomych o wydarzeniach, w ktorych uczestniczysz.

Uczestnicz w dyskusjach internetowych dotyczacych twojego miejsca zamie-
szkania.

Dotacz do bractwa rycerskiego lub grupy inscenizacji historycznych.

Zapros$ samotne osoby na Swieta rodzinne.

Organizuj lub sponsoruj przeglady i konkursy.

Tworz plebiscyty promujace dobre praktykKi.

Dziel sie pomystami w ksiegach wnioskdw i skrzynkach sugestii.
Wyrazaj swoje opinie w radiowych i telewizyjnych programach dyskusyjnych.
Rozmawiaj i koresponduj z wnukami.

Podczas wyjazdow pozostawiaj innym ludziom 1 organizacjom ulotki pro-

mujace turystyke twojego regionu.
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Pisz do ludzi, ktorych praca stanowi twoja inspiracje.

Daj swoj numer telefonu sasiadom.

Pomystowo reaguj na brzydkie stownictwo.

Zachecaj dzieci do zabaw wymagajgcych myslenia i kooperacji oraz nie stosuj
kar z uzyciem przemocy.

W sklepie przepuszczaj seniorow, osoby niepetnosprawne i osoby z mniejsza
iloscia zakupow.

Zbieraj datki do skarbonki.

Zatoz strong internetowa i dziel si¢ z innymi przemysleniami o niewykorzy-
stanych mozliwosciach i szansach lokalnej spotecznosci.

Organizuj doroczne imprezy uznania za prace wolontariuszy, rolnikow, na-
uczycieli, urzednikow, pracownikow stuzb publicznych, przedsiebiorcow itd.
Promuj regularne tematyczne spotkania przedstawicieli wtadz, biznesu, in-
stytucji kultury i nauki oraz organizacji pozarzadowych.

Wyrozniaj historyczne i zyjace osoby istotne dla spotecznosci lokalne;j.

Pisz poradniki zwiazane z zyciem swojego miejsca zamieszkania.

Przygotuj konkurs opisow lub ilustracji wyobrazonych przysztych zmian
w miescie.

Dziataj na rzecz oznakowania miejsc zwiazanych z wydarzeniami i postacia-
mi historycznymi.

Wspieraj szkoty, by odkrywaty, badaty i pisaty o lokalnej historii.

Promuj akcje na rzecz powrotu bytych mieszkancéow do miasta.

Organizuj targi organizacji pozarzagdowych, by mogty zaprezentowac swoja
dziatalnosc i rekrutowac wolontariuszy.

Przygotuj zestaw wskaznikow jakosci zycia spotecznosci lokalnej i prowadz
ich regularne pomiary.
Zachec¢ prase do utworzenia kolumny, w ktorej kazdy bedzie mogt przedsta-
wic swoja wizje miasta.

Zorganizuj konkurs fotograficzny lub wideo dla mtodziezy, by mogta poka-

zac, co ceni w spotecznosci.

Rozsytaj informacje o zyciu lokalnym do bytych mieszkancow twojej spo-
tecznosci.
Tworz i rozpowszechniaj hasta pozytywnie opisujace spotecznosc lokalna.

Aranzuj i dekoruj przestrzen, nawigzujac do tradycji przodkow.
Notuj pomysty na wywotanie pozgdanych zmian.

Podziel sig¢ ta lista z innymi.
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4. Lista kontrolna podstawowych cech Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi

Prezentowane zestawienie zawiera wskazowki odnosnie standardow dostosowania
miast do potrzeb 0sob starszych zalecanych przez Swiatowa Organizacje Zdrowia,
a w konsekwencji do wszystkich grup wieku. Osiem wymiarow tych kryteriow
podlega ocenie, gdy wtadze miasta zdecyduja sie o ich przystapieniu do Globalnej
Sieci Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi (ang. Global Network of Age-friendly
Cities)™!. Zestawienie zostato opracowane w drodze konsultacji z przedstawicielami
33 miast z 22 krajow, a nastepnie udostepnione jako uproszczone narzedzie samo-
oceny i pomiaru postepow we wdrazaniu stosownych inwestycji*2. Poszerzone opi-
sy poszczegolnych wskazan zawiera odrebny przewodnik*3. Ponizsza lista kontrolna
ma stuzy¢ zainspirowaniu jednostek i grup zainteresowanych dziatalnoscig na rzecz
adaptacji ich miast do procesu starzenia sie spotecznosci lokalnej. W ocene poszcze-
golnych wymiaréw powinny byc¢ zaangazowane osoby starsze jako petnoprawni
partnerzy oraz specjalisci od mocnych i stabych stron miasta. Seniorzy powinni byc¢
tez zaangazowani do sugerowania zmian we wdrazaniu i monitorowaniu uspraw-

nien infrastruktury i przestrzeni miejskich.

1. Przestrzenie zewne¢trzne i budynki

Miejsca publiczne sg czyste i przyjemne.

Wystepuje dostateczna ilos¢ terenow zielonych oraz zadbanych i bezpiecz-
nych miejsc siedzgcych na Swiezym powietrzu.

Chodniki sg dobrze utrzymane, wolne od przeszkod i zarezerwowane wytacz-
nie dla pieszych.

Chodniki majg powierzchnie antyposlizgowa, sa wystarczajaco szerokie dla

wozkow inwalidzkich, a krawezniki spadaja do poziomu drogi.

O O 0O oOg

Przejscia dla pieszych sa wystarczajgce pod wzgledem liczby i bezpieczne dla
0sOb o réznym stopniu i rodzaju niepetnosprawnosci. Posiadaja oznaczenia
antyposlizgowe, sygnaty wizualne i dzwiekowe oraz odpowiedni czas po-
trzebny do przejscia.

[] Kierowcy ustepuja pierwszenstwa pieszym na skrzyzowaniach i przejsciach
dla pieszych.

[[] Sciezki rowerowe sa oddzielone od chodnikéw i innych przejs¢ dla pieszych.

¥ Global Network of Age-friendly Cities, www.who.int/ageing/age friendly cities_network/en/

92 Checklist of Essential Features of Age-friendly Cities, WHO, Geneva 2007.
93 Global Age-friendly Cities: A Guide, WHO, Geneva 2007


http://www.who.int/ageing/age_friendly_cities_network/en/index.html
http://www.who.int/ageing/age_friendly_cities_network/en/index.html
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Bezpieczenstwo w przestrzeni publicznej jest promowane poprzez wykorzy-
stanie dobrego oswietlenia ulicznego, patrole policji i edukacje spoteczna.
Ustugi sa umieszczane razem i sg dostepne.

Wprowadzone sa specjalne udogodnienia w obstudze klientow takie jak
oddzielne kolejki lub kasy dla osob starszych.

Budynki sa dobrze oznaczone na zewnatrz i od wewnagtrz. Posiadaja dosta-
teczng ilos¢ miejsc do siedzenia i toalet, dostepne windy, rampy, porecze
i schody oraz podtogi antyposlizgowe.

Toalety publiczne na zewnatrz i w pomieszczeniach sa w dostatecznej liczbie,

czyste, dobrze utrzymane i dostepne.

2. Transport

Optaty za transport publiczny sa adekwatne do kosztow, wyraznie widoczne
i przystepne.

Komunikacja miejska dziata pewnie i czesto, takze w nocy oraz w weekendy
i Swieta.

Wszystkie obszary i ustugi miejskie sa dostepne za posrednictwem transportu
publicznego, z dobrymi potaczeniami komunikacyjnymi oraz dobrze oznako-
wanymi trasami i pojazdami.

Pojazdy sq czyste, dobrze utrzymane i dostepne, niezattoczone i wyposazone
w specjalne siedzenia, ktorych zasady korzystania sg przestrzegane.

Dla osob niepetnosprawnych dostepny jest specjalistyczny transport.
Kierowcy zatrzymuja sie na wyznaczonych przystankach i przy krawezniku
w celu utatwienia wsiadania oraz czekaja na zajecie miejsc przez pasazerow
przed ruszeniem.

Przystanki i stacje transportu sg dogodnie zlokalizowane, dostepne, bezpiecz-
ne, czyste, dobrze oswietlone i oznakowane, z odpowiednimi siedzeniami
i schronieniami.

Uzytkownicy maja dostep do kompletnych i przystepnych informacji na
temat tras, rozktadow i obiektow przeznaczenia specjalnego.

Gdy transport publiczny jest zbyt ograniczony, dostepny jest transport
dostarczany przez wolontariuszy.

Taksowki sg dostepne 1 przystepne cenowo, a kierowcy sa uprzejmi i pomocni.
Drogi sa dobrze utrzymane, wraz ze studzienkami kanalizacyjnymi i dobrym

osSwietleniem.
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Przepustowosc ruchu jest dobrze regulowana.

Drogi sa wolne od przeszkod, ktdre ograniczaja widocznos¢ Kierowcom.

Znaki drogowe i skrzyzowania sa widoczne oraz dobrze przygotowane.
Szkolenia kierowcow i Kkursy odswiezajace umiejetnosci sa promowane
wsrod wszystkich kierowcow.

Parkingi i przystanki sa bezpieczne, w dostatecznej liczbie i o dogodnym
potozeniu.

Parkingi priorytetowe i przystanki dla osob ze specjalnymi potrzebami sg

dostepne i szanowane.

3. Mieszkalnictwo

Wouystarczajgce, tanie mieszkania sa dostepne w miejscach, ktore sg bezpiecz-
ne oraz znajduja sie w poblizu ustug publicznych i reszty spotecznosci.
Dostepne sg mozliwosci wystarczajgcego 1 niedrogiego utrzymania domu
i ustug wsparcia.

Mieszkania sa dobrze skonstruowane i zapewniaja bezpieczne i wygodne
schronienie przed niepogoda.

Whnetrza parterdw i wyzszych pieter zapewniaja swobode ruchu we wszyst-
kich pokojach i korytarzach.

Mozliwosci modyfikacji domow sa dostepne w przystepnych cenach, a ich
deweloperzy rozumieja potrzeby osob starszych.

Publicznie i komercyjnie wynajmowane mieszkania sa czyste, zadbane i bez-
pieczne.

Dostepne sa wystarczajace i niedrogie mieszkania dla stabych i niepetno-
sprawnych osob starszych, wraz z odpowiednimi ustugami Swiadczonymi

lokalnie.

4. Uczestnictwo spoteczne

Miejsca na imprezy i dziatania spoteczne sg dogodnie zlokalizowane, dostep-
ne, dobrze oswietlone i tatwo do nich dotrze¢ komunikacjg publiczna.
Imprezy odbywaja sie w terminach dogodnych osobom starszym.

W dziataniach i wydarzeniach moga uczestniczy¢ indywidualnie lub z osoba
towarzyszaca.

Zajecia 1 atrakge sa niedrogie, bez ukrytych lub dodatkowych kosztow ucze-

stnictwa.
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Dobre informacje o dziataniach i wydarzeniach sa powszechnie dostepne,
w tym szczegoty dotyczace dostepnosci urzadzen i mozliwosci transportu
0soOb starszych.

Szeroki zakres wydarzen jest oferowany celem dotarcia do zroznicowanej
zbiorowosci 0sob starszych.

Spotkania z uczestnictwem o0sob starszych odbywaja si¢ w wielu roznych
punktach znanych lokalnej spotecznosci, takich jak osrodki rekreacyjne, szko-
ty, biblioteki, domy kultury i parki.

Wuydarzenia maja zasieg pozwalajacy na wtgczenie uczestnictwa w nie 0osob

zagrozonych izolacja spoteczna.

5. Szacunek i integracja spoteczna

Osoby starsze regularne uczestnicza w konsultacjach dotyczacych lepszego
dostarczania publicznych, pozarzadowych i komercyjnych ustug.

Ustugi i produkty sg dostarczane przez publicznych i komercyjnych ustugo-
dawcow celem dostosowania ich do zmieniajacych sie potrzeb i preferencji.
Pracownicy ustugodawcdédw sa uprzejmi i pomocni.

Osoby starsze sg widoczne w srodkach masowego przekazu oraz przedsta-
wiane pozytywnie i bez stereotypow.

Imprezy, dziatania 1 wydarzenia o zasiegu wspolnotowym przyciagaja
przedstawicieli wszystkich pokolen poprzez ich dostosowanie do specyficz-
nych ze wzgledu na wiek potrzeb i preferencji.

Starsi ludzie sg szczegdlnie wtaczani do dziatalnosci spotecznej na rzecz
rodzin.

Szkoty stwarzaja mozliwosci zapoznania si¢ z tematyka starzenia si¢ i osob
starszych oraz angazujg seniorow do prowadzenia zajec¢ szkolnych.

Starsi ludzie sa uznani we wspodlnocie za ich osiggniecia w przesztosci, jak
rowniez za swoj obecny wktad w zycie spoteczne.

Osoby starsze, ktére sa mniej zamozne maja dobry dostep do ustug publicz-

nych, pozarzadowych i komercyjnych.

6. Aktywnosc¢ obywatelska i zatrudnienie
Starsi wolontariusze maja szeroki zakres elastycznych opcji dziatania. Maja
dostep do szkolen, rozpoznania w spotecznosci, poradnictwa i odszkodowa-

nia za poniesione koszty.
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Wiasciwosci starszych pracownikow sg dobrze promowane.

Promowany jest szereg elastycznych i odpowiednio ptatnych mozliwosci
pracy dla ludzi starszych.

Dyskryminacja ze wzgledu na wiek jest zabroniona podczas rekrutacji, utrzy-
mania, awansow i szkolen pracownikow.

Miejsca pracy sg dostosowane do potrzeb osob niepetnosprawnych.
Promowane i wspierane sg mozliwosci samozatrudnienia si¢ 0osob starszych.
Dostepne sa mozliwosci uczestnictwa w szkoleniach w dla starszych pracow-
nikow takze po przejsciu na emeryture.

Organy decyzyjne w sektorze publicznym, komercyjnym i pozarzadowym

wspierajg i utatwiaja cztonkostwo osdb starszych.

7. Komunikacja i informacja

Podstawowy, efektywny system informacyjny dociera do mieszkancow spo-
tecznosci w kazdym wieku.

Zapewnione i skoordynowane jest regularne i szerokie rozpowszechnianie
informacji. Dostep jest scentralizowany.

Oferowane sa regularne audycje informacyjne interesujace dla osob star-
szych.

Promowane jest ustne porozumiewanie sie¢ przystepne osobom starszym.
Osoby zagrozone izolacjg spoteczng otrzymujag poszczegolne informacje od
zaufanych osob.

Publiczni i komercyjni ustugodawcy dostarczaja przyjazne, osobiste ustugi na
zadanie.

Drukowane informacje - w tym formularze urzedowe, napisy telewizyjne
i teksty na wyswietlaczach wizualnych - majg duze litery, a gtdwne wnioski
sq pokazywane poprzez stosowanie wyraznych nagtowkow i pogrubionych
czcionek.

Drukowane i méwione komunikaty uzywaja prostych, znanych stéw w krot-
kich, bezposrednich zdaniach.

Zautomatyzowane systemy automatycznych sekretarek podaja instrukcje
wolno i wyraznie oraz informujg rozmowcow, jak powtorzy¢ komunikat
w dowolnym momencie.

Sprzet elektroniczny, taki jak telefony komdérkowe, radia, telewizory oraz ban-

komaty i automaty biletowe, posiadaja duze przyciski i duze napisy.
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Istnieje szeroki publiczny dostep do komputerow i Internetu, bez lub za nie-
wielka optata, w miejscach publicznych takich jak urzedy, osrodki kultury
i biblioteki.

8. Ustugi spoteczne i zdrowotne

Zaoferowany jest odpowiedni zakres ustug medycznych i opieki srodowisko-
wej celem promocji, utrzymania i przywracania zdrowia.

Ustugi opieki domowej obejmuja zabiegi medyczne, opieke osobista i sprzg-
tanie.

Ustugi spoteczne i zdrowotne sa dogodnie zlokalizowane, a dojazd do nich
jest mozliwy wszystkimi dostepnymi srodkami transportu.

Stacjonarne osrodki opieki nad osobami starszymi i placowki wyznaczone do
petnienia ich funkcji sa zlokalizowane w poblizu ustug publicznych i reszty
spotecznosci.

Placowki ochrony zdrowia i opieki srodowiskowej zostaty bezpiecznie skon-
struowane i sg tatwo dostepne.

Osobom starszym dostarczane sa przejrzyste i przystepne informacje na
temat zdrowia i opieki spotecznej.

Swiadczenie ustug jest skoordynowane i proste administracyjnie.

Wszyscy pracownicy ustugodawcow odnosza sie z szacunkiem do osob star-
szych, sa pomocni i odpowiednio przeszkoleni.

Ekonomiczne bariery utrudniajace dostep do stuzby zdrowia i pomocy spo-
tecznej sa zminimalizowane.

Ludzie w kazdym wieku sa zachecani i wspierani w Swiadczeniu ustug wo-
lontariackich i dobrowolnych.

Istnieje wystarczajaca i dostepna ilos¢ miejsc pochowku.

Lokalne planowanie kryzysowe uwzglednia stabosci i mozliwosci osob star-

szych.
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