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Nas sombras ha menos monstros; heréis e
deuses evaporam-se. O que vemos agora
s3ao homens tal como os conhecemos, no
mundo que conhecemos.

(Edmund Wilson)
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APRESENTACAO

Neste livro serdo apresentados os resultados de uma pesquisa
desenvolvida no Laboratério de Estudos Sociais do Desenvolvi-
mento e Sustentabilidade (LabDES) da Faculdade de Ciéncias
Humanas e Sociais da Universidade Estadual Paulista (Unesp),
em Franca, no periodo entre 2010 e 2014. O objetivo geral da in-
vestigacdo consistiu na perspectiva de compreensio do papel de-
sempenhado pelo poder publico na ultima década na proposi¢ido
de estratégias para o desenvolvimento territorial em clusters e ar-
ranjos produtivos locais. A partir desse escopo de maior abran-
géncia, de modo especifico sera feito um levantamento e analise
das estratégias de promoc¢do do desenvolvimento territorial con-
certadas por agentes publicos no arranjo produtivo local (APL) de
Franca; e uma avaliagdo do grau de eficacia dessas estratégias para
o aumento da competitividade e incremento da eficiéncia coletiva
do referido APL.

Este trabalho tem como referéncia abordagens que reconhecem
a centralidade do papel do Estado e suas institui¢des — a atuagio pu-
blica — como ator responsdavel pela emulacdo de mudancas estrutu-
rais indispenséveis ao incremento da dindmica de desenvolvimento
economico-social. De igual maneira, busca apoio nas interpretacoes
que procuram compreender a importancia das externalidades resul-
tantes da aglomerac¢do de empresas no territério para o estabeleci-
mento de vantagens competitivas — em especial aquelas em que a
coordenacdo por parte dos agentes publicos é elemento essencial. A
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opgdo pelo estudo do polo industrial de Franca, no interior de S3o
Paulo, diz respeito a diversos fatores, dentre os quais s3o destacados
como os mais importantes: 1) o municipio em questdo constitui
uma das aglomeragdes industriais mais antigas do pais, cuja origem
remonta a década de 1920; 2) é o maior polo fabricante de calgados
masculinos do pais, tendo estabelecidos em seu territério — de modo
consolidado — representantes de todos os elos da cadeia produtiva,
desde o fornecedor da principal matéria-prima até centros de ensino
e pesquisa; 3) a presenca da Unesp no municipio, o que abre a opor-
tunidade da universidade pensar o seu entorno e discutir a solugdo
dos problemas da comunidade onde est4 instalada.

Nesse contexto, este livro estd organizado da seguinte forma:
apOs esta apresentagdo, o primeiro capitulo reflete sobre o referen-
cial teérico-metodolégico utilizado para analisar o objeto em
questdo. No segundo capitulo € realizada a discusséo a respeito dos
aspectos econdmico-sociais que caracterizam o polo industrial de
Franca, com foco no periodo marcado pelo aprofundamento dos
processos de globalizagio econémica e, consequentemente, pela
reestruturacdo produtiva do capitalismo. O empreendimento de
investigacdo aqui demandou o cumprimento da ardua tarefa de
buscar tragar um perfil do desempenho econdémico e da estrutura
produtiva do parque fabril estabelecido nesse territério a partir da
costura de informagoes difusas, tendo em vista o reduzido volume
de informac6es sistematizadas (e confidveis), seja nas organizagdes
da classe empresarial, seja entre os dados dos 6rgéos publicos. A
solugdo, neste caso, foi procurar levantar e “costurar” dados es-
parsos de diversas fontes — publicas e privadas — e realizar pessoal-
mente a sistematizacio das informagdes. Isso se deu sobretudo no
que diz respeito as informagdes sobre o nimero de estabelecimentos
industriais e nivel de emprego por porte, performance competitiva
no mercado internacional e capacidade produtiva. Esse esfor¢o de
investigacdo possibilitou chegar a resultados que permitiram con-
frontar interpretacdes generalizantes acerca dos efeitos da globali-
zagio e da reestruturacgio produtiva, resultando em explica¢des do
objeto que consideram nio apenas a singularidade do territério,
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mas também a especificidade da estrutura produtiva da industria
que nele predomina economicamente. O terceiro capitulo con-
centra o cerne da proposta de investigacdo ao fazer o levantamento
das iniciativas levadas a efeito pelos agentes publicos e refletir
sobre seus efeitos para o desempenho do polo industrial de Franca.
A construgio desta dimensio da investigacdo se deu em estreita e
permanente relagdo com os elementos discutidos no segundo capi-
tulo. Nao havia possibilidade de uma interpretagio consistente dos
efeitos engendrados pelas iniciativas de promogio do desenvolvi-
mento por parte dos atores publicos sem correlaciond-los com as
particularidades dos agentes econdmicos e da estrutura produtiva
do territério.

A pesquisa cujos resultados sdo apresentados neste livro confi-
gura, com efeito, o desdobramento do projeto Novos empresdrios na
industria do calgado: formagao social e agdo empresarial (Franca:
1990-2005), desenvolvido pelo autor entre 2005 e 2008 no dambito
do Programa de Apoio a Jovens Pesquisadores em Centros Emer-
gentes da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo
(Fapesp). Durante o periodo de sua realizagdo o LabDES recep-
cionou o desenvolvimento de cinco trabalhos de pds-doutorado
com vinculos diretos ou indiretos a tematica, todos com financia-
mento da Fapesp e supervisionados pelo autor.! A perspectiva de

1. Esses trabalhos sio: O desemprego na juventude: um estudo sobre o sentido do
desemprego para jovens que residem em cidades de sub-regides produtivas da in-
diistria do calgado, nas regives Sul e Sudeste do pais, de Marilu Diez Lisboa,
vigéncia: out. de 2007 a set. de 2010; Caracterizacdo de tipologias e do manejo
de residuos e rejeitos gerados na microindustria de calgados de couro do polo de
Franca-SP, de Elias Antonio Vieira vigéncia: maio de 2010 a abr. de 2013);
Permanéncias e metamorfoses do trabalho no universo produtivo do calgado: um
estudo do polo industrial de Franca-SP, de Alexandre Marques Mendes, vi-
géncia: maio de 2011 a jun. de 2013); Estratégias de mobilidade social no surgi-
mento do polo industrial de Franca (SP): de imigrantes pobres a industriais no
interior paulista (1900-1960), de Marco Antonio Brandéo, vigéncia: nov. de
2011 a out. de 2014); e Construgdo de indicadores para aferigio do processo de
desenvolvimento urbano e sustentabilidade no municipio de Franca-SP, de
Mauro Ferreira, vigéncia: fev. de 2012 a jan. de 2015.
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reflexdo sobre experiéncias de desenvolvimento local e suas singu-
laridades, assim como das estratégias politicas de fomento as estru-
turas produtivas, temas ensejados pela investigacdo aqui relatada,
também vem servindo de alicerce ao trabalho de formagédo de pes-
quisadores na iniciacéo cientifica (IC); dos oito projetos de IC com
bolsa, orientados pelo docente no periodo, seis possuiram liga¢do
com o assunto em pauta. No que diz respeito a extensio universi-
taria, dois projetos foram desenvolvidos no periodo em estreita re-
lagdo com o foco da pesquisa.? Algumas das discussdes e resultados
aqui apresentados se valeram de modo consideravel do aprendi-
zado obtido nas atividades de supervisdo, orientacdo e extensao.

Em medida significativa o conteddo das discussdes que
compde este trabalho foi objeto de artigos e papers publicados em
revistas cientificas e anais de congressos. Sempre que oportuno
sera feita referéncia a estes trabalhos no decorrer deste livro.

2. Desses projetos, os beneficiados com auxilio financeiro da PROEX/UNESP,
foram: Observatério do Desenvolvimento Regional e Sustentabilidade (vigéncia:
fev. de 2011 a dez. de 2012) e ADREx — Agéncia de Desenvolvimento Regional
Experimental (vigéncia: fev. de 2012 a dez. de 2012).



1

ATUACAO PUBLICA E PROMOCAO DA
EFICIENCIA COLETIVA NO TERRITORIO:
QUESTOES TEORICO-METODOLOGICAS

As externalidades resultantes da aglomeracdo de empresas de
um mesmo setor em um territério sio fatores que podem potencia-
lizar uma dinadmica de “eficiéncia coletiva” e, mais especialmente,
a atuagdo de agentes publicos exerce papel crucial na otimizagio
desse processo. Essas escolhas ndo se deram arbitrariamente, o ob-
jeto de estudo exigia semelhante instrumental de interpretagio. No
Brasil, sobretudo na tltima década, houve uma retomada do papel
do Estado como agente de coordena¢io de mudancgas estruturais
vitais ao desenvolvimento econdmico-social. Por outro lado, em
grande medida, as politicas pablicas voltadas a promog¢io do de-
senvolvimento econdémico concentraram seu foco notadamente nas
externalidades dos territorios e nio mais em incentivos setoriais ou
a empresas especificas.

Com efeito, uma pergunta de fundo antecede a discussio espe-
cifica desses problemas: qual a importancia de um estudo cujo foco
¢ um sistema produtivo local quando no contexto capitalista con-
temporaneo as estruturas econdmicas sdo pensadas em termos de
cadeias de valor de escala global?

Por mais que pareca paradoxal, a questdo do desenvolvimento
local tem assumido papel cada vez mais importante na pauta eco-



16 AGNALDO DE SOUSA BARBOSA

nomica dos governos de todo o mundo, tanto maior o aprofunda-
mento dos efeitos da globalizacdo econémica.! O processo de
relocalizagio industrial que tomou impulso com a reestruturagio
produtiva do capitalismo nas duas ultimas décadas levou gestores
publicos de cidades e regides dos mais diversos lugares do mundo a
se comprometer com maior determinagio na promogio do desen-
volvimento local. Desse modo, aqueles que assistiram a debandada
de empresas de seu territorio se empenharam em revigorar a eco-
nomia local em face do choque causado pela saida de capitais; por
outra parte, tantos outros se engajaram no esforgo para tornar seu
territério atrativo aos investimentos em constante migragio em
busca de menor custo de produg¢io e méo de obra qualificada — ou
seja, maior competitividade. Em entrevista a um importante vei-
culo especializado em economia e financas, a diretora de Gover-
nanga Publica e Desenvolvimento Social da Organizagio para a
Cooperagido e o Desenvolvimento Econémico (OCDE), Lamia
Kamal-Chaoui (apud Gaspar, 2007), confirma essa transformagio:
“H4 uma mudanga importante na competi¢cio mundial por investi-
mentos. S3o as cidades, e ndo os paises, que vém liderando esse
processo”.

Diante desse cendrio, nio € de se estranhar que nos ultimos
tempos a tematica da eficiéncia econémica das aglomeracdes in-
dustriais, dos arranjos produtivos locais, tenha ganhado especial
relevancia tanto na a¢do dos governos quanto na produgdo intelec-
tual. Afinal, conforme analisa Christian Ketels, do Instituto de Es-
tratégia e Competitividade da Universidade Harvard, os melhores
exemplos de cidades que se destacaram na nova ordem globalizada
sdo aquelas que souberam aproveitar sua vocagdo econémica. Na
perspectiva desse pesquisador, a melhor estratégia para a gover-
nanca do desenvolvimento local ““é saber o que é que uma cidade ou
regido tem que nenhum outro lugar poderia reproduzir, e reforcar

1. Essadiscussdo acerca da revalorizagdo da dimenséo do “local” como [6cus pri-
vilegiado das estratégias de desenvolvimento baseia-se em artigo publicado
pelo autor deste livro em periodo recente (Barbosa, 2008).
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1sso” (apud Gaspar, 2007). A identificacio — e o fortalecimento —
da vocagdo das cidades passa, assim, a ser encarada como fator-
-chave para o seu desenvolvimento e, por conseguinte, para a
competitividade de sua estrutura produtiva.

Os argumentos de Kamal-Chaoui e Ketels sio corroborados pelo
economista Gilson Schwartz (2006), para quem “nos tltimos anos ha
evidéncias crescentes de que o foco prioritério deveria ser o desenvol-
vimento local — municipal ou mais restrito”. Segundo Schwartz, “dis-
cutem-se modelos nacionais, porém, a énfase hoje é nos arranjos
produtivos locais”. A recente projecdo econdémica de diversas cidades
ao redor do mundo é exemplar nesse sentido, como ilustram os casos
de Bangalore (India), Austin (Estados Unidos), Ulsan (Coreia do Sul)

e Sdo José dos Campos (Brasil), entre tantos outros.

1.1 Arranjo produtivo local: territério,
externalidades e eficiéncia coletiva

O arranjo produtivo local (APL) é caracterizado pela aglome-
racdo de um nimero significativo de empresas voltadas a determi-
nada atividade econdmica em um mesmo territério, este entendido
como um municipio ou um espaco geografico no qual se articula
uma rede (ou redes) de produtores com a mesma especializacdo ou
que atuam em atividades complementares no ambito de uma ca-
deia produtiva — o que subentende, neste caso, que pode ser igual-
mente parte de um municipio ou um conjunto de localidades
ligadas nio apenas pela proximidade geografica, mas também por
vinculos econdémicos, culturais e/ou ambientais.

No novo contexto econdmico que se segue a reestruturacdo con-
temporanea do capitalismo a partir da década de 1970, no qual o co-
nhecimento e a informagéo se transformaram — mais do que qualquer
outro elemento — em insumos cruciais do universo produtivo, o ter-
ritorio passou a ser concebido como espago capaz de melhor dina-
mizar as estratégias de promocgio do desenvolvimento. De acordo
com Urani et al. (2006, p.236), “as estratégias de desenvolvimento
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que valorizam a dimensdo local e/ou de proximidade se afirmam
cada vez mais, nos quatro cantos do mundo, como alternativa vidvel
para a reconstitui¢do dos vinculos produtivos entre agentes, comu-
nidades e institui¢des de governo”. Qual a razio disso? Em um mo-
mento histérico no qual o eixo principal da acumulacio se desloca de
determinantes materiais (matérias-primas, unidades fabris, maqui-
nério etc.) para imateriais (expertise, design, marketing etc.), a pos-
sibilidade de engendramento e integracdo desses ‘“‘insumos” de
informagio, conhecimento e comunicagio em uma mesma base es-
pacial pode levar a gera¢io de consideraveis vantagens competitivas.
Nesse aspecto, o cientista politico Rodrigo Carmona (2006, p.13)
afirma: “o territério, como parte constitutiva de objetos e processos,
aparece entdo ndo apenas como base material da producdo, mas
também como infraestrutura social, institucional e cognitiva, que fa-
vorece os processos de integracio e especializacio das firmas”.

Em face do exposto, no APL a coexisténcia espacial de diversos
produtores com a mesma especializa¢io, assim como de muitos de
seus fornecedores, entidades representativas de seus interesses de
classe, escolas — técnicas e superiores — e instituicdes de pesquisa e
desenvolvimento e outras organizacdes privadas e publicas, cria
um ambiente no qual a circulagdo dos novos insumos imateriais da
producio extrapola a circunscri¢io das unidades de produgio pro-
priamente ditas, das empresas em si. Assim, o territorio — e no so-
mente a empresa, a fabrica — exerce funcéo vital na estruturacdo das
relagdes produtivas, pois a producio se realiza também extramuros
da firma; logo, o territério deixa de ser concebido meramente como
espaco geografico, para ser pensado de igual maneira como ‘“‘terri-
tério produtivo”.? O socidlogo Rodrigo Sapia Campos (2006,

2. Anogdo de “territério produtivo” é desenvolvida por Giuseppe Cocco e outros
pesquisadores organizados sob sua lideranga no 4mbito do Laboratério Terri-
tério e Comunicagao da Universidade Federal do Rio de Janeiro (LABTeC/
UFR]J), tendo os chamados “distritos industriais” italianos como referenciais
para a reflexdo sobre a aglomeragio geografica de empresas (em especial micro
e pequenos empreendimentos). Essa nogdo serviu de substrato para politicas
publicas de desenvolvimento local implementadas por institui¢des, como o Se-
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p.145) corrobora esse raciocinio ao afirmar “no pés-fordismo, o co-
nhecimento, produto da atividade social cooperativa, passa a ser a
principal for¢a produtiva; isso a medida que o savoir-faire deixa de
ser atributo exclusivo do capital e se difunde pelos territérios, in-
tensificando a geracdo de conhecimento”. Para esse autor “foi o
rompimento da espacialidade e temporalidade fordista que fez com
‘tempo da vida’ e ‘tempo do trabalho’ nfo mais tivessem existéncia
separada, uma vez que, no pés-fordismo, passa a ser trabalho pro-
dutivo toda e qualquer atividade diluida nos territorios” (Ibid.,
p.148). Também Becattini (1999, p.48) observa que “a interpene-
tragdo e sinergia entre a atividade produtiva e a vida cotidiana pa-
recem constituir o trago dominante mais representativo do
funcionamento de todo distrito industrial”.

A dindmica territorial do APL constitui, entdo, virtuosa po-
tencializadora de “economias externas”’, para utilizar uma ex-
pressdo do jargdo econdmico. Em outras palavras, as relacoes
interfirmas e entre empresas e instituicdes — publicas e privadas —
geram efeitos externos ao ambiente produtivo stricto sensu, tais
como difusio da informag3o, da inovagio e do aprendizado, com-
plementaridade de funcgdes, circulagio intensa de capital humano,
cooperagdo em assuntos econdmicos e politicos, reforco dos lagos
de confianga, entre outros, capazes de reduzir significativamente
os custos de transacdo. Essas “externalidades” constituem uma es-
pécie de capital — capital social — do territoério, capaz de engendrar
maior competitividade a partir de elementos de “eficiéncia cole-
tiva”, nogdo que Hubert Schmitz, economista do Institute of Deve-
lopment Studies (IDS),® define justamente como uma ‘“vantagem

brae e a Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro. Para uma visio abrangente da
nogdo de “territério produtivo” — e aspectos dela derivados — ver, especial-
mente, Cocco, Urani e Galvio (1999) e Silva e Cocco (2006).

3. O IDS é um instituto de pesquisa vinculado a Universidade de Sussex do
Reino Unido, e seus estudos tém se destacado pela analise dos processos de
“clusterizagdo” e estabelecimento de redes interfirmas em diversos lugares do
mundo. Um balang¢o acerca da produgdo do IDS no que diz respeito a essa te-
matica é realizado por Keller (2008).
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competitiva derivada de economias externas locais e acdo conjunta”
(Schmitz, 1997, p.165). Sobretudo em aglomeracdes industriais
nas quais predominam as micro e pequenas empresas, 0 que € o
objeto de estudo em pauta, esses ganhos sdo fundamentais para que
sejam compensadas as desvantagens do tamanho, obtendo resul-
tados que dificilmente conseguiriam atuando individualmente.

Analisando o caso dos distritos industriais italianos, Becattini
(1999, p.49) chega a dizer que, reunidas determinadas condigdes de
interagio e relagdo entre os diversos atores do territério, “uma mi-
riade de pequenas empresas implantada numa mesma regido pode
atingir, na sua producido de bens para uma demanda fracionada e
varidvel, niveis de eficicia superiores (e em consequéncia
comparaveis) aos de uma grande empresa que produz mais ou
menos os mesmos bens”. Nesse mesmo sentido, Carmona (2006,
p.18) observa que

a economia de escala continua tendo uma importancia muito
grande em um contexto em que aumenta o papel do conhecimento
nos processos produtivos e que requer grandes investimentos. As
grandes empresas tém dimensdes suficientes para fazer frente e
absorver os custos e riscos implicados nesse tipo de iniciativa. No
caso das pequenas firmas, a inica maneira de compensar essa des-
vantagem ¢é operar de maneira articulada em sistemas produtivos

e redes de divisdo social do trabalho.

Na opinido de Schmitz, com a qual este trabalho converge, o
emprego da nogio de eficiéncia coletiva deriva da necessidade de se
apreender a dindmica de competitividade para além da andlise de
firmas individuais. Essa abordagem torna possivel vislumbrar, em
especial quando se trata do estudo de aglomeragdes geograficas de
empresas (0 que nesta pesquisa denomina-se APL), aqueles “ga-
nhos de eficiéncia que produtores individuais raramente conse-
guem alcancar” (Schmitz, 1997, p.169). Isso, entretanto, ndo quer
dizer que a simples concentragio territorial de empresas de um
mesmo setor engendre naturalmente a eficiéncia coletiva. Longe
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disso, esse efeito é resultado das externalidades geradas pelas inte-
racoes e relacdes entre os diferentes atores e institui¢des do terri-
tério: “quanto mais esses elementos estiverem presentes, mais real
se torna a nogéo de eficiéncia coletiva” (Ibid., p.170).

Com efeito, o fluxo dessas inter-relacdes que levam a eficiéncia
coletiva ndo pode ser concebido meramente como produto de inte-
resses exclusivamente orientados pelo mercado ou com base em
decisdes racionais dos agentes econdmicos. Faz-se necessario sua
compreensio no ambito da teia de relagdes, redes sociais e institui-
¢des enraizadas no territorio, elementos estes que se encontram
imersos em determinado arcabouco sociocultural. A natureza
dessas interconexdes se delineia em consequéncia do grau de densi-
dade das relagdes sociais e do perfil das instituicdes caracteristicos
de cada ambiente produtivo. Nesse aspecto, este trabalho segue de
perto a abordagem da “imersdo”, sugerida por Mark Granovetter.
Para esse sociologo estadunidense as ‘“‘analises econdmicas conven-
cionais negligenciam a identidade e as relaces prévias de nego-
ciantes individuais, mas a verdade é que os individuos racionais
tomam decisdes com base nos conhecimentos acumulados ao longo
desses relacionamentos” (Granovetter, 2007, p.13)*. A proposta de
Granovetter enfatiza o papel fundamental desempenhado no am-
biente econdmico pelas “relacdes pessoais concretas e as estruturas
(ou ‘redes’) dessas relagGes na origem da confianca e no desencora-
jamento da ma-fé” (Ibid., p.12).

Uma tltima questdo, porém, emerge dessa discussdo: as exter-
nalidades sdo fatores incidentais, contingéncias, ou decorrem da
acdo planejada de atores publicos e privados com o intuito de im-
pulsionar o desenvolvimento econémico? A resposta a indagacdo
varia de acordo com a tradi¢do interpretativa que aborda esse pro-
blema. Na secio a seguir é realizada uma breve discussio acerca de
algumas das principais abordagens, com destaque, ao final, para
aquelas que esta investigagdo toma com base para suas reflexdes.

4. Estetrabalho é considerado uma das principais referéncias da chamada “Nova
Sociologia Econémica” e foi publicado originalmente em 1985.
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1.2 As externalidades entre o incidental e o
planejado: tradicdes interpretativas®

A primeira contribuic¢io a interpretagio do tema das externali-
dades para o desempenho competitivo das aglomeracdes industriais
vem da tradi¢do da economia neocldssica, em especial com o tra-
balho pioneiro de Alfred Marshall, Principles of Economics, escrito
em fins do século XIX. Analisando os distritos industriais ingleses,
Marshall (1982) constatou que havia efeitos positivos resultantes
da aglomeracio territorial de empresas. Para o economista inglés, as
vantagens de se ter em um espago geografico comum empresas do
mesmo ramo ou similares se materializariam, entre os fatores mais
importantes, na presenca proxima de mio de obra especializada, de
fornecedores de bens, servicos e insumos caracteristicos da cadeia
produtiva em foco, além do transbordamento de conhecimento e
tecnologia. Na visdo de Marshall estes eram, por conseguinte, ele-
mentos incidentais, gerados espontaneamente, impossivels de
serem previstos ou planejados, e que decorriam meramente de rela-
¢oes engendradas pela proximidade das firmas.

Escrevendo na primeira década do século XX, Alfred Weber,
precursor da teoria da localiza¢do industrial, também utilizou da
inspira¢do neocldssica na construcio de sua analise. Com base na
ideia de concorréncia pura e perfeita, Weber (1957) argumentava
que as industrias tendem a se estabelecer onde os custos de trans-
porte de matérias-primas e de produtos finais sejam minimos, ou
seja, em um ponto de localiza¢do 6tima para a atividade; o econo-
mista alem3o admitia ainda que se os custos de mao de obra fossem
menores que os custos de transporte, isso também influenciaria de
forma direta na localiza¢do das industrias. Em resumo, Weber de-
fendia que as decisdes quanto a localiza¢io das atividades fabris
seriam produto do ponto de equilibrio de trés fatores: o custo de
transporte, o custo de méio de obra e um elemento local decorrente

5. Diferentes versoes dessa discussdo foram realizadas em Barbosa e Souza
(2011) e Barbosa e Braga Filho (2006).
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das forcas de aglomeragio. Nédo obstante, ao considerar os fatores
de aglomera¢io em sua teoria, Weber privilegiava aqueles que po-
deriam ser tratados de forma objetiva, como “transporte” e “mao
de obra”, pois os primeiros dependiam mais diretamente de carac-
teristicas peculiares a cada setor. Nao hd, enfim, em sua anlise,
lugar para uma ideia de planejamento que va além dos limites das
decisdes privadas que consideram estritamente custos especificos
de producio na dindmica de concorréncia no mercado.

Com Francgois Perroux a interpretagio acerca das externali-
dades comega a se distanciar do espectro neoclassico. Criador da
teoria dos “polos de crescimento”, Perroux (1977) inspirou-se na
perspectiva schumpeteriana acerca do papel desempenhado pelas
inovacgoes empreendedoras no desenvolvimento capitalista, cha-
mando atencio para as relagdes que se estabelecem entre as indus-
trias que ele chama de “motrizes” — por terem a capacidade de
promover o aumento das vendas e as compras de servigos de outras
— e aquelas que chama de “movidas” — cuja expansdo dos negdcios
depende das compras das empresas “motrizes”. Segundo Perroux,
as industrias motrizes contribuem nio apenas para o crescimento
global do produto, mas também como fomentadoras do desenvolvi-
mento de uma forma geral no territério onde estdo estabelecidas, ao
induzir a instalacdo de fornecedores de bens e servicos, ou seja, pro-
movendo o encadeamento de novas atividades e necessidades cole-
tivas®. Para o impulsionamento dos “polos de crescimento”, a
elaboracio de politicas publicas poderia desempenhar papel deci-
sivo; essa expectativa materializou-se fortemente na influéncia
exercida pela teoria dos polos de crescimento, de Perroux, nas estra-
tégias de promogio do desenvolvimento regional em diversos paises
da América Latina nas décadas de 1950 e 1960, inclusive, no Brasil.

6. Perroux chama também a aten¢io para a ideia de “polo de desenvolvimento”,
reflex@o associada a concepgido de que o crescimento econdémico pode levar a
transformacdes estruturais — vinculadas 2 mudanga social e institucional — que
engendram modificagdes econdmico-sociais de carater duradouro e “susten-
tavel” — e ndo apenas uma expansio da atividade produtiva.
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Dentre as abordagens anteriores ao impacto gerado pela rees-
truturagdo do capitalismo dos anos 1970, a interpretacdo de Albert
Hirschman também foge a ortodoxia neocldssica. De acordo com
Hirschman (1961), o desenvolvimento econdémico se caracteriza
por uma série de circulos virtuosos entrelacados, ideia que se re-
flete em sua teoria de efeitos para tras (backward linkages) e para
frente (forward linkages), expressando as externalidades resultantes
da implantacdo de uma industria, que poderia se materializar na
viabiliza¢do da escala minima de produgio de insumos em uma de-
terminada regido (linkage para tras) e/ou, por outro lado, no esti-
mulo ao estabelecimento de novos empreendimentos com o
aumento da oferta de insumos (linkage para frente). Nesse pro-
cesso, ao contrario de postular a visio de um desenvolvimento es-
pontaneo, Hirschman demonstrou uma concepc¢do notadamente
favoravel a intervengio de politicas de fomento econémico.

Nas trés ultimas décadas, o tema das “economias externas” de-
correntes das aglomeragdes industriais despertou renovado interesse
entre pensadores dos mais diferentes matizes, em grande parte asso-
ciado ao interesse pelo éxito competitivo — nas décadas de 1970 e
1980 — dos distritos industriais italianos e, mais especificamente, da-
queles situados na regido que convencionou-se chamar de “Terceira
Italia”.” A busca pela compreensédo da natureza das vantagens com-
petitivas originadas pela concentracdo geogréfica e setorial de em-
presas (geralmente de micro, pequeno e médio porte) contribuiu
sobremaneira para o avango dos estudos acerca do papel exercido
pelo ambiente local na nova estrutura de acumulagio flexivel. No en-
tanto, a questdo da espontaneidade ou do planejamento como fator
de engendramento das externalidades ainda divide os estudiosos.

7. Concebido originalmente pelo sociélogo Arnaldo Bagnasco no final dos anos
1970, o termo “Terceira Itdlia” serve para designar uma macrorregido que
abrange parte das regides Central e Nordeste da peninsula. Quando criada, a
expressdo tinha também o propédsito de designar uma parte da Itélia que nio
estaria contemplada no tradicional dualismo Norte (industrializado, mas em
crise naquele momento histérico) e Sul (agricola e economicamente atrasado)
— que representavam, respectivamente, a primeira e a segunda Italia.
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A interpreta¢do do economista Paul Krugman é pioneira, no
inicio dos anos 1990, em trazer o problema da localizacio geogra-
fica da produgio outra vez para o centro das atencdes da ciéncia
econdmica, sendo ponto de referéncia essencial dessa renovada
preocupacdo com as aglomeracdes industriais. Em consonancia
com os pressupostos de uma nova geografia econémica, Krugman
(1991) sustenta que um dos fatores cruciais para explicar as vanta-
gens competitivas das empresas seria a sua capacidade de se apro-
priar de ganhos originados da aglomeragio dos produtores,
deslocando, assim, o foco da analise dos determinantes do comércio
internacional para os niveis local e regional. A presenca de econo-
mias externas locais se configura, para Krugman, como elemento
decisivo a reforcar a capacidade de competi¢io em determinado
territério produtivo, pois desencadeia um circulo virtuoso que in-
tensifica os retornos crescentes de escala. Para esse autor, essas ex-
ternalidades sdo, porém, incidentais, o que significa que resta
pouco ou nenhum espaco para a gestdo publica como forma de oti-
mizar a eficiéncia das aglomeragdes.

J4 a intepretacdo de Michael Porter, voltada a administracio e
economia empresarial, a despeito de colocar em relevo a questdo
das aglomeragdes industriais, privilegia o papel desempenhado
pelas organizagdes privadas — sendo estas as principais responsa-
vels pela competitividade. Porter (1990) enfatiza a capacidade das
aglomeracdes atrairem inddstrias correlatas e de apoio para o terri-
tério, fomentando as relagdes de aprendizagem e de aperfeigoa-
mento interativo, elemento-chave para o fortalecimento muituo dos
agentes econdmicos e a conformacio de vantagens competitivas
duradouras. Entretanto, recal na organiza¢io (empresa), respon-
savel pelos processos de tomada de decisdo e impulsionamento da
dindmica inovativa, o protagonismo das acdes que geram vanta-
gens competitivas. De toda maneira, a abordagem de Porter vai
além da percepgio das externalidades como meros componentes de
carater incidental, destacando a importancia das interacoes desen-
cadeadas por agentes privados (empresariado, associagdes de
classe, instituices de ensino e pesquisa etc.). A atuagdo publica se
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restringiria simplesmente a provisdo de recursos educacionais e de
infraestrutura fisica e a atuacdo legisladora.

Para estudiosos como Allen Scott, Jorg Meyer-Stamer e Hu-
bert Schmitz, as economias externas locais de natureza incidental
sdo importantes, mas ndo suficientes para explicar a eficiéncia con-
correncial dos arranjos produtivos locais. Em suas analises, a
atuacio governamental aparece como fator essencial para a cons-
trucdo das vantagens competitivas das aglomeracdes, em conexido
com a acéo coletiva deliberada. Scott (1996, 1998), por exemplo,
argumenta que existe uma tendéncia intrinseca ao capitalismo para
a organizacio da produgdo em clusters® e, neste aspecto, a a¢io go-
vernamental pode ser um forte instrumento de criagido de vanta-
gens competitivas regionais. O gedgrafo estadunidense ressalta que
a formulacio e aplicacdo de politicas publicas voltadas para a efi-
ciéncia econémica local e regional, promovendo sobretudo estraté-
glas que estimulem a cooperagio mutua, pode ser observada ao
redor de todo o mundo, como no caso dos German Ldnders, pau-
tados pela colaboragio publico-privado, da Terceira Italia, cuja es-
tratégia é a cooperacdo de infraestrutura, e as experiéncias de redes
de comércio locais nos estados estadunidenses de Michigan, Mas-
sachusetts, Califérnia e Pensilvania. Para Scott, essas experiéncias
sdo paradigmaticas e podem servir de modelo para um padrio de
acdo politica que necessita ser construido em escala global.

Meyer-Stamer (2001), por sua vez, entende a tematica das ex-
ternalidades como suscetivel de classificacdo entre “passivas’ e
“ativas”. As externalidades “‘passivas”’ seriam aquelas de natureza
incidental, decorrentes da prépria situagio de aglomeragio e que in-
dependem da intervencdo governamental ou de outros atores. J4 as
externalidades “ativas” podem ser criadas por meio de estratégias de
intervengdo publica e/ou coletiva. Exemplos neste sentido podem
ser a criagdo de institui¢des de ensino e pesquisa, organizagdes de

8. Na ciéncia econdmica o termo cluster é amplamente utilizado para designar
concentragio geografica e setorial de empresas — o que coaduna com a acepgio
da expressdo na lingua inglesa (“agrupamento”, “aglomeragio” etc.).
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pesquisa de mercado, design e informacdes sobre comércio exterior,
agéncias de desenvolvimento, consércios de exportacio etc. Na sua
avaliagio, iniciativas desse tipo produzem “uma vantagem de locali-
zacgdo — dificil de ser compensada em outro lugar — que oferece bene-
ficios permanentes na questdo da competitividade” (Meyer-Stamer,
2001, p.9-10). Segundo esse autor, vantagens dessa espécie somente
frutificam, no entanto, se forem negociadas “numa rede complexa
de atores governamentais e ndo governamentais” (Ibid., p.22).

Segundo a perspectiva de Schmitz (1997), a cooperagio cons-
ciente e planejada entre os agentes privados, e entre estes e os agentes
do setor publico, constitui a conjuncéo de forcas que virtualmente se
traduz na “eficiéncia coletiva” das aglomeracbes industriais. De
acordo com esse enfoque, a competitividade das empresas de um
territorio estd associada a ampliacdo do fluxo de informagdes e agoes
integradas entre empresas, que pode resultar tanto na possibilidade
de aprimoramento e diferencia¢io do produto quanto na reducio
dos custos de transagdo. De acordo com o economista, essa dindmica
nio raro é amparada por politicas de apoio por parte da esfera gover-
namental; cabe ao setor publico oferecer produtos (“terrenos, pré-
dios, oficinas”) e servicos (‘“‘conselhos sobre a preparacdo de planos
empresariais, gerenciamento de producdo, marketing, financia-
mento”) que de outra forma as empresas do territério — em especial
as micro e pequenas — nio teriam acesso. Conforme ele argumenta,
““as instituicGes governamentais ou financiadas pelo governo nio
podem criar uma organizacio industrial que compita com base na
eficiéncia coletiva”, mas, a partir de determinado estagio de concen-
tracdo da atividade industrial e desenvolvimento da expertise, “elas
podem desempenhar uma parte importante, ajudando a industria a
se expandir e a inovar” (Schmitz, 1997, p.182)°.

9. Ao comentar a experiéncia dos distritos industriais europeus, Schmitz (1997)
ressalta que os mesmos nio foram resultado de uma agio planejada. O papel
desempenhado pelas instituigdes foi fundamental na sua consolidagéo e cres-
cimento, mas seu surgimento foi espontaneo.
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A perspectiva de planejamento e indugio das externalidades
assumida por Schmitz, Meyer-Stamer e Scott é a que melhor define
os caminhos trilhados por esta pesquisa. Contudo, em quais su-
portes tedricos pode ser alicercada essa abordagem? A funcéo a ser
desempenhada pela atuacdo publica — ou seja, por meio do Estado e
de seus diversos agentes — no fomento ao desenvolvimento econo-
mico-social é a questdo tedrica de fundo que anima o projeto. Nas
linhas que seguem procura-se dar uma resposta a essa questdo a
partir de rdpida discussdo acerca da persisténcia da centralidade do
Estado como ator legitimo na promoc¢io do desenvolvimento eco-
ndémico-social.

1.3 Atuacgao publica e desenvolvimento: suportes
tedricos

A partir de meados da década de 1990, quando a crenca na su-
perioridade do investimento privado comecava a declinar e o con-
senso em torno do potencial de autorregulacdo pelo mercado caia
em descrédito, o enfoque na necessidade de atuacio ativa do Es-
tado voltou a se sobressair. A crise de 2008 tornou ainda mais
aguda a critica em relagio as diretrizes do idedrio neoliberal. Sob o
efeito dos acontecimentos de 2008, o economista Robert Wade foi
contundente em seu juizo acerca da validade desses preceitos: “a
crise atual pode ser suficientemente grave para acordar os econo-
mistas do ‘sono profundo da opinido irreversivel’, e torna-los mais
receptivos a provar que o consenso da globalizacio pés-Guerra
Fria enfraqueceu notavelmente sobre bases empiricas” (Wade,
2008, p.12). Alguns anos antes, o proprio Wade denunciava o ca-
rater dogmatico assumido pelo receituario do “Consenso de Wa-
shington”, que, conforme observa, havia marginalizado as politicas
de desenvolvimento de matiz keynesiano e se transformado em
uma ‘“nova doutrina, que se apresenta como ciéncia universal da
conduta humana, e que descansa sobre a suposicio epistemologica
de que, nas palavras de Larry Summers, secretario do Tesouro de
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Clinton, as leis da economia s3o como as da engenharia. S6 hd um
conjunto de leis e funcionam em toda parte” (Wade, 2004, p.147,
traducdo nossa).!?

Apresentando tom critico semelhante, destaca-se o trabalho
pioneiro do sociblogo estadunidense Peter Evans que, tomando por
inspiracdo as experiéncias de desenvolvimento de paises como
Japao, Coreia do Sul e Taiwan, salienta a importancia das burocra-
cias estatais — do tipo weberiano — na formulacdo e implementacio
de politicas industriais que auxiliassem no enfrentamento dos de-
safios inerentes a0 novo momento do capitalismo. Escrevendo
ainda no contexto de euforia da hegemonia do pensamento neoli-
beral, Evans (1993, p.108-109) argumenta que “goste-se ou néo, o
Estado permanece central ao processo de mudanga estrutural,
mesmo quando a mudancga é definida como ajuste estrutural”’!! e
que “a resposta ndo estd no desmantelamento do Estado, mas sim
na sua reconstrugio”.

De acordo com a andlise de Evans, sobretudo em paises de in-
dustrializagdo tardia, a demanda por um volume maior de capital e
tecnologia maior que a capacidade empresarial pode prover leva a
uma situacdo em que o Estado deve atuar como “empresério subs-
tituto”. Conforme salienta, “o Estado deve propiciar incentivos
desequilibradores para induzir os capitalistas privados a investir e
ao mesmo tempo estar pronto a aliviar gargalos que estejam criando
desincentivos ao investimento” (Evans, 1993, p.115). Essa, no en-
tanto, ndo é tarefa facil: “exige inteligéncia acurada, inventividade,
reparticdes ageis e respostas elaboradas a uma realidade econémica
mutavel” (Ibid., p.116). Para esse fim, o estabelecimento de rela-

10. No mesmo artigo Wade (2004) ressalta a natureza paradoxal da agenda neoli-
beral dos paises do Ocidente, a0 mesmo tempo aderente a temas como libera-
lizagdo, privatizagio e flexibilizagdo, mas ndo “‘com a eliminagdo das
subvengdes agricolas nem com a suspensao das restrigdes a mobilidade trans-
fronteirica dos trabalhadores” (p.146-147, tradugdo nossa).

11. Evans (1993) observa que Estados bem-sucedidos na construgdo de institui-
¢des para a indugdo do desenvolvimento industrial também se mostraram
igualmente eficazes na execugdo de ajustes estruturais.
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coes de parceria entre a esfera estatal e os setores privados, obvia-
mente, sem deixar que as aspiracdes coletivas sucumbam aos
interesses privados, configura uma estratégia eficiente para o aper-
feicoamento do desenvolvimento industrial, tendo em vista a pos-
sibilidade de combinacdo da capacidade de planejamento dos entes
publicos com a expertise do setor empresarial.

Evans classifica esse tipo de organizagio da burocracia estatal
de “autonomia inserida”, para ele a estrutura mais eficaz quando se
pensa na perspectiva de um Estado desenvolvimentista. Para o so-
ciblogo, “essa autonomia depende de uma combinacio aparente-
mente contraditéria entre isolamento burocratico weberiano e
inser¢do intensa na estrutura social circundante” (Evans, 1993,
p-122). Essa autonomia é fundamental para que os interesses do ca-
pital privado, que nio raro tendem a formagéo oligopolista € nem
sempre sdo favordveis a mercados competitivos, sejam “domesti-
cados” em favor de uma nogdo mais abrangente de desenvolvi-
mento, que contemple ndo apenas algumas elites empresariais, mas
o conjunto da sociedade. Na sua interpretagio, “a inserc¢do é neces-
saria para informagdes e implementacdo, mas sem autonomia a in-
ser¢do ird degenerar-se em um supercartel voltado, como todos os
cartéis, a prote¢io de seus membros contra mudangas no status
quo” (Ibid., p.129). Pensando na efetiva implementacio das poli-
ticas de desenvolvimento, assim como nos seus efeitos, Evans
(1993, p.145, grifo nosso) complementa:

A insercdo é necessaria porque as politicas devem responder aos
problemas detectados nos atores privados e dependem no final
destes atores para a sua implementacdo. Uma rede concreta de
lagos externos permite ao Estado avaliar, monitorar e modelar res-
postas privadas a iniciativas politicas, de modo prospectivo e apds
o fato. Ela amplia a inteligéncia do Estado e aumenta a expectativa
de que as politicas serdo implementadas. Admitir a importancia da
insercdo coloca de pernas para o ar os argumentos em favor da in-
sulagdo. As conexdes com a sociedade civil se tornam parte da so-
lucdo em vez de parte do problema.
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Para Evans o caso japonés seria o exemplo cldssico de Estado
caracterizado por essa “autonomia inserida”’. Ja o caso brasileiro
seria um caso intermedidrio, em particular em razdo das deficién-
cias na estrutura burocratica que resultou em um padrio de relacio-
namento publico-privado marcado pelo personalismo. De acordo
com Evans, no Brasil houve éxito nos setores em que o aparelho bu-
rocratico revelou coeréncia interna e desenvolvimento de expertise
— como no do setor petroquimico, cuja experiéncia de “autonomia
inserida” é exemplar. Nesse sentido, ao contrario do apregoado pela
explicacdo neoliberal, o problema estd na auséncia de uma buro-
cracia de tipo “weberiana” e ndo, na sua hipertrofia. A “capacidade
do Estado” para prover o desenvolvimento depende dessa estrutura

burocratica e o seu surgimento ndo é um processo natural. Peter
Evans (1993, p.142) observa que

mesmo em paises como o Brasil, que desfrutam de estoques relati-
vamente abundantes de mio de obra treinada e uma longa tra-
di¢do de envolvimento do Estado na economia, dificilmente se
encontram burocracias weberianas previsiveis e coerentes. A per-
cepcdo usual do contrério disso flui a partir da tendéncia comum
das organizacdes patrimoniais em se disfarcarem de burocracias
weberianas. Existe uma abundéncia de organizagdes regulamen-
tadoras ou administrativas, mas a maioria ndo dispde nem da ca-
pacidade de adotar metas coletivas de uma forma previsivel e
coerente nem de um interesse em fazer isso. [...] a capacidade do
Estado de desempenhar fungdes administrativas e outras deve ser

abordada como um bem escasso.

Embora trilhando caminhos interpretativos distintos, o econo-
mista da CEPAL Wilson Peres compartilha da mesma ideia de
centralidade do Estado presente em Evans, assim como a postura
critica ao receitudrio econémico neoliberal. Peres chama atencio
para o fato de que a perspectiva de intervencio estatal com o fim de
promover economicamente setores especificos nunca saiu, de fato,
da agenda politica tanto dos paises desenvolvidos quanto dos sub-
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desenvolvidos. Na América Latina, nfo obstante o rechaco a poli-
tica industrial ter sido uma posigdo compartilhada por inimeros
governos, na pratica essa visio nem sempre se confirmou; con-
forme enfatiza, “mesmo governos fortemente reformadores, como
Menem na Argentina, Collor de Melo no Brasil e Salinas de Gor-
tari no México, mantiveram certas politicas setoriais, em particular
para a inddstria automobilistica” (Peres, 2006, p.73, traducio
nossa). Por outro lado, assinala que “as politicas agricolas dos
paises industrializados demonstram que as politicas setoriais estdo
longe de ser uma peculiaridade exibida por alguns paises subdesen-
volvidos no passado”. (Ibid., p.73, traducdo nossa).

Considerando especialmente o caso latino-americano, Peres
argumenta que a potencializagio do processo de desenvolvimento
depende da iniciativa estatal em pdr em préatica “politicas que
visem criar novos setores produtivos ou a modernizar os setores
tradicionais, respeitando as restri¢des dadas pelo tamanho, o grau
de desenvolvimento e a estrutura produtiva das distintas econo-
mias nacionais’ (Peres, 2006, p.72, traducdo nossa). Segundo a
perspectiva de Peres, o exemplo brasileiro de acdo do Sebrae e o
programa nacional de apoio ao desenvolvimento de APLs repre-
sentam politicas de desenvolvimento exitosas — e paradigmaticas —
no contexto da regido. De acordo com sua anilise, por enfatizar
dois elementos bésicos do que entende ser fatores cruciais de uma
politica de desenvolvimento eficaz, qual seja, o apoio as micro e
pequenas empresas em razio de sua capacidade de gerar emprego e
o foco em édreas econémicas subnacionais e locais, o programa bra-
sileiro de apoio a APLs configura o hd de mais expressivo no ce-
nario da América Latina e Caribe.

Em sua avaliacdo das politicas de desenvolvimento posta em
pratica nos paises latino-americanos nas décadas de 1990 e 2000,
Wilson Peres (2006, passim) aponta cinco problemas principais
que dificultam o éxito das agdes levadas a efeito pelas organiza-
coes da esfera governamental na regido. O primeiro deles seria a
inclusio de objetivos inalcangaveis na formulagdo dessas politicas;
ndo raro demonstra-se incapacidade em estabelecer prioridades
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ou construir consenso em torno de questdes bésicas, dotadas de
clareza quanto a sua operacionalizacdo, que possam ser efetiva-
mente executadas. O segundo ¢ a escassez de recursos humanos e
financeiros; conforme observa, é comum o anuncio de politicas
sem uma definicdo acerca de seus custos e correspondente finan-
clamento, assim como dos responsaveis pela implementagio.? O
terceiro € a reduzida capacidade institucional para a implemen-
tagdo das politicas formuladas, mesmo as mais simples; ndo por
acaso, sdo resultados frequentes a elaboracdo de propostas mais
afeitas “as melhores préticas internacionais” que as necessidades
reais de seu publico-alvo, assim como politicas impulsionadas por
instancias burocraticas pouco influentes na estrutura de poder ou
por setores empresariais com baixa representatividade econémica
e/ou politica’. O quarto problema diz respeito a precariedade dos
acordos publico-privados, como revela a prética habitual da pro-
posicido de projetos que respondem unicamente as pressoes poli-
ticas de agentes econdmicos, seja com o fim de buscar
financiamento internacional, ou meramente para cumprir pre-
ceitos legais. E como tltimo problema, a incompreenséo por parte
do empresariado em face das diretrizes apresentadas pelos pro-
gramas governamentais; acostumados a clareza de medidas asso-
ciadas & protegdo comercial e/ou beneficios fiscais, esses agentes
econdmicos tém dificuldade em compreender a efetividade de me-
didas de carater horizontal, ou seja, aplicados nio apenas a um
segmento ou cadeia produtiva especifica, mas voltados a atividade
industrial de maneira abrangente.

O quadro teorico aqui apresentado, ainda que breve, cumpre
fungio crucial na analise da dindmica de atuagio publica para pro-
mogdo da eficiéncia coletiva no APL calcadista de Franca. Sua uti-

12. Peres (2006, p.82, tradugio nossa) salienta que é pratica recorrente na regido a
apresentacio de politicas baseadas na maxima “primeiro decidimos e depois
vemos o que fazer e com quais recursos’.

13. Deacordo com Peres (2006, p.82, tradugio nossa), “o problema se torna ainda
mais agudo porque na regido normalmente estdo separadas as instancias de
formulagio e as de implementagdo das politicas”.
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lidade é demonstrada como instrumento de interpretacio da
conduta — e desempenho — dos atores de diferentes niveis de go-
verno e o padrio das relacdes estabelecidas com os agentes econ6-
micos, assim como importante referencial para avaliacdo dos fatores
de eficdcia das politicas implementadas. Sua maior contribui¢io se
dd no sentido de fundamentar um viés de compreensio do objeto
em pauta com base na ideia de que as deficiéncias que possam
haver na dindmica de competitividade da estrutura produtiva do
territério ndo derivam da auséncia da atuagio publica, conforme
enfatiza a cantilena de “falta de apoio do governo” entoada pelo
empresariado, mas em razdo da natureza assumida por esse apoio.
Nos demais capitulos deste trabalho busca-se esclarecer essa
questdo por meio de uma analise.



2
DESEMPENHO COMPETITIVO E
CARACTERIZACAO DA ESTRUTURA
PRODUTIVA DO POLO INDUSTRIAL
DE FRANCA EM TEMPOS DE
GLOBALIZACAO

O municipio de Franca, localizado a 400 km da capital do es-
tado, possui populacdo de 318.640 habitantes, drea de 605,679 km?
e densidade demogréfica de 526,09 hab/km?, sendo que desse total
da populagio 98,2% residem na zona urbana (IBGE, 2010). Possui
papel de destaque na sua economia a inddstria de cal¢ados e os de-
mais elos da cadeia produtiva vinculada ao setor (curtumes, fabri-
cantes de solados, palmilhas, maquinas, adesivos, corantes, facas
para corte de couro, adornos e acessorios de metal ou plastico, em-
presas de logistica, tradings etc.). De acordo com o Relatério Anual
de Informagdes Sociais do Ministério do Trabalho e Emprego
(RAIS/MTE, [s.d.]), apenas os estabelecimentos fabris especifica-
mente voltados a fabrica¢io de calcados alcangou 1.386 em 2011,
empregando diretamente cerca de 21 mil trabalhadores (6% da mao
de obra em atividade neste setor no Brasil); a produgio anual al-
cangou 37,2 milhdes de pares em 2011 (cerca de 4,5% da producio
nacional em pares e 10% em valor), e os valores de exportagio al-
cancaram US$ 93,7 milhdes no mesmo ano (3 milhdes de pares ex-
portados) — cerca de 7,7% do faturamento total das exportacoes
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brasileiras de calcados no ano em questéo (SindiFranca, 2013). Os
demais estabelecimentos industriais vinculados a cadeia produtiva
somavam 548 em 2010, sendo 283 fornecedores diversos e 265
prestadores de servigos (SindiFranca, 2010, p.12).

Soma-se a esses agentes do universo produtivo a existéncia de
organizagdes privadas e publicas que atuam tanto na coordenagio
dos interesses do setor como na formagio de capital humano e fo-
mento de P&D, tais como o Sindicato da Industria de Calcados de
Franca (SindiFranca, fundado em 1959), o Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), o Ntcleo de Tec-
nologia e Design do Couro e Calgado do Senai, o Instituto de Pes-
quisas Tecnologicas (IPT), a Faculdade de Tecnologia de Séo Paulo
(Fatec), a Universidade de Franca (Unifran), o Centro Universi-
tario Municipal de Franca (Uni-FACEF) e a Universidade Esta-
dual Paulista (Unesp). Como se pode perceber, estdo presentes em
Franca os elementos centrais de um arranjo produtivo local, de
acordo com o entendimento que se tem dessa configuragio fabril
no ambito da literatura e nas politicas pablicas!.

Nio obstante ainda manter atualmente inegéavel projecéo, as
ultimas décadas foram de visivel declinio para o polo industrial de
Franca, sobretudo ao que diz respeito ao desempenho competi-
tivo internacional, dando ensejo a processos recorrentes de crise.
A seguir sera realizada uma breve anélise das caracteristicas eco-
nomico-produtivas do arranjo produtivo de Franca nas duas ul-
timas décadas, chamando atencio para as singularidades da
estrutura de producio do calcado, assim como para o perfil de seu
tecido empresarial. A discussdo desses aspectos contribui de
modo especial para a compreensdo do efetivo impacto das poli-
ticas publicas existentes em face das demandas concretas do setor
calgadista e do arranjo produtivo em questio, assunto trabalhado
no capitulo seguinte.

1. Em estudo sobre as aglomeragdes industriais do estado de Sio Paulo, Suzigan
et al. (2001) argumentam que “Franca constitui um exemplo praticamente
perfeito de cluster industrial”.
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2.1 Desempenho competitivo no contexto da
globalizacao

Tendo sua origem na década de 1920 e seu periodo de consoli-
dacdo nos anos 1950/60, a inddstria cal¢adista local vivenciou seu
momento de auge na década de 1980. Em 1984, por exemplo,
foram exportados mais da metade dos 32 milhées de pares de cal-
cados (11,6% da producéo nacional) fabricados no municipio, o fa-
turamento com as vendas para o exterior atingiu a marca de US$
164,5 milhdes, o equivalente a 15% do total das exportacdes brasi-
leiras de calgados (Gorini et al., 2000). No contexto do setor calca-
dista nacional, Franca detinha a época representatividade superada
apenas pelo polo industrial do Vale do Rio dos Sinos, no Rio Grande
do Sul, formado por cerca de duas dezenas de municipios.

Entretanto, o periodo que se seguiu a esse apogeu foi particu-
larmente dramadtico para o arranjo produtivo de Franca. Esse polo
industrial local sofreu como poucos o impacto das mudancas de-
correntes da abertura da economia brasileira, engendrada como
resposta a intensificagio do processo de globalizagio, sendo o efeito
mais agudo desse processo o acirramento da concorréncia com pro-
dutores chineses e do sudeste asiatico na disputa do mercado na-
cional e internacional. Por outra parte, observou-se ainda o
arrefecimento — até o quase desaparecimento — dos estimulos e be-
neficios estatais diretos ao setor. Nos graficos a seguir, é possivel
vislumbrar a dinimica de instabilidade no que diz respeito 8 manu-
tencdo da participa¢do no mercado externo, destacando-se a acen-
tuada queda nos valores e volume de exportacio nesse periodo, a
despeito de um bom momento vivenciado em 1992 e 1993. Quanto
ao mercado interno, apds o pico de vendas de 26 milhdes de pares
atingido em 1986, houve um decréscimo abrupto no ano posterior,
seguido por um modesto crescimento nos dez anos seguintes, sendo
que apenas em 1999 se chegou proximo (25,4 milhdes de pares) ao
numero alcancado treze anos antes (Graficos 1, 2 e 3).
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Grafico 1 — Evolugéo do valor das exportagdes de calgados realizadas pelo
polo industrial de Franca entre 1990 e 2000
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados de Abicalgados (2005).

Grafico 2 — Evolugdo do volume das exportagdes de calgados realizadas

pelo polo industrial de Franca entre 1990 e 2000
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados de Abicalgados (2005).
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Grafico 3 — Evolugio do volume de vendas no mercado interno realizadas

pelo polo industrial de Franca entre 1984 e 2000
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Fonte: Gorini et al. (2000, p.13).

Quando se compara o desempenho econdémico do arranjo pro-
dutivo de Franca com o polo industrial de Birigui, aglomeragio in-
dustrial especializada na produgio de cal¢ados infantis, a perda de
competitividade do primeiro se destaca mais. Enquanto a producio
em Franca cresceu modestos 18,5% entre 1990 e 2000, passando de
27 para 32 milhdes de pares fabricados, em Birigui a elevagio foi de
240%, passando de 21 para 71,4 milhdes de pares fabricados. No
que diz respeito a exportacio, enquanto em Franca ha um decrés-
cimo de 51,6% no mesmo periodo, indo de 8,9 milhdes para 4,3 mi-
lh&es de pares vendidos ao mercado externo, em Birigui o nimero
de pares exportados aumentou 540% — passando de irrisorios 700
mil pares no inicio da década de 1990 para 4,5 milhdes de pares, um
pouco acima do numero obtido por Franca.
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Graficos 4 e 5 — Desempenho da produgio e das exportagdes (1990/2000)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados de Gorini et al. (2000), Guerrero
(2004) e Abicalgados (2005).

A diferenca de desempenho entre os dois polos calcadistas
se torna ainda mais significativa quando se considera o fato de
que o segmento produtivo predominante em Birigui — ténis in-
fantis em material sintético — sofreu mais forte a concorréncia
asiatica que os tradicionais sapatos masculinos de couro caracte-
risticos de Franca. De valor agregado mais baixo, sobretudo em
virtude da matéria-prima mais barata e confec¢gdo menos com-
plexa (fator que converge com o baixo custo da mio de obra), os
cal¢ados sintéticos fabricados na China, India, Taiwan, Indo-
nésia, Taildndia e Vietni, entre os competidores mais impor-
tantes, colocaram o mercado do setor sob uma forte concorréncia
em todo o mundo.

Passada a primeira década de maior impacto em razio dos
efeitos da reestruturacdo produtiva capitalista, o arranjo produ-
tivo de Franca demonstra ter sofrido, tanto quanto o conjunto da
industria calgadista brasileira, as consequéncias da competicdo
asidtica no mercado internacional. Todavia, paralelamente ao ine-
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gavel declinio do volume exportado, elevou-se significativamente
o numero de pares fabricados, e as vendas no mercado interno ti-
veram acréscimo considerdvel — certamente impulsionadas pela
ascensdo da chamada “nova classe média” na ultima década. Ndo
obstante a perda de espaco no mercado externo, houve uma pe-
quena alta no valor total das exportagdes (9,1%) se comparadas as
cifras de 2000 e 2012; de toda forma, o montante de US$ 83,7 mi-
lhdes obtido em 2012 representa cerca da metade das vendas in-
ternacionais em 1984 (US$ 164 milhdes) ou 51,4% menos que em
1990 (US$ 126,7 milhées). Embora tenha experimentado mo-
mentos de aguda crise na ultima década, o polo de Franca ainda
obteve desempenho acima da média nacional do setor: o valor ex-
portado pelo conjunto da industria de calcados brasileira de-
cresceu 32%, passando de US$ 1,47 bilhdes em 2000 para US$ 1
bilhdo em 2012, enquanto o volume exportado diminuiu de 157
milh&es para 113,2 milhées de pares vendidos (queda de 27,9%, ).
A alta no valor total das exportacdes certamente deveu-se a ele-
vagdo em 74% do prego médio no mercado externo do calgado
produzido em Franca, o que qualitativamente é um fator muito
importante, pois materializa o aperfeicoamento de parte da in-
dustria existente no polo.

Ao se retomar a comparac¢io com o polo cal¢adista anali-
sado anteriormente, verifica-se que em Birigui os efeitos da
concorréncia asiatica foram muito mais intensos na década de
2000 que na anterior, havendo significativa retragio de seu de-
sempenho em nimeros absolutos em todos os aspectos. Nos
Graficos 6, 7, 8 € 9 é possivel observar que em Birigui o valor e
o volume das exportagdes cairam significativamente, assim
como a produgio geral de calcados. No entanto, esses dados ca-
muflam um surpreendente salto qualitativo: competindo inter-
nacionalmente em um mercado dominado pelos asiaticos, a
industria de Birigui conseguiu agregar valor ao seu produto em
niveis ainda superiores aos de Franca: o preco médio do par ex-
portado elevou-se em 104%, enquanto assistiu-se a um decrés-
cimo de 6% na média nacional.
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Griéficos 6 e 7 — Desempenho das exportagdes em volume e valor
(2000/2012)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em Gorini et al. (2000), Abicalgados (2012)
e SindiFranca (2013).
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Grafico 8 — Valor médio do par exportado entre 2000 e 2012
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em Gorini et al. (2000), Rizzo (2004), Souza
(2004), Abicalgados (2012) e SindiFranca (2013).
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Grafico 9 — Crescimento da produgéo de calgados entre 2000 e 2012
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em Gorini et al. (2000), Rizzo (2004), Souza
(2004), Abicalgados (2012) e SindiFranca (2013).

Compreensdo mais abrangente da performance competitiva do
arranjo produtivo de Franca exige, com efeito, o aprofundamento da
apreensdo da dindmica produtiva caracteristica da fabricacdo do cal-
¢ado, por um lado, e da industria calcadista de Franca, por outro. As-
pectos especificos da producio desse artefato explicam muitos dos
fatores pertinentes a estrutura produtiva local, contribuindo para o
entendimento do perfil empresarial, no que diz respeito tanto a sua
formacdo social quanto a sua conduta empreendedora. Nas secoes
seguintes busca-se uma reflexdo aprofundada sobre esses elementos.

2.2 Especificidades técnicas da industria do calcado

A primeira discussio a ser feita quanto a estrutura produtiva
do polo industrial de Franca diz respeito as especificidades das
condicdes de producdo que caracterizam a fabricacdo do calcado,
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sobretudo se comparadas as transformacdes tecnolégicas e de de-
senvolvimento de novos processos que distinguem o capitalismo
industrial em tempos atuais. Na industria do calgado, de forma ne-
nhuma podemos falar de uma “expansio do trabalho intelectual e
de reducio e desvalorizagdo do trabalho manual”, cendrio que o
sociblogo Bernardo Sorj (2001, p.78) utiliza para descrever as ca-
racteristicas do novo processo de acumulacio capitalista decorrente
das transformacdes globais em curso a partir das duas tltimas dé-
cadas do século XX.

Ainda prevalece nessa inddstria a habilidade manual como
fator fundamental ndo apenas na dindmica da producdo, mas
também como elemento de ligacdo para a génese de inimeras traje-
térias empresariais. Atualmente, enquanto se observa nos mais di-
versos setores o avanco quase sem limites da microeletronica no
que diz respeito ao planejamento, execugio e controle dos pro-
cessos de produgdo fabris, na industria do calgado essa dindmica é
ainda incipiente, restringindo-se praticamente a concep¢ao do pro-
duto. A explicagdo de Achyles Barcelos da Costa em importante
estudo sobre a competitividade da industria brasileira serve como
ponto de partida para o entendimento dessa questdo; segundo esse
economista, a natureza do artefato “calcado” é um elemento a
obstaculizar a modernizagio técnica da sua producdo: ‘“‘a
complexidade das fases de costura e montagem, onde se concentra
cerca de 80% da mio de obra, tem limitado as possibilidades de au-
tomagido” (Costa, 1993, p.2). Conforme complementa, a fabricagdo
do cal¢ado

caracteriza-se por constituir um processo de trabalho de natureza
intensiva em mio de obra, com tecnologia de producdo que guarda
ainda acentuado conteido artesanal. Assim, esta industria apre-
senta elevado potencial de emprego, desempenhando importante
papel na incorporagio de mio de obra, inclusive néo especializada
(Ibid., p.1, grifo nosso).
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Com essa mesma énfase, Valmiria Carolina Piccinini (2001,
n.p.) assinala “‘a tecnologia da maioria das maquinas utilizadas no
setor calcadista é relativamente simples [...] presentemente 50 a
60% das maquinas utilizadas na fabricacio do calgado séo conven-
clonais, isto €, ndo dispdem de dispositivos eletrénicos”.

Sob diferentes aspectos, a confirmagio desses argumentos para
o caso do polo industrial de Franca ja foram tratados em diversos
trabalhos cientificos (Barbosa; Mendes, 2004; Barbosa, 2006,
2012). Da mesma maneira, outros estudiosos também comparti-
lham essa mesma avaliagdo. Analisando a evolucéo tecnolégica da
indtstria cal¢adista do Rio Grande do Sul, Clovis Leopoldo Rei-
chert (2004, p.53) observa: “a absorc¢do de inovagdes nessa indus-
tria se efetua em condicdes relativamente precédrias”, com excecdo
de algumas poucas empresas de grande porte que, pela natureza de
seu produto, conseguem utilizar equipamentos com maior nivel de
eletrénica embarcada e experimentar graus mais elevados de auto-
macdo. No entanto, sua conclusio sobre o conjunto da industria
corrobora a linha de raciocinio que vem sendo desenvolvida:

O setor calcadista precisa de parceiros competentes que ajudem
na orientacdo para a concepcao e o estabelecimento do planeja-
mento estratégico e tatico. [...] Além do treinamento e qualifi-
cagdo de seu pessoal, o setor calcadista também precisa de mais
ajuda para qualificar o processo de tomada de decisdes no que diz
respeito a avaliagio e introdugdo de novas tecnologias e processos
(Reichert, 2004, p.67).

Mesmo em paises onde a industria calcadista apresenta maior
evolucdo técnica, o processo de fabricacdo mantém poucos tragos
que possibilitem identificar procedimentos tecnolégicos avan-
cados. Em pesquisa sobre o operariado da industria portuguesa,
Elisio Estanque (2000, p.246) assinala que

pode dizer-se que o calgado é um daqueles sectores em que a auto-

magcio € assaz limitada. Mesmo nas tarefas mais mecanizadas, a
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componente manual tem um peso significativo. Em todas as posi-
¢oes da linha de montagem essa componente esta presente, muito

embora haja umas que sio mais facilmente efetuadas do que outras.

As especificidades técnicas da industria do calgado trazem a
tona outro fator a ser considerado nesta pesquisa: as condi¢des de
producio facilitam a entrada de novos empreendedores e possibi-
litam a ascensdo de pequenos fabricantes a condi¢do de empresa-
rios. O baixo nivel tecnoldgico, resultante da lentiddo das inovagoes
no setor, reflete-se na configuragio de uma industria de méo de
obra intensiva na qual as exigéncias de capital tendem a ser muito
baixas. Segundo Costa (1993, p.1),

a intensidade em forc¢a de trabalho e a relativa difusio da habili-
dade de produzir calcados tém permitido que se inicie essa ativi-
dade com uma necessidade de capital relativamente baixa, de
modo que as barreiras a entrada e a saida de novas empresas no

setor ndo s3o expressivas.

Em anaélise do setor, Reichert (2004, p.53) considera “a quase
inexisténcia de barreiras a entrada de novos competidores no mer-
cado” como componente de uma espécie de circulo vicioso que di-
ficulta o processo de inovacdo tecnolégica nessa inddstria; os
demais elementos seriam as “condi¢des especificas da producio do
calcado de couro” e “a pequena potencialidade de valorizagio do
capital nessa atividade produtiva” (Ibid.). Gorini et al. (2000), por
sua vez, apontam as caracteristicas do processo produtivo do cal-
cado — que “apresenta fortes descontinuidades, o que estimula a
sua fragmentacio” e as “reduzidas barreiras a entrada verificadas
no setor” — como os fatores explicativos para a multiplicagio de mi-
croempresas nesse ramo industrial (Ibid., p.8).
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2.3 A estrutura produtiva do territério diante do
impacto da reestruturacao capitalista

Em face do exposto na secio anterior, o exemplo da industria
do calcado se mostra distante daquele salientado pelo sociélogo Ri-
cardo Antunes para caracterizar a esséncia da “logica destrutiva
vigente” no capitalismo contemporaneo, marcada indelevelmente
por “mecanismos utilizados pela reestruturacio produtiva do ca-
pital visando reduzir trabalho vivo e ampliar trabalho morto” (An-
tunes, 2003, p.112, grifo do autor). A persisténcia da fabricacgdo
predominantemente manufatureira’ nessa industria possibilitou a
sobrevivéncia do “saber-fazer” e da “habilidade” como fatores im-
portantes no universo da producdo, ndo fazendo da subsuncio
plena do trabalho 2 maquinaria uma realidade incondicional.
Assim, contrariando a [dgica dos novos tempos, nesse setor, o
oficio, a habilidade manual, acabou por constituir uma porta de
acesso ao “‘mundo empresarial”’, tornando o saber-fazer um aspecto
relevante a explicar a emergéncia de empresdrios do setor, jd que
essa é uma industria na qual a magnitude do capital ndo parece ser
componente decisivo para o inicio do empreendimento.

Ao contrario do que possa indicar determinadas simplificagdes
tedricas recorrentes, no territério estudado, em razao das caracte-
risticas singulares de sua estrutura produtiva, o impacto das mu-
dangas desencadeadas em escala global produziu efeitos que
exigem um esfor¢o interpretativo mais complexo que aqueles que
correlacionam a ordem econémico-social atual meramente a hiper-
trofia das dimensdes do mercado e a depreciagio do fator trabalho.
Essas mudancas ocasionaram ao mesmo tempo tanto a precarizagio

2. Entenda-se aqui produgdo manufatureira no sentido concebido por Karl Marx
nos capitulos “Divisdo do trabalho e manufatura” e “A maquinaria e a indds-
triamoderna” de O Capital. Resumidamente, Marx (1996) entende como ma-
nufatura a produgio realizada manualmente a partir da divisdo do trabalho
— podendo ainda haver a combinagio de trabalho manual com méquinas sim-
ples, utilizadas individualmente. Grosso modo, a manufatura seria o estigio
tecnolégico intermediério entre o artesanato e a produgdo mecanizada.
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quanto uma fuga a rigidez da producio fordista para os trabalha-
dores empregados na industria do calcado — ambos os processos
gerados sob o efeito da hegemonia de determinada versdo do toyo-
tismo® como padréo de organizacdo da producio fabril.

As transformacdes observadas no tecido empresarial do ar-
ranjo produtivo de Franca desde o inicio da década de 1990 de-
monstram que, por certo, ndo foi incomum nesse periodo a
conversdo de operarios do calgcado a condi¢do de empresarios — so-
bretudo, microempresdarios. Em virtude das baixas barreiras a en-
trada nesse setor, o estabelecimento como fabricantes foi, por certo,
o caminho encontrado por muitos trabalhadores dispensados de
grandes e tradicionais empresas como Terra, Pestalozzi, Francano,
Guaraldo, Paragon, M 2000, entre outras, que nos anos 1990 su-
cumbiram ao “choque de competitividade” engendrado pela emer-
géncia da concorréncia asidtica na aurora da nova ordem econémica
global. No segmento no qual predomina ainda o trabalho essencial-
mente manufatureiro, e por vezes artesanal, o “saber-fazer” teve,
seguramente, peso crucial na “decisio” dos trabalhadores em se
estabelecerem como empresarios.

Um forte indicativo de que essa dindmica de conversdo de ex-
-operarios em industriais se processou de maneira incontrolavel
nas Ultimas décadas é percebida na expansdo de micro e pequenas
empresas fabricantes de calcados na estrutura econémico-produ-
tiva de Franca, quase triplicando em niimero entre 1990 ¢ 2011. De
acordo com os dados da Relacdo Anual de Informaces Sociais do

3. Deixe-se bem claro que a influéncia do toyotismo na industria calgadista de
Franca se restringiu predominantemente a duas de suas dimensdes principais:
a subcontratagio da produgio (a principal e mais disseminada delas) e o esta-
belecimento da multivariedade de fung¢des, que estimula a polivaléncia do tra-
balhador (esta, apenas nas empresas que adotaram a produgio por células).
Outros dos demais tragos basicos do toyotismo, como produgio vinculada a
demanda, just in time, kanban e os circulos de controle de qualidade, pratica-
mente inexistiram ou apenas marginalmente foram implementados pelas em-
presas calgadistas locais. Para um rapido balango das principais transformagdes
impressas no universo produtivo com a emergéncia do toyotismo, veja-se An-
tunes (2003), em especial os capitulos Il e IV.
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Ministério do Trabalho e do Emprego (RAIS/MTE, [s.d.]),* as
microempresas aumentaram de 449 para 1.163, e as pequenas
foram de 71 para 195 — sendo que em alguns anos desse periodo
esses nimeros foram ainda mais elevados®. Por outro lado, os esta-
belecimentos de médio e grande porte diminuiram significativa-
mente: as médias reduziram de 49 para 27 e as grandes diminuiram
de 9 para apenas 1. Os dltimos cinco anos da década de 1980 apre-
sentaram numeros ainda mais impressionantes; justamente nesse
periodo que foi 0 momento histérico de maior impacto para o pais
das mudancas que deram ensejo a reestruturagio do capitalismo
em escala global, o nimero de microempresas cal¢adistas mais que
dobrou em um curto espago de tempo: de 204 em 1985 para 449 em
1990.

Nos Graficos 10 e 11 é possivel acompanhar a evolucdo do nu-
mero de empresas calgadistas no polo industrial de Franca segundo
0 seu porte.

4. Salvo outra indicagdo, todas as informagdes acerca do nimero de empresas e o
total de trabalhadores tém essa fonte. E importante ressaltar que os nameros
aqui apresentados se referem apenas as empresas fabricantes de calgados, es-
tando excluidas as prestadoras de servicos — das quais se falard adiante.

5. Paraa classificagdo das empresas utilizou-se aqui os mesmos critérios empre-
gados pelo SindiFranca: microempresa (até 19 funcionérios); pequena (20 a 99
funcionérios); média (100 a 499 funcionérios); e grande (mais de 500 funciond-
rios).
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Grafico 10 — Evolugdo do nimero de empresas calcadistas por porte
(1990-2011)
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Grafico 11 — Evolug¢do do niumero de empresas calgadistas — Ndmeros

agregados para micro e pequenas empresas / médias e grandes empresas
(1990-2011)
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Paralelamente a dindmica de expansdo das micro e pequenas
empresas e, com efeito, de forma complementar a esse processo, a
eliminacio de postos de trabalho pelo fechamento de industrias de
médio e grande porte levou a um alargamento sem precedentes da
rede de prestadores de servigos. Segundo o Cadastro de Contri-
buintes Ativos da Prefeitura Municipal de Franca (2013), atual-
mente o numero de estabelecimentos que prestam servicos de
pesponto, acabamento, costura manual, corte, chanfracio etc.,
perfaz o total de 1.546 — em meados da década passada esse total ja
ultrapassava o total de 1.500°. Todavia, em Franca, diferentemente
do padrio observado pela literatura que trata da temética da reestru-
turacdo produtiva, essa expansido de empresas prestadoras de ser-
vigos ndo tem como causa imediata o atendimento das necessidades
de flexibilizagdo do grande capital. Pelo contrério, esse processo fa-
voreceu o surgimento de micro e pequenos empreendimentos, que
puderam emergir ja dispensados das obrigagdes de uma série de ati-
vidades, desde seu inicio transferidas a terceiros — o que diminuiu
ainda mais o capital inicial necessario a entrada no ramo.

Nesse aspecto, a experiéncia do polo industrial de Franca as-
sume configuracdo bastante distinta daquela presente em traba-
lhos que se tornaram referéncias na andlise dos efeitos
desencadeados pela reestruturacio produtiva do capitalismo a
partir da década de 1970, como os do gedgrafo David Harvey e do
sociblogo André Gorz. De acordo com Harvey, no contexto do que
chama de acumulagdo flexivel, caracterizada pela flexibilizagio dos
processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e
padrées de consumo,

0s pequenos negocios, as estruturas organizacionais patriarcais e
artesanais também floresceram. [...] Novos sistemas de coorde-
nagéo foram implantados, quer por meio de uma complexa varie-

dade de arranjos de subcontratagio (que ligam pequenas firmas a

6. Dados de 2005 referentes ao mesmo cadastro.
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operacdes de larga escala, com frequéncia multinacionais), através
da formacgio de novos conjuntos produtivos em que as economias
de aglomeragdo assumem crescente importancia, quer por inter-
médio do dominio e da integragio de pequenos negdcios sob a égide
de poderosas organizacdes financeiras ou de marketing (a Benetton,
por exemplo, ndo produz nada diretamente, sendo apenas uma po-
tente maquina de marketing que transmite ordens para um amplo

conjunto de produtores independentes). (Harvey, 1995, p.150).

Enfase semelhante é pontuada por Gorz (2005, p.26) quando
ressalta que os pequenos prestadores de servicos independentes
“estdo, na realidade, sob a dependéncia de um unico grande grupo,
ou de um pequenissimo ntimero de grandes grupos que os submetem
a alternancia de periodos de hiperatividade e de desemprego”.

No caso estudado, o fenémeno do autoemprego — tipico dos
novos tempos do capitalismo — tem como uma das suas dimensdes
mais notéaveis a superacio das fronteiras da prestacdo de servicos,
uma das principais caracteristicas de seu advento, e se enraiza de
modo efetivo no universo da produgdo industrial em si. Subver-
tendo a ideia recorrente de que no contexto da globalizagio a proli-
feracdo de novos pequenos negdcios se dd como complemento as
atividades do grande capital, em Franca a emergéncia de novos em-
presarios ocorre com surpreendente vigor na linha de frente dessa
inddstria, ou seja, na atividade principal voltada para o mercado: a
fabricacio de calcados. Entrevistas realizadas com empresarios em
outro trabalho de pesquisa’ demonstraram, ademais, que a tran-
sicdo da condigio de prestador de servicos para a de fabricante de
calcados também néo foi uma possibilidade incomum na industria
de Franca. O depoimento do Empresério F.,® que em 2006 era pro-

7.  Novos empreendedores na inddstria do calcado: formagao social e agdo em-
presarial. Projeto de Pesquisa, Programa Jovem Pesquisador — Fapesp, Proc.:
2003/13963-0. 2008.

8.  Foram utilizados aqui nomes ficticios a fim de preservar a identidade dos en-
trevistados.
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prietdrio de uma fabrica com 72 funcionérios e producdo de 800
pares/dia, confirma essa assertiva: “com apoio do sogro inicieti pres-
tando servigo, depois em meados de 1986 me tornei um pequeno fabri-
cante com outros socios” (informacdo verbal).” A declaracdo dada
pelo Empresério E.*° contribui no mesmo sentido: “no inicio fizemos
uma transi¢do da banca de pesponto pra fdbrica, aproveitando parte
dos funciondrios para este processo” (informacéo verbal).!!

A expressio mais contundente da reestruturacido do capita-
lismo no polo calgadista de Franca obedece, entdo, a uma dupla di-
nimica, marcada por elementos bastante singulares considerados
as caracteristicas desse processo em escala global. E possivel ob-
servar, por um lado, uma intensa fragmentagio do tecido empresa-
rial representada pela predominéncia absoluta de micro e pequenas
empresas especializadas na fabricagio de calgados. Por outro lado,
essa dindmica tem como substrato importante a hiperintensifica¢io
da subcontratagdo, localmente também chamada de “terceiri-
zacdo”, ou seja, a realocacdo de parte do processo produtivo por
meio da subcontratacio de empresas e/ou pessoas especializadas
na realizagdo dos mais diversos servigos proprios a essa industria:
pesponto, corte, chanfragéo, entre outros. O toyotismo assume,
nesse caso, um sentido inverso ao que comumente lhe é peculiar. A
transferéncia de parte da producéo a “terceiros” nio serve estrita-
mente ao objetivo de desoneracdo do grande capital, pelo contrario,
tem papel decisivo na expansio das micro e pequenas industrias
que passam a concorrer diretamente com as médias e grandes em-
presas — concorréncia esta que néo raro ganhou contornos de uma
competi¢do predatoria.

9.  Depoimento concedido a Barbosa em 5 de julho de 2006, presente no trabalho
Novos empreendedores na industria do calgado: formagdo social e agdo empresa-
rial (2008).

10. O empresério em questdo era, em 2006, proprietario de microempresa com 9
funciondrios e produgédo de 300 pares/dia.

11. Depoimento concedido a Barbosa em 15 de agosto de 2006, presente no tra-
balho Novos empreendedores na industria do calgado: formagdo social e agdo
empresarial (2008).
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Outrossim, cabe lembrar que a subcontrata¢do ndo é um fe-
noémeno novo na industria do calcado como é em outros setores,
em que apenas nas trés ultimas décadas emerge esse tipo de tra-
balho. E sim, um elemento praticamente inerente a fabricacio
de sapatos hé pelo menos um século e meio. Conforme ja foi des-
tacado em trabalho anterior (Barbosa, 2006), em O Capital, o
trabalho domiciliar de costuradores de calgcados é exemplo re-
corrente utilizado por Karl Marx para tratar do moderno tra-
balho a domicilio; segundo Marx (1996),'2 o trabalho familiar na
fabricacdo de sapatos e botas absorveu boa parte da producio de
magquinas de costura, que eram, jd naquela época, alugadas aos
trabalhadores domiciliares que ndo tinham condi¢do de compra-
-las. Marx assinala ainda que, em Londres, ap6s o surgimento
da méquina de costura, a distribuicdo de trabalho a domicilio
para a fabricacdo de cal¢ados foi a Giltima a desaparecer entre os
setores nos quais esse tipo de trabalho era comum, e a primeira a
reaparecer depois de algum tempo. Em seu cléssico A evolugdo
do capitalismo, Maurice Dobb (1976, p.324) confirma esse argu-
mento ao assinalar que em 1871 “diversos processos na fabri-
cacdo de botas ainda eram executados por trabalhadores externos
[sendo que] quase todo o acabamento era feito em casa”. Dessa
forma, ndo ha como falar deste elemento do toyotismo como uma
completa novidade a transformar toda a estrutura de producio
no setor.

O impacto maior do toyotismo no territério produtivo local nio
se fez sentir por intermédio da introducio de novas tecnologias,
sejam elas de producio, materializadas no aprimoramento de ma-
quinario visando ampliar a automagcio fabril, ou de processos, com
a implantacdo do just in time, kanban ou difusio da economia de
escopo. Esse € o carater geral do processo de acumulagio flexivel
que passa a caracterizar o capitalismo industrial nas ultimas dé-
cadas. E pensando justamente nesse aspecto que o sociclogo Mi-

12. Ver, sobretudo, o tépico 8 do Capitulo XIII (Livro I, Vol. I), que trata do tra-
balho domiciliar.



ATUACAO PUBLICA E PROMOCAO DA EFICIENCIA COLETIVA 55

chel Vakaloulis (2003, p.124-125) argumenta: “as estratégias de
flexibilidade apoiam-se nas novas tecnologias de automatizacdo
para intensificar a mobilidade da mao de obra e dos fluxos produ-
tivos” e que essa mesma flexibilidade somente consegue efetivo
éxito nas tarefas de gerir com fluidez os processos de trabalho, inte-
grar funcionalmente os coletivos de trabalho, descompartimentar
as hierarquias da empresa, dispersar as unidades de produgio e co-
loc4-las em concorréncia, porque “‘assistida ‘materialmente’ pelas
novas tecnologias de informag¢io” (Ibid.). Em Franca, a flexibili-
zagio capitalista tem sua expressio mais marcante na hipertrofia de
um antigo elemento ja presente e tradicional na sua estrutura pro-
dutiva e que traduz notadamente sua caracteristica manufatureira:
a subcontratacgio.

Essa interpretacdo é corroborada pela sociéloga Vera Navarro
(2006, p.424), que em importante artigo sobre o tema conclui: “as
mudangas ocorridas nesse setor produtivo nido dependeram da in-
corporacdo de recursos tecnolégicos avancados, mas fundam-se no
uso intensivo do trabalho informal nas ‘bancas’ e em domicilio”.
No entanto, em que pese essa concordancia inicial, a avaliagio geral
feita por Navarro a respeito dos efeitos da reestruturagio produtiva
em Franca diverge das consideracdes apresentadas nesta pesquisa.
Para ela, o processo de reestruturacio capitalista tem uma dinamica
monolitica, qual seja, o da precarizacdo das relacdes de trabalho.
Conforme argumenta,

o processo de terceirizagdo em curso no pais, na sua variante “es-
puria”, intensifica a extorsdo de mais-valia absoluta, e o compor-
tamento da industria calgadista francana diante dessa nova logica
do mercado serve de exemplo, pois naquele ramo industrial a sub-
contratagdo ou terceirizagdo, com tem sido referenciada ultima-
mente, é velha conhecida e convive com formas ndo
especificamente capitalistas de exploragdo do trabalho, como o
trabalho em domicilio, que pode, ou ndo, assumir caracteristicas
de trabalho familiar (Navarro, 2006, p.413).
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Por outra parte, a reflexdo de Navarro sobre os efeitos draco-
nianos da reestruturacio produtiva para a industria calcadista de
Franca revela um inegéavel sabor de nostalgia do fordismo:

As principais mudangas observadas no interior das fabricas foram
a reducdo de postos de trabalho, principalmente daqueles relacio-
nados a tarefas auxiliares nas diversas se¢des das fabricas, e a utili-
zacdo do trabalho em grupo ou células de producio, que, por meio
do reagrupamento de tarefas antes realizadas individualmente,
deu origem ao trabalhador polivalente ou multifuncional, a ro-
tagdo de tarefas, mudancas essas que sdo apresentadas como estra-
tégias modernas para adequar a producio a nova logica capitalista,
mas que para o trabalhador, representam apenas sobrecarga, su-
perposic¢do de tarefas, que passam a coexistir com maior intensifi-
cagdo e controle do trabalho (Navarro, 2006, p.413).

A luz da pesquisa apresentada neste livro, a légica descrita por
Vera Navarro poder ser também interpretada por um viés diferente
—em certa medida, diametralmente oposto. A dinimica examinada
pela socidloga seguramente precarizou as relagdes de trabalho, “ex-
pulsando” contingente expressivo de operarios das industrias, mas,
por outro lado, ao substituir a rigidez fordista pela disseminacio do
“saber-fazer” de modo mais amplo no interior das fabricas cumpriu
afuncio de instrumento de alavancagem de boa parte dos empreen-
dimentos surgidos nas duas tltimas décadas. Muitos empresarios
idealizaram os modelos e foram os artifices dos produtos saidos de
suas fabricas nos primeiros momentos de sua existéncia.

Isso foi possivel em razdo de ser a industria do calgado um setor
com reduzidas barreiras a entrada, conforme j4 salientado anterior-
mente, tornando possivel fazer do “savoir faire sapateiro” uma
chave de transposi¢io da condicdo operaria a de fabricante. A diné-
mica de reestruturacio produtiva, ao intensificar a difusio do tra-
balho domiciliar, contribuiu do mesmo modo para disseminar
know-how de fabrica¢do do cal¢ado por amplas camadas da classe
trabalhadora; ao facilitar o acesso a concep¢ido de modelos, design e
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materiais em ambiente produtivo no qual as condic¢oes de estabele-
cimento por conta prépria sdo favoraveis, o “turbilhdo da reestru-
turacio” também gerou uma multiddo de novos competidores.

A complexidade das tramas econémico-sociais engendradas
pelos efeitos da reestruturacdo capitalista no polo industrial de
Franca exige uma abordagem que nio se restrinja, meramente, as
perspectivas da generalizagio tedrica recorrente sobre o tema, sob
pena de ndo se conseguir contemplar o que a experiéncia desse ter-
ritério tem de singular. E mais: reduzir a analise das transforma-
¢bes ocorridas ao prisma da precarizagdo limita a possibilidade de
explicacdo da sobrevivéncia no tempo desse arranjo produtivo —
nio obstante as crises e sobressaltos das tltimas décadas. Por um
lado, a precarizagio esclarece a incontrolavel expansio das micro e
pequenas empresas, que surgem as centenas a cada ano. A analise
de Werner Sengenberger e Frank Pike!? fornece importante contri-
buicdo ao exame dessa questdo ao vincularem o fendmeno da pre-
carizagdo a um circulo vicioso que resulta, recorrentemente, em
uma espiral de instabilidade do emprego. De acordo com Sengen-
berger e Pike (2002, p.117), o problema da op¢io pela precarizacio

é que a melhora que proporciona ao desempenho competitivo, se
houver alguma, costuma durar pouco. Na maioria dos casos, o que faz
¢é acentuar o mal-estar. Salarios ruins e contratos de trabalho por
tempo determinado constituem um empecilho para que a firma capte
e mantenha a méio de obra qualificada de que precisa para ter efi-
ciéncia e flexibilidade; além disso, este enfoque raramente induz a em-
presa a ‘investir’ em sua mao de obra para torna-la mais produtiva.
Assim, como a firma nio consegue um desempenho melhor, nem tem
outra opgao, novos cortes podem vir a ser inevitaveis, o que resulta em

uma espécie de circulo vicioso que descreve uma espiral descendente.

13. A época em que escreveram, Sengenberger e Pike ocupavam, respectiva-
mente, os postos de diretor e pesquisador do Programa Nova Organizagio do
Trabalho do Instituto Internacional de Estudos do Trabalho, entidade auté-
noma vinculada a Organizagio Internacional do Trabalho (OIT).
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Por outro lado, ndo se pode desconsiderar o fato de que conco-
mitantemente A precarizacdo das relacdes de trabalho, desde o
inicio da década de 1990 o polo de Franca vivenciou o fechamento
de quase metade das empresas de médio porte e 90% das grandes
empresas, o que poderia ter comprometido irreversivelmente nio
apenas a competitividade do arranjo produtivo, mas igualmente ter
causado o colapso generalizado do emprego no territério. Embora
os momentos de crise nio tenham sido incomuns nas duas ultimas
décadas, a industria de Franca resguarda ainda significativa pro-
jegdo no &mbito do setor calgadista brasileiro. No que diz respeito
ao emprego, ha periodos de agudo declinio — como nos meses finais
de 2008 —, mas outros de considerdvel destaque no cendrio na-
cional. De acordo com dados do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados do Ministério do Trabalho e Emprego (CAGED/
MTE), no primeiro semestre de 2008 Franca foi uma das dez ci-
dades brasileiras que mais gerou emprego, com criagio de quase 8
mil vagas (a cadeia produtiva do calcado foi responsavel por 76%
desse nimero). Em janeiro de 2011 e de 2012, Franca ocupou, res-
pectivamente, a oitava colocagio e a sexta colocagio em nivel na-
cional, de acordo com a mesma fonte — a industria calgadista foi
responsavel por cerca de 80% das vagas criadas. O problema do ter-
ritério neste aspecto € a cronica instabilidade do emprego em face
da fragilidade da estrutura produtiva.

Em face do exposto, ndo é de forma alguma despropositado en-
tender a expansdo das micro e pequenas empresas, assim como o
autoemprego resultante dos efeitos da dinimica de reestruturagio
capitalista, como fatores responsdveis por sustentar a manutengio
do trabalho e da competitividade econémica no territério mesmo
diante da turbuléncia enfrentada no contexto da globalizacio.

14. Segundo dados do CAGED/MTE, em dezembro de 2008 Franca foi a ter-
ceira cidade do pais com maior saldo de desemprego no pais em niimeros ab-
solutos. Com saldo negativo de 11.101 empregos, Franca ficou atrds apenas
de Sao Paulo (- 37.286) e Manaus (- 11.938), sendo que estas duas sdo metr6-
poles com respectivamente 10,9 milhdes e 1,7 milhdes de habitantes.
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Nesse sentido, emerge no polo calcadista de Franca, em dimensdes
bastante expressivas, um tipo de estrutura produtiva diferenciada
que apresenta fortes elementos tanto de desenredamento da rigidez
do trabalho assalariado fordista quanto das tramas esptrias da pre-
carizacdo. A analise do cientista politico Giuseppe Cocco e outros
autores, que se valem do exemplo dos distritos industriais italianos,
contribui para a compreensio da experiéncia de Franca ao associar
a perspectiva do trabalho na nova configuracao capitalista ndo mais
a empresa fordista, mas ao territério. Em suas palavras,

se 0 emprego (formal, full time) entra em crise, o trabalho (em suas
multiplas formas) se espraia pelo territério, integrador de uma di-
versidade que encontra as condi¢gdes para sua reprodugio nas ca-
deias produtivas formadas pelas redes de pequenas e médias
empresas (Cocco et al., 2002, p.23-24).

Em estudo publicado em 2004, a economista Glaucia Cam-
pregher vislumbra, em experiéncias dessa natureza, a possibilidade
de se confrontar de modo eficaz com o poderio das grandes organi-
zacoes capitalistas — e até mesmo de supera-las rumo a construcio
de uma nova ordem econémica. Segundo observa,

paralelamente & superacio da rigidificacdo fordista pela acumu-
lacdo flexivel, abre-se a possibilidade de uma superacio do assala-
riamento como forma exclusiva do trabalho e da grande empresa
como destino de toda e qualquer empresa vitoriosa na concor-
réncia capitalista. Nao muda apenas a forma de contratacdo do
trabalho, mas da sua organizagio, de modo que os trabalhadores
tém a chance de se organizar independentemente do empresario
(ou, pelo menos, independentemente daquele empresario que
meramente pagava o prego da forca de trabalho e a carregava para
a fabrica). O que significa dizer que o trabalho ndo estd fadado a
amargar o destino inexordvel de uma flexibilizacdo contratual
apenas benéfica para o capital (Campregher, 2004, p.135-136,
grifo nosso).
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Cabe ressaltar, porém, que a maioria dos novos industriais de
Franca se estabeleceu sem quaisquer no¢des de preceitos contébeis,
de marketing, de processos de informagio ou de logistica, entre
tantas outras habilidades basicas para a administracio de uma em-
presa no estagio atual da sociedade capitalista. S3o, em grande me-
dida, homens e mulheres egressos do “chéo de fabrica”. Pesquisa
recente encomendada pelo SindiFranca a um instituto indepen-
dente!® constatou que 61% dos empresarios locais do setor traba-
lharam como operarios de outras industrias calgadistas
(SindiFranca, 2011).'* Complementa o perfil dos estabelecimentos
industriais do polo a informacdo de que 50% delas sdo “empresas
familiares, tendo como funcionarios esposas, cunhados e outros
parentes proximos, |[...] [sendo que] 41% s3o empresas individuais
(sem funciondrios) [...] [e quanto & estrutura econémica, ressalta-se
que] 67% das empresas faturavam no maximo R$ 10 mil ao més e
82% eram optantes do Sistema Simples” (Ibid., p.45). Resumindo,
a estrutura produtiva do polo calcadista de Franca estd assentada
em bases econdmico-sociais bastante frageis.

15. A pesquisa parece ter sido realizada sobre bases bastante consistentes. De
acordo com informagdes do documento no qual a investigagdo estéd inserida
(SindiFranca, 2001), o universo de empresas selecionadas para responder as
entrevistas em profundidade alcangou o total de 300 estabelecimentos, sendo
estes responsaveis por 83% da produgio do polo.

16. Pesquisa realizada por Barbosa (2008), em meados da década de 2000, inferiu
resultados bastante proximos a essa porcentagem (60%).
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Se nos distritos industriais da Terceira Italia a importancia da
grande organizagdo fabril permaneceu praticamente inabalada, a des-
peito da presenca macica de micro e pequenas empresas (Cocco;
Urani; Galvéo, 2002), no polo cal¢adista de Franca repousa sobre esta
categoria de empreendimentos industriais a responsabilidade pela
maior parte da geracio dos empregos. Atualmente as empresas de
micro e pequeno porte respondem por mais de 2/3 dos empregos
(71,5%) da industria de calcados; somente as microempresas, ou seja,
aquelas que possuem até 19 funcionarios, sdo responsaveis por 28,6%
dos empregos. Em 1990 a situacio era inversa: as médias e grandes
empresas respondiam por mais de 3/4 dos empregos (76,8%), sendo as
de grande porte responséveis por 32,1% dos postos de trabalho (Brasil,
[s.d.]). Em outras palavras, nas duas dltimas décadas o arranjo produ-
tivo local enfrentou um intenso processo de fragilizacdo das bases do
emprego. Se comparada a média da industria calgadista brasileira ou
ao polo industrial de Birigui, com o qual ja houve cotejamento ante-
rior, pode-se perceber claramente que em Franca as micro e pequenas
empresas tém atualmente um peso significativamente maior na ge-
ragdo de empregos — 0 que ndo acontecia no inicio da década de 1990.
Nos graficos a seguir é possivel vislumbrar essa diferenca, assim como
a evolugio desse processo nas duas ultimas décadas em Franca.

Grafico 12 — Participagdo de micro e pequenas empresas na geragio de
empregos (1990/2011)

Periodo comparado 1990 Periodo comparado 2011

30,28% 74,5%

371%

33,1%

l:l Franca
W sirigui
— T T T - Brasil

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do RAIS/MTE (Brasil, [s.d.]).




62 AGNALDO DE SOUSA BARBOSA

Griéfico 13 — Evolugio da participagio de micro e pequenas empresas e de

médias e grandes empresas na geragio de empregos em Franca (1990-2011)

= Micro e peg. empresa Média e grande empresa

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do RAIS/MTE (Brasil, [s.d.]).

Como se pode depreender da linha de interpretagio assumida,
a pesquisa relatada buscou analisar as caracteristicas da estrutura
produtiva do territério para além de uma perspectiva de uma evo-
cagdo saudosista do fordismo, de uma chamada ao “retorno a linha
de producio”. Pelo contririo, perseguiu-se uma explicacdo que
contemplasse as singularidades da estrutura produtiva local, bus-
cando uma abordagem que convergisse com as exigéncias do pro-
blema abordado. Conforme ja discutido, essas singularidades nio
devem ser examinadas apenas pelo prisma da precarizacio, des-
considerando o potencial de engendramento de uma nova expe-
riéncia de configuragio produtiva e enfatizando a “vitimizacdo”
dos atores sociais envolvidos. Mas seria igualmente equivocado
desprezar as fragilidades desses atores e, por conseguinte, da es-
trutura produtiva na qual eles representam o papel de protago-
nistas. Por isso 0 empenho na investigacdo da atuacio publica para
a promog¢io da eficiéncia coletiva no territério analisado. Diante
das fragilidades observadas, o Estado e seus agentes institucionais
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representam a possibilidade de oferta de servicos que possam su-
prir as deficiéncias e debilidades; sua acio é essencial para o forta-
lecimento de atores sociais que sem apoio oficial certamente terdo
dificuldade em sobreviver a agressividade da competi¢do na nova
logica global do capitalismo. E isso que seré tratado no terceiro
capitulo.



3
O POLO INDUSTRIAL DE FRANCA EM
FACE DAS POLITICAS PUBLICAS DE
DESENVOLVIMENTO

Os efeitos da difusdo global da nova dindmica de acumulacéo
flexivel em curso nas ultimas décadas, engendrando novo papel
para o territério no ambito da competitividade capitalista, reper-
cutiram na configuragio das politicas ptblicas de promogio do
desenvolvimento econémico-social. Na Europa, por exemplo, se a
cria¢do do Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (Feder),
em 1975, tinha em seus primoérdios o objetivo de promover a inte-
gracdo de locais/regides como meio para obtencdo da coesdo so-
cial e territorial e, por isso, voltava seus recursos principalmente
para bens tangiveis — infraestrutura, recursos naturais e tecno-
logia — (Comissdao Europeia, 2003) e a partir da década de 1990 o
foco mudou radicalmente. A dindmica econémica pos-fordista fez
emergir novos tipos de problema, requerendo solu¢bes mais com-
plexas; assim, a politica regional europeia passou a se basear no
fomento de bens intangiveis, tais como, capital humano, servigos
publicos, formacdo de redes etc., fatores que se associam a uma
perspectiva de desenvolvimento “endégeno”, ou seja, vinculada a
elementos existentes (ou latentes) em cada territério — podendo
ser “recursos subutilizados ou ndo utilizados em cada regido”

(Ibid., p.13).
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Nio € por acaso que a politica regional europeia passou a ter
na promocao de clusters um dos pontos cruciais de sua estratégia
de desenvolvimento economico-social e de coesio territorial. Os
pressupostos de uma politica pablica dessa natureza é o apoio a
“inddstrias interrelacionadas com raizes profundas nas competén-
cias ou capacidades de cada regiio” (Comissio Europeia, 2003,
p-15). Desse modo, o foco da agdo governamental se voltou a “in-
centivos especificos a empresas e apoio institucional, por exemplo,
sob forma de institui¢cdes de transferéncia de tecnologia ou de for-
macdo e educacdo” (Ibid., p.15). A ideia de que a inovagido — e
todo o arcabougo de processos informacionais e cognitivos que ela
envolve — é uma dindmica localizada no cerne dessa estratégia.
Dai a iniciativa de forjar a partir “de baixo” (politica ascendente)
0s mecanismos que impulsionarido a competitividade; como cada
territério possui “vocacbes econdmicas’ e, por conseguinte, ne-
cessidades especificas, essas politicas estardo voltadas as de-
mandas objetivas de cada realidade espacial e ndo mais vinculadas
as perspectivas macroestruturais, concebidas “de cima”, por ins-
tncias burocraticas distantes.

Conforme pode se depreender da avaliacdo realizada por
Meyer-Stamer, economista, cientista politico e consultor de di-
versas organizacbes internacionais ligadas a temdtica do desenvol-
vimento e das relacdes de trabalho, as politicas de promogio de
clusters também prosperam para além do contexto europeu. Se-
gundo Meyer-Stamer isso se deu especialmente em razio da in-
fluéncia do trabalho realizado por Michael Porter, especialista no
assunto ja discutido no primeiro capitulo deste livro:

Do ponto de vista prético, foram especialmente bem-sucedidos Mi-
chael Porter e sua empresa Monitor Consulting que, mundo afora,
realizaram estudos e consultorias sobre desenvolvimento de clusters,
a pedido da USAID, do Banco Mundial, de governos nacionais/re-
gionais e de outras tantas entidades (Meyer-Stamer, 2001, p.8).
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No Brasil, ainda que a abordagem de Porter (1990) tenha co-
nhecido significativo prestigio, no 4mbito das politicas piblicas de
desenvolvimento, o exemplo europeu — e, por conseguinte, os estu-
diosos que corroboram a orientagio intervencionista dessa expe-
riéncia — exerceu maior influéncia. Na se¢do a seguir apresenta-se
uma breve discussdo das diretrizes que predominaram na politica
de desenvolvimento do pais, sobretudo na ultima década, cha-
mando atenc¢io para o enfoque dado para a promocio de clusters,
expressio substituida por arranjos produtivos locais (APLs) na ter-
minologia governamental. Vislumbrar o sentido da atuacio que
prevalece nas iniciativas da esfera pablica é elemento-chave para se
entender a dindmica de desenvolvimento vivenciada pelo polo in-
dustrial de Franca nos altimos anos.

3.1 A estratégia de apoio a arranjos produtivos
locais: as politicas dos governos federal e
estadual

Em publicac¢io recente, Luciano Coutinho, economista, presi-
dente do principal banco do pais voltado ao fomento do desenvol-
vimento econdmico-social, o BNDES, evidencia a transformacio
ocorrida nas politicas publicas de desenvolvimento atuais e d4 a
dimensdo da importancia adquirida pela estratégia de promocio de

APLs na esfera federal de governo. De acordo com Coutinho
(2010, p.22):

As novas politicas de desenvolvimento apontam para a superagio
da dicotomia entre politicas bottom-up e top-down e crescente-
mente adotam visdes multiescalares e mobilizadoras de protago-
nismos locais. A implementa¢io dessas politicas requer o
tratamento transetorial e sistémico das atividades produtivas e
inovativas e sua conexdo com os territorios oferece oportunidade
valiosa para ampliar e sustentar o desenvolvimento. A mobili-

zagdo de arranjos produtivos de todos os tamanhos e tipos é o ca-
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minho natural para alcancar esse objetivo, assim como uma
melhor distribui¢do regional das atividades econémicas e miti-

gacdo de outras desigualdades.

As afirmacoes de Coutinho consubstanciam a ténica de uma
politica de ativagdo de mecanismos institucionais que resultem em
maior competitividade da estrutura produtiva dos territérios, assim
como na promogao da cooperagio entre os atores privados para esse
mesmo fim, assumida pelo governo brasileiro na dltima década.
Desde 2004 o Estado brasileiro tem se empenhado diretamente no
estimulo ao fortalecimento econémico de arranjos produtivos lo-
cais, em a¢des materializadas, sobretudo, sob a coordenacdo do Mi-
nistério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior
(MDIC). Por meio da Portaria Interministerial n. 200, de 2 de
agosto de 2004, foi instituido o Grupo de Trabalho Permanente
para Arranjos Produtivos Locais (GTP-APL), composto por 33
organismos governamentais e ndo governamentais, cuja principal
atribui¢do é “elaborar e propor diretrizes gerals para a atuagio
coordenada do governo no apoio a arranjos produtivos locais em
todo o territério nacional” (Brasil, 2004). O esforco do Governo
Federal em dar a esse assunto dimenséo relevante na pauta de suas
politicas publicas de promogio do desenvolvimento resultou na in-
corporag¢io da matéria ao Plano Plurianual 2004-2007.

Desde entdo, a estratégia de apoio a APLs passou a constar das
orientacoes de acdo de todas as iniciativas mais importantes do Es-
tado brasileiro em termos de politica industrial e de desenvolvi-
mento econdmico. A Politica Industrial, Tecnolégica e de Comércio
Exterior (PITCE), instituida em margo de 2004 (para o quadriénio
2004-2008), mesmo antes da criacdo oficial do GTP-APL j4 previa
em suas diretrizes de modernizacio industrial “o apoio ao desen-
volvimento organizacional, gerencial, crediticio e para certificacdo
de produtos e processos de pequenas e médias empresas e 0 apoio
articulado a arranjos produtivos locais” (Brasil, 2006, p.28). No
ambito da PITCE até mesmo uma linha de crédito especial da
Caixa Econ6émica Federal, mantida com recursos do BNDES, o
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Progeren foi criado com a inten¢io de financiar capital de giro para
empreendimentos localizados em APLs.

A Politica de Desenvolvimento Produtivo, lancada em 2008
para substituir a PITCE e em vigor no quadriénio 2008-2011,
apresentou como uma de suas macrometas “‘a ampliacdo da ativi-
dade exportadora das Micro e Pequenas Empresas” (Brasil, 2008b,
p-13). Para atingir esse fim, previa inimeras a¢gdes em APLs envol-
vendo a modernizagio da estrutura produtiva industrial, fortaleci-
mento de cadeias produtivas, capacitacio de PMEs para atuar em
nichos de mercado, além de iniciativas com o fim préprio de desen-
volvimento de APLs (Brasil, 2008a). J4 o Plano Brasil Maior (qua-
driénio 2011-2014) contempla o apoio a APLs em suas “acdes
especiais em desenvolvimento regional” (Brasil, 2011, p.16) e
também em suas ‘‘agendas estratégicas setoriais”. Nestas tltimas, a
maioria dos APLs, de diversos setores, estio contemplados com
previsdo de suporte institucional e financeiro visando ao fomento a
inovagdo do produto e 2 modernizacdo tecnolégica dos parques fa-
bris; para o setor de calgados, por exemplo, ressalta-se a linha espe-
cial de crédito para importacio de bens de capital (Brasil, 2013).

No que diz respeito a atuacdo do GTP-APL, em sintese, a im-
portancia de seu trabalho pode ser destacada, primeiramente, pelo
mapeamento dos APLs existentes no pais (identificados 957), o
que possibilitou a geracdo de informacdes relacionadas a estrutura
econdmica e as demandas dos diferentes arranjos. A partir desse
levantamento, em razio do niimero bastante significativo de ar-
ranjos identificados, empreendeu-se uma estratégia de reordena-
mento da atuacdo do grupo de trabalho, que passaria a envolver
também instituicdes estaduais, com o fim de “estimular e compro-
meter as liderangas dos APLs nos processos de elaborag¢io dos
Planos de Desenvolvimento e consequentes articula¢des institucio-
nais empreendedoras” (Brasil, 2015, n.p.). A tarefa a ser cumprida
pelos nucleos estabelecidos nos estados seria induzir demandas,
analisar propostas e promover articulagdes institucionais.

Na concretizagio dessa empreitada, o GTP-APL coordenou —
entre 2006 e 2007 — a instalacio dos Nucleos Estaduais de Apoio
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aos Arranjos Produtivos Locais (NEs), iniciativa que teve como
substrato a realizacdo das oficinas regionais de orienta¢io a insta-
lagdo de NEs, realizadas em todas as regides do pais. Essas oficinas
foram organizadas em conjunto com secretarias estaduais e federa-
¢oes de industria, contando ainda com o envolvimento de cerca de
duzentas institui¢des estaduais de apoio a APLs de todas as uni-
dades da federa¢do. Em 2007, o GTP-APL solicitou aos NEs a in-
dicacdo de dez APLs prioritarios por estado, cabendo a eles a
elaboracdo de um Plano de Desenvolvimento (PD) para os APLs
indicados;' no PD deveriam ser assinalados os pontos fortes e
fracos do APL, além das a¢des necessérias para o fortalecimento de
sua estrutura produtiva visando ao incremento da competitividade.

No contexto da articulagdo entre o GTP-APL e as instancias es-
taduais, em julho de 2007 foi criada em Sdo Paulo a Rede Paulista de
Arranjos Produtivos Locais, sob a coordenagio da Secretaria de De-
senvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagio®. No de-
correr desse mesmo ano foi realizado, em parceria com Ministério do
Desenvolvimento Induastria e Comércio Exterior, o projeto Apoio
Conjunto ao Incremento da Competitividade das Micro, Pequenas e
Médias Empresas Inseridas e Organizadas em Arranjos Produtivos
Locais no Estado de S3o Paulo, abrangendo os dez APLs selecio-
nados como prioritdrios na listagem apresentada ao GTP-APL
(Silva; Bacic; Silveira, 2010). Nessa iniciativa havia a proposicio de
formagio de agentes locais para o gerenciamento dos APLs e a elabo-

ragdo do PD exigido pelo GTP-APL.

1. O APL de Franca ficou de fora dos arranjos produtivos indicados no estado
de Sdo Paulo. Os APLs indicados foram: APL de Calgados de Jau; APL da
Industria da Cerdmica de Tatui e regido; APL de Cerdmica Vermelha de Itu e
regido; APL de Cerdmica Vermelha de Tambau; APL de Cerdmica Vermelha
de Vargem Grande do Sul; APL de Enxovais de Bordados de Mesa, Cama e
Banho de Ibitinga; APL de Méveis de Mirassol e regido; APL de Méveis de
Votuporanga; APL de Plastico da Regido do Grande ABC; APL Aeroespacial
de Séo José dos Campos.

2. AResolugion. 7, de 13 de julho de 2007, da Secretaria Estadual de Desenvol-
vimento foi instrumento de formaliza¢io da rede.


http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288185.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288157.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288157.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288234.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288234.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288261.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288303.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288303.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288330.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288330.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288360.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288389.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288389.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288417.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288458.pdf
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1248288458.pdf
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Paralelamente a atuacdo do GTP-APL no plano federal, o go-
verno do estado de S3o Paulo comecou a colocar em pratica sua pro-
pria politica de apoio a APLs. O Plano Plurianual paulista para
2008-2011 enfatizou como prioridade o fortalecimento dos APLs
do estado, postura reafirmada em curto prazo, em especial, por trés
acoes. A primeira delas foi a assinatura, em julho de 2008, de con-
vénio com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) para
a execugdo do Programa de Fortalecimento de APLs no Estado de
Sao Paulo; sob a coordenagio executiva da Secretaria de Desenvolvi-
mento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagio, o projeto contou
com recursos da ordem de US$ 10 milhdes do BID e 0 mesmo mon-
tante advindo do Sebrae-SP, institui¢io coparticipante com a Fede-
racdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo — Fiesp (Silva; Bacic;
Silveira, 2010). O objetivo do referido programa seria atender de-
mandas de quinze APLs eleitos como prioritarios no estado.’

A assinatura do convénio com o BID seguiu-se a criacio do
Programa Estadual de Fomento aos APLs, por meio do qual seria
possivel, conforme consta no Decreto n. 54.654, de 7 de agosto de
2009, a “celebragdo de convénios com municipios do Estado de Sio
Paulo e entidades que especifica, visando a transferéncia de re-
cursos financeiros para o incremento das cadeias produtivas” (Sao
Paulo, 2009). Dentre os principais objetivos do programa estavam:

I — a descentralizacdo do desenvolvimento produtivo, de forma a
contribuir para o fortalecimento da economia local e regional;

IT — o desenvolvimento das cadeias produtivas paulistas;

III - 0 aumento da competitividade das micro, pequenas e médias
empresas;

IV — 0 empreendedorismo, baseado na interagio e cooperacio;

3. Os quinze APLs selecionados foram os APLs de Calgados (de Birigui, Franca
e Jau), de Téxteis e Confecgoes (de Americana, Cerquilho e Ibitinga), de Mo-
veis (de Mirassol e Regido Metropolitana de Sdo Paulo), de Ceramica Ver-
melha (de Itu, Tambati, Tatui e Vargem Grande do Sul), de Plasticos (do
Grande ABC), de Equipamentos médico-odontolégicos (de Ribeirdo Preto) e
de Alcool/etanol (de Piracicaba).
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V — a cooperagio entre o setor produtivo, entidades de classe e de
apoio empresarial, 6rgdos da Administracdo Publica, universi-
dades, institutos de pesquisa, desenvolvimento e inovagao e cen-
tros de educacio tecnolégica, com vistas ao estabelecimento de
estratégias e investimentos conjuntos, ao compartilhamento de
infraestruturas, a qualificacio da mio de obra e outras medidas
que levem a melhoria da qualidade dos produtos e processos pro-
dutivos, a reducio dos custos e & geracdo de economia de escala.

Com o programa forjava-se o instrumento legal para o investi-
mento em projetos de fomento aos APLs selecionados. O primeiro
procedimento no ambito do programa foi a criagdo do Centro de
Desenvolvimento e Inovagdo Aplicada em Equipamentos Médico-
-Hospitalares e Odontolégicos (Cedina), em Ribeirdo Preto, exata-
mente uma semana ap6s a promulgacio do decreto (Silva; Bacic;
Silveira, 2010).

A terceira a¢do que traduz a reafirmacio da disposic¢éo do go-
verno paulista em enfatizar o fortalecimento dos APLs do estado,
contida no Plano Plurianual 2008-2011, se materializou no final de
2010, quando o governo paulista institui o Programa Estadual de
Fomento ao Desenvolvimento Regional. Nio obstante propor uma
abrangéncia mais ampla para as politicas de desenvolvimento, con-
forme o Decreto n. 56.413, de 19 de novembro de 2010, o novo
programa ja apresentava como primeiro objetivo, em seu artigo 2°,
“fortalecer cadeias produtivas, aglomerados produtivos e arranjos
produtivos locais, sem prejuizo do Programa de Fomento aos Ar-
ranjos Produtivos Locais”. Em outras palavras, na pratica esse pro-
grama tornou-se ponto de apoio as politicas estaduais de fomento
ao desenvolvimento dos APLs.

Por fim, cabe salientar a existéncia no estado de Sao Paulo de
um programa anterior aos ja referidos, mantido pela sucursal pau-
lista de uma agéncia federal e criado em 2003 pelo Sebrae-SP, € o
programa Arranjos Produtivos Locais. De acordo com estudo rea-
lizado por Silva, Bacic e Silveira (2010, p.142), em fins de 2004 o
Sebrae-SP “ja atuava em 20 APLs focados na inddstria e acumu-
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lava experiéncia suficiente para identificar, na maioria deles, pro-
blemas de governanca”’. Atuando em parceria com a Fiesp, o
programa do Sebrae-SP considerou para apoio somente arranjos
industriais e teve como critério importante de sua classificagdo a
existéncia de governanca local estabelecida. Segundo Silva, Bacic e
Silveira (2010, p.158), as a¢des priorizadas no modelo de atuagio
do Sebrae-SP foram: “o acesso aos mercados internos e externos,
[as] tecnologias produtivas e de organizac¢io; a coordenagio, coope-
racdo publico-privada e entre empresas”.

Feito esse breve balanco das politicas de apoio a APLs em
curso na ultima década, na secdo seguinte passa-se a analise do im-
pacto das acdes realizadas por parte da esfera publica na eficiéncia
coletiva do polo industrial de Franca.

3.2 As politicas publicas de desenvolvimento e
seus efeitos no polo industrial de Franca

A primeira consideragio a ser feita acerca da dinimica das po-
liticas publicas de apoio a APLs no polo industrial de Franca diz
respeito ao fato de que, por néo ter sido indicados pelo Nucleo Es-
tadual ao GTP-APL com um dos dez arranjos prioritarios do es-
tado, os efeitos diretos das politicas federais nio foram sentidos
nesse territério.

No entanto, o arranjo produtivo de Franca mereceu significa-
tiva atencdo por parte das politicas estaduais. A comecar por ter
participado de forma pioneira no estudo realizado pelo Sebrae-SP
em 2004, no qual foi feito levantamento de informagdes acerca da
dindmica do processo produtivo (utilizacio de subcontratacio,
controle de qualidade na industria e na cadeia produtiva, logistica
etc.), assim como em relagdo a gestdo das empresas (calculo de
custos, ferramentas de marketing, politica de recursos humanos,
investimento em P&D etc.) (Sebrae-SP, 2004). Em termos de es-
truturacdo das informagdes a serem prospectadas, o estudo apre-
sentou inegavel abrangéncia e densidade. Todavia, assim como a
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quase totalidade das analises realizadas por érgdos oficiais a res-
peito do polo cal¢adista local, a amostragem de empresas era muito
reduzida e privilegiava informagdes referentes & média e grande
empresa — ou seja, fracdo do tecido produtivo minoritario nio
apenas no nimero de estabelecimentos, mas também na geracdo
de empregos.

Na época em que o polo contava com 1.557 empresas (Brasil,
[s.d.]), a amostra da pesquisa do Sebrae-SP contemplava 87 fabri-
cantes (5,6% do total). Esse seria um nimero expressivo caso a
amostragem néo tivesse deixado de considerar a representatividade
dos micro e pequenos empreendimentos; em um universo de 87, as
microempresas selecionadas foram apenas 7 (0,5% de seu total), en-
quanto as médias e grandes estiveram representadas em sua totali-
dade. Nao por acaso, das industrias pesquisadas 55% apresentavam
faturamento mensal acima de R$ 180 mil (Sebrae-SP, 2004), e isso
ha mais de uma década, enquanto levantamento recente, realizado
com base em amostragem de maior representatividade, demons-
trou que 67% dos fabricantes locais faturaram no maximo R$ 10
mil (SindiFranca, 2011). No estudo do Sebrae-SP apenas 1% das
empresas faturavam até R$ 20 mil. Um fator prosaico, mas que
para a época ja chamava atencdo: 69% das empresas possuiam site
na internet — nimero superestimado até para os dias atuais no polo
de Franca.

As implicacoes de distor¢des dessa natureza sdo evidentes. As
demandas e aspira¢des expressas em semelhante estudo nio corres-
pondem aquelas da maioria dos agentes econdémicos do arranjo
produtivo, mas apenas de uma pequena parcela cujos interesses
estdo distantes das reais necessidades daqueles que alicercam a es-
trutura produtiva local. Este, alids, é um dos problemas apontados
por Peres (2006) como integrante dos cinco principais obstaculos a
implementagio de politicas publicas de desenvolvimento na Amé-
rica Latina, conforme ja visto no primeiro capitulo deste livro. O
inusitado é que o exemplo vem justamente de uma agéncia gover-
namental caracterizada como modelo de eficiéncia por Peres e que,
de igual maneira, poderia ser enquadrada no paradigma de “buro-
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cracia weberiana” de alta capacidade de inser¢do preconizado por
Evans (1993). O impacto dessa a¢do do Sebrae-SP foi praticamente
nulo e os resultados para a promogio da eficiéncia coletiva irriso-
rios. A articulagdo entre institui¢des e empresas encerrou-se com a
apresentacio do relatério final do estudo, sem qualquer sinal de en-
gendramento de uma estrutura de governanca que desse continui-
dade a discussio acerca das demandas do polo; tampouco prosperou
a cooperac¢do empresarial visando a a¢des conjuntas, seja no am-
biente produtivo, ou no dominio politico.

A experiéncia malsucedida do programa do Sebrae-SP serviu,
todavia, de aprendizado para as a¢des futuras. A dindmica de
atuacdo do Programa de Fomento aos Arranjos Produtivos Locais
do Estado de Sdo Paulo j4 se deu sob outros pardmetros em Franca,
embora ainda ndo tenha apresentado resultados satisfatérios. As
acoes foram antecedidas por ampla discussdo com representantes
de entidades de classe e instituicbes de ensino e pesquisa que,
forjando uma incipiente estrutura de governanca, passaram a
constituir o Comité Gestor do APL.* Nas reunides desse comité
foram definidas prioridades a serem executadas nos primeiros anos
de apoio do governo estadual. Tendo em vista a caréncia de infor-
magdes atualizadas acerca da estrutura da cadeia produtiva do polo,

4. Constituem o Comité Gestor do APL de Franca as seguintes instituigdes e
entidades de classe: SindiFranca — Sindicato da Industria de Calgados de
Franca; Abicalgados — Associagdo Brasileira da Industria de Calgados; Assin-
tecal — Associagdo Brasileira de Empresas de Componentes para Couro, Cal-
cados e Artefatos; ACIF — Associagio do Comércio e Industria de Franca;
IPT — Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas de Sdo Paulo; Unesp — Universi-
dade Estadual Paulista; Unifran — Universidade de Franca; Uni-FACEF —
Centro Universitério de Franca; Fatec — Faculdade de Tecnologia de Sio
Paulo; Fiesp — Federagdo das Industrias de Sao Paulo; Ciesp — Centro das In-
dustrias de Sao Paulo; Prefeitura Municipal de Franca; SENAI — Servico Na-
cional de Aprendizagem Industrial; Senac — Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial e Sebrae — Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas. O autor do presente livro participa do Comité Gestor
como representante convidado do Grupo de Apoio ao Planejamento Estraté-
gico do SindiFranca.
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sem as quais tornavam-se invidvel pensar diretrizes de atuacdo, foi
decidida a criacdo do Nucleo de Inteligéncia Competitiva do Couro
e do Calgado (NICC). Os recursos para sua implantac¢do vieram do
convénio estabelecido com o BID, em iniciativa coordenada pela
Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e
Inovagio de Sdo Paulo.®

Implantado oficialmente em 2011, o NICC cumpriu de modo
satisfatério os objetivos previstos para o inicio de seu funciona-
mento. No mesmo ano de sua criagio foi publicado o Mapeamento
do setor calgadista, no qual é realizado aprofundado levantamento
de informacdes sobre a industria calgadista do polo e sua cadeia
produtiva. No final de 2011 também fo1 publicado o Planejamento
estratégico do setor calgadista de Franca — periodo 2011 a 2013. O
objetivo desses documentos foi privilegiar a geracdo de informacio
como Instrumento para fundamentar as a¢bes coletivas das em-
presas do APL. Diferentemente de estudos realizados anterior-
mente, os documentos coordenados pelo NICC conseguiram
apreender a natureza das demandas efetivas do polo; os problemas
e demandas associados as micro e pequenas empresas predominam
nas conclusoes estabelecidas. Alguns dos resultados sdo bastante
significativos quanto a esse aspecto:

86% dos entrevistados nunca participaram de qualquer tipo de
rede associativa.

Apenas 10% fizeram algum tipo de planejamento do negécio, para
1 a2 anos.

77% dos entrevistados nunca realizaram nenhum curso para me-

lhorar conhecimentos sobre como administrar sua empresa.

5. A parceria firmada entre a Secretaria de Desenvolvimento Econémico,
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Sdo Paulo e o SindiFranca, entidade coor-
denadora do Comité Gestor do APL de Franca, resultou em recursos da
ordem de R$ 409.069,84 para a implantagio do NICC. Informagdes deta-
lhadas acerca dessa iniciativa estdo disponiveis no site da Secretaria (para mais
informagdes consulte o site da Secretaria).
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86% dos entrevistados nunca investiram em propaganda ou divul-
gagdo para a sua empresa.

Apenas 46% das empresas investiam no aperfeicoamento de seus
produtos regularmente.

Somente 23% das empresas buscaram ajuda do Sebrae para tentar
sobreviver (SindiFranca, 2011, p.45-47).

Com efeito, cumprida essa etapa de “‘autoconhecimento” e
identificagio das principais necessidades do arranjo produtivo, a
coordenagio da governanga do APL defronta-se com um impasse:
como estabelecer um processo de articulacdo interempresas e inte-
rinstitucional tendo em vista uma dinadmica de eficiéncia coletiva?
O SindiFranca, entidade que coordena o Comité Gestor do APL,
tem uma representatividade muito baixa diante da multiplicidade
de micro e pequenos empreendimentos do polo industrial; em um
universo de mais de 1.300 empresas, o sindicato possui cerca de 150
empresas associadas (pouco mais de 10% do total). Desse modo, sua
capacidade de agregar forgcas em torno de objetivos coletivos, de
construir sinergias em face das demandas existentes, ¢ bastante li-
mitada. De outra parte, ainda que a fracdo dirigente da classe con-
siga vislumbrar os beneficios das politicas horizontais, a maioria
dos empresarios ndo consegue apreender o seu sentido, esperando
acoes diretas de carater fiscal e/ou de protecdo comercial.

Assim, 0 que se observa é o estabelecimento de um vicuo entre
as politicas implementadas e o efetivo envolvimento e beneficio de
seu principal publico-alvo. Conforme apontado por Peres (2006,
p.82), diferentemente da clareza da antiga politica industrial prote-
cionista, o Estado agora oferece “um conjunto de sinais dificeis de
interpretar e de traduzir em medidas concretas e cujo efeito sobre a
rentabilidade € incerto”. A nova natureza dessas politicas é expli-
cada por Carmona (2006, p.28-29):

O foco da politica se desloca para as economias externas (ndo inci-
dindo mais diretamente sobre a firma), dirigindo-se fundamen-

talmente aos servigos destinados a pequenas e médias empresas.
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O Estado deixa de guiar o desenvolvimento de novos setores para
intervir no contexto externo da empresa por meio da especiali-
zagdo de agéncias de servicos (formacdo, inovacao, estruturas locais

de assisténcia, exportagdes etc.).

Em face do exposto, ndo apenas as a¢des especificas das politicas
de apoio ao APL, mas também outras iniciativas que lhe seriam
complementares, como a instalacdo da Fatec, em meados de 2008, e
do Ntcleo de Tecnologia e Design do Senai, no inicio de 2009, aca-
baram por ter pouco impacto quanto ao engendramento de eficiéncia
coletiva. O nivel de articulacdo da Fatec com o APL de Franca é bas-
tante reduzido. De acordo com o presidente do SindiFranca, José
Carlos Brigagéo, nio existe uma parceria formal entre o setor calca-
dista e a instituicdo de ensino e pesquisa, que mantenha os cursos
tecnologicos de Gestdo da Producgio Industrial® e Analise e
Desenvolvimento de Sistemas (Brigagio apud Tizziotti, 2013). Nas
palavras de Brigagdo, “a Fatec foi trazida para Franca e nés nem
fomos ouvidos. [...] O deputado responsavel e a fundacio que cuida
da Fatec, em momento algum chegou e mostrou o curriculo, o que
vai ser ensinado” (Ibid., p.112). A julgar pelo curriculo do curso dis-
ponibilizado na pagina eletrénica da instituigio, Brigagio parece ter
razio: ndo ha disciplinas praticas na grade curricular do curso de
Gestdo da Produgdo Industrial’. Desse modo, ¢ dificil pensar na
contribui¢io da instituicio em aspectos essenciais da eficiéncia cole-
tiva do APL, tais como desenvolvimento de novos materiais, novos
processos produtivos, inovacgdo tecnoldgica e elevacdo da produtivi-
dade, entre outros. A situagio ndo aparenta ser diferente no que diz
respeito ao Nucleo de Tecnologia e Design do Senai; ndo obstante ter
absorvido investimentos em torno de R$ 15 milhoes, mais de trés

6. Originalmente, quando de sua criagdo, o curso denominava-se Gestido da Pro-
dugio de Calgados.

7. A grade curricular do curso de Gestdo da Produgdo Industrial pode ser con-
sultada em: http://www.fatecfranca.edu.br/index.php/2-fatec-franca/15-
-grade-curricular-gestao-da-producao-industrial
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anos ap6s a inauguragdo do curso superior de Tecnologia e Design de
Calgado, anunciado com grande aparato, ainda nio foi instalado.®

Do ponto de vista da atuagio do poder publico municipal, as a¢des
ndo foram mais promissoras, evidenciando o argumento da gedgrafa
Margarida Maria Mattos sobre a insuficiéncia das institui¢des locatis,
no Brasil, como agentes das estratégias de desenvolvimento, “ainda que
se acredite ser essa a escala por exceléncia para a construcio e o reforgo
de territérios produtivos” (Mattos, 2006, p.141). Ressalte-se, primei-
ramente, a incapacidade do poder publico local em organizar uma bu-
rocracia com algum grau de especializagio para tratar das questdes
referentes ao desenvolvimento econémico-social. Durante o quadriénio
2005-2008, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento simplesmente
deixou de existir, por deliberacdo do prefeito do periodo; no quadriénio
seguinte (2009-2012), exercicio do segundo mandato do mesmo pre-
feito, a secretaria ficou a cargo do entéo Secretédrio da Satde, que passou
a acumular a gestdo das duas instancias. Em um polo industrial com
demandas e problemas tdo complexos a enfrentar em razio das exigén-
cias competitivas em escala global, a auséncia ou improvisagio da es-
trutura institucional contribuiu para a persisténcia de fragilidades
cronicas da estrutura produtiva, conforme se discutird logo adiante.

As acoes levadas a efeito por parte da administracdo municipal
com foco exclusivo na promogio do desenvolvimento do arranjo
produtivo foram basicamente trés, dentre as quais apenas uma se
destaca pelos efeitos positivos para a eficiéncia coletiva. No que diz
respeito a esta, trata-se de parceria estabelecida desde 2009 entre a
Prefeitura Municipal de Franca e o Sebrae-SP para possibilitar a
participacdo de micro e pequenas empresas nas grandes feiras do
setor calgadista, em especial a Couromoda e a Francal. A expe-
riéncia de participagio nos principais eventos comerciais do setor
possui o condio de inserir os micro e pequenos empreendedores

8.  Informagdes sobre o anuncio de criagdo do curso superior de Tecnologia e De-
sign de Calcado podem ser consultadas em: http://www.fiesp.com.br/
noticias/senai-de-franca-ganhara-curso-superior-de-tecnologia-e-design-em-
-calcado/
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em novas redes e, por conseguinte, impulsionar a espiral de ino-
vagdo em todos os sentidos. Schmitz faz a seguinte avaliagdo sobre
as vantagens para a eficiéncia coletiva de politicas publicas que
proporcionem a participacdo de empresas em feiras comerciais:

As instituices publicas podem, entretanto, contribuir para a
transformacio dos clusters, facilitando ou organizando feiras co-
merciais. Particularmente onde os clusters estdo dormentes, as
feiras comerciais podem ter um efeito catalisador: uma vez que al-
guns produtores tenham recebido novas encomendas, os que ndo
receberam se esforcardo mais; a feira dd novas ideias sobre o que
produzir e como produzir; a transparéncia do processo induz a um
sentido de rivalidade entre os produtores locais, no qual os retar-
datarios imitam os lideres, e os lideres tém que procurar inovacoes
adicionais. As feiras comerciais, isto é, a concentracgdo extremada,
no tempo e no espago, de produtores e compradores, podem ter
esse efeito propulsor (Schmitz, 1997, p.184, grifo nosso).

As duas outras iniciativas, ambas igualmente em parceria com
o Sebrae-SP, tiveram efeito in6cuo, certamente em razio de seu ca-
rater “artificial” e/ou completamente desconectado da articulagdo
com os principais agentes econdmicos e suas necessidades reais.
Em 2009, a Secretaria de Desenvolvimento de Franca criou o
Forum Permanente de Desenvolvimento, cujo objetivo destacado
em seu lancamento seria o envolvimento da sociedade local na dis-
cussdo de temas pertinentes ao desenvolvimento do municipio,
assim como definir a¢des, em conjunto com outras institui¢des do
territério, que pudessem promover o crescimento econémico.’ A
despeito da realizacdo de algumas reunides com representantes da
governanga local, nenhuma politica foi implementada a partir dos
trabalhos do Férum, tampouco algum estudo acerca do APL foi

9. Informagdes oficiais acerca do Férum Permanente de Desenvolvimento
podem ser consultadas em: http://www.franca.sp.gov.br/portal/prefeitura/
desenvolvimento/forum-do-desenvolvimento.html
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realizado. De outra parte, o projeto Do Empreendedorismo ao Pro-
fissionalismo resultou meramente no oferecimento de alguns
cursos de cardter generalista aqueles que estavam iniciando alguma
atividade no ramo calgadista. A natureza meramente simbodlica
dessa iniciativa, desprovida de qualquer enraizamento nas de-
mandas correspondentes a fragdo predominante do tecido empre-
sarial, pode ser percebida no carater prosaico da cartilha oferecida
aos empresarios, reproduzida parcialmente nas Figuras 1, 2, 3 e 4.

Os efeitos da atuagio publica para a eficiéncia coletiva do polo
industrial de Franca ndo foram muito satisfatorios. No que diz res-
peito a inser¢do internacional, houve dréstica queda no valor total
das exportagdes nos ultimos anos, embora tenha havido significa-
tiva elevacdo do valor agregado do produto, conforme discutido no
capitulo anterior. Poder-se-1a ponderar que essa evolugio qualita-
tiva teria sido fruto das politicas implementadas; todavia, quando
analisadas as listagens dos principais exportadores de calcados do
polo com base nas informacdes da Balanga Comercial Brasileira por
Municipio da Secretaria de Comércio Exterior (MDIC/SECEX),
verificou-se que as médias empresas e a Unica grande dominaram
os numeros da exportagdo. Empresas como Democrata, Freeway,
Ferracini, Karlito’s e Toni Salloum possuem estrutura propria de
P&D e nio se valem de politicas ptblicas para o aprimoramento de
seus produtos. No Grafico 14 é possivel acompanhar a evolugio
das exportacoes de 2006 a 2012.
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Figura 1 — Cartilha: Do Empreendedorismo ao Profissionalismo (Sebrae)

Conhega o que o este projeto ird proporcionar 2 VOCE:
Oficinas de Empreendedorismo

1 - Habilidades para gerenciar um empreendimento.
Duracgdo: 3 horas

Identificar as principais habilidades para a hoa condugio da gestio de uma

empresa.

- Identificar as habilidades para uma boa conduta gerencial;
- Estimular o comportamento ¢ as principais caracteristicas gerenciais;
- Conhecer dicas para uma boa gestdo de negocios.

2 — Planeje sua Empresa.
Duracéo: 3 horas’
Identificar e analisar as oportunidades de negoceio e iniciar o processo de
plancjamento de uma empresa,
- Levantar idéias e oportunidades de negdcios;
- Identificar informagdes para o plancjamento de uma empresa.

3 — Desenvolva sua Empresa.
Duracfio: 3 horas

Identificar as prineipais habilidades para a boa condug¢io da gestdo de uma
cmpresa.

Conteddo programético:

- Conhecer o ciclo de vida das empresas;

- Reconhcecer a integragiio dos sctores da empresa;

- Agir estrategicamente com foco no mercado.

Faca ji a sua inscrigio! E GRATUITA!
Fone (16) 3711-9480

SEBRAE
WA uma D OO 5P

Fonte: Reprodugio pelo autor a partir de Prefeitura Municipal de Franca/Sebrae
(2009).
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Figura 2 — Cartilha: Do Empreendedorismo ao Profissionalismo (Sebrae)

Caro empresario,

Agora que vocé deu o primeiro passo ¢ abriu a sua empresa, nos
o auxiliaremos na construgio do seu sucesso.

A Prefeitura de Franca através da Scerctaria de Desenvolvimento
em parceria com 0 SEBRAE - SP traz ao empreendedor francano o projeto
“Do Emprecndedorismo ao Profissionalismo™. Tem como objetivo a
oricntagdio e capacitacio do empreendedor paraum melhor gerenciamento
de sua empresa.

Leia esta cartilha e saiba como parficipar!

“0) mundo se afasta e di passagem ao
homem que sabe aonde vai.”

- Navid Starr Jordan

8]

I

SEBRAE
SP

Fonte: Reprodugio pelo autor a partir de Prefeitura Municipal de Franca e Sebrae
(2009).
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Figura 3 — Cartilha: Do Empreendedorismo ao Profissionalismo (Sebrae)

“Abri minha empresa! EAGORA?”
(kit com fasciculos)

Vocé receberd ainda, gratuitamente, um kit com fasciculos orientativos para
omelhor gerenciamento de sua empresa.

Agora tem que dar certo;

E agora, sem preco bom niio havera negocio;
Empresa de sucesso resulta de boas acoes;
Minha meta é ter lucros;

Abri minha empresa para realizar meu sonho;

e el

6. Desafio de melhorar os resultados;
7. No retorno do investimento esta a compensacio;
8. Ajudar na renda familiar ¢ uma boa destinacfio do lucro,
mas...;
. Vai ser melhor se a equipe cstiver motivada;
10. O SEBRAE - SP ¢ a Prefeitura de Franca sido os parceiros
cerros para o desenvolvimento de sua empresa.

No ato de cadastramento de sua empresa na JUCESP e na Prefeitura de Franca,
automaticamente sera enviado pelo corrcio os trés primeiros fasciculos. Caso queira
continuar recebendo ligue para:

Fone: 0800-5700800.
6 EGRATUITO!

Fonte: Reprodugio pelo autor a partir de Prefeitura Municipal de Franca e Sebrae
(2009).
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Figura 4 — Cartilha: Do Empreendedorismo ao Profissionalismo (Sebrae)

Aprender a Empreender
Curso Telessala

Voeé poder também, através deste curso, ampliar conhecimentos para

desenvolver as caracteristicas que compoem o seu perfil empreendedor, Além
disto, este curso busca despertar atitudes, habilidades. transmitir conhecimentos
e valores de empreendedorismo e. dessa forma, estimular o participante a
cmpreender atividades produtivas.

Como garantir o sucesso da sua empresa
Carga hordria: 24 h.

Contetdo programatico:

o empreendedor;

o mereado (consumidor, concorrente e fornecedor);
aempresa e 0 mercado (marketing);

os nimeros da empresa (finangas);

o ponto de equilibrio (comportamento financeiro);
oresultado da empresa;

oresultado com varios produtos;

o capital de giro e o fluxo de caixa;

os prohlemas e as solucdes;

o plano da empresa.

s

Faga ji a sua inscricio! E GRATUITA! 7
Fone (16) 3711-9480

R G SEBRAE
T pE AR 5P

Fonte: Reprodugéo pelo autor a partir de Prefeitura Municipal de Franca e Sebrae

(2009).
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Grafico 14 — Evolugio das exportagoes de calcados do polo industrial de
Franca entre 2006 ¢ 2012
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da Balanga Comercial Brasileira
por Municipio (Brasil, [s.d.]).

A 1instabilidade do emprego, outro problema crénico do polo
industrial de Franca esteve longe de ser resolvido — ou mesmo
amenizado — nos dltimos anos. A caracteristica sazonal da indus-
tria do calcado, marcada por picos de vendas em momentos espe-
cificos do ano, em razéo da estacio ou festividades de final de ano,
leva boa parte dos micro e pequenos empreendimentos a dispensar
seus empregados nos meses finais do ano — quando os pedidos
para o periodo natalino se encerram. Essa situacdo se explica em
razdo da fragil estrutura econémica das empresas, incapazes de
manter seu quadro de funciondrios em momentos de baixa de-
manda. As implicacdes de semelhante dindmica de rotatividade da
mao de obra se refletem na espiral descendente ja discutida no ca-
pitulo anterior com base na analise de Sengenberger e Pike (2002):
dificuldades em se manter a mio de obra qualificada tém como
consequéncia a queda de produtividade; o desempenho inferior
dela decorrente leva a menor competitividade que, por sua vez,
gera nova incapacidade de se manter a mio de obra — reiniciando o
ciclo de demissdes.
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Os gréficos a seguir revelam a extrema instabilidade do em-
prego no polo calgadista de Franca. Sdo apresentadas a variagdo do
saldo de vagas més a més (diferenca mensal entre admissdes e de-
missdes) e a diferenca no estoque de postos de trabalho na industria
de calcados nos meses de mar¢o a dezembro — os quais caracte-
rizam, respectivamente, o periodo de pico das admissdes e demis-
sdes. A recorréncia da mesma situagio nos udltimos seis anos
demonstra que as politicas publicas de desenvolvimento para o ar-
ranjo produtivo local nio obtiveram éxito no fortalecimento da es-
trutura produtiva calgadista, fazendo as bases do emprego no
territério se manter em condi¢des bastante frageis.

Graficos 15 e 16 — Varia¢io do emprego na industria calgadista de Franca
em 2007 (saldo més a més / diferenca no estoque de vagas no més de

marco e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do CAGED/MTE (Brasil, [s.d.])
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Graficos 17 e 18 — Variagdo do emprego na industria cal¢adista de Franca
em 2008 (saldo més a més / diferenca no estoque de vagas no més de

marco e dezembro)

4000

2008

” /\/ A\/—~/\
0 r | 25,000 Tz

-2000

Més/ano
01/08
02/08-
03/08
04/ 08-
05/08
06/ 08-
07/08
08/ 08-
09/08-
10/0: y
12/08
|07709]

20.000 -

-4000 \ I 15.000
-6000 \\/l 10.000 -

-8000

Saldo de vagas geradas

5.000 +

-10000

margo dezembro

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do CAGED/MTE (Brasil, [s.d.]).

Graéficos 19 e 20 — Variagio do emprego na industria calgadista de Franca
em 2009 (saldo més a més / diferenga no estoque de vagas no més de

marco e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do CAGED/MTE (Brasil, [s.d.]).
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Graficos 21 e 22 — Variagdo do emprego na industria calcadista de Franca
em 2010 (saldo més a més / diferenca no estoque de vagas no més de

marco e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do CAGED/MTE (Brasil, [s.d.]).

Graficos 23 e 24 —Variagio do emprego na industria calgadista de Franca
em 2011 (saldo més a més / diferenca no estoque de vagas no més de

margo e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos do CAGED/MTE (Brasil, [s.d.]).
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Graficos 25 e 26 — Varia¢do do emprego na industria calgadista de Franca
em 2012 (saldo més a més / diferencga no estoque de vagas nos meses de

marco e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos do CAGED/MTE (Brasil, [s.d.]).

Como ndo poderia deixar de ser, a fragilidade da estrutura pro-
dutiva se reflete também na remuneracdo do trabalhador. Na in-
dustria calcadista de Franca, a porcentagem de trabalhadores que
recebem até dois saldrios-minimos apenas chega a cerca de 3/4 do
total. Conforme se observa nos graficos a seguir, nio houve me-
lhora nos ultimos seis anos, pelo contréario, hé significativo decrés-
cimodarenda, realidade demonstrada pela elevacio da porcentagem
de trabalhadores incluidos nesse patamar. Essa situacdo explica,
com efeito, o fato de que em 2007 a renda média do trabalhador em
Franca era 34,5% inferior 2 média do trabalhador paulista e 23,2%
abaixo da renda média do brasileiro (Brasil, [s.d.]), situagio pouco
modificada nos anos seguintes. Dados do Censo de 2010 situavam
Franca como o municipio com a sétima pior renda familiar do es-
tado (IBGE, 2010). Estudo da FGV, Os emergentes dos emergentes
(2011), demonstrou que o municipio se encontrava na 103® posi¢io
no ranking do estado e 396" no pais em termos de poder aquisitivo
do trabalhador, com renda média mensal de R$ 871,11.
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Grafico 27 — Porcentagem dos trabalhadores da industria calcadista de

Franca com renda até dois salarios-minimos
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do RAIS/MTE (Brasil, [s.d.]).

Gréfico 28 — Propor¢io dos trabalhadores da industria calgadista de
Franca com renda até dois salarios-minimos em relagio ao total da mesma

industria
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do RAIS/MTE (Brasil, [s.d.]).
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Em face do exposto neste capitulo, pode-se inferir que na 1l-
tima década houve acdes por parte do poder ptblico com o intuito
de promogio do desenvolvimento, seja nas esferas municipal, esta-
dual ou federal. Todavia, enquanto algumas nio tiveram abran-
géncia no polo industrial de Franca, como as iniciativas do
GTP-APL, outras, como as do governo paulista, buscaram criar
ofertas de bens ptblicos que pudessem ser usufruidas pela totali-
dade dos agentes econémicos do territério, a exemplo de politicas
exitosas na Europa; porém, nio surtiram efeito em razdo de defi-
ciéncias na estrutura de governanga e/ou da capacidade cognitiva
do empresariado em compreender o sentido de politicas dessa na-
tureza. Por outro lado, agdes como as do Sebrae-SP que cometeram
equivocos por ndo considerar tanto as especificidades técnicas da
fabricac¢do do calcado quanto as singularidades da estrutura produ-
tiva do arranjo local, tendo como resultado a tentativa de imple-
mentacdo de politicas de carater geral, aplicadas com sucesso em
outros contextos da industria, mas que, diante das caracteristicas
do polo industrial de Franca, ndo tiveram impacto. A atuagio da
administracdo municipal demonstrou, pelo cardter incuo de suas
acoes, que falta as instancias locais uma burocracia de tipo webe-
riano com competéncia para gestar projetos que traduzam as de-
mandas locais em face dos desafios da competi¢cio econémica
global. O resultado dessa dindmica é a persisténcia de problemas
crbnicos, ndo obstante o potencial para o engendramento de siner-
gias e eficiéncia coletiva no polo industrial de Franca.



4
CoNcLUSOES

Com base na discussio realizada ao longo deste livro pode-se
inferir que a atuacio de atores governamentais teve pouco ou ne-
nhum impacto para a eficiéncia coletiva do arranjo produtivo de
Franca. Houve ag¢des por parte do poder publico com o intuito de
promocio do desenvolvimento, todavia, sua efetividade foi bas-
tante reduzida. A natureza assumida por esse apoio ora demons-
trou caréncia de enraizamento entre as especificidades da estrutura
produtiva local e necessidades reais dos agentes econdémicos que a
sustentam, ora ndo obteve éxito na interpretacio dos sinais que ofe-
receu ao empresariado. O perfil sociocultural do empresariado ofe-
rece subsidios para o entendimento desse tltimo aspecto.

Por outra parte, € possivel falar em eficiéncia coletiva no polo
industrial estudado, porém, de forma desconectada da perspectiva
de atuacdo publica. A eficiéncia coletiva em Franca expressa-se de
modo predominante nos arranjos espontdneos, nas ‘“vantagens
passivas” advindas da hipertrofia da rede de prestadores de ser-
vigos, na abundancia da mao de obra concentrada territorialmente
e no fluxo irrestrito do conhecimento consubstanciado no “saber-
-fazer” da fabricac¢io do calgado. Esses elementos diminuem os
chamados “custos de transacdo”, facilitam a emergéncia de novas
empresas, criam redes informais de colaboragdo e confianca entre
agentes economicos interdependentes e dissolvem barreiras cogni-
tivas no processo de produgio. Por outro lado, ampliam irrestrita-
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mente o numero de competidores, criando uma dinidmica de
concorréncia nio raro predatdria, e engendram de maneira natura-
lizada uma “cultura da copia”.

Certamente, a hiperconcorréncia entre os atores sociais desse
polo é um elemento de entrave as possibilidades de cooperacdo
entre firmas, de atuagio coletiva no dominio da inovagio e da poli-
tica, assim como no aprendizado conjunto em matéria de comércio
exterior, marketing e logistica. Uma atuacédo politica que queira
abrir caminhos para a eficiéncia coletiva em sentido mais denso
que o apresentado deve, necessariamente, impulsionar a diversifi-
cacgdo da producio, a prospeccdo de novos nichos de mercado e, in-
clusive, a exploracdo de mercados ainda nio existentes. Sem isso, 0s
obstaculos a agdo coletiva dos atores persistirdo em razdo da si-
tuacdo de disputarem o mesmo mercado, em vivenciarem no am-
bito do mercado uma condigio de “todos contra todos”.
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